PATVIRTINTA
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
direktoriaus 2022 m. geguzés 2 d. jsakymu

Nr. V-169

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS KLAIPEDOS SKYRIAUS
2022 METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Nr.

Veiklos plano priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo Kriterijai
ir/ar juy reikSmés

Atsakingi
vykdytojai

Ivykdymo
terminas

I TIKSLAS. DIDINTI KLIENTU PASITENKINIMA APTARNAVIMU, GERINTI TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE

Rodiklis — Klienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis — ne maziau kaip 75 proc.

1 UZdavinys. Paprastinti Valstybinio socialinio draudimo ir Privalomojo sveikatos draudimo jmoky mokéjima savarankiskai dirbantiems

asmenims:

1.1 Informuoti savarankiskai dirbancius asmenis, deklaravusiug Informuota 95 proc. savarankiskai dirbanc¢iy| I, Ilir Il Registro 2022 m.
praéjusiy mety pajamas, apie mokétinas jmokas ir duomeny asmeny, deklaravusiy praé¢jusiy mety pajamas | skyriai Il ketv.
apie valstybinio socialinio draudimo laikotarpius,
draudziamasias pajamas bei imokas jraS§yma j Registra

1.2. Patikrinti, ar savarankiSkai dirbantiems asmenims, | Patikrinta, ar savarankiSkai dirbantiems| I, Il ir Il Registro 2022 m.
nejvykdziusiems jmoky mokéjimo prievolés pagal | asmenims, nejvykdziusiems jmoky mokéjimo | skyriai 11 ketv.
Valstybinés mokes¢iy inspekcijos prie  Lietuvos | prievolés pagal VMI pateiktus deklaracijy uz
Respublikos  finansy ministerijos (VMI) pateiktus | 2021 metus duomenis, nustatyta tvarka

deklaracijy uz 2021 metus duomenis, nustatyta tvarka
pritaikytos priverstinio poveikio priemonés

pritaikytos priverstinio poveikio priemonés.
Registro  skyriaus pataréjams pateikta
ataskaita nurodant apibendrinta informacija
apie savarankiskai dirbancius asmenis, kurie
iki 2022-07-20 néra sumokéje jmoky pagal
VMI pateiktus deklaracijy uz 2021 metus




duomenis ir jiems pritaikytas priverstinio
poveikio priemones

1.3. Gerinti valstybinio socialinio draudimo (VSD) ir privalomojo sveikatos draudimo (PSD) jmoky surinkima:

1.3.1. Aptarti draudéjy, apdraustyjy ir savarankiSkai dirbanéiy | Aptarti veiklos rezultatai pagal nustatytus|Jmoky iSieSkojimo 2022 m.,
asmeny VSD ir PSD jmoky surinkimo rezultatus, draudéjy | veiklos  vertinimo  kriterijus, draudéjy |skyrius I-1V ketv
iSieSkotinos skolos kitimg bei veiklos rezultatus pagal | iSieSkotinos skolos  kitimas, draudéjy,
nustatytus veiklos vertinimo kriterijus apdraustyjy ir savarankiSkai dirbanciy

asmeny VSD ir PSD jmoky surinkimo
rezultatai; numatytos priemonés veiklai
tobulinti

1.3.2. ISanalizuoti  veiklos rezultatus, jvertinti pokycius ir | Atlikta analizé, jvertinti pokyciai ir|Imoky iSieskojimo 2022 m.
priezastis, pateikti iS§vadas ir siilymus dél priemoniy | priezastys, numatytos priemonés veiklai|skyrius I-1V ketv.
veiklai tobulinti tobulinti

2 Uzdavinys. Teikti savalaikes paslaugas ir laiku mokéti iSmokas:

2.1. Igyvendinti teisés akty pakeitimus dél pensiniy iSmoky skyrimo ir mokéjimo:

2.1.1. Atlikti socialinio draudimo pensijy dydziy naujinima,| Nustatyta tvarka ir terminais atnaujinti| I, I, Il ir IV 2022 m.
jgyvendinant Lietuvos Respublikos socialinio draudimo| socialinio draudimo pensijy dydziai ir| Pensiniy ismoky 11 ketv.
pensijy jstatymo nuostatas iSmokeétos pensijy nepriemokos skyriai

2.1.2. Uztikrinti naujo dydzio pensijy mokéjima, jgyvendinant| 100 proc. pradétos mokeéti naujo dydzio| I, I, Hir IV 2022 m.
2021 m. lapkriCio 23 d. Lietuvos Respublikos socialinio| pensijos, ismokétos jy nepriemokos Pensiniy i§moky Il ketv.
draudimo pensijy jstatymo 2, 8, 17, 29, 33, 45 ir 49 skyriai
straipsniy pakeitimo jstatyma Nr. XIV-678

2.1.3. Atlikti  netekto darbingumo (invalidumo) pensijy| Nustatyta tvarka ir terminais perskaiciuotos ir| I, Il, Il ir IV 2022 m.
perskai¢iavima, jgyvendinant 2021 m. birzelio 29 d.| pradétos mokéti naujo dydzio pensijos,| Pensiniy iSmoky | ketv.
Lietuvos Respublikos socialinio draudimo pensijy jstatymo | iSmokétos jy nepriemokos skyriai
Nr. 1-549 47 ir 49 straipsniy pakeitimo jstatymg Nr. XIV-

458

2.1.4. Paskirti vieniSo asmens iSmokas, jgyvendinant 2021 m.| Nustatyta tvarka ir terminais paskirtos vieniso| I, Il, I11'ir IV 2022 m.

lapkri¢io 23 d. Lietuvos Respublikos vieniSo asmens| asmens iSmokos ir iSmokétos jy nepriemokos | Pensiniy iSmoky | ketv.

iSmokos jstatymo Nr. XIV-352 2, 3, 5 ir 8 straipsniy
pakeitimo jstatymag Nr. XIV-679

skyriai

3 Uzdavinys. Patogiai teikti aktualia informacija klientams, gerinti jy informavima:




3.1. Informuoti visuomeng apie valstybinio socialinio draudimo| Pagal gautus kvietimus sudalyvauta visuose | I ir IT Klienty 2022 m.,
aktualijas seminaruose/renginiuose visuomenei | aptarnavimo skyriai I-1V Ketv.
atstovaujant ,,Sodrg* pagal veiklos srit]
3.2, Perzitréti motinystés, tévystés, vaiko priezitros iSmoky | Perzitréti motinystés, tévystés, vaiko [I, Ilir Il 2022 m.
sprendimuose esancig informacija priezitros iSmoky sprendimai, Valstybinio |Nepensiniy iSmoky Il ketv.
socialinio draudimo fondo valdybai prie |skyriai
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(Fondo valdyba) pateikti sitiilymai dél Siy
iSmoky sprendimy aktualizavimo
3.3. Bendradarbiauti su asmens sveikatos priezitiros jstaigomis | Kiekvieno vyriausiojo specialisto, |I Nepensiniy iSmoky 2022 m.,
dél nedarbingumo pazyméjimy bei néstumo ir gimdymo | vykdancio nedarbingumo kontrolés |skyrius -1V ketv.
atostogy pazyméjimy iSdavimo taisykliy taikymo | funkcijas, gydymo jstaigose suorganizuoti
praktikoje bei uZtikrinant laikinojo nedarbingumo | ne maziau kaip du seminarai per ketvirtj bei
kontrolés kokybe atvejais, kai nedarbingumo pazyméjimai
iSduoti/testi nepagristai, pazeidimai
aptarti su  pazeidimus  padariusiais
gydytojais,  pateikta  ataskaita  apie
suorganizuotus seminarus bei aptartus
pazeidimus
3.4. Teikti pagalbg ,,Sodros* informacijos centrui Suteikta ne maziau kaip 60 000 konsultacijy |Iir IT Klienty 2022 m.
klientams pokalbius jrasanciais telefonais aptarnavimo skyriai I-1V ketv.
IT TIKSLAS. DIDINTI DARBUOTOJU KOMPETENCIJA IR ISITRAUKIMA
Rodiklis — Darbuotoju pasitenkinimo darbu indeksas — VieSojo sektoriaus vidurkis
4 Uzdavinys. Ugdyti vadovavimo vadovy ir lyderystés kompetencijas
4.1. Kelti Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos| Fondo valdybos Klaipédos skyriaus vadovai| Teisés ir personalo 2022 m.,
Klaipédos skyriaus (Fondo valdybos Klaipédos skyrius)| (vedéjai) sudalyvavo mokymuose pagal| skyrius IV ketv.

vadovy (vedéjy) vadovavimo, lyderystés ir valdymo
kompetencijos lygj

sudarytg Fondo valdybos mokymy programa

5 Uzdavinys. Kelti procesy valdymo ir informaciniy technologiju kompetencijas




5.1. Perzitiréti Nepensiniy iSmoky darbo procediiry aprasus Perzitréti  Nepensiniy  i8Smoky  darbo| I, Il'ir I1] 2022 m.
procediiry aprasai, Fondo valdybai pateikti| Nepensiniy iSmoky IV Kketv.
siilymai dél Nepensiniy iSmoky darbo| skyriai
procediiry aprasy tobulinimo

6 UZdavinys. Kurti ir jgyvendinti ZmogiSkuju iStekliy valdymo procesus

6.1. Patikrinti atostogy likuciy teisinguma FAS DU ir|Patikrintas atostogy likuciy teisingumas,| Teisés ir personalo 2022 m.

VATARAS informacinése sistemose nustatytos neatitikimy priezastys, pasSalinti| SKyrius IV Kketv.
kasmetiniy atostogy likuciy neatitikimai Finansy ir apskaitos
skyrius
6.2. Pravesti mokymus darbuotojams asmens duomeny| Suorganizuoti ir pravesti mokymai Fondo| Teisés ir personalo 2022 m.
apsaugos klausimais valdybos Klaipédos skyriaus informaciniy| skyrius 11 ketv.
sistemy naudotojams

6.3. Parengti veiksmy plang dél darbuotojy isitraukimo| Parengtas veiksmy planas dél darbuotojy| Teisés ir personalo 2022 m.

didinimo jsitraukimo didinimo skyrius | ketv.

6.4. Didinti darbuotojy kvalifikacija Ivyke mokymai pagal patvirtinta 2022 m.|Teisés ir personalo 2022 m.
vidiniy mokymy plang skyrius IV Ketv.

III TIKSLAS. RACIONALIAI NAUDOTI ISTEKLIUS

Rodiklis — Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudos — 1,77%

7 Uzdavinys. Atnaujinti ir parengti veiklos procesus automatizavimui

7.1. [vertinti pensiniy iSmoky srities procesy automatizavimo | Jvertintos pensiniy iSmoky srities procesy| I, II, IIir IV 2022 m.

galimybes, teikti pasiilymus dél Sios srities procesy| automatizavimo galimybés ir pateikti| Pensiniy iSmoky I, 1V ketv.
automatizavimo siilymai ~ dél  Sios  srities  procesy| skyriai
automatizavimo
8 Uzdavinys. Igyvendinti jstaigos ir funkcijy centralizavimag
8.1. Idiegti Finansy ministerijos valdomos Valstybés biudZeto, | Atlikti LRV 2019 m. gruodZio 11 d. nutarimu | Finansy ir apskaitos 2022 m.
apskaitos ir mokéjimy sistemos Finansy valdymo ir | Nr. 1252 patvirtinti  VSS pasirengimo| skyrius Il ketv.
apskaitos posistemj (FVAIS). per¢jimui prie bendros vieSojo sektoriaus
finansy valdymo informacinés sistemos ir
peréjimo veiksmy plane nustatyti veiksmai.

9 UZdavinys. Modernizuoti informaciniy technologijy platforma (Nauji bégiai)

9.1. Organizuoti Registro, Pensiniy iSmoky ir Nepensiniy| Idiegus iStestuotus pakeitimus, nebaty|l, Il ir 11l Registro 2022 m.

iSmoky skyriy darbuotojy (,,supervartotojy*) isitraukimg | nustatyta esminiy klaidy skyriali, I-1V ketv.




programings jrangos kokybés uztikrinimg, sudarant jiems

I Pensiniy iSmoky

palankias salygas ir suteikiant visg reikiamg informacija skyrius,
IT ir III Nepensiniy
iSmoky skyriai

10. Kiti darbai

10.1. Analizuoti veiklos rezultatus pagal nustatytus veiklos [ISanalizuoti veiklos rezultatai, jvertinti I, Il ir Il Registro 2022 m.
vertinimo Kkriterijus ,,Jmoky surinkimo lygis®, ,,Draudéjy, |poky¢iai ir priezastys, numatytos priemonés| skyriai I-1V Kketv.
skolingy Fondo biudzetui vir§ 3 Eur, dalis®, jvertinti |veiklai tobulinti
pokyCius ir priezastis, pateikti iS§vadas ir siulymus dél
priemoniy veiklai tobulinti

10.2. Analizuoti veiklos rezultatus pagal nustatyta veiklos |ISanalizuoti veiklos rezultatai, jvertinti |I, Ilir Il Registro 2022 m.
vertinimo kriterijy ,,Apdraustyjy, apie kuriuos draudéjai |poky¢iai ir priezastys, numatytos priemonés |skyriai I, 1 ketv.
nepateiké duomeny, dalis®, jvertinti pokycius ir priezastis, |veiklai tobulinti
pateikti i§vadas ir sitilymus dé¢l priemoniy veiklai tobulinti

10.3. Analizuoti ir aptarti pensinio pobiidZio i§moky veiklos rezultatus, numatyti priemones veiklai tobulinti:

10.3.1. | I8analizuoti 2021 m. IV ketvir¢io, 2022 m. I, II ir III| ISanalizuoti veiklos rezultatai, parengtos ir L, | I, Il, Il ir IV 2022 m.
ketvir¢iy rezultatus dél pensinio pobudzio iSmoky skyrimo | IL, III ir IV Pensiniy iSmoky skyriy vedéjams | Pensiniy iSmoky I-1V ketv.
ir mokéjimo sprendimy priémimo nepazeidZiant teisés| pagal  kompetencija  bei  direktoriaus| skyriai
aktuose nustatyty terminy, d¢l pensinio pobiidzZio iSmoky| pavaduotojui pagal kuravimo sritj pateiktos
permoky susidarymo priezasCiy ir permoky iSieskojimo | ataskaitos apie rezultatus, iSvados ir sitilymai
vykdymo, pateikty reikalavimy dél permoky grazinimo| dé¢l priemoniy veiklai tobulinti
savalaikiSkumo ir lygio, pateikti iSvadas ir siilymus dél
priemoniy veiklai tobulinti

10.3.2. | Aptarti 2021 m. IV ketvir¢io, 2022 m. I, II ir III ketvirCiy | Aptarti veiklos rezultatai, jvertintos pateiktos |, II, Il ir IV 2022 m.
rezultatus dél pensinio pobudzio iSmoky skyrimo ir|iSvados ir siiilymai, numatyti veiksmai veiklai | Pensiniy iSmoky I-1V ketv.
mokéjimo sprendimy priémimo nepazeidziant teisés | tobulinti, nustacius poreikj, pateikti siilymai |skyriai
aktuose nustatyty terminy, dél nustatyty pensinio pobiidzio
1ISmoky permoky susidarymo prieZas¢iy ir permoky
iSieskojimo vykdymo, pateikty reikalavimy dél permoky
grazinimo savalaikiSkumo ir lygio, jvertinti pateiktas
i§vadas ir siilymus, numatyti veiksmus veiklai tobulinti

10.4. Analizuoti ir aptarti veiklos rezultatus nepensiniy iSmoky klausimais, numatyti priemones veiklai tobulinti:

10.4.1. |Uztikrinti reikalavimy pateikimg dél nepensiniy iSmoky Susisteminti duomenys apie nepensiniy |l, IT ir III Nepensiniy 2022 m.
permoky susigrazinimo 1ISmoky permokas, uztikrintas savalaikis |1Smoky skyriai I-1V ketv.




reikalavimy pateikimas, pateiktos ataskaitos
direktoriaus pavaduotojui pagal kuravimo
srit].

Reikalavimy dél nepensiniy iSmoky permoky
susigrgzinimo pateikimo lygis — 95 proc.

10.4.2.

Uztikrinti nepensiniy iSmoky permoky susigrazinima

ISanalizuotas nepensiniy iSmoky permoky
iSieSkojimo vykdymas, pateiktos ataskaitos
direktoriaus pavaduotojui pagal kuravimo sritj
su situlymais dél priemoniy permoky
1Sieskojimui gerinti.

Pasalpy ir kity iSmoky permoky susigrazinimo
lygis — ne maziau 40 proc.

Vaiky islaikymo iSmoky permoky, nustatyty
nuo 2018 m., susigrgzinimo lygis — ne maziau
50 proc.

I, 11 ir III Nepensiniy
iSmoky skyriai

2022 m.
I-1V ketv.

10.4.3.

Aptarti Nepensiniy iSmoky skyriy veiklos rezultatus

Aptarti Nepensiniy iSmoky skyriy veiklos
rezultatai, numatytos priemonés veiklai
tobulinti

L, IT ir III Nepensiniy
iSmoky skyriai

2022 m.
I-1V ketv.

10.5.

Sisteminti duomenis apie nustatytas pensiniy iSmoky ir
nepensiniy iSmoky ir vaiky iSlaikymo iSmoky permokas

Susisteminti duomenys, jvertinti poky¢iai,
pateikta informacija I, II, III ir IV Pensiniy
1Smoky skyriy vedéjams

Susisteminti duomenys, jvertinti poky¢iai,
pateikta informacija direktoriaus
pavaduotojui, kuruojanc¢iam I, II ir III
Nepensiniy iSmoky skyrius bei I, II ir III
Nepensiniy iSmoky skyriy vedéjams

Finansy ir apskaitos
skyrius

2022 m.
I-1V ketv.

10.6.

Analizuoti valstybinio socialinio draudimo fondo veiklos
sgnaudy samaty vykdyma

Atlikta valstybinio socialinio draudimo fondo
veiklos sgnaudy samaty vykdymo analizg,
informacija tarnybiniu praneSimu pateikta
direktoriui

Finansy ir apskaitos
skyrius

2022 m.
I-1V ketv.

10.7.

Analizuoti Fondo valdyboje iSnagrinétus skundus,

numatyti priemones veiklai tobulinti

iSanalizuoti Fondo
skundai, pagristi
struktiiriniy  padaliniy
numatytos

Pagal veiklos sritj
valdyboje iSnagrinéti
skundai  aptarti
darbuotojy  susirinkimuose,
priemonés veiklai tobulinti

LI HEir v
Pensiniy iSmoky
skyriai,

2022 m.
I-1V ketv.




[, ILir 11
Nepensiniy iSmoky
skyriali,

I, ILir 111 Registro
skyriali,

Imoky iSieskojimo
skyrius,

[ ir IT Klienty
aptarnavimo skyriai

10.8. Uztikrinti visy naikintiny popieriniy byly sunaikinimag:
10.8.1. |Parengti I, I, III, IV Pensiniy iSmoky ir Imoky iSieSkojimo |Parengti naikintiny vienarai$iy byly sarasai ir | Dokumenty 2022 m.
skyriuose sudaryty naikintiny vienariisiy byly sarasus pateikti I, 11, ITI, IV Pensiniy iSmoky ir Imoky |tvarkymo skyrius I, 11 ketv.
1Sieskojimo skyriy vedéjams
10.8.2. |Pateikti sitilymus del I, 11, III ir IV Pensiniy iSmoky ir Atlikta  dokumenty  vertés  ekspertize, (I, II, 1 ir IV 2022 m.
Imoky iSieskojimo skyriuose sudaryty vienartisiy byly Dokumenty tvarkymo skyriaus pataréjui | Pensiniy iSmoky I, IV ketv.
naikinimo ar saugojimo pateikti sitlymai dél naikintiny ir sitlomy |skyriai,
saugoti vienartSiy byly Imoky iSieskojimo
skyrius
10.8.3. |Parengti tvirtinimui dokumenty naikinimo aktus Parengti, pateikti suderinimui ir tvirtinimui | Dokumenty 2022 m.
Dokumenty naikinimo aktai tvarkymo skyrius I, 1V Kketv.




