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VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS
KARINIU IR JOMS PRILYGINTU STRUKTURU SKYRIAUS
2019-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio

vertinimo kriterijai,
matavimo vienetai ir
reikSmeés

Atsakingi
vykdytojai

Ivykdymo
terminas

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO ADMINISTRAVIMO ISTAIGU TIKSLAS
w,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS
BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

1. Gerinti valstybinio socialinio draudimo (toliau — VSD) ir|Imoky surinkimo lygis —
privalomojo sveikatos draudimo (toliau - PSD) jmoky|99 proc.
surinkima:

1.1 Tikrinami skolingy draudéjy sgraSai, vertinant VSD jmoky|Laiku jvertinami neigiami | Finansy 2019-04-20
priskaitymg (praneSimy pateikimg laiku) ir mokéjima nustatytais|pokyciai, numatomos | apskaitos Ir2019-07-20
terminais, VSD jmoky jsiskolinima. priemones veiklai gerinti  |jmoky tvarkymo 2019-10-20

skyrius

1.2. Tikrinami ir analizuojami vyriausiyjy ir vyresniyjy specialisty|UZtikrinta specialisty Finan_sq ~ |Karta | ketvirtj.
draudéjy VSD jmoky mokéjimas nustatytais terminais, VSD jmoky |darbo kokybés kontrolé. gpskaltos Ir
isiskolinimas, SD praneSimy teikimas laiku. Rezultatus aptarti su 1m01f1% tvarkymo
specialistais. skyrius

1.3. Tikrinama VSD jmoky nuo apskaiCiuotos grazintinos neiSmokétos | Suformuotos ir patikrintos Finan_sq ~12020-01-06
darbo uzmokesCio dalies pasiskirstymas proc. dalimis ir jmoky|jmoky pervedimo | 8Pskaitos Ir




pervedimo ataskaita.

ataskaitos.

imoky tvarkymo
skyrius

14, Vykdomas valstybinio socialinio draudimo jmoky saskaitos israse | Visos neatpazintoS Sumos Finan§q ~12019-12-20
neatpazinty sumy mokétojy nustatymas. priskirtos mokétojams, ?‘pSka'tos Ir

parengta priezasciy analizé |iImoky tvarkymo
skyrius

2. Gerinti apdraustyjy asmeny duomenu tvarkymo kokybe Apdraustyju, apie

kuriuos draudéjai
nepateiké duomenu dalis
- 0,3 proc.

2.1. Tikrinami vyriausiyjy ir vyresniyjy specialisty uz priskirtg draudéjy SUfovrmUOti ir patikrinti Finansy | Kiekvieno
grupe suformuoti ,,Nepateikusiy/dalinai pateikusiy duomeny apie | Sarasal. ?pSka'tOS Il ménesio 26 d.
apdraustuosius draudéjy“ ir ,,Nulinés draudziamosios pajamos be lmOIfl% tvarkymo
pateisinamos priezasties* sgrasai. skyrius

2.2. Ketvir¢io eigoje patikrinti 1 vyriausiojo ar vyresniojo specialisto| UZtikrinta specialisty | Finansy ~ 12019-04-01
darba, vertinant kaip laikomasi darbo su draudéjais ir apdraustaisiais | darbo kokybes kontrolé. fapskaltos I"12019-07-01
nustatyty procediry imoky tvarkymo

skyrius 2019-10-01

3. Gerinti iSmoky administravima:

3.1. Informaciniy 2019-12-31

UZztikrinti regresiniy reikalavimy pateikima:

e de¢l iSmoky, iSmokéty dél nelaimingy atsitikimy darbe, jvykusiy
dél treciyjy asmeny kaltés;

e dél ligos iSmoky, iSmokéty dél traumy buityje, jvykusiy dél
treciyjy asmeny kaltés.

e regresiniy reikalavimy
dél iSmokéty draudimo
iSmoky dél nelaimingy

atsitikimy darbe
susigragzinimo  pateikimo
lygis — 99 proc.

e regresiniy reikalavimy
deél ligos iSmoky, iSmokéty
del traumy
vykusiy  dél

buityje,
treCiyjy

sistemy
eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius




asmeny kaltés,
susigrazinimo  pateikimo
lygis — 99 proc.
3.2. UZztikrinti reikalavimy pateikima dél iSmoku (paSalpy srities) Rei!(alavimq del i§n.1(?kq P aéalpl} ir|2019-12-31
permoky susigraZinimo (pasalpy srities) | nedarbingumo
permoky susigrazinimo | kontrolés
pateikimo lygis — 99|skyrius
proc.
3.3. [Sanalizuoti pagal iSmoky rusis permoky susidarymo priezastis ir|Atlikta analize, pateiktos |Pasalpy ir [ 2019-06-30
pateikti iSvadas iSvados nedarbingumo  |2019-12-31
kontrolés
skyrius
3.4. Siekti susigrazinti permokétas iSmoky sumas. Spresti permoky|Per 2019 m. pasiektas|Pasalpy ir|2019-12-31
iSieSkojimo  galimybes. Uztikrinti, kad baty pateikti rastai | iSmoky permoky | nedarbingumo
apdraustiesiems, draudéjams dél nustatyty iSmoky permoky |susigrazinimo pateikimo |kontrolés
grazinimo lygis — 95 procentai skyrius
4. Skyriaus informaciniy sistemy valdymas. Islaptintos informacijos saugumo uZtikrinimas.
4.1. Administratoriui pateikus informacija, inicijuoti ir koordinuoti|Parengta Islaptintos | [nformacinés 2019-09-30
Islaptintos informacijos rySio ir informacinés sistemos (JIRIS) ir|informacijos  rySio  ir|sjstemos
tinklo veiklos tgstinumo valdymo plano bandymus. informacinés sistemos ir eksploatavimo ir
tinklo testinumo valdymo |yejklos
plano bandymo ataskaita. |administravimo
skyrius ir saugos
jgaliotinis
4.2. UZtikrinti sklandy programinés jrangos funkcionaluma: Informacines
sistemos

eksploatavimo ir
veiklos




4.2.1. |Atliktas kriptografiniy priemoniy jrangos viesasis pirkimas. Parengtos  kriptografinés adm!nis?ravimo Gavus leidima i$
jrangos vie$ojo pirkimo ;kyrlus, IF'Saugos | Fondo valdybos
technines salygos. 1galiotinis per 2 ménesius
Atliktas vieSasis pirkimas, 2019-09-01
pasirasytos sutartys.

PasiraSyti darby 2019-12-31

priémimo-perdavimo

aktai.

4.22. |Atliktas programinés jrangos modifikavimas, tobulintinos [moky ir|parengti programingés | Visi padaliniai | Gavus
ISmoky taikomojoje sistemoje formuojamos ataskaitos ir kt. irangos modifikavimo programinés

uzsakymai. jrangos
modifikavimo
paslaugos
rangova

Programinés jrangos 2019-12-23

pakeitimai  iStestuoti ir

idiegti gamybinéje

aplinkoje.

4.3. Uztikrinti jslaptintos informacijos fizing apsauga Parengtos vieSojo pirkimo |Informacinés Gavus leidimg i$
techninés  salygos  dél|sistemos Fondo valdybos

Fondo valdybos PanevéZio

skyriaus Kupiskio
poskyryje esanciy patalpy
remonto  (kriptografiniy

priemoniy saugyklos)

Atliktas vieSasis pirkimas,
pasirasytos sutartys.

eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius ir saugos
jgaliotinis

per 2 ménesius

Per 2 ménesius
nuo  techniniy
salygy
parengimo




PasiraSyti darby 2019-11-15
priémimo-perdavimo
aktai.
4.4, Pakeisti ir tobulinti informacines sistemas, siekiant galimybés|]Idiegti iSoriniame tinkle | Informacinés 2019-02-15
draudéjams teikti elektronines praneSimy formas. ugniasien¢ sistemos
eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius su
rangovais
Atlikti  serveriy vie$ajj|Informacinés 2019-05-01
pirkimg sistemos
eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius
Pajungti jsigytus serverius |Informacinés 2019-07-01
sistemos
Idiegti VPN eksploatavimo ir|2019-07-01
veiklos
administravimo
skyrius su
rangovais
5. Didinti vidinés ir iSorinés komunikacijos sklaida/efektyvuma
5.1. Informuoti draudéjus apie pokyc€ius, susijusius su Valstybiniu|Parengti informacinius | Finansy Visus metus
socialiniu draudimu raStus, rengti susitikimus, |apskaitos ir
mokymus — konsultacijas |jmoky tvarkymo
ne maziau 3 skyrius ir
Pasalpy ir

nedarbingumo




kontrolés
skyrius
5.2. Didinti darbuotojy motyvacija Motyvacijos darbe | Informacinés 2019-12-23
nustatymo rodiklis | sistemos
(darbuotojy apklausa) eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius
6. Gerinti dokumenty valdyma:
6.1. UZztikrinti visy naikintiny popieriniy byly sunaikinima: Sunaikinty  popieriniy | Informacinés 2019-12-23
byly, kuriy saugojimo |Sistemos
Atlikti popieriniy uzbaigty archyviniy byly kiekiy patikrinimus terminai pasibaige, dalis EK.SploataVImo I"
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Kariniy ir joms — 100 proc. velk!o_s .
prilyginty struktiry skyriuje, uzpildant vieningas byly kiekiy adm!mStraVImo
patikrinimo suvestines Atlikta popieriniy uzbaigty skyrius
archyviniy byly
inventorizacija
6.2. Vykdyti naikinimo procediiras Sunaikinta 100% | Informacinés 2019-12-23
naikintiny byly sistemos
eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius
6.3. Uztikrinti popieriniy (elektroniniy) dokumenty tvarkyma iki jy|Nejtraukty 1 bylas | Informacinés 2019-12-23
sunaikinimo elektroniniy  dokumenty | Sistemos
skai¢ius  (vnt.)) — ne|eksploatavimo ir

daugiau kaip 3.

veiklos
administravimo
skyrius




7. Didinti darbuotojy jsitraukimg ir pasitenkinimg darbu:
7.1. Gerinti Skyriaus darbuotojy darbo kokybe, efektyvuma, nafuma.|Pagal patvirtinta plang|Visi padaliniai |Ne regiau kaip
Organizuoti vidinius mokymus. organizuoti arba jvykdyti karta j ketvirtj
vidiniai mokymai.
7.2. Organizuoti Skyriaus darbuotojy susirinkimus, Skyriaus veiklos | Suorganizuoti Skyriaus Vadovybe Ne reCiau kaip
rezultaty, plano vykdymui aptarti, numatant priemones veiklai gerinti |darbuotojy  susirinkimai, | Padaliniy kartg i ketvirt]
nustatytos veiklos |vadovai
gerinimo priemonés
8. Kitos prioritetinés kryptys:
8.1. Kova su korupcija
8.1.1. | Atlikti korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatyma. SuraSyta korupcijos | Informacinés 2019-08-30
pasireiskimo  tikimybés | Sistemos
i$vada. eksploatavimo ir
veiklos
administravimo
skyrius
8.2. Energijos ir materialiniy iStekliy taupymas
8.2.1. |Priminti darbuotojams taupymo svarbg Paruosta ir  iSplatinta|Informacinés 2019-03-31
atmintiné apie | sistemos
kanceliariniy prekiy, | eksploatavimo ir
kopijavimo popieriaus ir|veiklos
kity istekliy taupyma. administravimo

skyrius




