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I. ESMINIU POKYCIU IGYVENDINIMAS
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1.1. Imoky surinkimo plano jvykdymo lygis, 2016 (proc.)

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Klaipédos skyriaus (toliau — Fondo
valdybos Klaipédos skyrius) draudéjy, apdraustyjy ir savarankiSkai dirbanciy asmeny valstybinio
socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos draudimo jmoky surinkimo planas, patvirtintas
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
(toliau — Fondo valdyba) direktoriaus 2016 m. balandzio 1 d. jsakymu Nr. V-158, 2016 metams
buvo 396 162 203 Eur, surinkta — 404 331 182 Eur. t.y. 102,06 proc. Kadangi informacija apie
imoky surinkimg buvo sisteminama kas ménesj, tai vidutinis ménesinis draudéjy, apdraustyjy ir
savarankiSkai dirban¢iy asmeny valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos
draudimo jmoky surinkimo lygis yra 101,90 proc.

Imoky surinkimo PLANO jvykdymo lygis,
2016 m. sausio - gruodZio mén . (proc.)

120,0
115,0
110,0
105,0
100,0
95,0
90,0
85,0
80,0 - - . s T -
Alytus Kaunas Klaipéda Marijampolé | MaZeikiai Panevézys Siauliai Silalé Utena Vilnius VIDURKIS
M Sausis 99,7 101,9 97,7 105,2 118,5 107,1 101,4 99,7 100,5 105,3 103,8
M Vasaris 101,3 102,5 99,7 103,9 96,9 98,1 101,5 106,5 102,1 100,5 100,9
W Kovas 100,5 105,4 101,12 103,8 101,7 98,4 103,7 104,0 103,5 105,9 104,3
H Balandis 100,9 104,5 101,2 101,0 99,7 99,3 102,4 103,9 97,8 104,3 103,0
B Geguzé 101,5 105,7 105,3 103,5 104,0 100,5 104,7 103,1 100,4 105,0 104,5
m Birielis 98,1 106,1 103,6 102,7 100,8 97,7 102,1 103,1 101,9 99,2 101,3
M Liepa 97,3 101,9 99,2 95,5 101,0 96,5 98,9 102,9 95,9 101,7 100,5
W Rugpjutis 97,8 102,9 101,9 99,3 97,1 99,4 100,5 99,6 99,2 104,7 102,5
o Rugséjis 99,5 101,9 103,0 100,3 98,4 100,5 105,4 104,8 98,4 104,4 102,9
m Spalis 103,7 112,6 103,5 105,3 108,8 109,3 111,3 106,7 105,3 103,3 106,2
H Lapkritis 101,1 112,1 103,3 105,0 105,5 106,7 112,1 105,3 105,0 102,9 105,5
= Gruodis 100,7 108,3 103,3 101,9 106,8 107,1 109,2 107,0 102,0 102,2 104,3
I-XI1is viso: 100,2 105,5 101,9 1023 1033 101,7 1044 103,9 101,0 1033 1033

1.2. Bankroto bylos iSkeltos teritoriniy skyriy iniciatyva per 2016 m.
(iki gruodzio 31d.)



ISnaudojus numatytas priverstinio poveikio priemones, taciau skolos neisieskojus, Fondo
valdybos Klaipédos skyrius inicijavo bankroto byly iskélima skolingiems draudéjams. Sio proceso
metu buvo susiduriama su tokiais sunkumais:

1) uzsitesia bankroto bylos inicijavimo ir nagrinéjimo teisme procesas kai draudéjai,
teikiantys duomenis apie apdraustuosius, nerandami draudéjo registracijos ir kitais zinomais
adresais. ISsiysti Fondo valdybos Klaipédos skyriaus pranesimai apie ketinima kreiptis j teismg dél
bankroto bylos iskélimo grjzta nejteikti, siunc¢iami pakartotinai. Teisme nagrinéjant bankroto bylos
18kélimo klausimg nutartimis pratgsiamas bylos nagrin€jimo terminas, nes procesinius dokumentus
reikia jteikti vieSo paskelbimo biidu;

2) pasitaiko atvejy kai teismas neiSkelia bankroto byly, konstatuodamas, jog juridinis asmuo
mokus, nes nagrinéjant bankroto bylg teisme, draudéjo - juridinio asmens atstovas pateikia naujai
sudarytg balansa (pavyzdziui, teismo jpareigojimo pateikti dokumentus datai) ar kitus dokumentus
(pavyzdziui, kad paskolos grazinimo terminas prasidés po keliy mety), pagal kuriuos juridinio
asmens per vienerius metus mokétinos sumos (jsipareigojimai) nevirSija pusés | balansa jraSyto
turto vertés. Taciau tokie draudé¢jai ir toliau nemoka jmoky, skola Fondo biudzetui didéja.

i‘: [eritorinis skyriug | ketv. | N ketv. | Il ketv. | IV ketv. viso
1 2 3 4 5 6 [
1 |Alytaus sk. 16 11 13 18 58
2 |Kauno sk 58 183 92 92 425
3 |Klaipédos sk. 41 50 60 120 271
4 |Marijampolés sk | 18 15 5 2 40
5 |Panevézio sk. 3 2 19 17 4
6 |Siauliu sk 1 7 3 30 a1
7 |Vilniaus sk. 70 73 87 95 325
8 |MazZeikiu sk. 16 14 (i} 16 h2
9 |Utenos sk 11 7 20 21 59
10 |Silales sk 3 0 5 4 12

Viso: 237 362 310 415 1324

1.3. Informacija apie draudéjus, kuriems iSkeltos bankroto bylos ir
turinciy jsiskolinimg VSDF biudZetui iki 2016 mety gruodzio 31d.
(Eur, ct)
Fondo valdybos Klaipédos skyriuje 2016-12-31 buvo 673 draudé¢jai, kuriems iskeltos

bankroto bylos ir turin¢iy jsiskolinimg Fondo biudZetui, i§ jy 293 draudéjai (43,5 proc.), kuriy
skola Fondo biudZetui mazesné nei 3 tukst. Eur.



Kodas Tentorinio Draudéju Dirban. Isiskolinimas
skyriaus skaitius skaidius
Viso imoky delspinigiy kity

1 VSDFV VILNIAUS SKYRIUS 1883 503 24974323.79 2371793046 1146086.31 110307.02

11 VSDFV ALYTAUS SKYRIUS 145 119 2274762.29 2145988.21 119449.41 9324.67
18 VSDFV MARIJAMPOLES SKYRIUS 109 8 1657752.10 1496440.94 159225.69 208547
19VSDFV KAUNO SKYRIUS 977 497 14548566.03 1352013972 08244318 45983.13
21VSDFV KLAIPEDOS SKYRIUS 673 163 653647441 6114895.55 406574.33 15004.53
27VSDFV PANEVEZIO SKYRIUS 179 82 1648758.01 151364043 99009.51 36108.07
29VSDFV STAULIT SKYRIUS 254 79 360782044 3308985.38 189340.53 19494.53
61 VSDFV MAZEIKIT SKYRIUS 145 41 1926152.67 1850108.31 76044.36 0.00
82VSDFV UTENOS SKYRIUS 177 61 2553762.45 242479528 127846.63 1120.54
87VSDFV SILALES SKYRIUS 52 14 1039668.34 99458438 44500.38 583.58
Viso 4594 1567 60768040.53 57177508.66 3350520.33 240011.54

1.4. Per 2016 metus nuraSyty skolu po bankroto santyKkis su
gautomis pajamomis i§ kreditorinio reikalavimo

Remiantis lentel¢je pateiktais duomenimis, Fondo valdybos Klaipédos skyriuje 2016 metais
nurasyty skoly po bankroto ir gauty i§ kreditorinio reikalavimo pajamy santykis sudaré 12,0 proc.,
2 kartus didesnis nei teritoriniy skyriy vidurkis (5,7 proc.).

Gauta
Gauta Gauta pajamy i3
pajamy i3 pajamy i kreditarini Viso per
Kreditorinis |kreditorinio Kreditorinis [kreditorinio Kreditorinis 0 2016 m. | Viso gauta
Kreditorinis | Gauta reikalavima | reikalavim reikalavima | reikalavim reikalavima | reikalavim kreditorinis | pajamy per
Eil.| Skyriaus |reikalavima | pajamy per sl o perl sl ketv. | operlll 5 IV ketv. | operV reikalavimas | 2016 m.
Nr. | pavadinimas | s lketv |lketv(Eur)| % | ketv.(Eur) | ketv.(Eur)| % (Eur) | ketv.(Eur)| % (Eur) | ketv.(Eur}| % (Eur) (Eur) %
1 |Alytaus sk. 5291564 754,80 1.4 [96101,96 |16445.29 |17,01168607.33 |2629,03 |1.6 |78439.60 |831.95 |11 |396264,55 |20661.07 | 5.2
2 [Kauno sk. [1029916,60 |37754,76 |3.7 |819744,61 |815252 1.0 |2488158,49(210201,00 8.4 [1046502,92)|25098,92 (2.4 [5384322,62 28120720 | 52
3 |Klaipedos sk.[323003,66 |3840,36  [1.2 |348656,14 [875511 |25 40754950 [142909,5135,1|228676,65 [1615,66 0.7 |1307885,85 |167120,64 | 12
4 [Marijampolés [204750,69 327552 1.6 |271173.82 144,61 0.1 |260816.11 |250,24  [0.1 [196936.60 |12114 [0.6 |933677.22 488197 0.5
5 |PanevéZio sk|169602,65 (902125 |53 |213119,29 |1952.61 (0.9 20842890 |26708,71 [12,8]127574,16 [13226,25 |10 |718725.00 (5090882 | 71
6 |Siauliy sk, [187191,67 (209343 |11 |351437,03 |53730,91 [15,0]285813,51 |16099.27 |56 |244606,10 |2686,57 [1.1 |1069048.51 [74610,18 7
7 |Vilniaus sk. |2096879,37 |99326,97 |4.7 |1655163,15|66669.85 (3.6 |1887975,05 |61708,01 |3.3 |1394833,19 |44059,72 |3.2 |7236870,76 |271984,55 | 3.8
8 |MaZeikiy sk. [104968.39 413913 (3.9 |188452,30 |74142,68 [39,0]376305,00 1901021 |51 |238740,64 |63370,09 |27 |908466,33 [16066211 | 17.7
9 |Silalés k. {15931,88  |0,00 0,0 [18272.78 ]0,00 0.0 [67751,92 |4072,78 16,0 |104066,00 [1321,99 |13 |206022,58 |5394.77 26
10|Utenos sk.  |132224.79 |3469.36 |26 7155754 139021 |20 |37463.50 [11468,61 |30.6)48941.04 |7231,55 |15 |290186,87 |23550.73 | 8.1

4319385,44/163675,58 |3,8 |4233698,64)231603,99 15,5 |6189069,31]495057,37 |8,00{3709316,90]160654,10]4,3 |18451470,29 |1050991,04| 5.7

1.5. Hipoteka/Ikeitimas, lyginant 2014, 2015 ir 2016 metus

Minétu laikotarpiu Fondo valdybos Klaipédos skyrius, siekdamas uZtikrinti draudéjy skolos
1SieSkojima, aktyviai kreipési dél skolingy draudé€jy turto priverstinés hipotekos ar priverstinio
ikeitimo jregistravimo. Remiantis lenteléje pateiktais duomenimis, Fondo valdybos Klaipédos
skyrius dél draudéjy turto priverstinés hipotekos/priverstinio jkeitimo jregistravimo 2014 metais
kreipési dél 20 draudéjy, 2015 metais — 54 draudéjy, 2016 metais — 143 draudéjy. Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus iniciatyva 2016 metais jregistruoty priverstinés hipotekos/priverstinio jkeitimo
atvejy skaiius sudaré¢ 37,7 proc. visy teritoriniy skyriy jregistruoty priverstinés
hipotekos/priverstinio jkeitimo atvejy.



2014 m. 2015 m. 2016 m. Padengtas kreditorinis

Skyrius hipoteka/jkeitimas hipoteka/jkeitimas hipoteka/jkeitimas reikalavimas 2016 m.

draudéjy sk. |suma Eur idraudéjq skdsuma Eur |draudéjy sk}suma Eur suma Eur procentas
Vilniaus sk. 8 331.5860 2 18 1.272.087 271.984 3,8
Alytaus sk. 3 1.708.530 14 23.662 23 493.191 20.661 5,2
Marijampolés 0 0 0 0 9 435.736 4.881 0.5
Kauno sk. 51 2.485.358 18 55.023 60 1.038.070 281.207 5,2
Klaipédos sk. 20 2.995.725 54 6.561.820 143 8.738.366 157.120 12,0
Panevéiio sk. 0 3 454.410 4 505.030 50.908 71
§iau|iq sk. 0 & 16.000 17 647.655 74.610 7.0
Maieikiy sk. 60 2.804.296 23 16.213 39 408.227 160.662 17,7
Utenos sk. 47 5.867.108 23 2.259.6604 45 3.037.929 23.559 8,1
Silales sk. 0 0 0 0 1 0 5.394 2,0

1.6. Darbas su draudéjais, kurie nepateiké ar vélavo pateikti SAM
praneSimus

1.6.1. Draudéjy, kurie nepateike SAM pranesimy (dalis (proc.), skaicius)

2016-02-20 duomenimis, Fondo valdybos Klaipédos skyriuje buvo 349 draudéjai (3,16
proc.), nepateike SAM pranesSimy uz 2016 m. sausio meén., o 2016-12-20 duomenimis, draudéjy,
kurie nepateik¢é SAM praneSimy uz 2016 m. lapkricio mén., buvo 57 (0,52 proc.), t. y.
nepateikusiy SAM praneSimy uz ataskaitinj laikotarp] draudéjy dalis sumazgjo 6 kartus.
Teigiamam rezultatui jtakos turé¢jo Duomeny apie apdraustuosius ir draudéjus pateikimo ir
tikslinimo taisykliy (Taisyklés) papildymai nuostatomis dél galimybés teritorinio skyriaus
iniciatyva jrasyti apdraustyjy valstybinio socialinio draudimo pabaigos datas.
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Panevéiys
Siauliai
Alytus
Utena
IMarijam polé
Mazeikiai

Silale

Draudéjy, kurie nepateiké SAM praneSimy, dalis

a

T 1
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mo02.20
W 05.20

10.20.
1120

1220

10

Draudéjy, kurie nepateiké SAM pranesimuy, dalis (%) meénesio 20-qg

dieng




Alytus | Kaunas | Klaipéda | Marijampolé | MaZeikiai |Panevézys | Siauliai | Silalé | Utena | Vilnius
02.20 141 590 349 52 41 177 184 33 66 5936
06.20 116 474 285 32 17 140 168 25 41 3481
10.20. 35 214 115 11 6 56 g3 g 34 1675
11.20. g 168 67 12 6 37 61 15 19 1302
12.20. 11 69 57 5 3 29 33 15 18 494

1.6.2. Apdraustyjy, uz kuriuos nepateikti SAM pranesimai (dalis (proc.), skaicius)

2016-02-20 duomenimis, Fondo valdybos Klaipédos skyriuje draudéjai uz 2016 m. sausio
mén. nebuvo pateike duomeny apie 549 apdraustuosius (0,42 proc.), o 2016-12-20 uz 2016 m.
lapkri¢io mén. duomenys buvo nepateikti apie 129 apdraustuosius (0,10 proc.). Per 2016 m.
vasario-gruodzio mén. apdraustyjy, apie kuriuos draudéjai nepateiké duomeny uz ataskaitinius
laikotarpius, dalis sumazéjo daugiau nei 4 kartus. Teigiamam rezultatui, kaip minéta, jtakos tur¢jo
Taisykliy papildymai nuostatomis dél galimybés teritorinio skyriaus iniciatyva jrasyti apdraustyjy
valstybinio socialinio draudimo pabaigos datas.
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Alytus | Kaunas | Klaipéda | Marijampolé | MaZeikiai | PanevéZys | Siauliai | Silalé | Utena | Vilnius
02.20 185 963 549 100 80 274 295 52 104 7418
06.20 383 759 425 a2 24 241 262 42 105 5195
10.20. a1 420 203 18 ;) 91 121 13 49 2554
11.20. 13 317 144 18 103 61 112 39 74 2142
12.20. 17 113 129 7 5 60 105 102 31 1009




1.6.3. Nepateikti SAM pranesimai uz 3 men. ir daugiau (gruodzio 31 d.)

2016-12-20 duomenimis, Fondo valdybos Klaipédos skyriuje buvo 9 draudéjai, nepateike
duomeny apie 12 apdraustyjy asmeny valstybinio socialinio draudimo laikotarpius uz ne
trumpesnj kaip trijy kalendoriniy ménesiy laikotarpj. Registro skyriaus sprendimu Lietuvos
Respublikos apdraustyjy valstybiniu socialiniu draudimu ir valstybinio socialinio draudimo
iSmoky gavejy registre (Registras) 2016-12-20 nebuvo jraSytos Siy apdraustyjy valstybinio
socialinio draudimo pabaigos datos, kadangi:

- Fondo valdybos Klaipédos skyriaus turimais duomenimis nustacius Taisykliy (redakcija
nuo 2016-07-01 iki 2016-12-31) 102%.1-102%.3 papunk&iuose nurodytas salygas, nesurandamy 5
draudéjy, nepateikusiy duomeny apie 6 apdraustyjy valstybinio socialinio draudimo laikotarpius,
apdraustiesiems, vadovaujantis Taisykliy 10214 papunk¢io nuostatomis, buvo iSsiysti
informaciniai praneSimai dél draudéjo neteikiamy duomeny, asmenis informuojant apie galimybe
kreiptis j Valstybine darbo inspekcija (VDI) dél darbo santykiy pasibaigimo, kai darbdavio (jeigu
darbdavys yra fizinis asmuo) ar darbdavio atstovy buvimo vietos nustatyti nejmanoma, pagal
Lietuvos Respublikos darbo kodekso 124 straipsnio 1 dalies 4 punkta. Registre 2016-12-20
nebuvo jraSytos 6 apdraustyjy valstybinio socialinio draudimo pabaigos datos, kadangi nuo
informaciniy praneSimy apdraustiesiems i§siuntimo nepraéjo 30 kalendoriniy dieny;

- 2 draud¢jams, nepateikusiems duomeny apie 3 apdraustyjy valstybinio socialinio
draudimo laikotarpius, iSkeltos bankroto bylos, i$ jy 1 draudéjo bankroto administratorius, kuriam
nebuvo perduoti jmonés dokumentai, 2016-12-30 pateiké 2-SD praneSimg apie apdraustojo
valstybinio socialinio draudimo pabaigg; 1 draudéjo teisinis statusas Registre esanciais Juridiniy
asmeny registro duomenimis — bankrutuojantis, taciau Lietuvos Apeliacinio teismo 2016-12-15
nutartimi kreditoriy susirinkime priimti nutarimai, kuriy pagrindu buvo pradétas bankroto procesas
ne teismo tvarka, panaikinti; jmonés vadové informavo, kad 2017-01-12 pateiké teismui
dokumentus dél bankroto bylos i§kélimo;

- 1 draudé¢jo, nepateikusio duomeny apie 1 apdraustosios valstybinio socialinio draudimo
laikotarpius nuo 2016 m. rugséjo mén., darbuotoja savo iniciatyva kreipési | VDI del darbo
santykiy pasibaigimo konstatavimo. Fondo valdybos Klaipédos skyriuje 2016-12-23 gavus
Valstybinés darbo inspekcijos Klaipédos skyriaus pazyma, kurioje nurodyti duomenys apie
apdraustajai konstatuota darbo santykiy pasibaigimg pagal Lietuvos Respublikos darbo kodekso
124 straipsnio 1 dalies 4 punkta, i Registro duomeny baz¢ 2016-12-23 buvo jrasyti duomenys apie
apdraustosios valstybinio socialinio draudimo pabaigg;

- 1 draudéjo, nepateikusio duomeny apie 2 apdraustyjy valstybinio socialinio draudimo
laikotarpius, savininkas mires; 2016-10-04 Testamenty registro iSraSe nurodyta, kad palikimag
priémé nepilnametis stinus; tvarkomi dokumentai dél nepilnamecio siinaus turto administratoriaus
paskyrimo.



Teritorinis

skyrius

Vilnius
Alytus
Kaunas
Klaipéda
Marijampolé
Mazeikiai
Panevéiys
Siauliai
Silale
Utena

15 viso

Draudéjai, kurie nepateiké SAM praneSimy

i viso

494
11
69
57

5
3
29
33
15
18
734

* 2016-12-20 duomenys
** 2016-12-29 duomenys

uz 3 mén. ir daugiau

draudejy skaitius %
174 35,22
3 27,27
16 23,19
9 15,79
2 40,00
1 33,33
10 34,48
6 18,18
3 20,00
1 5,56
225 30,65

Asmeny,

ig viso

1009
17

113

129

105
102
31
1578

uz kurivos nepateikti SAM praneSimai

uz 3 mén. ir daugiau

asmeny skaifius

298
3
27
12
4
3
17
18
3
1
386

%
29,53
17,65
23,89
9,30
57,14
60,00
28,33
17,14
2,94
3,23
24,46

1.6.4. Informacija apie Registre jrasytq valstybinio socialinio draudimo pabaigg
Teritorinio skyriaus iniciatyva ("98" priezastis) nuo 2016-07-01
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asmeny skaicius

4946

2016 m.rugséjo 22 d.

2016 m. spalio 24 d.

2016 m. lapkri¢io 18 d.

2017 m. sausio 12 d.



2016.09.22 2016.10.24 2016.11.18 2017.01.12
Teritoriniai N Apdraustyjy N Apdraustyjy - T N Apdraustyjy
skyriai Draudéjy asmeny Draudéjy asmeny Draudéjy Draudéjy asmeny
. — . — . asmeny skaicius i —
skaicius skaicius skaitius skaicius skaitius (atvejai) skaicius skaicius
(atvejai) (atvejai) ] (atvejai)
Alytus 16 19 49 54 64 69 68 74
Kaunas 127 156 288 361 315 396 392 509
Klaipéda 19 24 175 212 203 249 225 281
Marijampolé 3 3 21 24 22 28 24 3
Mazeikiai 3 5 10 13 10 13 1 16
Panevéiys 8 23 88 118 98 128 112 151
Siauliai 27 38 89 113 112 140 = 177
Silales 0 0 14 20 14 20 15 21
Utena 3 3 10 12 20 30 22 34
Vilnius 1617 1840 1888 2189 2215 2601 3027 3652
5 viso 1823 2111 2632 3116 3073 3674 4038 4946

Remiantis auksc¢iau pateiktoje lenteléje nurodytais 2017-01-12 duomenimis, pagal Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus Registro skyriuje priimtus sprendimus | Registra, nustacius Taisykliy X
skyriuje nurodytas salygas, buvo jrasytos 225 nesurandamy draudéjy 281 apdraustojo valstybinio
socialinio draudimo pabaigos datos.

1.7. PaSalpy permoky susidarymo priezastys ir susigrazinimo lygis
per 2016 metus

Pagrindinés paSalpy/kompensacijy permoky susidarymo priezastys:
- patikslinti duomenys apie asmens draudZiamasias pajamas (treciojo asmens kalte) —
108 atvejai;
- apdraustasis asmuo pasalpos mokéjimo laikotarpiu tur¢jo draudziamyjy pajamy — 59

atvejai;

- apdraustasis asmuo nustatytu laiku be pateisinamo priezasties neatvyko pasitikrinti
darbingumo ir tuo paZeidé¢ Elektroniniy nedarbingumo paZyméjimy bei elektroniniy néStumo ir
gimdymo atostogy pazyméjimy iSdavimo taisykles — 37 atvejai;

- Lietuvos Respublikos apdraustyjy valstybiniu socialiniu draudimu ir valstybinio
socialinio draudimo iSmoky gavéjy registre pasalinti duomenys apie draudZiamasias pajamas ir/ar
apie jdarbinimg — 11 atvejy;

- pakeista teisés ] ligos pasSalpa data — 9 atvejai;

- tévystés atostogy metu tévui, gaunancCiam tévystés paSalpg, motinystés (tévystes)
pasalpa nemokama — 8 atvejai;

- permokos gautos i§ kitos teritorinio skyriaus — 8 atvejai;

- buvo i8duota nauja darbingumo lygio dél nelaimingo atsitikimo darbe ar profesinés
ligos pazyma, kuria apdraustiesiems nustatyti netekti darbingumai — 6 atvejai;

- kitos priezastys — 11 atvejy;

- Seimos nariui, slaugan¢iam sergantj iki keturiolikos mety vaika, pasalpa i§ Valstybinio
socialinio draudimo fondo 1¢Sy mokama nuo pirmos vaiko slaugymo dienos, bet ne ilgiau kaip 14
kalendoriniy dieny, paSalinti duomenys apie vaiko prieziiiros atostogas, apdraustasis §eimos nario
slaugos laikotarpiu buvo laikinai nedarbingas ir dél savo ligos negaléjo slaugyti sergancio vaiko,
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apdraustajam, gaunan¢iam motinysteés (tévystes) pasalpa, igijus teis¢ gauti motinystés pasalpa dél
kito vaiko gimimo, mokamos abi §ios pasalpos, taciau bendra paSalpy suma negali biiti didesné
kaip 100 procenty paSalpos gavéjo kompensuojamojo uzdarbio dydzio, motinystés paSalpa
neskiriama pagal gavéjy praSyma, laikinosios vaiko globos nustatymas — 10 atvejy.

Fondo valdybos Klaipédos skyriaus Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriuje 2016-12-31
nustatyta permoky (jskaitant ankstesniy mety likutj) 126422,69 Eur, i8 jy 91123,42 Eur (72,08 %)
sudaro permoky likutis i§ ankstesniy mety ir 35299,27 Eur permoky buvo nustatyta per 2016 m.
(27,92 %). Per 2016 m. grazinta permoky — 64887,02 Eur ir tai sudaro 51,33 % visos nustatyty
permoky sumos. Permoky likutis 2016-12-31 — 61 535,67 Eur.

Dél nesugrazinty permoky 100 proc. atlikti Sie veiksmai:

- pateiktas ieskinys teismui dél 26154,7 Eur zalos atlyginimo (tai sudaro 42,50 %);

- 15542,78 Eur permoky perduota antstoliams iSieSkojimui (tai sudaro 25,26% negrazinty
permoky sumos).

- 11192,78 Eur permoky yra grazinama pagal susitarimg dalimis (tai sudaro 18,19 %
negrazinty permoky sumos).

- 4874,68 Eur permoky iSieSkoma i$ kity iSmoky (tai sudaro 7,92 % negrazinty permoky
sumos).

- dél 440,13 Eur permoky kreiptasi j VSDF valdybg dél nurasymo (tai sudaro 0,71 %);

- 3330,56 Eur (tai sudaro 5,42%) permoky per ataskaitinj laikotarpj nespéta iSieskoti -
nesuéjo nustatytas terminas susimoketi nustatyta permoka, maza permokos suma ar kt.

Pagrindinés permoky neisieskojimo priezastys, perdavus vykdyma antstoliams:

- asmenys neturi pajamy/ turto arba jo nepakankg iSieskojimui vykdyti;

- asmenys yra deklarave iSvykima ] wuzsienj arba néra deklarave nuolatinés
gyvenamosios vietos;

- pagal CPK 754 straipsnio nuostatas, permoky iSieSkojimas vykdomas tre¢ioje eiléje.

1.8. Pensijy permoku susidarymo priezastys ir susigrazinimo lygis
per 2016 metus

Fondo valdybos Klaipédos skyriaus Pensijy skyriuje (toliau — Pensijy skyrius) 2016 m.
nustatyta 118 723,09 Eur pensijy/kompensacijy permoky suma. Didziausios pensijy permoky
sumos nustatytos dél pavéluotai gautos informacijos apie sudarytg iStuoka (88 425,49 Eur (22
atvejai), tai sudaro 74 proc. visy per 2016 m. Pensijy skyriuje nustatyty permoky) ir dél pavéluotai
gauty duomeny apie iSmokos gavéjo mirtj (20 266,11 Eur (17 atvejy), tai sudaro 17 proc. visy per
2016 m. Pensijy skyriuje nustatyty permoky). DaZniausiai nustatytos permokos dél pavéluotai
gautos informacijos apie naslai¢io nesimokyma (3 082,23 Eur (22 atvejai), tai sudaro 3 proc. visy
per 2016 m. Pensijy skyriuje nustatyty permoky).

Pensijy skyriuje pensijy/kompensacijy permoky likutis 2016-12-31 sudaré 260 705,67 Eur.
Per 2016 m. iSieskota/padengta 119 310,66 Eur suma. Permoky susigrgzinimo lygis pensijy srityje
2016 m. sudaro 45,76 proc. PaZzymétina, kad baigus teisminius procesus 2016 m. i§ kredito
Jstaigose esanciy mirusiy asmeny saskaity susigrazinta 31330,73 Eur permoky suma, tai sudaro 26
proc. 2016 m. iSieskotos/padengtos permoky sumos.

Galimy iSieskoti permoky susigrgzinimo lygis pensijy srityje 2016 m. sudaro 54,38 proc.,
apskaiCiuotas nevertinant Siuo metu negalimos iSieskoti 41304,51 Eur permoky sumos, kurig
sudaro 7143,63 Eur suma d¢l vykdomy ikiteisminiy tyrimy/teisminiy procesy, 3703,18 Eur suma
del perduoto iSieskojimo antstoliams, kuris nevykdomas, nes skolininkai gyvena ne Lietuvos
Respublikoje, negauna pajamy, neturi turto ir pan., 2446,79 Eur suma d¢l pateikty Fondo valdybai
nuraSyti permoky ir 28010,91 Eur suma, dél kurios iSieSkojimo yra kreiptasi i Vokietijos
kompetentingg jstaigg, siekiant gauti informacijg apie likus; mirusio asmens turtg, saskaitas
bankuose, paveldétojus, ir per Klaipédos civilinés metrikacijos skyriy kreiptasi j Baltarusija dél
asmens mirties fakto Baltarusijoje patvirtinimo (Lietuvos Respublikos gyventojy registre néra
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iraSyti duomenys apie asmens mirtj, nes negautas mirties liudijimo originalas). Pensijy skyriuje
negalimy iSieSkoti pensijy/kompensacijy 41 304,51 Eur suma sudaro 15 proc. viso 2016-12-31
Pensijy skyriuje fiksuoto permoky likucio.

1.9. Iniciatyvos per 2016 m., kurios turéty sumazinti iSduodamuy
pazymy skaiciy

Fondo valdybos Klaipédos skyriuje 2016 m. pazymy iSduota 10 proc. maziau nei 2015 m.
(2015 m. iSduota 13415 pazymy, 2016 m. — 12032 pazymy). Siekiant sumazinti iSduodamy
pazymy skaiCiy, buvo analizuota, kas ir dél kokiy priezasCiy kreipiasi dél pazymy iSdavimo.
Nustatyta, kad dazniausiai kreipiasi iSmoky gavéjai dél pazymy apie iSmokétas iSmokas bei apie
ivykdytus iSskaitymus i§ asmens iSmoky, draudéjai dél vykdomy vieSyjy pirkimo procediry,
fiziniai asmenys dél pazymy apie valstybinj socialinj draudima ir apie valstybinio socialinio
draudimo laikotarpius, advokatai dél pazymy apie atstovaujamy asmeny valstybinj socialinj
draudimg ir apie valstybinio socialinio draudimo laikotarpius, antstoliai d¢l pazymy apie iSmoky
gavéjams iSmokétas iSmokas.

Pagal klienty, atvykusiy dél pazymy gavimo, nurodytg kreipimosi tikslg nustatyta, kad
pakankami daznai pazymos apie asmens gautas iSmokas, apie jvykdytus iSskaitymus i§ asmens
iSmoky yra teikiamos institucijoms (Valstybinei mokesciy inspekcijai prie Finansy ministerijos,
Teismams, savivaldybiy administracijoms d¢l teisinés pagalbos). Nustatyta atvejy, kai jstaigos, su
kuriomis yra sudarytos sutartys dél duomeny teikimo, praso iSduoti pazymas apie asmens gautas
1Smokas, asmens valstybin] socialinj draudimg (Klaipédos apygardos prokuratiira, Klaipédos
miesto savivaldybés administracija ir pan.). Siekiant sumaZinti iSduodamy pazymy skai¢iy buvo
kreiptasi ] Sias jstaigas ir priminta apie esamg galimybe reikalingus duomenis gauti duomeny
teikimo sutartyse nustatytu budu.

D¢l pazymy apie jvykdytus iSskaitymus i§ asmens iSmoky skai¢iaus mazinimo, Fondo
valdybos Klienty aptarnavimo valdymo skyriui 2016-09-15 el. pastu pateiktas pasiiilymas, esant
galimybel, inicijuoti duomeny apie jvykdytus iSskaitymus 1§ asmens iSmoky teikimg anstoliams
automatiniu biidu arba ISmoky taikomojoje sistemoje sudaryti galimybe antstoliui teikting
informacijg apie jvykdytus iSskaitymus 1§ asmens iSmoky suformuoti pranesimo forma.

II. GEROSIOS PATIRTIES PAVYZDZIAI IR PASIULYMAI
FONDO ADMINISTRAVIMO ISTAIGU VEIKLOS TOBULINIMUI

SoDra
- -
-_

GEROSIOS PATIRTIES PAVYZDZIAI

Penkios Teisés ir personalo skyriaus valstybés tarnautojy darbo vietos perkeltos i$
administraciniy patalpy, esan¢iy Smiltelées g. 12A, Klaipédos m., | administracines patalpas,
esanCias Vytauto g. 24A, Klaipédos m. (pastatas yra miesto centre Salia Klaipédos miesto
apylinkés, Klaipédos apygardos ir Klaipédos apygardos administracinio teismy). Tokiu biitu
sutrumpéjo valstybés tarnautojams pavesty funkcijy atlikimo laikas (vykimo j teismus/teis€¢saugos
institucijas laikas) bei sutaupytos Fondo valdybos Klaipédos skyriaus veiklos sanaudos (vykimo ]
teismus/teisésaugos institucijas islaidos).

Ivertinus tai, kad teisés aktuose iki 2017-01-01 nebuvo numatyta Fondo valdybos teritoriniy
skyriy teisé nuraSyti permokétas socialinio draudimo iSmokas ar kity iSmoky, kuriy mokeéjimas
pavestas Fondo valdybos teritoriniams skyriams, sumas i§ mirusio asmens sgskaitoje kredito,
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mokéjimo ir (ar) elektroniniy pinigy jstaigoje esanciy 1éSy, 2016 m. Fondo valdybos Klaipédos
skyrius laim¢jo 8 civilines bylas dél piniginiy 1éSy grazinimo i§ banky (1€Sos grazintos j Fondo
biudzeta).

PASIULYMAI FONDO ADMINISTRAVIMO JSTAIGU VEIKLOS TOBULINIMUI

1. Asmeny praSymy nagrin€jimo ir jy aptarnavimo Valstybinio socialinio draudimo
fondo administravimo jstaigose taisykliy (PraSymy nagrin¢jimo taisyklés) 36.2.2 papunktyje
numatyta, kad jei specialiosios normos nustato konkrecius reikalavimus atitinkamy riisiy
praSymams, prasyme turi biiti tose normose numatyta informacija. Draudéjy permokeéty
valstybinio socialinio draudimo jmoky, baudy, delspinigiy ir paliikany grazinimo tvarkos apraso
(Aprasas) 10 punkte praSymams grazinti permokas numatyti aStuoni papildomi reikalavimai.

Situlome pakeisti Apraso 10 punkta sumazinant praSymams grazinti permokas numatyty
papildomy reikalavimy kiekj, t. y. panaikinti 10.5 ir 10.7 papunkc¢iuose nurodytus reikalavimus, o
10.6 papunktj iSdéstyti taip:

10.6. ’susidariusios permokos rusis (jei praSoma grazinti ne visy rusiy permokas)®.

Igyvendinus minéta pasiiilyma, sutrumpéty klienty priimamuosiuose dirbanciy ir valstybés
tarnautojy, nagrinéjanciy praSymus dél 1éSy grazinimo, atitinkamy funkcijy atlikimo laikas bei
klienty, teikian¢iy praSymus, laikas, skiriamas praSymo pildymui (taip pat trumpéty kity klienty
laukimo laikas iki aptarnavimo), o pateikti prasymai dél léSy grazinimo atitikty PraSymy
nagrinéjimo taisykliy 36.2.2 papunktyje bei Apraso 10 punkte keliamus reikalavimus.

Nurodome detalesnius argumentus dél teikiamo sitilymo:

- draud¢jams sudétinga tiksliai nustatyti laikotarpi, uz kurj susidaré permoka, todél
draudéjai dazniausia jo tiesiog nenurodo (pazeidziami PraSymy nagrinéjimo taisykliy 36.2.2
papunktis bei Apraso 10 punktas);

- draudéjai dazniausiai nezino tikslios permokos sumos ir nurodo ja neteisingai arba visai
nenurodo (jei nenurodo, pazeidziami PraSymy nagrinéjimo taisykliy 36.2.2 papunktis bei Apraso
10 punktas);

- draudé¢jai daznai nenurodo permokos susidarymo priezasties, nes jos tiesiog neatsimena;

- draudéjams nenurodZius ApraSo 10.5-10.7 papunkciuose numatyty duomeny, praSymas,
vadovaujantis Prasymy nagrinéjimo taisykliy 60.2.6 papunkciu, neturéty biti nagrinéjamas iki
trikumai nepasalinami (tokiu atveju draudéjas pakartotinai turéty kreiptis i skyriy);

- klienty priimamuosiuose dirbantiems valstybés tarnautojams biity sudétinga nustatyti
laikotarpj, uz kurj susidaré permoka, ar permokos susidarymo priezastj, jei klientas prasyty
pagalbos pildant praSymga arba kiekvienu atveju reikty kontaktuoti su Registro skyriaus valstybés
tarnautojais;

- praSymus grazinti permokas nagrin¢jantiems valstybés tarnautojams atitinkamo
sprendimo parengimui néra biitina draudéjo pateikta informacija apie tikslia permokos suma,
laikotarpj, uz kurj susidaré permoka, permokos susidarymo priezast] (specialistas pats gali tai
nustatyti). Jei praSyme nurodyti netikslis duomenys apie permokos suma, tenka papildomai rengti
rastg draudéjui informuojant jj apie tai, kodél grazinta ne visa praSoma suma.

Igyvendinus §j siilyma buty pagerintas socialinio draudimo paslaugy teikimas,
sutrumpintas paslaugy teikimo laikas bei sutrumpintas darbuotojams pavesty funkcijy atlikimo
laikas.

2. Sitlytina iSnagrinéti galimybe sudaryti susitarimg, pagal kurj teritoriniai skyriai
biity atleisti nuo prievolés mokeéti Hipotekos registro tvarkytojui atlyginimg uZ turto priverstinés
hipotekos ar priverstinio jkeitimo jregistravima, pakeitimg ar panaikinima.

Igyvendinus §j sitilyma biity sutaupytos Fondo administravimo jstaigy veiklos sagnaudos.

3. Valstybiniy socialinio draudimo pensijy skyrimo ir mokéjimo nuostaty 23 ir 30
punktuose nustatyta, kad pazymos apie asmens darbo stazg ir draudziamasias pajamas turi buti
patvirtintos vadovo paraSu. Siekiant per kuo trumpesnj terming paskirti pensijas ir mazinti
susirasin¢jima su jmonémis, jstaigomis, organizacijomis, manome, kad biity tikslinga nustatyti
prievole darbdaviui elektroniniais rySiais teikti informacijg, koks asmuo ir kuriuo laikotarpiu yra
jgaliotas tvirtinti paraSu parengtas pazymas apie asmens darbo staza ir draudZiamasias pajamas
pensijai skirti, ir $ig informacijg kaupti Fondo valdybos informacingje sistemoje. Jgyvendinus §j
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siilymag bty pagerintas socialinio draudimo paslaugy teikimas, sutrumpintas paslaugy teikimo
laikas, sutrumpintas darbuotojams pavesty funkcijy atlikimo laikas bei sutaupytos Fondo
administravimo jstaigy veiklos sgnaudos.

4, Ivertinus tai, kad pakankamai daznai pazymas apie gautas iSmokas asmenys teikia
Valstybinei mokesciy inspekcijai prie Finansy ministerijos, nes §ie duomenys neteikiami pagal
duomeny teikimo sutartj, sitilytume jvertinti galimybe papildyti sutart] dél duomeny apie asmeny
gautas iSmokas teikimo Valstybinei mokesciy inspekcijai prie Finansy ministerijos. Igyvendinus §j
siilymg bty pagerintas socialinio draudimo paslaugy teikimas, sutrumpintas paslaugy teikimo
laikas, sutrumpintas darbuotojams pavesty funkcijy atlikimo laikas bei sutaupytos Fondo
administravimo jstaigy veiklos sgnaudos.

5. Siekiant sutaupyti Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudas, sitilome
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos teritoriniy skyriy iSmokéty pasalpy, pensijy ir
kity iSmoky iSieskojimo atgre¢ztinio reikalavimo teise pavyzdiniame tvarkos aprase ir Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos administravimo jstaigy vykdomy ismoky permoky nustatymo,
apskaitos iSieSkojimo ir nuraSymo tvarkoje numatyti, kad reikalavimai dél zalos, padarytos Fondo
biudzetui deél treCiyjy asmeny veiksmy (kaltés) atlyginimo ir reikalavimai dél permokeéty lesy
grazinimo draudéjams, dél kuriy kaltés Fondo administravimo jstaigos nepagristai iSmokéjo
asmenims iSmokas, gali biiti siunc¢iami telekomunikacijy galiniais jrenginiais i Draudéjy portalo,
Draudg¢jo sritj, kurioje esanti informacija ir elektroninés paslaugos prieinamos tik autorizuotiems
atitinkamo  draud¢jo  Elektroninés draudéjy aptarnavimo sistemos naudotojams ir
administratoriams.

6. Siekiant sutaupyti Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudas, sitlome
inicijuoti Fondo valdybos atstovy susitikimus su centriniy valstybiniy jstaigy (pvz. Vyriausieji
policijos komisariatai, Notary riimai, Antstoliy rimai, Registry centras, Generaliné prokuratiira ir
kt.) atstovais, kad buity uztikrintas E. pristatymo sistemos naudojimas jiems pavaldziose jstaigose,
teikiant dokumentus Fondo valdybos administravimo jstaigoms.

7. Siekiant sutrumpinti darbuotojams pavesty funkcijy atlikimo laika, siilome
patikslinti ar papildyti Fondo valdybos direktoriaus 2017 m. sausio 12 d. jsakymu Nr. V-21 ,,Dél
netarnybiniy transporto priemoniy naudojimo komandiruotés tikslams Valstybinio socialinio
draudimo fondo administravimo jstaigose taisykliy patvirtinimo* nustatytg tvarka, kad
netarnybiniu transportu Fondo valdybos administravimo jstaigy darbuotojai galéty naudotis ne tik
komandiruo¢iy metu, o, pvz., vykstant vieno miesto teritorijoje.
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II1. 2016 METU VEIKLOS PLANO VYKDYMO REZULTATAI

SoDra
- -
-y
v

2016 mety Fondo valdybos Klaipédos skyriaus veiklos planas buvo patvirtintas direktoriaus 2016 m. balandzio 13 d. jsakymu Nr. V-223

Eil.
Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo
Kriterijai ir/ar jy reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo terminas

IraSai apie
priemonés vykdyma

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS

DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Veiklos kryptis ,,Visuomenés Svietimas“

1.

Bendradarbiauti su asmens sveikatos
prieziliros jstaigomis, organizuojant
asmens sveikatos prieziliros jstaigose
seminarus, aiSkinant nedarbingumo
bei néStumo ir gimdymo atostogy
pazyméjimy iSdavimo tvarka

Suorganizuoti seminarai

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vyriausieji  specialistali,
atsakingi uz nedarbingumo kontrole

2016-06-30
2016-12-29

Priemoné jvykdyta.

Suorganizuoti  seminarai,
parengtos ir Pasalpy ir
nedarbingumo  kontrolés
skyriaus vedéjui pateiktos
ataskaitos apie 2016 m. |

ir 1 pusmeciais
suorganizuotus seminarus
asmens sveikatos
prieziiiros jstaigose. 2016
m. [ pusmetj buvo
suorganizuoti 29
seminarai, o 2016 m. Il
pusmetj buvo
suorganizuoti 34
seminarai asmens
sveikatos priezitiros
jstaigose, aptariant
dazniausiai gydytojy
daromas klaidas ir
Elektroniniy

nedarbingumo

pazyméjimy bei

elektroniniy néstumo ir
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gimdymo atostogy
pazyméjimy iSdavimo
taisykliy nuostaty
taikyma.

2. Informuoti visuomeng apie ,,Sodros“| Suorganizuoti renginiai visuomenei apie |Klienty  aptarnavimo  skyriaus 2016-06-30 Priemoné jvykdyta.
teikiamas paslaugas, praSymy | ,,Sodros* teikiamas paslaugas, praSymy | vedéjo pavaduotojas, 2016-12-30 2016 m. suorganizuota 19
pateikimo tvarka, pensijy | pateikimo tvarka, pensijy kompensavimo |Klienty aptarnavimo  skyriaus renginiy visuomenei apie
kompensavimo tvarka tvarka Silutés,  Kretingos,  Palangos, »Sodros* teikiamas

Gargzdy poskyriy vedéjai paslaugas, prasymy
pateikimo tvarka, pensijy
kompensavimo tvarka.

3. Skatinti klientus teikti praSymus skirti | [Ssiysti informaciniai praneSimai | Klienty  aptarnavimo  skyriaus 2016-07-01 Priemoné jvykdyta.
ligos pasSalpg per Elektroning | draudéjams, turintiems daugiau kaip 300 | vedéjo pavaduotojas Priemonés jvykdymas Fondo valdybos Klaipédos
gyventojy aptarnavimo sistema apdraustyjy, apie galimyb¢ asmenims pratestas iki 2016-10-01 | skyriuje registruotiems 37

teikti praSymus skirti ligos paSalpa per (2016-06-15 tarnybinis draudéjams, 2016-08-31

Elektroning  gyventojy  aptarnavimo prane§imas Nr. VI-9503) | turéjusiems daugiau nei

sistemag 300 apdraustyjy,
elektroniniu pastu
i$siystas informacinis
praneSimas apie galimybe
asmenims teikti pra§ymus
ligos pasalpa per
Elektroning gyventojy
aptarnavimo sistemg ir
apie neterminuota
praSyma ligos paSalpai
skirti.

Veiklos kryptis ,,Klienty aptarnavimas*

4. | Skatinti klientus naudotis
iniciatyvinio informavimo, asmens
duomeny teikimo telefonu asmens
tapatybe¢ nustatant pagal  balso
zymenj, telefono numerj, kliento
identifikavimo koda paslaugomis:

4.1. Informuoti klientus apie iniciatyvinio |Nuolat informuojami  klientai  apie|Klienty  aptarnavimo  skyriaus | 2016-12-30 Priemoné jvykdyta.
informavimo, asmens  duomeny|iniciatyvinio  informavimo,  asmens |vyriausieji, vyresnieji specialistai, Klientai nuolat informuoti
teikimo telefonu asmens tapatybe |duomeny teikimo telefonu asmens|Klienty aptarnavimo  skyriaus apie iniciatyvinio
nustatant pagal balso Zymenj, telefono | tapatybe nustatant pagal balso Zymenj, |Silutés,  Kretingos, Palangos, informavimo, asmens
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numerj, kliento identifikavimo koda
paslaugas

telefono numerj, kliento identifikavimo
koda paslaugas

Gargzdy  poskyriy

vyresnieji specialistai,
Rezerviniai
specialistai

vyriausieji,

klienty aptarnavimo

duomeny teikimo telefonu
asmens tapatybg nustatant
pagal balso  Zymenj,
telefono numerj, kliento
identifikavimo koda
paslaugas.

4.2.

Atlikti Klienty aptarnavimo skyriuje
ir Klienty aptarnavimo skyriaus
Silutés, Kretingos, Palangos, Gargzdy
poskyriuose gauty prasymy dél
informavimo bei asmens tapatybés
nustatymo  telefonu, dél asmens
duomeny teikimo telefonu asmens
tapatybe nustatant pagal kliento
identifikavimo kodg analizg

Atlikta per ketvirtj Klienty aptarnavimo
skyriuje ir Klienty aptarnavimo skyriaus
Silutes, Kretingos, Palangos, Gargzdy
poskyriuvose  gauty  praSymy  dél
informavimo bei asmens tapatybés
nustatymo telefonu, dél asmens duomeny
teikimo  telefonu asmens tapatybe
nustatant pagal Kliento identifikavimo
koda analizé

Klienty  aptarnavimo
vedéjo pavaduotojas,
Klienty  aptarnavimo
Silutés,  Kretingos,
Gargzdy poskyriy vedéjai

skyriaus

skyriaus
Palangos,

2016-04-15
2016-07-15
2016-10-14

Priemoné jvykdyta.
Atlikus 2016 m. | — I
ketv. gauty prasSymy dél
informavimo bei asmens
tapatybés nustatymo
telefonu, dél  asmens
duomeny teikimo telefonu
asmens tapatybe nustatant
pagal kliento
identifikavimo koda
analiz¢ nustatyta, kad:
1.Priimta praSymy dél
informavimo bei asmens
tapatybés nustatymo
telefonu:

2016 m. | ketv. — 2893,
2016 m. Il ketv. — 4312,
2016 m. 11 ketv. — 3726;
2.Priimta  pra§ymy dél
asmens duomeny teikimo
telefonu asmens tapatybe
nustatant pagal Kliento
identifikavimo koda:

2016 m. | ketv. — 6647,
2016 m. Il ketv. — 7787,
2016 m. 11 ketv. — 7415.
PraSymy iSdavimo
sumaz¢jima/padidéjima
galimai jtakojo aptarnauty
klienty skaicius.

. | Analizuoti

skundy,
valdybos
Fondo

pagristy
Fondo
skyriuje  ir

iSnagrinéty
Klaipédos

Pagal veiklos sritj iSanalizuoti pagristy
skundy, iSnagrinéty Fondo valdybos
Klaipédos skyriuje ir Fondo valdyboje,

Pensijy skyriaus vedé¢jas,
Klienty aptarnavimo
vedé¢jas,

skyriaus

2016-04-30
2016-07-31
2016-10-30

Priemoné jvykdyta.
ISanalizuoti ir aptarti per
2016 m. Il - 111 ketv. gauti
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valdyhoje, nagrinéjimo rezultatus

rezultatai ir aptarti struktiiriniy padaliniy
darbuotojy susirinkimuose, numatytos
priemonés veiklai tobulinti

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéjas,
Registro skyriaus vedéjas,

skundai, jy nagrinéjimo
rezultatai; numatytos ir
igyvendintos  priemonés

istatyme nustatyta tvarka ir terminais

Imoky  iSieskojimo skyriaus veiklai tobulinti.

vedéjas,

Teisés ir personalo  skyriaus

vedéjas,

Dokumenty tvarkymo  skyriaus

vedéjas

. | ApskaiCiuoti ir iSmokéti | Laiku  apskai¢iuotos  ir  paruostos | Pensijy skyriaus vedéjas, 2016-06-30 Priemoné jvykdyta.

kompensuojamasias sumas | mokéjimui valstybiniy socialinio | Pensijy skyriaus vedéjo Teisés akty nustatyta
Valstybiniy  socialinio  draudimo | draudimo senatves pensijy ir | pavaduotojai, tvarka ir terminais Pensijy
senatvés pensijy ir  valstybiniy |nukentéjusiyjy = asmeny  valstybiniy | Pensijy skyriaus vyriausieji skyriuje apskaiCiuotos ir
pensijy, sumazinty dél draudziamyjy | pensijy kompensuojamosios sumos specialistai paruostos mokéjimui
pajamy turéjimo, kompensavimo valstybiniy socialinio

draudimo senatvés pensijy
ir nukentéjusiyjy asmeny,

lésy, dél  ekonominés  krizés

nukentéjusiy asmeny
nasliy ir naslaiciy
valstybiniy pensijy
kompensuojamosios
sumos.
. | Asmeny, kuriems uz darbg apmokama | Laiku  apskaiCiuotas ir paruostas | Pensijy skyriaus vyriausieji 2016-11-30 Priemoné jvykdyta.
i§ valstybés ar savivaldybés biudZeto | mokéjimui paskirty valstybiniy socialinio | specialistai Teisés akty nustatyta
1ésy, dél  ekonominés  krizés | draudimo pensijy dydziy skirtumas tvarka ir terminais
neproporcingai  sumazinto  darbo perskaiciuotos valstybinés
uzmokes¢io  (atlyginimo)  dalies socialinio draudimo
grazinimo jstatyme nustatyta tvarka ir pensijos bei 2016-11-25
terminais perskaiCiuoti valstybines iSmokeéti susidare
socialinio draudimo pensijas bei valstybiniy socialinio
iSmokéti  susidariusi  valstybiniy draudimo pensijy dydziy
socialinio draudimo pensijy dydziy skirtumai..
skirtumag
g Organizuoti  sklandy  valstybinio | Atliktas valstybinio socialinio draudimo | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés | 2016-07-30 Priemoné jvykdyta.
socialinio draudimo paSalpy ir kity|paSalpy ir kity i8moky perskai¢iavimas skyriaus vedéjas Fondo valdybos
iSmoky perskaiéiavimg pagal nurodymu iki 2016-06-30
Asmeny, kuriems uz darbg apmokama atliktas valstybinio
i§ valstybés ar savivaldybés biudzeto socialinio draudimo

pasalpy ir kity iSmoky
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neproporcingai  sumazinto  darbo perskai¢iavimas 1649

uzmokes¢io  (atlyginimo)  dalies asmenims, 1 asmeniui

grazinimo jstatymo jgyvendinimg perskaiciavimas
neatliktas, kadangi dél
programinés irangos
klaidy (informacija
pateikta Fondo valdybai |
»Pagalba®) neatliktas
motinystes, motinystés
(tévystés) pasalpos
perskaiGiavimas ~ Fondo
valdybos Vilniaus
skyriuje.

Veiklos kryptis ,,Procesy tobulinimas“

9. Ivertinti  norminiy  teisés  akty,|100 % perzitréti ir, esant pagrindui, | Struktiriniy padaliniy vedéjai 2016-06-15 Priemoné jvykdyta.
reglamentuojanéiy Fondo valdybos | pakeisti/papildyti/panaikinti/parengti 2016-11-02 Per 2016 m. 100 %
Klaipédos skyriaus veikla, | naujos redakcijos norminiai teisés aktai, perzitiréti ir
pakeitimy/papildymy/panaikinimy/ reglamentuojantys  Fondo  valdybos pakeisti/papildyti/panaikin
naujy redakcijy parengimo poreikj Klaipédos skyriaus veikla ti/parengti naujos

redakcijos norminiai teisés
aktai, reglamentuojantys
Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus veikla.

10. Aptarti Dokumenty tvarkymo | Aptarti rezultatai, numatytos priemonés | Direktoriaus pavaduotojas, | 2016-12-23 Priemoné jvykdyta.
skyriaus veiklos rezultatus pagal | veiklai tobulinti kuruojantis Dokumenty tvarkymo Aptarti Dokumenty
nustatytg veiklos vertinimo kriterijy skyriy, tvarkymo skyriaus veiklos
»Sunaikinty byly dalis* Dokumenty tvarkymo  skyriaus rezultatai pagal nustatyta

vedéjas, veiklos vertinimo kriterijy

Dokumenty tvarkymo  skyriaus »Sunaikinty byly dalis*.

vedéjo pavaduotojas Naikintiny byly santykis
su sunaikintomis sudaro
100 %.

11. Aptarti  draudéjy, apdraustyjy ir | Aptarti veiklos rezultatai pagal nustatytus | Direktoriaus pavaduotojas, | 2016-03-10 Priemoné jvykdyta.
savarankiSkai  dirban¢iy  asmeny | veiklos vertinimo kriterijus,  draudéjy | kuruojantis Imoky iSieskojimo ir|2016-06-10 Aptarti 2015 m. 1V Ketv.
valstybinio socialinio draudimo ir |iSieSkotinos skolos kitimas, draudéjy, | Registro skyrius, 2016-09-09 bei 2016 m. I-1l ketv.
privalomojo  sveikatos  draudimo |apdraustyjy ir savarankiskai dirbanéiy |[moky iSieskojimo skyriaus | 2016-12-09 imoky  surinkimo  bei
jmoky surinkimo rezultatus, draudéjy |asmeny valstybinio socialinio draudimo ir | vedéjas, veiklos rezultatai,
iSieSkotinos skolos kitima bei veiklos | privalomojo sveikatos draudimo jmoky |Imoky iSieSkojimo skyriaus vedéjo numatytos priemonés
rezultatus pagal nustatytus veiklos|surinkimo rezultatai ir, jeigu jmoky |pavaduotojas, veiklai tobulinti
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vertinimo Kriterijus

surinkimo planas nejvykdytas, nustatytos

Registro skyriaus vedéjas,

(pasitarimai jvyko 2016-

imoky nesurinkimo priezastys, | Registro skyriaus vedéjo 03-09, 2016-06-09, 2016-
numatytos priemonés veiklai tobulinti pavaduotojai 09-09 bei 2016-12-07).

12. ISanalizuoti veiklos rezultatus pagal |ISanalizuoti veiklos rezultatai, jvertinti|Registro skyriaus vedéjo | 2016-02-29 Priemoné jvykdyta.
nustatytus veiklos vertinimo | poky¢iai ir priezastys, pateikti sitilymai | pavaduotojai, 2016-05-31 Isanalizuoti 2015 m. IV
kriterijus, jvertinti poky¢ius ir|dél priemoniy veiklai tobulinti siekiant|Registro  skyriaus  vyriausieji | 2016-08-31 ketv. bei 2016 m. -1l
priezastis, pateikti iSvadas ir sitilymus | auksty rezultaty reikSmiy specialistai, 2016-11-30 ketv. veiklos rezultatai,
deél priemoniy veiklai tobulinti Registro skyriaus vyresnieji jvertinti  pokyciai ir

specialistai prieZastys, numatytais
terminais pateiktos
ataskaitos apie analizés
rezultatus bei sitlymai dél
priemoniy veiklai tobulinti
siekiant auk$ty rezultaty
reikSmiy.

13. Pravesti  pokalbius su atrinkty|Pravesti pokalbiai, surasytos pazymos |Registro skyriaus vedéjas, 2016-12-30 Priemoné jvykdyta.
draudéjy, kuriy darbuotojams | apie pravestus pokalbius Registro skyriaus vedéjo Pravesti pokalbiai su 148
priskai¢iuojamas darbo uZmokestis, pavaduotojai, atrinkty draudéjy
mazesnis nei minimalioji ménesiné Registro  skyriaus  vyriausieji vadovais, suraSytos
alga, vadovais specialistai (A 11) pazymos apie pravestus

pokalbius.

14, Aptarti  SAM  prane§imy  apie | Aptartos SAM praneSimy nepateikimo | Registro skyriaus vedéjas, 2016-03-17 Priemoné jvykdyta.
apdraustuosius ~ uz  ataskaitinius | priezastys, numatytos priemonés dél|Registro skyriaus vedéjo | 2016-06-17 Pasitarimy, ivykusiy
laikotarpius (toliau -  SAM|duomeny iSreikalavimo i§ draudéjy, | pavaduotojai, 2016-09-16 2016-03-15, 2016-06-16,
praneS§imai) nepateikimo priezastis | Fondo valdybos Klaipédos skyriui |Registro  skyriaus  vyriausieji | 2016-12-16 2016-09-15 bei 2016-12-
numatant priemones veiklai gerinti neteikian¢iy skyriui praneS$imy apie | specialistai (A11) 16 metu, aptartos SAM

apdraustuosius prane§imy  nepateikimo
priezastys bei numatytos
priemonés dél duomeny
iSreikalavimo i§ draudéjy,
neteikianciy skyriui
pranesimy apie
apdraustuosius;  surasyti
pasitarimy protokolai.

15. ISanalizuoti skolingy savarankiskai | Visi savarankiSkai dirbantys asmenys,|Registro  skyriaus  vyriausieji | 2016-06-30 Priemoné¢ jvykdyta.
dirbandiy asmeny saraSus pagal |nejvykde jmoky mokéjimo prievolés | /vyresnieji specialistai, vykdantys Savarankiskai  dirbantys
Valstybinés mokes¢iy inspekcijos | pagal VMI pateiktus deklaracijy uz 2015 | priskai¢iuoty  jmoky, palikany, asmenys, nejvykde jmoky

(toliau — VMI) pateiktus deklaracijy
uz 2015 m. duomenis ir, remiantis

m. duomenis, informuoti apie jmoky
mokéjimo prievole. Tarnybiniu

baudy ir delspinigiy sumokéjimo
kontrolg

mokéjimo prievolés pagal
VMI pateiktus deklaracijy
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Siais sarasais, informuoti draudéjus
apie jmoky mokéjimo prievolg

pranesimu (pridedant iSnagrinéta sarasa)
kontroliuojan¢iam veikla Registro
skyriaus vyriausiajam specialistui pateikta
ataskaita apie savarankiskai dirbancius
asmenis, nejvykdziusius jmoky mokéjimo
prievolés pagal VMI pateiktus deklaracijy

uz 2015 m. duomenis,
informuoti apie jmoky
mokéjimo prievole
(i8skyrus 111 asmeny,
kuriy nebuvo galimybés
informuoti dél pagristy

uz 2015 m. duomenis, nurodant priezasciy).

priemones, kuriy buvo imtasi siekiant

informuoti  draudéjus  apie  jmoky

mokéjimo prievole

16. Patikrinti, ar savarankiSkai | Patikrinta, ar kontroliuojamiems Registro | Registro ~ skyriaus  vyriausieji | 2016-07-25 Priemoné jvykdyta.

dirbantiems asmenims, | skyriaus  vyriausiesiems/vyresniesiems | specialistai (A12) Ataskaitos apie priemonés
nejvykdziusiems imoky mokéjimo |specialistams priskirtiems savarankiskai ivykdyma numatytu
prievolés pagal VMI pateiktus | dirbantiems asmenims, nejvykdZiusiems terminu pateiktos Registro
deklaracijy uz 2015 m. duomenis, |imoky mokéjimo prievolés pagal VMI skyriaus vyriausigjy
nustatyta tvarka pritaikytos | pateiktus  deklaracijy uz 2015 m. specialisty (A12)
priverstinio poveikio priemonés duomenis, nustatyta tvarka pritaikytos tarnybiniais prane$imais.

priverstinio poveikio priemonés.

Kontroliuojantiems ~ veikla ~ Registro

skyriaus vedéjo pavaduotojams pateikta

ataskaita apie priemonés jvykdyma

nurodant apibendrinta informacija apie

tuos savarankiSkai dirbanCius asmenis,

kurie 2016-07-20 néra sumokéje jmoky

pagal VMI pateiktus deklaracijy uz 2015

m. duomenis ir jiems pritaikytas

priverstinio  poveikio  priemones/kitas

priemones, kuriy buvo imtasi siekiant

draudéjus informuoti apie mokéjimo

prievole

17. ISanalizuoti  draudéjy iSieskotinos | ISanalizuoti draudéjy iSieSkotinos skolos | Imoky iSieSkojimo skyriaus vedéjo | 2016-02-29 Priemoné jvykdyta.
skolos poky¢ius bei veiklos rezultatus | poky¢iai bei veiklos rezultatai, jvertinti | pavaduotojas 2016-05-31 ISanalizuoti draudéjy
pagal nustatytus veiklos vertinimo |poky¢iai ir priezastys, pateikti sitilymai 2016-08-31 iSieskotinos skolos
kriterijus,  jvertinti  poky¢ius ir|dél priemoniy veiklai tobulinti siekiant 2016-11-30 pokyciai  bei  veiklos
priezastis, pateikti iSvadas ir sitilymus | auksty rezultaty reikSmiy rezultatai, jvertinti
dél priemoniy veiklai tobulinti poky€iai ir priezastys,
pateikti  situlymai  dél

priemoniy veiklai tobulinti
siekiant aukSty rezultaty
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reikSmiy.

18. Pagal Imoky taikomojoje sistemoje |ISnagrinétos visy uzdaryjy akciniy | Imoky iSieSkojimo skyriaus | 2016-04-15 Priemoné jvykdyta.
suformuotus  sgraSus  iSnagrinéti | bendroviy, kuriy skolos iki 3 000 Eur ir | vyriausieji specialistai Iki 2016-04-15
draudéjy -  uzdaryjy  akciniy|yra senesnés kaip 5 metai, skoly iSnagrinétos uzdaryjy
bendroviy, kuriy skolos iki 3 000 Eur | iSieSkojimo galimybés, numatytos ir akciniy bendroviy, kuriy
ir yra senesnés kaip 5 metai, skoly|pritaikytos galimos priverstinio poveikio skolos nevirsija 3000 Eur
iSieskojimo galimybes priemonés Lt ir yra senesnés kaip 5

metai, skoly iSieskojimo
galimybés, numatytos ir
piritaikytos galimos
priverstinio poveikio
priemonés.

19. Analizuoti veiklos rezultatus klienty | ISanalizuoti veiklos rezultatai, jvertintos|Klienty  aptarnavimo  skyriaus|2016-04-29 Priemoné jvykdyta.
aptarnavimo,  informacijos  apie [tendencijos, poky¢iai ir priezastys, | vedéjo pavaduotojas, 2016-07-29 Pagal nustatytus veiklos
teikiamas paslaugas sklaidos srityje | pateikti sitlymai dél priemoniy veiklai|Klienty  aptarnavimo  skyriaus |2016-10-31 vertinimo kriterijus
bei pagal nustatytus veiklos vertinimo |tobulinti  siekiant  auk$ty rezultaty |Silutés,  Kretingos,  Palangos, iSanalizuoti 2016 m. I - 111
kriterijus,  jvertinti  tendencijas, | reik§miy Gargzdy poskyriy vedéjai ketv. wveiklos rezultatai
poky¢ius ir prieZastis, pateikti i§vadas klienty aptarnavimo,
ir siilymus dél priemoniy veiklai informacijos apie
tobulinti teikiamas paslaugas

sklaidos srityje, jvertinti
poky€iai ir priezastys,
pateiktos iSvados ir
siillymai dél priemoniy
veiklai tobulinti siekiant
auksty rezultaty reikSmiy.
2016 m. | ketv. 2,53 proc.
padidéjo  per EGAS
pateikty prasymy ligos
pasalpai skaicius (2015 m.
IV ketv. — 63,34 proc.,
2016 m. | ketv. — 65,87
proc.), sumazéjo vidutinis
klienty laukimo eil¢je
laikas (2015 m. 1V ketv. —
16 min. 47 s., 2016 m. |
ketv. — 10 min. 6 s.),
padidéjo iSduodamy
pazymy skaicius (2015 m.
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IV ketv. — 3209, 2016 m. |
ketv. — 4053).

2016 m. 11 ketv. 1,48 proc.
sumazéjo per EGAS
pateikty praSymy ligos
pasalpai skai¢ius (2016 m.
| ketv. — 65,87 proc., 2016
m. Il ketv. — 64,39 proc.),
sumazgjo vidutinis klienty
laukimo eiléje laikas (
2016 m. | ketv. — 10 min.
6 s., 2016 m. Il ketv. — 8
min. 40 s.), sumaZzéjo
iSduodamy pazymy
skaicius (2016 m. I ketv. —
4053, 2016 m. Il ketv. -
3114), sumazéjo klienty,
laukianciy ilgiau nei 30
min. skai¢ius (2016 m. I
ketv. — 1718, 2016 m. Il
ketv. — 204), suorganizuoti
6 renginiai visuomenei
apie ,,Sodros* teikiamas
paslaugas

2016 m. Il ketv. 4,64
proc. sumazéjo per EGAS
pateikty prasymy ligos
pasalpai skai¢ius (2016 m.
Il ketv. — 64,39 proc.,
2016 m. I ketv. — 59,75
proc.), padidéjo vidutinis
klienty laukimo eilgje
laikas (2016 m. Il ketv. —
8 min. 40 s., 2016 m. 11l
ketv. — 8 min. 56 s.),
sumazgjo iSduodamy
pazymy skaicius (2016 m.
Il ketv. — 3114, 2016 m.
I ketv. - 2925),
padaugéjo klienty,
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laukianciy ilgiau nei 30
min. skai¢ius (2016 m. II
ketv. — 204, 2016 m. Il
ketv. - 435),
suorganizuotas 1 renginys
visuomenei apie ,,Sodros*
teikiamas paslaugas.

Rodikliy svyravima
itakojo netolygus klienty
srautas (didesnis/mazesnis
aptarnauty klienty
skaicius), klienty laukimo
laiko rodiklius jtakojo
rezerviniy specialisty
atsisakymas, per EGAS
pateikty prasymy ligos
pasalpai skaiCiaus
sumazéjimas gali  biiti
sigjamas su mazesniu

sergamumu ir su
informacijos apie
neterminuotg prasyma

ligos  pasalpai  skirti
sklaida, dél kurios daugiau
klienty atvyko 1
priilmamaji ir  pateiké
popierinius praS§ymus.

Aptarti  veiklos rezultatus klienty | Aptarti veiklos rezultatai, numatytos | Direktoriaus pavaduotojas, | 2016-05-31 Priemoné¢ jvykdyta.
aptarnavimo, informacijos  apie|priemonés veiklai tobulinti siekiant | kuruojantis Klienty aptarnavimo | 2016-08-31 2016-05-18, 2016-08-03,
teikiamas paslaugas sklaidos srityje | auk$ty rezultaty reikSmiy skyriy, 2016-11-30 2016-11-23 aptarti veiklos
bei pagal nustatytus veiklos vertinimo Klienty  aptarnavimo  skyriaus rezultatai klienty
kriterijus, numatyti priemones veiklai vedéjas, aptarnavimo, informacijos
tobulinti Klienty  aptarnavimo  skyriaus apie teikiamas paslaugas
vedéjo pavaduotojas, sklaidos srityje bei pagal
Klienty  aptarnavimo  skyriaus nustatytus veiklos
Silutés,  Kretingos,  Palangos, vertinimo  kriterijus  uz
Gargzdy poskyriy vedéjai 2016 m. I, I, ir 1
ketvircius,
numatytos priemonés

veiklai tobulinti siekiant
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auksty rezultaty reikSmiy,
suraSyti susirinkimy
protokolai  (2016-06-01
Nr. SP-98, 2016-09-07 Nr.
SP-146, 2016-12-02 Nr.
SP-201) .

21. Analizuoti veiklos rezultatus pensijy, | ISanalizuoti veiklos rezultatai, jvertinti|Pensijy skyriaus vedéjo | 2016-04-29 Pensijy skyriuje
kompensacijy srityje bei  pagal | poky¢iai ir prieZastys, pateiktos i§vados ir | pavaduotojai, 2016-07-29 iSanalizuoti veiklos
nustatytus veiklos vertinimo | sitlymai dél priemoniy veiklai tobulinti | Pensijy skyriaus vyriausieji | 2016-10-31 rezultatai pensijy,
kriterijus, jvertinti  pokyCius ir |sickiant auks§ty rezultaty reik§miy specialistai, vykdantys kontrolés kompensacijy srityje bei
prieZastis, pateikti i§vadas ir sitilymus funkcijas pagal nustatytus veiklos
dél priemoniy veiklai tobulinti vertinimo Kkriterijus 2016-

01-01, 2016-04-01, 2016-
07-01 ir 2016-10-01
biiklei, jvertinti poky¢iai ir
priezastys, parengtos ir
Pensijy skyriaus vedéjui
pateiktos ataskaitos apie
analizés rezultatus,
siilymai dél priemoniy
veiklai tobulinti siekiant
auksty rezultaty reikSmiy.

22. Aptarti veiklos rezultatus pensijy, | Aptarti veiklos rezultatai, numatytos | Direktoriaus pavaduotojas, | 2016-05-31 2016-02-24, 2016-05-13,
kompensacijy  srityje bei pagal |priemonés veiklai tobulinti siekiant | kuruojantis Pensijy skyriy, 2016-08-31 2016-08-03, 2016-11-17
nustatytus veiklos vertinimo | auksty rezultaty reik§miy Pensijy skyriaus vedéjas, 2016-11-30 aptarti veiklos rezultatai
kriterijus, numatyti priemones veiklai Pensijy skyriaus vedéjo pensijy, kompensacijy
tobulinti pavaduotojai srityje bei pagal nustatytus

veiklos vertinimo

kriterijus Pensijy skyriuje
uz 2015 m. IV ketvirtj ir
uz 2015 metus, uz 2016
m. I, II, ir 1II ketvirCius,
numatytos priemonés
veiklai tobulinti siekiant
auksty rezultaty reikSmiy,
sura$yti susirinkimy
protokolai  (2016-03-10
Nr. SP-44, 2016-05-20 Nr.
SP-93, 2016-08-05 Nr.
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SP-128, 2016-12-02 Nr.
SP-200).

23.

ISnagrinéti  pensijy, kompensacijy
nepaskyrimo, duomeny apie asmeny
iki 1994 m. jgytus valstybinio
socialinio pensijy draudimo stazui
prilygintus laikotarpius ir
draudziamosioms pajamoms
prilygintas pajamas nejraSymo |
IsSmoky taikomajg sistemg (toliau —
TS) ir/arba Apdraustyjy valstybiniu
socialiniu draudimu ir valstybinio
socialinio draudimo iSmoky gavéjy
registra (toliau — Registras) priezastis
pagal asmeny pateiktus praSymus:

23.1.

Parengti ataskaitas apie pensijy,
kompensacijy nepaskyrimo, duomeny
apie asmeny iki 1994 m. jgytus
valstybinio socialinio pensijy
draudimo stazui prilygintus
laikotarpius  ir  draudziamosioms
pajamoms prilygintas pajamas
nejraSymo | TS ir/farba Registra
priezastis 2016-04-30 ir 2016-10-31
biklei, papildomai nurodant
nepaskirty pensijy, kompensacijy,
nejvesty duomeny | TS ir/arba
Registra skai¢iy

Parengtos ir vyriausiesiems specialistams,
vykdantiems
pateiktos ataskaitos

specialistai (iSskyrus vyresniuosius
kompensacijy
duomeny byly apskaitos, saugojimo

ir iSdavimo funkcijas),

specialistai (A11)

2016-05-13
2016-11-15

Priemoné jvykdyta.
Parengtos ir  pateiktos
ataskaitos apie pensijy,

kompensacijy
nepaskyrimo,  duomeny
apie asmeny iki 1994 m.
igytus valstybinio
socialinio pensijy
draudimo stazui
prilygintus laikotarpius ir
draudziamosioms
pajamoms prilygintas

pajamas nejraSymo j TS
ir/arba Registrg priezastis
2016-04-30 ir 2016-10-31
biklei.

23.2.

ISnagrinéti  pensijy, kompensacijy
nepaskyrimo, duomeny apie asmeny
iki 1994 m. jgytus valstybinio
socialinio pensijy draudimo stazui
prilygintus laikotarpius ir
draudziamosioms pajamoms
prilygintas pajamas nejraS§ymo | TS
ir/arba Registra priezastis, pateikti

I$nagrinétos
nepaskyrimo/duomeny
priezastys, pateiktos iSvados ir sitilymai,

pavaduotojai,

susirinkimuose

2016-05-31
2016-11-30

Priemoné jvykdyta.
Pensijy skyriuje
iSnagrinétos pensijy,
kompensacijy

nepaskyrimo  priezastys
2016-04-30, 2016-10-31
biklei,  parengtos ir
Pensijy skyriaus vedéjui
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i8vadas ir sitilymus veiklai tobulinti

pateiktos ataskaitos apie
rezultatus, iSvados ir
siilymai veiklai tobulinti.

Rezultatai aptarti
specialisty
susirinkimuose,  suraSyti

susirinkimy protokolai.

24. ISanalizuoti Pasalpy ir nedarbingumo | ISanalizuoti veiklos rezultatai uz 2016 m. | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés | 2016-05-10 Priemoné jvykdyta.
kontrolés skyriaus veiklos rezultatus |1, I, Il Kketv., parengtos ataskaitos ir|skyriaus vedéjo pavaduotojas 2016-08-10 Isanalizuoti 2015 m. bei
pagal nustatytus wveiklos vertinimo |numatytos priemonés veiklai gerinti, 2016-11-10 2016 m. I-111 ketv. veiklos
kriterijus siekiant auksty rezultaty reikSmiy rezultatai, jvertinti

poky€iai ir priezastys,
numatytais terminais
pateiktos ataskaitos apie
analizés rezultatus bei
siilymai dél priemoniy
veiklai tobulinti siekiant
auksty rezultaty reikSmiy.

25. Aptarti PaSalpy ir nedarbingumo | Aptarti  Pasalpy ir  nedarbingumo | Direktoriaus pavaduotojas, | 2016-05-31 Priemoné jvykdyta.
kontrolés skyriaus veiklos rezultatus | kontrolés skyriaus veiklos rezultatai bei | kuruojantis Pasalpy ir | 2016-08-30 2016-01-28, 2016-05-17,
pagal nustatytus veiklos vertinimo|Valdymo informacinéje sistemoje | nedarbingumo kontrolés skyriy, 2016-11-30 2016-08-30, 2016-11-29
kriterijus bei Pasalpy ir nedarbingumo | nustatytos ir darbuotojy dazniausiai | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés darbuotojy susirinkimuose
kontrolés skyriaus Valdymo | daromos klaidos, numatytos priemonés |skyriaus vedéjas, aptarti Pasalpy ir
informacinéje sistemoje nustatytas ir | veiklai tobulinti Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés nedarbingumo  Kkontrolés
darbuotojy  daZniausiai  daromas skyriaus vedéjo pavaduotojas skyriaus 2015 mety, 2016
klaidas darbuotojy susirinkimuose m. | ketv., 2016 m. I-II

ketv. ir 2016 m. I-111 ketv.
veiklos rezultatai pagal
nustatytus veiklos
vertinimo  Kkriterijus  bei
Valdymo informacingje
sistemoje  nustatytas ir
darbuotojy dazniausiai
daromas klaidas,
numatytos priemonés
veiklai tobulinti.

26. Perzitiréti ISmoky taikomojoje | Perzitirétos pagalbinés ataskaitos bei | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés|2016-11-20 Priemon¢ jvykdyta.
sistemoje  formuojamas pagalbines | pateikti pasitilymai dél  programinés |skyriaus vyriausieji  specialistai, Perzitirétos ISmoky

27



ataskaitas, skirtas uztikrinti teisingg|jrangos pakeitimo vykdantys paSalpy ir iSmoky taikomojoje sistemoje
pasalpy ir kity iSmoky skyrima ir/ar skyrimo kontrolés funkcijas formuojamos pagalbinés
mokéjima, ir, siekiant kuo ataskaitos  ir  pateikti
efektyvesnio  paSalpy  specialisty Fondo valdybai sitlymai
darbo  bei  iSvengti  permoky dél programinés jrangos
susidarymo rizikos, teikti uzsakymus pakeitimo.

del programinés jrangos,

formuojancios Sias ataskaitas,

tobulinimo

27. Uztikrinti pasalpy/iSmoky/
kompensacijy skyrimo ir mokéjimo
bei nedarbingumo kontrolés darbo
procediiry laikymasi:

27.1. | Analizuoti pasalpy/iSmoky/ | Atlikta analizé dél nustatyty darbo |Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés | 2016-05-31 Priemoné jvykdyta.
kompensacijy skyrimo ir mokéjimo | procediiry laikymosi skyriaus vyriausieji ir wvyresnieji|2016-10-13 Iki 2016-05-31 ir ki
bei nedarbingumo kontrolés darbo specialistai 2016-10-13 atlikta
procediiras nustatyty darbo procediiry

laikymosi  analizé  ir
informacija pateikta
Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vedéjui.

27.2. | Analizuoti Pasalpy ir nedarbingumo |Pateiktos i$vados dél darbo procediry |Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés | 2016-06-20 Priemoné¢ jvykdyta.
kontrolés  skyriaus vyriausiyjy ir | laikymosi skyriaus vedéjas 2016-11-20 ISanalizuota PaSalpy ir
vyresniyjy specialisty pateikta nedarbingumo  kontrolés
informacijg ~ dél  pasalpy/iSmoky/ skyriaus  vyriausiyjy ir
kompensacijy skyrimo ir mokéjimo vyresniyjy specialisty
bei nedarbingumo kontrolés darbo pateikta informacija dél
procediiry laikymosi pasalpy/ iSmoky/

kompensacijy skyrimo ir
mokéjimo bei
nedarbingumo  Kontrolés
darbo procediry
laikymosi ir  Fondo
valdybos Klaipédos
skyriaus  direktoriui ir
pavaduotojui pagal

kuravimo sritj 2016-06-20
ir 2016-11-20 pateiktos
iSvados.
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28.

Sisteminti duomenis apie nustatytas
iSmoky permokas, jvertinti permoky
iSieskojimo  eigos  pokyCius  ir
priezastis

Susisteminti duomenys, parengtos ir
pateiktos ataskaitos Finansy ir apskaitos
skyriaus vedéjo pavaduotojui, Pensijy bei
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriy
vedéjams

Finansy

ir apskaitos skyriaus

vyriausieji specialistai, vykdantys

pensijy,
funkcijas,
Finansy

kompensacijy apskaitos

ir apskaitos skyriaus

vyriausieji specialistai, vykdantys

pasalpy,
funkcijas

kompensacijy apskaitos

2016-04-25
2016-07-25
2016-10-25

Priemoné jvykdyta.

ISmoky permoky
duomenys uz 2015 m. IV
ketv., 2016 m. I-1ll Ketv.
susisteminti,  ataskaitos
pateiktos  Finansy  ir
apskaitos skyriaus vedéjo
pavaduotojui, Pensijy ir
Pasalpy ir nedarbingumo

kontrolés skyriy
vedéjams. Atlikus
duomeny analize
nustatyta, kad pensijy

permoky likutis 2016-12-
31, lyginant su likuéiu
2015-12-31, iSaugo 9,7
tukst. EUR arba 3,85
proc., nes per 2016 m.
metus buvo nustatyta 9,7
tikst. EUR  daugiau
pensijy permoky nei jy
iSieSkota;
pasalpy/kompensacijy
permoky likutis 2016-12-
31, lyginant su likuciu
2015-12-31, sumazéjo 4
tukst. EUR arba 6,1 proc.
Dazniausios per 2016 m.

nustatyty pensijy
permoky susidarymo
priezastys: dél iSmokos
gavéjo kaltés (gavéjas
nepranesé apie
aplinkybes, turinCias
jtakos pensijos
mokeéjimui; pavéluotai
gauta informacija apie
aplinkybes, turinias

jtakos pensijos mokéjimui
- apie naujai sudaryta
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santuoka ir/ar iStuoka),

deél patikslinty
draudziamyjy pajamy; dél
Salpos pensijos

mokeéjimo; dél pavéluotai
gautos informacijos apie
iSmokos gavéjo mirtj.

Veiklos kryptis ,,Zmogiskuju iStekliy

valdymas*

29. Vystyti skyriaus kultiirg (stiprinti ir
palaikyti  darbuotojy jsitraukima,
didinti pasitenkinimg):

29.1. |Patikrinti ir susisteminti duomenis |Patikrinti ir susisteminti duomenys Teisés ir personalo skyriaus | 2016-04-15 Priemoné jvykdyta.
apie  valstybés  tarnautojy  ir vyresnysis specialistas 2016-07-15 Patikrinti ir susisteminti
darbuotojy, dirbanciy pagal darbo 2016-10-14 duomenys apie valstybés
sutartis, kasmetiniy atostogy likucius tarnautojy ir darbuotojy,
2016 m. kovo 31 d., 2016 m. birzelio dirban¢iy pagal darbo
30 d., 2016 m. rugséjo 30 d. sutartis, kasmetiniy

atostogy likucius 2016 m.
kovo 31 d., 2016 m.
birzelio 30 d., 2016 m.
rugséjo 30 d. Ataskaitos
pateiktos 2016-04-12
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10)V1-5865, 2016-07-
15 tarnybiniu pranesSimu
Nr. VI-10885, 2016-10-12
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI1-15091

29.2. |Organizuoti Naujoko dieng pagal|Suorganizuota Naujoko diena, | Teisés ir personalo skyriaus vedéjas | 2016-06-30 Priemoné¢ jvykdyta.
poreikj naujai priimtam, darbo pobudj | struktiiriniy padaliniy atstovy pristatyta 2016-09-30 2016-06-28, 2016-12-28
kei¢ian¢iam, i§ vaiko priezidiros | struktiiriniy padaliniy veikla suorganizuota  Naujoko
atostogy  grizusiam  ar  kitam diena darbuotojams,
darbuotojui, kuriam taikoma kuriems taikoma
adaptacijos programa adaptacijos programa.

30. Uztikrinti  darbuotojy =~ mokymy
organizavima:

30.1. | Organizuoti pagal patvirtintg plana Pagal patvirtinta plang jvykdyti vidiniai | Struktiiriniy padaliniy vedéjai, 2016-12-15 Priemoné¢ jvykdyta.
vidinius mokymus mokymai Struktiiriniy ~ padaliniy  vedéjy 2016 m. suorganizuoti
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pavaduotojai

vidiniai mokymai pagal

patvirtintg plana.

30.2. |Organizuoti pagal patvirtintg plang Pagal patvirtinta plang jvykdyti iSoriniai |Teisés ir personalo skyriaus |2016-12-15 Priemoné jvykdyta.

iSorinius mokymus mokymai vyriausieji specialistai pagal 2016 m. suorganizuoti
kuravimo sritis iSoriniai mokymai pagal
patvirtinta plang.

31. Organizuoti renginius darbuotojams | Ivyke renginiai Teiseés ir personalo skyriaus vedéjas | 2016-12-25 Priemoné jvykdyta.
2016 m. suorganizuoti
renginiai darbuotojams.

Kitos prioritetinés priemonés (skiltis jraSoma esant poreikiui)

32. Parengti veiklos rizikos veiksniy|Parengtos ir Rizikos valdymo grupei|Struktiriniy padaliniy = vedéjai, | 2016-01-11 Priemoné jvykdyta.
valdymo biiklés ketviréio ataskaitas | pateiktos ataskaitos apie veiklos rizikos|kuriy veiklos srityje nustatyti|2016-04-11 Tarnybiniais praneS$imais

veiksniy valdymo bukle, numatyty |rizikos veiksniai ir numatytos|2016-07-11 Rizikos valdymo grupei

priemoniy jvykdyma, nurodant | priemonés  rizikos  veiksniams | 2016-10-10 pateiktos ataskaitos uz

apibendrintg informacija apie veiklos |valdyti ataskaitinius  ketviréius

rezultatus, i§vadas, poky¢ius, tendencijas apie  Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus
veiklos vidutinés ir Zemos
svarbos rizikos veiksniy
valdymo bukle bei
numatyty priemoniy
ivykdyma.

34. Parengti pasitilymus dél 2017 mety | Parengti pasitilymai ir pateikti | Strukttriniy padaliniy vedéjai 2016-09-16 Priemoné¢ jvykdyta.
dokumentacijos plano sudarymo Dokumenty tvarkymo skyriaus vedéjo Pasitlymai dél 2017 mety

pavaduotojui dokumentacijos plano
pateikti Dokumenty
tvarkymo skyriaus vedéjo
pavaduotojui.

35. Uztikrinti jstaigos dokumenty vertés
ekspertizés atlikimg laiku ir tinkamai
bei atrinkty byly sunaikinima:

35.1. |Parengti Pensijy ir Imoky iSieskojimo | Parengti naikintiny vienarGi§iy byly | Dokumenty tvarkymo  skyriaus|2016-05-27 Priemon¢ jvykdyta.
skyriuose sudaryty naikintiny | sgrasai ir pateikti ~ Pensijy ir Jmoky |vyresnieji archyvarai Naikintiny vienarisiy byly
vienartisiy byly sarasus iSieskojimo skyriy vedéjams Pensijy ir Imoky

iSieSkojimo skyriuose
néra.

35.2. |Pateikti  sitlymus dél Pensijy ir|Pateikti sitlymai dél naikintiny ir | Pensijy skyriaus vedéjas 2016-04-29 Priemon¢ jvykdyta.
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Imoky iSieskojimo skyriuose sudaryty | silomy saugoti vienariSiy byly ir pateikti | Imoky iSieskojimo skyriaus vedéjas | 2016-07-15 Sitlymai  dél  Pensijy

vienari$iy  byly  naikinimo  ir|Dokumenty tvarkymo skyriaus vedéjo skyriuje ir Jmoky

saugojimo pavaduotojui iSieskojimo skyriuje
sudaryty vienarii$iy byly
naikinimo ir saugojimo
pateikti nustatytais
terminais.

35.3. | Parengti dokumenty naikinimo akty |Parengti, suderinti dokumenty naikinimo | Dokumenty tvarkymo  skyriaus | 2016-05-27 Priemoné jvykdyta.
projektus, suderinti su struktdriniy|akty projektai ir pateikti Dokumenty | vyresnieji archyvarai 2016-07-29 Dokumenty tvarkymo
padaliniy vedéjais tvarkymo skyriaus vedéjo pavaduotojui skyriaus vyresnieji

archyvarai parengé
Dokumenty naikinimo
akty projektus, suderino
su struktiiriniy padaliniy
vedéjais ir pateiké
Dokumenty tvarkymo
skyriaus vedéjo
pavaduotojui.

35.4. |Parengti byly, kuriy saugojimo |Parengtas sarasas Dokumenty tvarkymo  skyriaus|2016-10-31 Priemoné jvykdyta.
terming sitloma pratesti, atlikus vedéjo pavaduotojas Dokumenty tvarkymo
vertés ekspertize, sarasa skyriaus vedéjo

pavaduotojas parengé
byly, kuriy saugojimo
terming sitloma pratesti,
atlikus vertés ekspertize,
sgrasas.

35.5. | ISnagrinéti dokumenty naikinimo akty | ISnagrinéti sitilymai, projektai, pateikti | Dokumenty eksperty komisija 2016-06-30 Priemoné¢ jvykdyta.
projektus ir byly, kuriy saugojimo |sitlymai dél dokumenty naikinimo ir/ar 2016-08-31 Dokumenty eksperty
terminas pratestas  atlikus vertés | tolesnio jy saugojimo 2016-11-11 komisija iSnagrinéjo
ekspertize, saraso projekta bei dokumenty naikinimo
struktiiriniy padaliniy vedéjy akty projektus, sura$é
siilymus dél dokumenty naikinimo posédzio protokolus.
ir/ar tolesnio jy saugojimo

35.6. | Sunaikinti naikinimui atrinktas bylas |Sunaikintos visos naikinimui atrinktos | Dokumenty naikinimo komisija 2016-07-29 Priemoné jvykdyta.

bylos bei naikinimo aktai pateikti 2016-08-25 Sunaikintos naikinimui
Dokumenty tvarkymo skyriaus vedéjo 2016-10-31 atrinktos bylos.
pavaduotojui

36. Sudaryti ir suderinti su Klaipédos | Sudaryti ir suderinti apyraSai Dokumenty tvarkymo skyriaus 2016-12-23 Priemoné jvykdyta.

32



apskrities archyvu Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus nuolat ir ilgai
saugomy byly apyraSus uz 2014
metus

vyresnieji archyvarai,
Dokumenty tvarkymo
vedéjo pavaduotojas

skyriaus

Sudaryti ir suderinti su
Klaipédos apskrities
archyvu Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus nuolat
ir ilgai saugomy byly
apyrasai Nr.1; Nr.2; Nr.3;
Nr.5; Nr.6; Nr.7; Nr.§;
Nr.9 uz 2014 metus.

37. Organizuoti Dokumenty valdymo | Dokumenty valdymo sistemoje sutvarkyti | Strukttiriniy padaliniy vedéjai, 2016-04-29 Priemoné¢ jvykdyta;
sistemoje rengiamy/parengty rasty, | rastai Struktiiriniy  padaliniy  vedéjy | 2016-07-29 2016 m. I — I ketv.
esanéiy biisenoje ,,dokumenty pavaduotojai 2016-10-31 Dokumenty valdymo
projektai®, ,laukiantys registravimo® sistemoje sutvarkyti
bei ,,nejtraukti  bylas® sutvarkyma raStai, esantys bisenoje

»dokumenty  projektai‘,
»laukiantys registravimo*
bei dokumentai, esantys
blisenoje  ,nejtraukti |
bylas“.

38. Dokumenty siuntimui ir gavimui| VidutiniSkai per ménesj ne maziau kaip | Dokumenty tvarkymo skyriaus|2016-12-31 Priemoné jvykdyta.
naudoti E. Pristatymo informacing |400 dokumenty siun¢iama per E.|vedéjas Per 2016 metus per E.
sistema Pristatymo sistema pristatymo sistema iSsiysta

14239 dokumentai.
Vidutiniskai per ménesj
1186 dokumentai
siunciami per E.
pristatymo sistema.

39. Nustatyti Fondo valdybos Klaipédos|Parengta motyvuota iSvada dél Fondo | Darbo grupé korupcijos | 2016-08-31 Priemoné¢ jvykdyta.
skyriaus  veiklos  sritis, kuriose |valdybos Klaipédos skyriaus veiklos | pasireiskimo  tikimybei  Fondo Fondo valdybai iSsiystas
egzistuoja didelé korupcijos | sri¢iy,  kuriose  egzistuoja  didelé | valdybos Klaipédos skyriuje 2016-08-25 rastas  Nr.
pasireiskimo tikimybé korupcijos pasireiskimo tikimybé nustatyti SIE-5584.

40. Papildyti Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus kompiuterinj tinkla (LAN),
sudarant galimybe visus
spausdintuvus jungti j tinkla:

40.1. | Apskaiciuoti papildomy | Apskaiciuotas papildomy kompiuterinio | Informaciniy  sistemy  skyriaus|2016-06-10 Priemoné jvykdyta.

kompiuterinio tinklo (LAN) rozeciy
poreikj jvertinant, kad kiekviename
kabinete blity ne maziau kaip 1 tinklo

tinklo rozeciy poreikis

vyriausieji specialistai

Apskaiciuotas papildomy
kompiuterinio tinklo
rozeciy poreikis ir
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rozeté, skirta spausdintuvui

informacija pateikta
2016-05-09 tarnybiniu
praneSimu Nr. (1.10E) VI-
7400, 2016-05-10
tarnybiniais  praneSimais

Nr. (1.10E) VI-7453, Nr.
(1.10E) VI-7481, 2016-

06-01 tarnybiniu
pranesimu Nr. (1.10E) VI-
8734, 2016-06-08

tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-9096, 2016-
06-09 tarnybiniu
praneSimu Nr. (1.10E) VI-
9163.

40.2. | Organizuoti Fondo valdybos | Sudaryta galimybé visus spausdintuvus | Informaciniy  sistemy  skyriaus|2016-11-25 Priemoné¢ jvykdyta.
Klaipédos skyriaus kompiuterinio | jungti j tinkla vedéjas Sudaryta galimybé visus
tinklo (LAN) pakeitimus sudarant veikianCius ir turinCius
galimybe visus spausdintuvus jungti j LAN jungtj spausdintuvus
tinklg jungti | tinklg, ataskaita

pateikta 2016-11-24
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI1-17327.

41. Atnaujinti  kompiuterizuoty  darbo
viety programing jranga:

41.1. |Atnaujinti kompiuterizuoty darbo|100 proc. darbo viety jdiegta Microsoft | Informaciniy  sistemy  skyriaus | 2016-06-30 Priemoné¢ jvykdyta.
viety programing jranga jdiegiant | Explorer 11 versija vyriausieji specialistai Atnaujinta visy
Microsoft Explorer 11 versija kompiuterizuoty darbo

viety programiné jranga
idiegiant Microsoft
Explorer 11  versija,
ataskaitos pateiktos 2016-
05-20 tarnybiniu
pranesimu Nr. (1.10E) VI-
8118, 2016-06-01

tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-8735, 2016-
06-15 tarnybiniais
pranesimais Nr. (1.10E)
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VI1-9479, Nr. (1.10E) VI-
9495, 2016-06-16
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-9521, 2016-
06-17 tarnybiniu
pranesimu Nr. (1.10E) VI-
96009.

41.2. |Atnayjinti kompiuterizuoty darbo|100 proc. darbo viety jdiegta naujausia|Informaciniy sistemy skyriaus|2016-10-31 Priemoné jvykdyta.
viety programing jranga jdiegiant | Acrobat Reader versija vyriausieji specialistai Atnaujinta visy
naujausig Acrobat Reader versija kompiuterizuoty darbo

viety programiné jranga,
idiegta naujausia Acrobat
Reader versija, ataskaitos
pateiktos 2016-05-20
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-8120, 2016-
06-01 tarnybiniu
prane§imu Nr. (1.10E)
VI1-8738, 2016-06-16
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-9520, 2016-
06-17 tarnybiniu
prane$imu Nr. (1.10E) VI-
9599, 2016-06-17
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-9608, 2016-
07-05 tarnybiniu
prane§imu Nr. (1.10E) VI-
10356.

42. Pravesti  informacinés sistemos | Visiems informacinés sistemos | Informaciniy  sistemy  skyriaus | 2016-11-30 Priemoné¢ jvykdyta.
naudotojy mokymus informacijos | naudotojams pravesti mokymai | vyriausieji specialistai Visiems informacinés
saugumo klausimais informacijos saugumo klausimais sistemos naudotojams

pravesti mokymai
informacijos saugumo
klausimais, ataskaitos
pateiktos 2016-06-17

tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-9613, 2016-
08-09 tarnybiniu
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prane§imu Nr. (1.10E) VI-
11882, 2016-10-17
tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.10E) VI-15250, 2016-

10-21 tarnybiniu
praneSimu Nr. (1.10E) VI-
15561, 2016-11-07

tarnybiniu pranesSimu Nr.
(1.10E) VI1-16356, 2016-
11-22 tarnybiniu
praneSimu Nr. (1.10E) VI-
17119.

43.

Analizuoti  valstybinio  socialinio
draudimo fondo bei valstybés
biudzety veiklos sgnaudy sgmaty
vykdyma

Atlikta valstybinio socialinio draudimo
fondo bei valstybés biudzety veiklos
sagnaudy samaty vykdymo analizé,
pateiktos i§vados

Finansy ir
vedéjas,
Finansy ir apskaitos skyriaus
vyriausiasis specialistas, vykdantis
veiklos apskaitos funkcijas

apskaitos  skyriaus

2016-04-29
2016-07-29
2016-10-31

Priemoné jvykdyta.
Atlikta valstybinio
socialinio draudimo fondo
bei valstybés Dbiudzety
veiklos sgnaudy samaty
vykdymo analiz¢, Fondo
valdybos Klaipédos
skyriaus direktoriui
pateikta informacija apie
Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus veiklos
sagnaudoms  skirty 1&Sy
isisavinimg uz 2016 m. I-
Il ketv. Atitinkamai per
ataskaitinius ketvir¢ius
sutaupyta 96,09 proc.;
96,67 proc.; 95,62 proc.
veiklos sgnaudoms skirty
1ésy.

44,

Kontroliuoti  atsiskaitymus  pagal
Fondo valdybos Klaipédos skyriaus
galiojancias prekiy, paslaugy ir darby
sutartis

Parengtas Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus galiojan¢iy prekiy, paslaugy ir
darby sutarciy sarasas uz 2016 m. I ketv.,
I ketv., Il ketv. ir pateiktas Ukio,
Dokumenty tvarkymo, Imoky
iSieskojimo, Teisés ir personalo, Klienty
aptarnavimo skyriy vedéjams

Finansy ir apskaitos skyriaus
vedéjas,

Finansy ir apskaitos skyriaus
vyriausiasis specialistas, vykdantis
veiklos apskaitos funkcijas

2016-04-29
2016-07-29
2016-10-31

Priemoné jvykdyta.

Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus galiojanciy
prekiy, paslaugy ir darby
sutar¢iy sgrasas parengtas
uz 2016 m. I — 111 ketv. bei
pateiktas  atsakingy uz
sutarciy vykdyma
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struktiiriniy padaliniy
vedéjams.

45, Uztikrinti Fondo valdybos Klaipédos |Fondo valdybos Klaipédos skyriaus | Finansy ir apskaitos skyriaus 2016-05-27 Priemoné jvykdyta.
skyriaus tarpiniy ir metiniy finansiniy | tarpiniy ir metiniy finansiniy ataskaity | vedéjas 2016-06-07 Fondo valdybos Klaipédos
ataskaity rinkiniy Fondo wvaldybos |rinkiniai nustatytais terminais paskelbti 2016-08-26 skyriaus metiniy ir
interneto  svetainéje bei veiklos | Fondo valdybos interneto svetainéje bei 2016-11-25 tarpiniy  veiklos  bei
sanaudy sgmaty vykdymo ataskaity|Fondo valdybos intraneto svetainéje administruojamo  iStekliy
Fondo valdybos intraneto svetaingje fondo finansiniy ataskaity
paskelbima nustatytais terminais rinkiniai, pateikus juos

Fondo valdybai, paskelbti
Fondo valdybos interneto
svetainéje  bei  Fondo
valdybos intraneto
svetainéje nustatytais
terminais, vienu atveju dél
pratesto ataskaity
pateikimo Fondo valdybai
termino,  pratgstas  ir
priemonés ivykdymo
terminas.

46. Sisteminti duomenis apie  Fondo|Susisteminti duomenys apie draudéjy, |Finansy ir apskaitos skyriaus|2016-05-10 Priemoné jvykdyta.
valdybos Klaipédos skyriaus 2016 m. | apdraustyjy ir savarankiSkai dirbanciy |vedéjo pavaduotojas 2016-06-10 Duomenys apie draudéjy,
draudéjy, apdraustyjy ir savarankiskai | asmeny valstybinio socialinio draudimo ir 2016-07-11 apdraustyjy ir
dirbanciy asmeny valstybinio | privalomojo sveikatos draudimo jmoky 2016-08-10 savarankiskai  dirbanciy
socialinio draudimo ir privalomojo | surinkimo plano vykdymg 2016-09-12 asmeny valstybinio
sveikatos draudimo jmoky surinkimo 2016-10-11 socialinio  draudimo ir
plano vykdyma 2016-11-10 privalomojo sveikatos

2016-12-12 draudimo jmoky
surinkimo plano vykdyma
susisteminti paménesiui.
Imoky surinkimo planas
per 2016 m. jvykdytas
102,13 proc.

47. Organizuoti Fondo valdybos | Atlikta gaisry gesinimo jrenginiy patikra | Ukio skyriaus vedéjas 2016-07-29 Priemon¢ jvykdyta.
Klaipédos skyriaus administraciniy 2016-12-23 Atlikta gaisry gesinimo

pastaty gaisry gesinimo jrenginiy
patikra

jrenginiy patikra:
2016-07-28 tarnybinis
pranesimas Nr. VI-11342,
2016-12-19 tarnybinis
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pranesimas Nr. VI-18707.

48. Patikrinti, ar nustatytais terminais yra | Atlikti patikrinimai, pateiktos i$vados Ukio skyriaus vedéjas 2016-03-31 Priemoné jvykdyta.
paskelbti Fondo valdybos Klaipédos 2016-06-30 Atlikti patikrinimai,
skyriaus vieSyjy pirkimy planai, jy 2016-09-30 pateiktos iSvados.
pakeitimai Centrinéje vieSyjy pirkimy 2016-12-30
informacinéje sistemoje

49, Pateikti Teisés ir personalo skyriui|Pateikti Teisés ir personalo skyriui | Ukio skyriaus vedéjas 2016-05-04 Priemoné jvykdyta.
jvykdyty vieSyjy pirkimy dokumentus | jvykdyty vieSyjy pirkimy dokumentai Pirkimo organizatorius 2016-06-03 Pateikti Teisés ir

2016-07-05 personalo skyriui jvykdyty
2016-08-03 viesyjy pirkimy
2016-09-05 dokumentai.

2016-10-05

2016-11-04

2016-12-05

50. Patikrinti  pirkimo  organizatoriy | Patikrinti praéjusio ménesio pirkimo | Teisés ir personalo  skyriaus|2016-05-31 Priemoné jvykdyta.
ivykdytus vieSuosius pirkimus, ar |organizatoriy jvykdyti vieSieji pirkimai |vyriausiasis specialistas, | 2016-06-30 Patikrinti 2016 m.
vieSyjy pirkimy procediiros buvo [bei parengta ataskaita apie patikrinimo |kuruojantis Ukio skyriy 2016-07-29 balandzio — lapkri¢io mén.
vykdomos vadovaujantis Lietuvos | rezultatus 2016-08-31 pirkimo organizatoriy
Respublikos viesyjy pirkimy 2016-09-30 ivykdyti vieSieji pirkimai.
istatymu, Fondo valdybos Klaipédos 2016-10-31 Ataskaitos pateiktos
skyriaus supaprastinty vieSuyjy 2016-11-30 2016-05-30 tarnybiniu
pirkimy taisykliy nuostatomis 2016-12-30 pranesimu Nr. (1.23) VI-

8556, 2016-06-22
tarnybiniu prane$imu Nr.
(1.23) V1-9820,
2016-07-26 tarnybiniu
prane§imu Nr. (1.23) VI-
11256, 2016-08-30
tarnybiniu praneSimu Nr.
VI-12712, 2016-09-20

tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.48E) VI1-13817, 2016-

10-26 tarnybiniu
praneSimu Nr. (1.48E) VI-
15816, 2016-11-24

tarnybiniu praneSimu Nr.
(1.48E) VI-17297, 2016-
12-28 tarnybiniu
pranesimu Nr. (1.48E) VI-
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19084.

51. Ivertinti ilgalaikio nematerialaus ir
materialaus  turto  bei  Gkinio
inventoriaus  biikle  dél  turto
tinkamumo (reikalingumo)
naudojimui:

51.1. |Ivertinti  materialiai  atsakingam |]vertinta materialiai atsakingam asmeniui | Ukio skyriaus vedéjas, 2016-08-31 Priemoné jvykdyta.
asmeniui priskirto ilgalaikio | priskirto ilgalaikio materialaus turto | Materialiai atsakingi asmenys Pateikta Nematerialaus ir
materialaus turto, uz kurj yra|buklé, sudaryti ir pateikti Nematerialaus ilgalaikio turto bei tkinio
atsakingas, biikle dél turto tinkamumo | ir ilgalaikio turto bei Gikinio inventoriaus inventoriaus pripaZinimo
(reikalingumo) naudojimui pripazinimo netinkamu  (nereikalingu) netinkamu (nereikalingu)

naudoti  komisijai  turto, netinkamo naudoti  komisijai turto,
(nereikalingo)  naudoti, sgraSai  ar netinkamo (nereikalingo)
tarnybiniai prane$imai apie tokio turto naudoti ataskaitos:
nebuvima 2016-08-30 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-12723,;
2016-08-30 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-12736;
2016-08-30 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-12750.

51.2. |Ivertinti  materialiai  atsakingam |]vertinta materialiai atsakingam asmeniui | Ukio skyriaus vedéjas, 2016-05-31 Priemoné jvykdyta.
asmeniui priskirto ilgalaikio | priskirto ilgalaikio materialaus turto, | Materialiai atsakingi asmenys 2016-08-31 Pateikta Nematerialaus ir
materialaus turto, nematerialaus turto | nematerialaus turto bei tikinio 2016-10-31 ilgalaikio turto bei tkinio
bei tkinio inventoriaus uz kurj yra |inventoriaus uz kurj yra atsakingas, buklé, 2016-11-30 inventoriaus pripazinimo

atsakingas, biikle dél turto tinkamumo
(reikalingumo) naudojimui

sudaryti ir pateikti Nematerialaus ir
ilgalaikio turto bei ikinio inventoriaus
pripazinimo netinkamu (nereikalingu)
naudoti  komisijai turto, netinkamo
(nereikalingo)  naudoti, sgraSai  ar
tarnybiniai praneSimai apie tokio turto
nebuvima

netinkamu  (nereikalingu)
naudoti komisijai turto,
netinkamo (nereikalingo)
naudoti ataskaitos:
2016-05-25 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-8269;
2016-05-31 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-8612;
2016-05-24 tarnybiniu
pranesimu Nr. VI-8227;
2016-05-31 tarnybiniu
praneSimu Nr. VI-8563,;
2016-05-27 tarnybiniu
praneSimu Nr. VI-8443,;
2016-05-27 tarnybiniu
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pranesimu Nr
2016-05-25
praneSimu Nr
2016-05-25
praneSimu Nr
2016-06-02
praneSimu Nr
2016-06-02
praneSimu Nr
2016-08-29
pranesimu Nr
2016-08-30
praneSimu Nr
2016-08-30
praneSimu Nr
2016-08-30
praneSimu Nr
2016-10-31
pranesimu Nr
2016-10-31
pranesimu Nr
2016-10-31
praneSimu Nr
2016-10-31
pranesimu Nr
2016-10-31
pranesimu Nr
2016-11-02
pranesimu Nr
2016-11-02
praneSimu Nr
2016-10-28
praneSimu Nr
2016-10-31
praneSimu Nr
2016-11-02
pranesimu Nr
2016-11-02
pranesimu Nr

. VI-8425;

tarnybiniu

. VI-8279;

tarnybiniu

. VI-8296;

tarnybiniu

. VI-8786;

tarnybiniu

. VI-8781

tarnybiniu

. VI-12629;

tarnybiniu

. VI-12724;

tarnybiniu

. VI-12743;

tarnybiniu

. VI-12751;

tarnybiniu

. VI-16065;

tarnybiniu

. VI-16031;

tarnybiniu

. VI-16030;

tarnybiniu

. VI-16028;

tarnybiniu

. VI-16020;

tarnybiniu

. VI-16171;

tarnybiniu

. VI-16178;

tarnybiniu

. VI-15896;

tarnybiniu

. VI-15898.

tarnybiniu

. VI-16171;

tarnybiniu

. VI-16178.

52.

ISanalizuoti reikalingy jsigyti prekiy,
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paslaugy ir darby poreiki:

52.1. |I8analizuoti Fondo valdybos | I$analizuotas Fondo valdybos Klaipédos | Struktiiriniy padaliniy vedéjai 2016-05-10 Priemoné jvykdyta.
Klaipédos skyriaus veiklos | skyriaus veiklos uztikrinimui reikalingy ISanalizuotas Fondo
uztikrinimui ~ reikalingy  prekiy, | prekiy, paslaugy ir darby poreikis valdybos Klaipédos
paslaugy ir darby poreikj skyriaus  struktliriniams

padaliniams reikalingy
jsigyti prekiy, paslaugy ir
darby  poreikis 2017
metams ir tarnybiniais
pranesimais pateiktas
reikalingy isigyti prekiy
sgrasas.

52.2. |I8analizuoti Fondo valdybos | I$analizuotas Fondo valdybos Klaipédos | Strukttiriniy padaliniy vedéjai 2016-11-18 Priemoné¢ jvykdyta.
Klaipédos skyriaus veiklos | skyriaus veiklos uztikrinimui ISanalizuotas Fondo
uztikrinimui  papildomai reikalingy | papildomai reikalingy prekiy, paslaugy ir valdybos Klaipédos
prekiy, paslaugy ir darby poreikj darby poreikis skyriaus  struktiriniams

padaliniams  papildomai
reikalingy jsigyti prekiy,
paslaugy ir darby poreikis
2017 metams ir
tarnybiniais  praneSimais
pateiktas reikalingy jsigyti
prekiy sarasas.

52.3. | Susisteminti informacijg ~ pagal | Susisteminta informacija pagal | Ukio skyriaus vedéjas 2016-05-30 Priemoné¢ jvykdyta.
struktiriniy padaliniy vedéjy | strukttriniy padaliniy vedéjy pateiktus 2016-11-18 Susisteminta informacija
pateiktus tarnybinius prane$imus dél |tarnybinius praneSimus dél  prekiy, pagal struktiiriniy
prekiy, paslaugy ir darby jsigijimo |paslaugy ir darby jsigijimo 2017 m. padaliniy vedéjy pateiktus
2017 m. poreikio ir suplanuoty |poreikio ir suplanuoty pirkimy vykdymus tarnybinius praneSimus.
pirkimy vykdyma

53. Atlikti prekiy, paslaugy ir darby|Parengta reikalingy ir numatomy jsigyti |Finansy ir apskaitos skyriaus|2016-06-30 Priemoné jvykdyta.

jsigijimo 2017 metams
biudzeto projektinius skai¢iavimus

prekiy, paslaugy ir darby suvesting,
atlikta poreikio analizé bei Finansy
valdymo sistemoje parengti biudZeto
projektiniai skai¢iavimai

vyriausiasis specialistas, vykdantis
veiklos apskaitos funkcijas,
Ukio skyriaus vedéjas

2016-12-30

Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus 2017 m. biudzeto
projektiniai  skaiCiavimai
atlikti, parengtas 2017 m.
veiklos sgnaudy sgmatos
projektas pateiktas
direktoriui.

41



2016 METU VEIKLOS PLANO priemonés galiojusios iki 2016 m. balandzio 13 d.

Eil. Priemoné pavadinimas Proceso ir/ar indélio vertinimo | Atsakingi Ivykdymo Irasai apie plano jvykdyma
Nr. Kriterijai ir/ar ju reik§més vykdytojai terminas
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA
EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI
APTARNAUJANCIA KLIENTUS*
Veiklos kryptis ,,Veiklos procesy tobulinimas“
1.| Atlikti ligos pasSalpy, ligos | Atlikta analizé, numatytos | Teisés ir personalo | 2016-01-15 Priemoné jvykdyta.
pasalpy deél nelaimingy | priemonés veiklai gerinti, siekiant | skyriaus  vyriausias | 2016-04-15 Atlikta ligos pasalpy, ligos pasalpy dél nelaimingy
atsitikimy, “netek‘Fo da.rblngumo auksty V_elklOS rez_u-ltatq re.:lkﬁ.r_mq SpeCIQIIStgs, ‘ atsitikimy, netekto darbingumo kompensacijy,
kompensacijy, i8mokéty  dél | pagal veiklos vertinimo kriterijus, | kuruojantis Pasalpy ir o A . . . S
. . . L i iSmokeéty dél treciyjy asmeny kaltés, susigrazinimo
tre¢iyjy asmeny kaltés, | parengtos ir Teisés ir personalo | nedarbingumo . i ) . L
susigrgzinimo analiz¢, numatyti | skyriaus vedéjui bei direktoriaus | kontrolés skyriy anahze_, numatytf)s priemonés  veiklai gen_n'Fl.
priemones veiklai gerinti pavaduotojui pagal kuravimo sritj Ataskaitos  pateiktos ~ 2016-01-15  tarnybiniu
pateiktos ataskaitos apie atliktos pranesimu Nr. (1.10)VI-889, 2016-04-14 tarnybiniu
analizés rezultatus prane§imu Nr. (1.10)VI-6082.
2.| Parengti vyresniyjy specialisty ir | Parengti ilgo ir laikino saugojimo | Registro skyriaus | 2016-02-01 Priemoné jvykdyta.
vyriausiyjy specialisty (A 9), | dokumenty byly perdavimo | | vedéjo pavaduotojai, 2016-01-14 parengtas ilgo ir laikino saugojimo
tvarkan¢iy draudéjy duomenis | archyva grafikai, kuriuose | Registro skyriaus dokumenty byly perdavimo | archyva grafikas,
Lietuvos Respublikos apdraustyjy | vyriausiesiems (A9) ir | vyriausieji specialistai kuriame  vyresniesiems  specialistams  nustatyti
valstybiniu socialiniu draudimu ir | vyresniesiems specialistams | (Al2) individualts ilgo ir laikino saugojimo dokumenty
valstybinio socialinio draudimo | nustatyti individualts ilgo ir laikino byly perdavimo archyvui terminai.
i$moky gavéjy registre (toliau — | saugojimo dokumenty byly 2016-02-01 parengtas ilgo ir laikino saugojimo
Registras), ilgo ir laikino | perdavimo archyvui terminai dokumenty byly perdavimo | archyva grafikas,
saugojimo  dokumenty  byly kuriame  vyriausiesiems specialistams  nustatyti
perdavimo j archyva grafikus individualts ilgo ir laikino saugojimo dokumenty
byly perdavimo archyvui terminai.
3.| Parengti 2015 mety | Parengti ir Dokumenty tvarkymo | Struktiiriniy padaliniy | 2016-02-19 Priemoné¢ jvykdyta.
dokumentacijos plano ir | skyriaus  vedéjo  pavaduotojui | vedéjai Parengti ir Dokumenty tvarkymo skyriui 2016-02-10
papildymy saraSo  suvestinius | pateikti duomenis apie 2015 m. pateikti duomenys apie 2015 m. sudarytas bylas
duomenis sudarytas bylas pagal pagal dokumentacijos plang ir papildymy sarasa.
dokumentacijos plang ir papildymy
sgraSa
4.| ISanalizuoti ir apsvarstyti jmoniy | Atlikta analize, susirinkime | Jmoky iSieSkojimo | 2016-02-19 Priemoné jvykdyta.
bankroto ir restruktiirizavimo | apsvarstyta jmoniy bankroto ir | skyriaus  vyriausieji 2016-02-19 vykusiame pasitarime aptarti vyriausiyjy
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procesy eiga 2015 metais restruktiirizavimo procesy | specialistai, specialisty,  atstovaujanéiy  skyriy  bankroto/

eiga 2015 metais, numatytos | atstovaujantys Fondo restruktiirizavimo  bylose, atliktos bankroto ir
priemonés bankroto ir | valdybos Klaipédos restruktirizavimo procesy eigos analizés rezultatai
restruktirizavimo procesy | skyriaus interesus bei numatytos priemonés bankroto ir
efektyvumui  didinti,  sura$ytas | bankroto, restruktiirizavimo  procesy efektyvumui didinti,
susirinkimo protokolas restruktiirizavimo sura$ytas susirinkimo protokolas.

bylose,

Imoky iSieskojimo
skyriaus vedéjas

Analizuoti bankroto ir | 5.1. Atlikta bankroto ir | Imoky  isie$kojimo | 2016-02-23 Priemoné jvykdyta.

restruktiirizavimo procesy eiga restruktiirizavimo  procesy eigos | skyriaus  vyriausieji | 2016-08-22 Atlikta bankroto ir restruktirizavimo procesy eigos
analizé uz 2015 m. IV ketv., 2016 | specialistai,  jgalioti analizé uz 2015 m. IV ketv. Informacija apie jmoniy
m. | pusmetj; informacija apie | atstovauti Fondo (draudéjy) bankroto proceso eiga ir kreditoriy
imoniy (draudéjy) bankroto proceso | valdybos Klaipédos o L ) e
ciga ir kreditoriy | skyriaus interesus su_s_1r1nk1muos§/kred1tor1q kc)fnltétuf Posedm_u(_)se
susirinkimuose/kreditoriy komitety | bankroto, priimamus bei numatomus priimti nutarimus, jeigu
posédiiuose priimamus bei | restrukturizavimo Fondo valdybos Klaipédos skyriaus reikalavimai
numatomus priimti nutarimus, jeigu | bylose jmonei (draudéjui) ne mazesni kaip 30000 Eur,
Fondo valdybos Klaipedos skyriaus nustatytu terminu  pateikta Jmoky iSieskojimo

reikalavimai jmonei (draudéjui) ne

. . . skyriaus vedéjui.
mazesni kaip 30000 Eur, tarnybiniu

pranesimu pateikta Imoky

iSieSkojimo skyriaus vedéjui

5.2. Apibendrinta informacija apie | Imoky i8ieskojimo | 2016-02-29 Priemon¢ jvykdyta.

jmoniy (draudéjy) bankroto proceso | skyriaus vedéjas 2016-08-31 Informacija apie jmoniy (draudéjy) bankroto proceso
eigag ir tarnybiniu = praneSimu eiga apibendrinta ir nustatytu terminu pateikta
informacija apie proceso eigos direktoriui bei direktoriaus pavaduotojuli,
tendencijas ir  reikSmingiausius kuruojanc¢iam Imoky iSieSkojimo skyriy.

kreditoriy susirinkimuose/

kreditoriy  komitety posédziuose
priimtus bei numatomus priimti
nutarimus, jeigu Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus reikalavimai
jmonei (draudéjui) ne mazesni kaip
30000 Eur, pateikta
direktoriui/direktoriaus
pavaduotojui, kuruojan¢iam Jmoky
iSieSkojimo skyriy (per DVS)

Kiekvieno ketvir¢io eigoje | 6.1. Jmoky iSieSkojimo skyriaus | Jmoky i8ieskojimo | 2016-02-29 Priemoné jvykdyta.
analizuoti  skolingy  draudéjy | vyriausiesiems specialistams | skyriaus  vyriausieji | 2016-05-31 Imoky iSieskojimo skyriaus vyriausieji specialistai




sarasus, vir§normatyvinio | priskirty draudéjy skola Fondo | specialistai 2016-08-31 iSanalizavo  skolingy draudéjy skai¢iaus  bei
isiskolinimo  poky¢ius; taikyti | biudzetui sumazéjo 3 proc. ir 2016-11-30 vir§normatyvinio isiskolinimo poky¢ius per 2015 m.
priverstinio poveikio priemones daugiau. Parengta informacija apie IV ketv. ir informacija pateiké nustatytu terminu.
skolingy draudéjy skaiciaus bei
vir§normatyvinio isiskolinimo
poky¢ius per pragjusi 2016 m.
laikotarpj bei tarnybiniu praneSimu
pateikta Imoky iSieskojimo skyriaus
vedéjui
6.2. ISanalizuota ir parengta | Imoky  iSieSkojimo | 2016-03-04 Priemoné jvykdyta.
informacija apie skolingy draudéjy | skyriaus vedéjas 2016-06-06 ISanalizuota, parengta ir pateikta informacija apie
skai¢iaus  bei  virSnormatyvinio 2016-09-06 skolingy draudéjy skaiCiaus bei virSnormatyvinio
isiskolinimo pokycius per praéjusj 2016-12-06 jsiskolinimo poky¢ius per 2015 m. IV ketv.
2016 m. laikotarpj bei tarnybiniu direktoriui/direktoriaus pavaduotojui, kuruojanc¢iam
pranesimu pateikta Imoky iSieskojimo skyriy (per DVS) nustatytu
direktoriui/direktoriaus terminu.
pavaduotojui, kuruojanciam Imoky
iSieSkojimo skyriy (per DVS)
7.| Patikrinti pirkimo organizatoriy | Patikrintas pirkimo organizatoriy | Ukio skyriaus vedéjas | 2016-03-31 Priemoné jvykdyta.
ivykdyty - vieSyjy . pirkimq ivykdyty N vieSyjy ) _pirkimq 2016-06-30 Patikrintas pirkimo organizatoriy jvykdyty viesyjy
df)lsur.nentacg.os. telslngurzla,, dokumentac_;uos _ tels_lngumz_:ls_, 2016-09-30 pirkimy dokumentacijos teisingumas, parengta ir
vieSyjy  pirkimy  procedry | parengta ir pateikta direktoriui 2016-12-30 pateikta direktoriui ataskaita apie patikrinimo
atitikima Lietuvos Respublikos | ataskaita apie patikrinimo rezultatus
vieSyjy pirkimy jstatymo, Fondo rezultatus
valdybos direktoriaus jsakymu,
Fondo  valdybos  Klaipédos
skyriaus supaprastinty  viesyjy
pirkimy taisykliy nuostatoms
8.| Parengti ir patvirtinti Ukio | Parengtas ir Fondo valdybos | Ukio skyriaus vedéjas | 2016-03-31 Priemoné jvykdyta.
skyriaus  vykdomy  funkcijy | Klaipédos  skyriaus _ direktoriaus Fondo valdybos Klaipédos skyriaus direktoriaus
kontrolés aprasa jsakymu patvirt.i.ntas Ukic? skyri?us 2016 m. balandzio 1 d. jsakymu Nr. V-191,
vykdomy funkcijy kontrolés aprasas patvirtintas Ukio skyriaus funkcijy vykdymo
kontrolés tvarkos aprasas.
9.| Parengti 2016 m. prekiy, paslaugy | Parengtas ir direktoriaus jsakymu | Ukio skyriaus | 2016-01-29 Fondo valdybos Klaipédos skyriaus direktoriaus
ir darby pirkimy plana patvirtintas 2016 m. prekiy, | vedéjas, 2016 m. sausio 25 d. jsakymu Nr. V-53, patvirtintas
paslaugy ir darby pirkimy planas Finansy ir apskaitos Fondo valdybos Klaipédos skyriaus prekiy, paslaugy
skyriaus vedéjas ir darby vieSyjy pirkimy planas 2016 metams.
10| Ivertinti ilgalaikio nematerialaus | 10.1. Ivertinta materialiai | Ukio skyriaus | 2016-02-29 Priemoné jvykdyta.
ir materialaus turto bei ukinio atsa.kingam asmeniui priskirto Vedéjas, Pateikta Nematerialaus ir ﬂgala]klo turto bei tkinio
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inventoriaus  bukle dél turto | ilgalaikio materialaus turto, uz kurj | Materialiai atsakingi inventoriaus pripazinimo netinkamu (nereikalingu)
tinkamumo (reikalingumo) | yra atsakingas, buklé dél turto | asmenys naudoti komisijai turto, netinkamo (nereikalingo)
naudojimui tinkamumo (reikalingumo) naudoti ataskaitos:
naudojimui, sudaryti ir pateikti 2016-02-29 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3335;
Nematerialaus ir ilgalaikio turto bei 2016-02-29 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3322;
tkinio inventoriaus pripazinimo 2016-02-29 tarnybiniu praneSimu Nr. VI-3325;
netinkamu (nereikalingu) naudoti 2016-02-24 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3071;
komisijai turto, netinkamo 2016-02-26 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3217;
(nereikalingo) naudoti, sgraSai ar 2016-02-23 tarnybiniu prane§imu Nr. VI-3006.
tarnybiniai praneSimai apie tokio
turto nebuvimag
10.2. Ivertinta materialiai | Ukio skyriaus | 2016-02-29 Priemoné jvykdyta.
atsakingam  asmeniui  priskirto | vedé¢jas, Pateikta Nematerialaus ir ilgalaikio turto bei tikinio
ilgalaikio nematerialaus turto bei | Materialiai atsakingi inventoriaus pripaZinimo netinkamu (nereikalingu)
tkinio inventoriaus, uz kurj yra | asmenys naudoti komisijai turto, netinkamo (nereikalingo)
atsakingas, buklé dél turto naudoti ataskaitos:
tinkamumo (reikalingumo) 2016-02-29 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3334;
naudojimui, sudaryti ir pateikti 2016-02-29 tarnybiniu prane$imu Nr. VI1-3324;
Nematerialaus ir ilgalaikio turto bei 2016-02-29 tarnybiniu pranesimu Nr. VI-3323;
ukinio  inventoriaus  pripaZinimo 2016-02-24 tarnybiniu praneSimu Nr. VI-3070;
netin_kﬁmu (nereikalingu) f‘aUdOti 2016-02-26 tarnybiniu prane$imu Nr. VI-3217;
komisijai turto,  netinkamo 2016-02-23 tarnybiniu pranedimu Nr. VI-3004.
(nereikalingo) naudoti, sarasai ar
tarnybiniai prane§imai apie tokio
turto nebuvimag
11) Atrinkti  dokumentus, kuriy [ Parengti  Pensijy ir  Imoky | Dokumenty tvarkymo | 2016-03-31 Dokumenty tvarkymo skyriaus vyresnieji archyvarai
saugojimo terminas pasibaiges | iSieSkojimo  skyriuose  sudaryty | skyriaus  vyresnieji parengé Pensijy ir Jmoky iSie$kojimo skyriuose
irfar parengti  siilymus dél | naikintiny vienart$iy byly sarasai ir | archyvarai sudaryty naikintiny vienara$iy byly sarasus ir pateiké
atrinkty dokumenty naikinimo ar | pateikti  struktiiriniy  padaliniy struktiiriniy padaliniy vedéjams
tolesnio jy saugojimo. Parengti | vedéjams
byly, kuriy saugojimo terming
sitloma pratesti sgraSo  bei
naikinti atrinkty dokumenty akto
projekta
12| ISanalizuoti Dokumenty tvarkymo | ISanalizuoti veiklos rezultatai uz | Dokumenty tvarkymo | 2016-03-05 Fondo valdybos Klaipédos skyriuje suskaiCiuotos
skyriaus veiklos rezultatus pagal | 2015 m., numatytos bei direktoriaus | skyriaus vedéjas visos | archyva perduotos 1991-2013 metais
nustatytus  veiklos  vertinimo | pavaduotojui pagal kuravimo sritj sudarytos 296259 bylos, i§ jy 101373 bylos yra
kriterijus pateiktos priemonés veiklai gerinti, naikintinos. Atlikus dokumenty vertés ekspertize,

siekiant auksty rezultaty reik§miy

sunaikintos 99242 bylos. 2131 bylai, sudarytai Imoky
iSieSkojimo skyriuje, pratestas saugojimo terminas iki
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2016-12-31.
Naikintiny byly santykis su sunaikintomis sudaro
100%.

13| ISanalizuoti veiklos rezultatus | ISanalizuoti  veiklos  rezultatai, | Klienty aptarnavimo | 2016-01-29 Priemoné jvykdyta.
klienty aptarnavimo, informacijos | jvertintos tendencijos, pokyciai ir | skyriaus vedéjo Pagal nustatytus veiklos vertinimo  kriterijus
apie teikiamas paslaugas sklaidos | priezastys, parengtos ir Klienty | pavaduotojas, iSanalizuoti 2015 m. IV ketv. veiklos rezultatai
srityje bei pagal nustatytus | aptarnavimo  skyriaus  vedéjui | Klienty aptarnavimo klienty aptarnavimo, informacijos apie teikiamas
veiklos  vertinimo  kriterijus, | pateiktos ataskaitos apie analizés | skyriaus Silutés, paslaugas sklaidos srityje, jvertinti poky¢iai ir
jvertinti tendencijas, poky¢ius ir | rezultatus, sitlymai dél priemoniy | Kretingos, Palangos, priezastys, pateiktos iSvados ir siGlymai dél
priezastis, pateikti iSvadas ir | veiklai tobulinti siekiant auks$ty | Gargzdy poskyriy priemoniy veiklai tobulinti siekiant auksty rezultaty
siilymus dél priemoniy veiklai | rezultaty reikSmiy vedéjai reikSmiy.
tobulinti
14f Aptarti veiklos rezultatus klienty | Aptarti veiklos rezultatai, numatytos | Direktoriaus 2016-02-29 Priemoné¢ jvykdyta.
aptarnavimo, informacijos apie | priemonés veiklai tobulinti siekiant | pavaduotojas, 2016-02-23 aptarti 2015 m. IV ketv. veiklos
teikiamas paslaugas sklaidos | auks$ty rezultaty reik§miy, sura$yti | kuruojantis  Klienty rezultatai klienty aptarnavimo, informacijos apie
srityje  bei pagal nustatytus | susirinkimy protokolai aptarnavimo skyriy, teikiamas paslaugas sklaidos srityje bei pagal
veiklos  vertinimo  kriterijus, Klienty aptarnavimo nustatytus veiklos vertinimo kriterijus,
numatyti priemones  veiklai skyriaus vedéjas, numatytos priemonés veiklai tobulinti siekiant
tobulinti Klienty aptarnavimo auk$ty rezultaty reikSmiy, suraSytas susirinkimo
skyriaus vedéjo protokolas (2016-03-02 Nr. SP-38).
pavaduotojas,
Klienty aptarnavimo
skyriaus Silutes,
Kretingos, Palangos,
Gargzdy poskyriy
vedéjai
15| Skatinti klientus naudotis | Atlikta per ketvirtj gauty praSymy | Klienty aptarnavimo | 2016-01-15 Priemoné¢ jvykdyta.
iniciatyvinio informavimo, | dél iniciatyvinio informavimo ir | skyriaus vedéjo Atlikta 2015 m. IV ketv. Klienty aptarnavimo
asmens duomeny teikimo telefonu | telefono  numerio,  naudojamo | pavaduotojas, skyriuje ir Klienty aptarnavimo skyriaus Silutés,
asmens tapatybe nustatant pagal | asmens tapatybei nustatyti, asmens Kretingos, Palangos, Gargzdy poskyriuose gauty
balso Zymenj ar telefono numerj | duomeny teikimo telefonu asmens | Klienty aptarnavimo pradymy dél iniciatyvinio informavimo ir telefono
paslaugomis tapatyb¢ nustatant pagal balso | skyriaus Silutes, numerio, naudojamo asmens tapatybei nustatyti,
Zymenj analize, tarnybiniu | Kretingos, Palangos, asmens duomeny teikimo telefonu asmens tapatybe
praneSimu  pateiktos  ataskaitos Gargzdy poskyriy nustatant pagal balso Zymenj analizé. Per 2015 m. IV
Klienty  aptarnavimo  skyriaus vedéjai ketv. priimta 1609 minéty praSymy.
vedéjui
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IV. 2016 METU RIZIKOS VEIKSNIU VALDYMO BUKLES REZULTATAI

skaiCiaus ir jy isiskolinimo
Valstybinio socialinio
draudimo fondo (toliau -
Fondas) biudzetui didéjimo
egzistuoja rizika, kad jmoky
surinkimo lygis mazés ir nebus
pasiekta  nustatyta  auksty
rezultaty reikSmé

lygis“ reikSme kiekvieng ketvirtj
naudojamas rodiklis ,,Draudéjy
isiskolinimas mety pradzioje®, t. y.
vertinant einamyjy mety veiklag
jtakos turi ir praéjusiais metais
draudéjy priskaiciuotos ir
nesumokétos jmokos.
Bankrutuojanéiy/bankrutavusiy
jmoniy skaiéius ir jsiskolinimo
Fondo biudzetui augimas turi
neigiamos jtakos jmoky surinkimo
lygiui bei tam, kad nepasiekta
nustatyta auksty rezultaty reikSmé:
bankrutuojanciy/bankrutavusiy bei

restruktiirizuojamy jmoniy,
turinciy virSnormatyvinj
jsiskolinima.

Bankrutuojan¢iy  jmoniy skoly

lemia
iSkelti

augima
nutarties

ir tai, kad po
bankroto byla

restruktiirizuojamy jmoniy skaiciaus bei
ju isiskolinimo Fondo biudzetui pokycio
analizg.

Eil. Rizika Rizikos veiksniai Rizikos veiksniy valdymo priemonés Irasai apie jgyvendinima
Nr.
1 2 3 4 5
AUKSTOS SVARBOS VEIKLOS RIZIKOS VEIKSNIAI
1. Dél bankrutuojanéiy/ | Apskai¢iuojant veiklos vertinimo | 1.1. Atlikti jmoky surinkimo lygio | Atlikus jmoky surinkimo lygio poky¢io ir bankrutuojanciy/
restruktiirizuojamy imoniy | kriterijaus  ,Jmoky  surinkimo | pokycio ir bankrutuojanciy/ | restruktiirizuojamy jmoniy skaiCiaus bei jy jsiskolinimo

Valstybinio socialinio draudimo fondo biudzetui poky¢io
analiz¢ nustatyta, kad VSDFV Klaipédos skyriuje 2016-09-30
pasiektas jmoky surinkimo lygis — 87,25 proc. Palyginus su
2015-09-30 duomenimis, jmoky surinkimo lygis iSaugo 0,45
proc., pasiekta rezultato reikSmé 1,33 proc. didesné nei
teritoriniy skyriy vidurkis (85,92 proc.), tafiau nustatyta
auksty rezultaty reik§Smé (87,53 proc.) nepasiekta.

2016-09-30 bankrutuojanciy/ restruktlirizuojamy jmoniy,
turinéiy virSnormatyvinj jsiskolinima, buvo 588 ir, palyginus
su 2016-06-30, jy skaiius padidéjo 22 (3,89 proc.). Siy
draudéjy jsiskolinimas Valstybinio socialinio draudimo fondo
biudzetui 2016-09-30 sudaré 6 510,47 tiukst. Eur ir, palyginus
su 2016-06-30, jsiskolinimas sumazéjo 15,97 tikst. Eur (0,24
proc.).
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isiteis¢jimo atleidziamiems
darbuotojams  priskai¢iuojamos
i8mokos (darbo uzmokestis, dviejy
ménesiy vidutinio darbo
uzmokesCio  dydzio  iSeitinés
iSmokos, = kompensacijos  uZz
nepanaudotas  atostogas), huo
kuriy priskai¢iuojamos ir bankroto
proceso metu nesumokamos
socialinio draudimo jmokos.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Nejgalumo ar netekto
darbingumo lygis gali buti
nustatytas remiantis
suklastotais medicininiais

dokumentais

Egzistuoja rizika, kad siuntimas j
Nejgalumo ir darbingumo lygio
nustatymo  tarnyba (toliau —
NDNT) gali biiti uzpildytas pagal
suklastotus medicininius
dokumentus, todél  asmenys,
kuriems nejgalumo ar netekto
darbingumo  lygis  nustatytas
remiantis suklastotais medicinos
dokumentais, apgaulés budu jgyty
teis¢ j iSmoka.

2.1. Programinés jrangos pagalba
suformuoti ir analizuoti sgraSus asmens
sveikatos prieziiros jstaigy (toliau -
ASP]), siuntusiy asmenis darbingumo
lygiui nustatyti. PeriodisSkai atlikti ASP],
siuntusiy asmenis darbingumo lygiui
nustatyti, patikrinimus. Nustacius, kad
asmens sveikatos prieziliros jstaigos
siunia nepagristai daug asmeny |
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo
tarnybg (toliau - NDNT), organizuoti
darbingumo lygio nustatymo pagrjstumo
patikrinimus.

Pasalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai, vykdantys nedarbingumo kontrole, formuoja ir
analizuoja sarasus asmens sveikatos prieziiiros jstaigy (toliau
— ASP]), siuntusiy asmenis darbingumo lygiui nustatyti.
Periodiskai atliecka ASP], siuntusiy asmenis darbingumo
lygiui nustatyti, patikrinimus. Nustacius, kad ASP] siuncia
nepagristai daug asmeny j NDNT, organizuoja darbingumo
lygio nustatymo pagristumo patikrinimus.

2.2. Analizuoti veiklg, vykdant 2.1.

punkta, ir teikti iSvadas direktoriui

Per 2015 m. 1V ketv. — 2016 m. I1l ketv. pagal suformuotus
asmeny, ASP] siysty | NDNT darbingumo lygiui nustatyti,
sarasus, 5443 asmeny buvo nukreipta | NDNT darbingumo
lygiui nustatyti, 1§ kuriy 2257 asmeny (41,47 %) medicininiai
dokumentai patikrinti ASP] ir 1305 asmeny (23,98 %) —
NDNT.

Per 2015 m. IV ketv. — 2016 m. Ill ketv. 4 sprendimai buvo
apskysti:

- 2 atvejais NDNT sprendimai nepakeisti;

- 1 atveju darbingumo lygis buvo padidintas nuo 30 proc. iki
40 proc.;

- 1 atveju informacijos apie apskundimo rezultatus néra gauta.
Ataskaitos pateiktos tarnybiniais praneSimais: 2016-
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01-08 Nr. (1.23) VI-414, 2016-04-28 Nr. (1.23) VI-6852,
2016-08-05 Nr. (1.23) VI-11822, 2016-12-05 Nr. (1.23) VI-
18081.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Nepakankama gydymo jstaigy
kontrolé daro jtaka nepagristy
nedarbingumo pazymeéjimy
iSdavimui ir / ar elgesio
taisykliy nedarbingumo metu
pazeidimui

Egzistuoja rizika, kad
nedarbingumo pazyméjimai gali
buti iSduodami ir / ar tesiami
nepagristai ~ bei  nesilaikoma
elgesio taisykliy.

3.1. Analizuoti asmeny, pripazinty laikinai
nedarbingais atvejus ir, esant jtarimams
dél laikinojo nedarbingumo nustatymo
pagristumo, atlikti patikrinimus asmens
sveikatos prieziliros jstaigose, o esant
poreikiui kviesti asmenis darbingumo
patikrinimui | Gydytojy konsultacing
komisijg (toliau - GKK).

Pasalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai, vykdantys nedarbingumo kontrole, nuolat
analizuoja asmeny, pripazinty laikinai nedarbingais, atvejus ir
esant jtarimams dél laikinojo nedarbingumo nustatymo
pagristumo atlieka patikrinimus ASP], o esant poreikiui
kviecia asmenis darbingumo patikrinimui | Gydytojy
konsultacing komisijg (toliau — GKK).

3.2. Vykdyti sutar¢iy dél teisés duoti ir
testi nedarbingumo bei néStumo ir
gimdymo atostogy pazyméjimus
laikymosi priezitira bei analizuoti $iy
sutarCiy nesilaikymo atvejus.

Pasalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai, vykdantys nedarbingumo kontrolg, nuolat vykdo
sutarciy dél teisés duoti ir testi nedarbingumo bei néstumo ir
gimdymo atostogy pazyméjimus laikymosi priezilira bei
analizuoja $iy sutarciy nesilaikymo atvejus.

3.3. Analizuoti veikla, vykdant 3.1, 3.2
punktus, ir teikti iSvadas direktoriui.

Per 2015 m. IV ketv. — 2016 m. Il ketv. 1146 laikinai
nedarbingi asmenys buvo iSkviesti 1 GKK, i§ jy 3543
asmenims (84,10 proc.) nedarbingumo paZyméjimai buvo
uzbaigti iki GKK posédzio ar GKK posédzio metu.

2015 m. IV ketv. — 2016 m. III ketv. nustatyti $ie dazniausi
sutarciy dél teisés duoti ir testi nedarbingumo bei néstumo ir
gimdymo atostogy pazymeéjimus nelaikymo atvejai:

- ASP] gydytojai nustato elgesio taisykliy nedarbingumo metu
pazeidima, taCiau nenurodo jo Elektroniniy nedarbingumo
pazyméjimy bei elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy
pazyméjimy tvarkymo sistemoje (Elektroniniy nedarbingumo
pazyméjimy bei elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy
pazyméjimy iSdavimo taisykliy (toliau — Taisyklés) 53
punktas, nustatyti 127 atvejai);

- ASP] asmens pasiraSytinai nesupazindina su jam paskirtu
gydymo ar slaugos rezimu, elgesio taisyklémis nedarbingumo
metu bei asmens prievole atvykti i GKK posédi, gavus
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriaus kvietima
(Taisykliy 49 p., nustatyta 100 atvejy);

- Elektroniniai nedarbingumo paZyméjimai iSduoti neteisingai
nurodant duomenis ar neteisingai uzpildant nedarbingumo
pazymejimy pildymo laukus (Taisykliy 89 p., nustatyti 114
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atvejy);

- Elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai neiSduodami
kreipimosi j ASP] dieng ar iSraSymo i§ stacionaro dieng
(Taisykliy 20 p. ir 30 p., nustatyti 146 atvejai);

- Elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai ambulatorinei
vaiko slaugai iSduoti ilgiau nei 14 kalendoriniy dieny
(Taisykliy 57 p., nustatyta 10 atvejy);

- Elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai iSduoti be GKK
iSvados (Taisykliy 37 p., nustatyti 9 atvejai);

- ISduodant elektroninius nedarbingumo pazyméjimus,
neatzymétos arba neteisingai atZymétos nelaimingo atsitikimo
darbe aplinkybés, laikas ir vieta (Taisykliy 11 p., nustatyti 47
atvejai);

- Medicinos dokumentuose nenurodyta Kkito atvykimo j
gydymo jstaigg data (Taisykliy 10 p., nustatyti 99 atvejai);

- Elektroniniai nedarbingumo pazyméjimai iSduoti be rastisko
teritorinio skyriaus leidimo (Taisykliy 77 p., nustatyta 10
atvejy);

- ASP] gydytojai neiSdavé Medicining pazymga laikino EPTS
veiklos sutrikimo metu (Taisykliy 102 p., nustatyti 37 atvejai).
Ataskaitos pateiktos 2016-01-25 tarnybiniu prane$imu Nr.
(1.23) VI-1363, 2016-04-28 tarnybiniu praneSimu Nr. (1.23)
VI1-6854, 2016-08-05 tarnybiniu pranes§imu Nr. (1.23) VI-
11821, 2016-08-05 tarnybiniu praneSimu Nr. (1.23) VI-11821.

ISvada: Rizika iSlikusi, valdoma

VIDUTINES IR ZEMOS SVARBOS VEIKLOS RIZIKOS VEI

KSNIAI

Istatymuose ir kituose teisés
aktuose nenumatytas atvejis,
kad Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos
(toliau — VSDFV) teritoriniai
skyriai dél iSmokéty pensijy ir
kompensacijuy  po  gavéjo
mirties turéty galimybe 1§
kredito jstaigy ne ginco tvarka
susigrazinti permokétas sumas

Darbo praktikoje pasitaiko atvejy,
kada pensija gaunantis asmuo
iSvyksta | kita Salj, taciau
nedeklaruoja iSvykimo | uzsienj ir
ten mirSta. Pensija pervedama |
banko saskaita iki tol, kol
oficialiais ar neoficialiais
duomenimis gaunama informacija
apie pensijos gaveéjo mirtj. Dél
minéty priezasciy susidaro
pensijos permoka.

4.1. Vertinti gautg informacija apie
pensijos/kompensacijos  gavéjo  mirt],
nustatyta tvarka fiksuoti dél pavéluotai

gautos informacijos apie
pensijos/kompensacijos  gavéjo  mirtj
susidariusias  pensijy/  kompensacijy
permokas.

Pensijy skyriaus specialistai nuolat vertina gauta informacija
apie pensijos / kompensacijos gavéjo mirtj, nustatyta tvarka
fiksuoja dél pavéluotai gautos informacijos apie pensijos /
kompensacijos gavéjo mirtj susidariusias pensijy /
kompensacijy permokas.

4.2. Analizuoti pensijy/ kompensacijy
permoky, susidariusiy deél pavéluotai
gautos informacijos apie pensijos/
kompensacijos gavéjo mirtj, iSieSkojimo
galimybes bei §ias permokas iSieSkoti
arba teikti nuraSyti VSDFV  prie

Pensiju skyriuje per 2016 m. dél paveluotai i§ Gyventojy
registro gautos informacijos apie pensijos/ kompensacijos
gavéjo mirtj nustatyta 19 permoky 20306,85 Eur permoky 12
asmeny, i$ jy padengta 19212,36 Eur.

Teisés ir personalo skyriui 2016 m. pateiktos iSieskojimui 6
pensijos bylos dél pavéluotai gautos informacijos apie
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Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
teisés akty nustatyta tvarka.

pensijos gavéjo mirtj. [SieSkojimas vykdytas nustatyta tvarka.
1 atveju pateikta iSvada Pensijy skyriui dél pensijos permokos
iieskojimo negalimumo.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Ne laiku gaunant informacija,
draudziamgsias

motinystés (tévystés) pasalpy
permoky rizika

Skiriant ir iSmokant motinystés,
tévystés ir motinystés (tévystés)
pasalpas pagal Registro duomenis,
teritoriniai skyriai neturi duomeny
apie  draudziamgsias = pajamas
asmeny, vykdanciy savarankiska
veikla, nes pagal teisés akty
nuostatas, reglamentuojancias
asmeny, vykdanéiy savarankiska
veikla, pajamy/pelno deklaravimo
VMI tvarka, Sie asmenys pajamas

5.1. Patikrinti motinystés, tévystés, | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriaus vyresnieji ir
motinystés  (tévystés) pasalpy, kuriy | vyriausieji specialistai prie§ kiekvieng motinystés, tévystés,
gavéjai turi draudZiamyjy pajamy kaip | motinystés (tévystés) pasalpy mokéjimg tikrina, ar paSalpy
savarankiskai dirbantys asmenys, | gavéjai turi draudziamyjy pajamy kaip savarankiSkai
mokeéjimo teisingumg. dirbantys asmenys ir uztikrina teisinga Siy pasalpy mokéjima.
5.2. Patikrinti motinystés, tévystés, | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriaus vyresnieji ir
motinystés (tévystés) paSalpy, kuriy | vyriausieji specialistai prie§ kiekvieng motinystés, tévystés,
gavéjai  turi  draudziamyjy pajamy, | motinystés (tévystés) pasalpy mokéjima tikrina, ar pasalpy
nurodyty 13-SD  formose, mokéjimo | gavéjai turi draudziamyjy pajamy, nurodyty 13-SD formose ir
teisinguma. uztikrina teisinga $iy pasalpy mokéjima.

5.3. Analizuoti veikla, vykdant 5.1 ir 5.2

Laikotarpiu nuo 2016-10-01 iki 2016-10-30 Pasalpy ir

/ pelng privalomai deklaruoja tik | punktus, ir parengti ataskait3 apie | nedarbingumo kontrolés skyriuje nustatytos 36 motinystés,

kitais  metais.  Esant  tokiai | patikrinimo rezultatus. tévystés, motinystés (tévystés) pasalpy permokos, i$ jy:

situacijai, egzistuoja tikimybé - dél to, kad pasSalpos gavimo laikotarpiu apdraustieji asmenys

motinystés, motinystés (tévystes) turé¢jo draudziamuyjy pajamy kaip savarankiSkai dirbantys

pasalpy permoky ir nepriemoky ne asmenys (24 atvejai);

dél teritorinio skyriaus ir ne dél - dél to, kad pasalpos gavimo laikotarpiu apdraustieji asmenys

apdraustojo kaltés. turéjo draudziamyjy pajamy, nurodyty 13-SD formose, (12

Motinystés  (tévystés) paSalpy atvejy).

gavéjams nepranesus arba ne laiku Ataskaitos pateiktos tarnybiniais pranes$imais:

pranesus apie gautas 2016-04-22 Nr. (1.23) VI1-6560;

draudZiamasias pajamas (premijas, 2016-06-17 Nr. (1.23) V1-9583;

kitas iSmokas) yra nustatomos 2016-06-15 Nr. (1.23) V1-9489;

motinystés  (tévystés)  paSalpy 2016-07-14 Nr. (2.8) VI-10809;

permokos. Taip pat motinystés 2016-10-18 Nr. (2.8E) VI-15342;

(tévystés) pasalpy gavéjai daznai 2016-11-18 Nr. (1.23E) VI-16975;

nezino, kad tam tikra kategorija 2016-11-18 Nr. (2.8) VI-17025;

privilegijy, kurias suteikia 2016-11-18 Nr. (1.23) VI-17031;

darbdavys (pvz. sporto klubo 2016-11-22 Nr. (1.23) VI-17134.

abonementas) pripazjstamos kaip

draudziamosios pajamos.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Egzistuoja iSankstiniy senatvés | 6.1.  Tikrinti  ISmoky  taikomojoje | Pensijy skyriuje specialistai nustatytais terminais tikrino
importuojamy pensijy neteiséto | sistemoje suformuotg ,HI8ankstiniy | ISmoky taikomojoje sistemoje suformuotus ,,ISankstiniy

skyrimo/mokéjimo  rizika  tais | senatvés pensijy gavéjy, pradéjusiy dirbti | senatvés pensijy gavéjy, pradéjusiy dirbti pagal darbo sutartj,




egzistuoja iSankstiniy senatveés
pensijy nepagristo
skyrimo/mokéjimo rizika

atvejais, kai asmuo, pateikdamas
praSyma skirti iSanksting senatvés
pensija, arba po S§ios pensijos
paskyrimo nepateikia duomeny,
jog yra tkininkas ar jo partneris, ir
§i informacija negaunama arba
gaunama pavéluotai, nes
Mokes¢iy  mokétojy  registro
duomenys apie ikininkus ar jy
partnerius, kuriuos pagal duomeny
teikimo sutartj pateikia Valstybiné
mokesCiy inspekcija, ne pilna
apimtimi importuojami j ISmoky
taikomajg sistemg.

pagal darbo sutartj, narystés ar tarnybos
pagrindu, ar savarankiskai, tapusiy
tkininku (jo partneriu) sgrasa“

narystés ar tarnybos pagrindu, ar savarankiskai, tapusiy
tkininku (jo partneriu) sarasus®.

6.2. Nedelsiant informuoti VSDFV prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos

apie nustatytas iSankstiniy senatvés
pensijy permokas dél ne pilna apimtimi
importuojamy  duomeny | ISmoky

taikomajg sistema

VSDFYV prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Pensijy
skyrius informuotas, kad 2016-10-27 gauti
duomenys i§ Registro centro per VMI apie Irinos Sergejevos
naryste MB ,, Transcorpus® nuo 2016-08-31.

6.3. Analizuoti informacijg apie nustatytas
iSankstiniy senatvés pensijy permokas dél
ne pilna apimtimi importuojamy duomeny
1 ISmoky taikomajg sistema.

Pensiju skyriuje 2016 m. nustatyta 1 pensijos permoka
(307,52 Eur) dél isankstiniy senatvés pensijy gavéjy ne pilna
apimtimi importuojamy duomeny j ISmoky taikomaja sistema.
Permoka padengta.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Laiku negavus informacijos i$
Gyventojy registro apie nasliy
pensijy gavéjy santuokos su

mirusiu  asmeniu, uz Kkurj
paskirta nasliy pensija,
nutraukima  arba  sudaryta
santuoka su kitu asmeniu,
egzistuoja  nasliy  pensijy,

paskirty nuo 1995 m. sausio 1
d., permoky rizika

Egzistuoja rizika, kad naujy
duomeny apie naSliy pensijy
gavéjy iStuokas arba santuokas,
jraSyty i Gyventojy registra,
specialistai, kurie vykdo nasliy
pensijy  mokéjima, nesuzinos
(suzinos pavéluotai), nes
formuojamuose  sgraSuose  uZ
einama ménesj nepatenka
Gyventojy registro jraSyti nauji
duomenys uz ankstesnj laikotarpij.
Tai turés jtakos nasliy pensijy
mokéjimui, dél ko gali iSaiskéti
pensijy permokos

7.1  Tikrinti ISmoky taikomojoje
sistemoje  suformuota sarasa ,,Nasliy
pensijy gavéjai, kurie Gyventojy registro
duomenimis sudaré naujg santuokg®.

Pensiju skyriaus specialistai nustatytais terminais tikrino
Ismoky taikomojoje sistemoje suformuotus sarasus ,,Nasliy
pensijy gavéjai, kurie Gyventojy registro duomenimis sudaré
naujg santuoka®.

7.2. Analizuoti informacija apie nustatytas
nasliy pensijy permokas, susidariusias dél
laiku negautos informacijos i§ Gyventojy
registro apie naSliy pensijy gavéjy
santuokos su mirusiu asmeniu, uz kurj
paskirta nasliy pensija, nutraukimg arba
sudaryta santuoka su kitu asmeniu.

Per 2016 m. dél laiku negautos informacijos i§ Gyventojy
registro apie naSliy pensijos gavéjo santuokos su mirusiu
asmeniu, uz kurj paskirta nasliy pensija, nutraukimg arba
sudarytg santuokg su kitu asmeniu, nustatyta 21 nasliy pensijy
permoka (84699,02 Eur), i§ jy 1 permoka (3363,97 Eur)
padengta, 20 permoky (81 335,05 Eur) iSieskoma i§ asmeny
gaunamy pensijy.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Egzistuoja rizika, kad
privalomai teikiantys
elektroniniu parasu pasirasytus
socialinio draudimo
praneSimus draudé¢jai,
pasibaigus elektroninio paraso
kvalifikuoto sertifikato

Draudéjams nepateikus socialinio

draudimo praneSimy nustatytu
blidu, nes pasibaige elektroninio
paraso kvalifikuoto  sertifikato

galiojimas, egzistuoja rizika, kad
nebus pasiekta nustatyta vertinimo
kriterijaus ,,Draudéjy, privalomai

8.1. Kiekvieng ménesj analizuojant
priezastis, dél kuriy draudéjai nepateikeé
teisés akty nustatyta tvarka elektroniniu
paraSu pasiraSyty SAM pranesimy apie
apdraustuosius uz ataskaitinj laikotarpj
(toliau — SAM prane$imas), nustatyti
atvejus, kai draudéjai nepateiké teisés akty

Registro skyriuje iSanalizuotos priezastys, dél kuriy
draudéjai nepateiké teisés akty nustatyta tvarka elektroniniu
paraSu pasirasyty socialinio draudimo pranesimy. Nustatyta,
kad per 2016 m. elektroniniu parasSu pasirasSyty socialinio
draudimo  pranesimy, nes laiku  neisigijo  naujo
sertifikato/nepratesé sertifikato galiojimo laiko, nepateiké 28
draudéjai.
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galiojimui,  nepateiks teisés
akty nustatyta tvarka
elektroniniu parasu pasiraSyty
socialinio draudimo
pranesimy, nes laiku nejsigis
naujo sertifikato ar nepratgs
sertifikato galiojimo laiko

teikianéily SAM  praneSimus,
pasirasytus elektroniniu parasu,
dalis“ auksty rezultaty reikSmé,
kadangi, apskaiciuojant Sio
veiklos  vertinimo  kriterijaus
reikSme, kiekvieng ménesj

vertinamas draudéjy, turinciy 1 ir
daugiau apdraustyjy ir teikianciy
pasiraSytus elektroniniu parasu
SAM praneSimus apie
apdraustuosius, skai¢ius.

nustatyta tvarka elektroniniu parasu
pasiras§yty SAM prane$imy, nes laiku
nejsigijo naujo sertifikato ar nepratgsé
sertifikato galiojimo laiko, bei ataskaita
pateikti Registro skyriaus vedéjui.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

Netinkamai  bendraujant ir
bendradarbiaujant su klientais
ar valstybés institucijomis bei
ziniasklaida nukencia
organizacijos jvaizdis ir veikla

Egzistuoja rizika, kad darbuotojai,

bendradarbiaudami ir
bendraudami su kitomis
valstybinémis institucijomis,

ziniasklaidos atstovais, ne visada
suteikia teisingg informacija apie
Sodros veikla, galiojancCius teisés
aktus, todél tai gali turéti neigiama
jtaka organizacijos jvaizdZiui bei
veiklai.

9.1. Vykdyti VSDFV Klaipédos skyriaus
aptarnaujamoje  teritorijoje  leidziamy
vietos  laikras¢iy, gauty = VSDFV
Klaipédos skyriuje, apzvalga, ataskaita
apie publikacijas, susijusias su Sodros
veikla, Valstybiniu socialiniu draudimu,
jo sistema, pateikti Klienty aptarnavimo
skyriaus vedéjui.

2016 m. vykdyta VSDFV Klaipédos skyriaus aptarnaujamoje
teritorijoje  leidziamy vietos laikras¢iy, gauty VSDFV
Klaipédos skyriuje, apzvalga. 2016 m. VSDFV Klaipédos
skyriaus aptarnaujamoje teritorijoje leidziamuose vietos
laikrasciuose paskelbta 30 publikacijy, susijusiy su Sodros
veikla, valstybiniu socialiniu draudimu, jo sistema, i§ jy 25
publikacijoje iSreik§ta neutrali nuomoné/ pateikta neutrali
informacija, 5 straipsniuose/ zinutése buvo isreiksta neigiama
nuomong¢/ pateikta neigiama informacija.

9.2. Analizuoti  klienty  uzpildyty
apklausos ankety rezultatus, parengti ir
pateikti iSvadas Klienty aptarnavimo
skyriaus vedéjui.

2016 m. Klienty aptarnavimo skyriuje ir poskyriuose
gautos 153 ,,Sodros® klienty aptarnavimo kokybés vertinimo
anketos. ISanalizavus klienty uZpildyty apklausos ankety
rezultatus, nustatyta, kad:

- 2016 m. I ketv. Klienty aptarnavimo skyriuje ir poskyriuose
gautos 29 ,,Sodros“ klienty aptarnavimo kokybés vertinimo
anketos:

- su teiginiu ,,Klienty aptarnavimo laikas patogus® visiskai
sutiko 19 klienty (65,5 proc.), sutiko 8 klientai (27,6 proc.), i§
dalies sutiko 1 Klientas (3,4 proc.), nesutiko 1 klientas (3,4
proc.);

- su teiginiu ,,Laukimo eiléje laikas trumpas* visiSkai sutiko
17 klienty (58,6 proc.), sutiko 11 klienty (37,9 proc.), i§ dalies
sutiko 1 klientas (3,4 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojai iSsiaiSkina kliento poreikj* visiSkai
sutiko 23 klientai (79,3 proc.), sutiko 6 klientai (20,7 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojy konsultacija buvo naudinga, padéjo
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suprasti teisés aktus® visiskai sutiko 20 klienty (69 proc.),
sutiko 9 klientai (31 proc.);

- su teiginiu ,,Sodros“ skyriai yra tvarkingi, $varts“ visiskai
sutiko 22 klientai (75,9 proc.), sutiko 7 Klientai (24,1 proc.);

- su teiginiu ,Klientams reikalinga iSankstiné registracija
pensijy, kompensacijy, duomeny kaupimo klausimais*
visiskai sutiko 12 klienty (41,4 proc.), sutiko 6 klientai (20,7
proc), i§ dalies sutiko 7 klientai (24,1 proc.), nesutiko 3
klientai (10,3 proc.), visiSkai nesutiko 1 klientas (3,4 proc.);

- 10 klienty (34,4 proc.) nurodé, kad naudojasi ,,Sodros*
elektroninémis paslaugomis, 19 (65,6 proc.) - Kkad
nesinaudoja.

- 27 klientai (93,1 proc.) nurodé, kad zino, jog asmening
informacija gali gauti paskambing i ,,Sodros“ informacijos
centrg telefonu 1883, 2 (6,9 proc.) — kad nezino.

- 2016 m. II ketv. Klienty aptarnavimo skyriuje ir poskyriuose
gautos 62 ,,Sodros“ klienty aptarnavimo kokybés vertinimo
anketos:

- su teiginiu ,,Laukimo eiléje laikas trumpas® visiSkai sutiko
41 klientas (66,2 proc.), sutiko 18 klienty (29 proc.), nesutiko
3 klientai (4,8 proc.);

- su teiginiu ,,Pasitikiu ,,Sodros“ darbuotojy Ziniomis ir
kompetencija“ visiskai sutiko 50 klienty (80,6 proc.), sutiko
11 klienty (17,7 proc.), nesutiko 1 klientas (1,7 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojai i$siaiSkina kliento poreikj* visiskai
sutiko 51 klientas (82,2 proc.), sutiko 9 klientai (14,4 proc.), i§
dalies sutiko 1 Klientas (1,7 proc.), nesutiko 1 klientas (1,7
proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojy konsultacija buvo naudinga, padéjo
suprasti teisés aktus“ visiskai sutiko 50 klienty (80,6 proc.),
sutiko 11 klienty (17,7 proc.), i§ dalies sutiko 1 klientas (1,7
proc.);

- su teiginiu ,,Sodros“ skyriai yra tvarkingi, Svartis® visiSkai
sutiko 54 klientai (87,1 proc.), sutiko 6 klientai (9,7 proc.), i$
dalies sutiko 2 klientai (3,2 proc.);

- su teiginiu ,Klientams reikalinga iSankstiné registracija
pensijy, kompensacijy, duomeny kaupimo klausimais“
visiskai sutiko 34 klientai (54,8 proc.), sutiko 7 klientai (11,3
proc.), i§ dalies sutiko 11 klienty (17,7 proc.), nesutiko 9
klientai (14,5 proc.), visiSkai nesutiko 1 klientas (1,7 proc.);
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- 35 klientai (56,5 proc.) nurodé, kad naudojasi ,,Sodros®
elektroninémis paslaugomis, 27 (43,5 proc.) - Kkad
nesinaudoja.;

- 53 klientai (85,5 proc.) nurod¢, kad Zzino, jog asmening
informacija gali gauti paskambing i ,,Sodros“ informacijos
centrg telefonu 1883, 9 (14,5 proc.) — kad nezino.

- 2016 m. III ketv. Klienty aptarnavimo skyriuje ir jo
poskyriuose gautos 35 ,,Sodros* klienty aptarnavimo kokybés
vertinimo anketos:

- su teiginiu ,,Laukimo eiléje laikas trumpas® visiSkai sutiko
20 klienty (57,1 proc.), sutiko 14 klienty (40 proc.), i§ dalies
sutiko 1 Kklientas (2,9 proc.);

- su teiginiu ,Pasitikiu ,,Sodros® darbuotojy Ziniomis ir
kompetencija“ visiskai sutiko 23 klientai (65,7 proc.), sutiko
10 klienty (28,6 proc.), i$ dalies sutiko 2 klientai (5,7 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojai iSsiaiSkina kliento poreikj* visiskai
sutiko 23 klientai (65,7 proc.), sutiko 11 klienty (31,4 proc.),
i$ dalies sutiko 1 klientas (2,9 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojy konsultacija buvo naudinga, padéjo
suprasti teisés aktus* visiskai sutiko 23 klientai (65,7 proc.),
sutiko 11 klienty (31,4 proc.), i§ dalies sutiko 1 klientas (2,9
proc.);

- su teiginiu ,,Sodros“ skyriai yra tvarkingi, Svarts® visiskai
sutiko 26 klientai (74,3 proc.), sutiko 9 klientai (25,7 proc.);

- su teiginiu ,Klientams reikalinga iSankstiné registracija
pensijy, kompensacijy, duomeny kaupimo klausimais*
visiskai sutiko 20 klienty (57,1 proc.), sutiko 8 klientai (22,9
proc.), i§ dalies sutiko 2 klientai (5,7 proc.), nesutiko 1
klientas (2,9 proc.), visiskai nesutiko 4 klientai (11,4 proc.);

- 24 klientai (68,57 proc.) nurodé, kad naudojasi ,,Sodros*
elektroninémis paslaugomis, 11 (31,4 proc.) - Kkad
nesinaudoja;

- 33 klientai (94,3 proc.) nurodé, kad Zzino, jog asmening
informacija gali gauti paskambing j ,,Sodros* informacijos
centrg telefonu 1883, 2 (5,7 proc.) — kad nezino.

- 2016 m. IV ketv. Klienty aptarnavimo skyriuje ir jo
poskyriuose gautos 27 ,,Sodros* klienty aptarnavimo kokybés
vertinimo anketos:

- su teiginiu ,,Laukimo eiléje laikas trumpas® visiskai sutiko
12 klienty (44,5 proc.), sutiko 10 klienty (37 proc.), i§ dalies

55



sutiko 1 klientas (3,7 proc.), nesutiko 3 klientai (11,1 proc.),
neatsaké 1 klientas (3,7 proc.).

Su teiginiu ,Pasitikiu ,,Sodros“ darbuotojy Zziniomis ir
kompetencija“ visiskai sutiko 20 klienty (74,1 proc.), sutiko 6
klientai (22,2 proc.), visiSkai nesutiko 1 klientas (3,7 proc.);

- Su teiginiu ,,Darbuotojai iSsiaiSkina kliento poreikj* visiskai
sutiko 22 Klientai (81,5 proc.), sutiko 4 klientai (14,8 proc.),
visiskai nesutiko 1 klientas (3,7 proc.);

- su teiginiu ,,Darbuotojy konsultacija buvo naudinga, padéjo
suprasti teisés aktus“ visiskai sutiko 21 klientas (77,8 proc.),
sutiko 4 klientai (14,8 proc.), i§ dalies sutiko 1 klientas (3,7
proc.), visiSkai nesutiko 1 klientas (3,7 proc.);

- su teiginiu ,,Sodros“ skyriai yra tvarkingi, Svarts“ visiskai
sutiko 21 klientas (77,8 proc.), sutiko 5 klientai (18,5 proc.), i$
dalies sutiko 1 klientas (3,7 proc.);

- su teiginiu ,Klientams reikalinga iSankstiné registracija
pensijy, kompensacijy, duomeny kaupimo klausimais®
visiSkai sutiko 8 klientai (29,6 proc.), sutiko 8 klientai (29,6
proc.), i§ dalies sutiko 4 Kklientai (14,8 proc.), nesutiko 3
klientai (11,2 proc.), neatsaké 4 klientai (14,8 proc.);

- 10 klienty (37 proc.) nurodé, kad naudojasi ,,Sodros*
elektroninémis paslaugomis, 16 (59,3 proc.) - Kkad
nesinaudoja, 1 klientas (3,7 proc.) neatsaké i §j klausima;

- 25 klientai (92,6 proc.) nurodé, kad zino, jog asmening
informacija gali gauti paskambing j ,,Sodros“ informacijos
centrg telefonu 1883, 1 (3,7 proc.) — kad nezino., 1 klientas
(3,7 proc.) neatsaké.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

10.

rizika, kad
draudéjai nesilaikys
valstybinio socialinio
draudimo ir/ ar privalomojo
sveikatos draudimo jmoky
(toliau — jmokos) atidéjimo
sutartyse arba sprendimuose
dél imoky isiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo
nurodyty skolos grazinimo
salygy

Egzistuoja

Dél  nepakankamos  draudéjy
kontrolés ar draudéjams
susidariusiy vykdomos veiklos
sunkumy egzistuoja rizika, kad

draudéjai, sudare VSD jmoky
atidéjimo sutartis, véluos arba
nemokés VSD jmoky pagal
nustatytg grafika.

10.1. Kontroliuoti, ar draudéjai, su kuriais
sudarytos atidéjimo sutartys arba priimti
sprendimai  dél jmoky jsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo, laikosi atidéjimo
sutartyse arba sprendimuose dél jmoky
jsiskolinimo  sumoké¢jimo  atidéjimo
nurodyty skolos grazinimo salygy

Per 2016 m. kontroliuota, ar draudéjai, su kuriais sudarytos

atidéjimo sutartys arba priimti sprendimai dél jmoky
isiskolinimo  sumokéjimo  atidé¢jimo, laikosi atidéjimo
sutartyse arba sprendimuose dél jmoky jsiskolinimo

sumokéjimo atidéjimo nurodyty skolos grazinimo salygy.
2016 m. nustatyti 933 atvejai, kai sudarytos jmoky
isiskolinimo  sumoké¢jimo  atidéjimo  sutartys/  priimti
sprendimai dél jmoky jsiskolinimo sumokéjimo atidéjimo;
draudéjams nesilaikant sglygy, 368 atvejais nutrauktos
imoky jsiskolinimo sumokeéjimo atid¢jimo sutartys/ priimti
sprendimai dél sprendimy  atidéti jmoky jsiskolinimo
sumokéjimg panaikinimo.
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2015-12-31 buvo 201 jmoky jsiskolinimo sumokéjimo
atidéjimo sutartis/ priimti sprendimai dél jmoky jsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo. 2016-12-31 buvo 212
imoky jsiskolinimo sumokéjimo atidéjimo sutarCiy/ priimty
sprendimy dél jmoky jsiskolinimo sumokéjimo atidéjimo.

10.2. Patikrinti, kaip kontroliuojama, ar
draudéjai, su kuriais sudarytos atidéjimo
sutartys arba priimti sprendimai dél jmoky
isiskolinimo  sumokéjimo  atidéjimo,
laikosi atidéjimo sutartyse arba
sprendimuose  dél jmoky jsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo nurodyty skolos

grazinimo salygy

Per 2016 m. tikrinta, kaip kontroliuojama, ar draudéjai, su
kuriais sudarytos atidéjimo sutartys arba priimti sprendimai
dél jmoky jsiskolinimo sumokéjimo atidéjimo, laikosi
sutartyse arba sprendimuose dél jmoky ijsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo nurodyty skolos grazinimo salygu.
Nustatyti 5 atvejai (1 i8 jy uz 2015 m. IV KETV.), kai
sprendimai dél sprendimy  atidéti jmoky jsiskolinimo
sumokéjimg panaikinimo nebuvo parengti nustatytu terminu
(klaidos uzfiksuotos nustatyta tvarka).

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

11.

Salies ekonominé¢ situacija turi
jtakos  jmoky  jsiskolinimo
didéjimui ir imoky mokéjimui

Dabartiné finansy ir ekonomikos
krizé sukélé nepaprastai staigy ir
sparty ekonomingés veiklos
nuosmukj. Dabartinis nuosmukis
daro didele neigiama jtaka
uzimtumui. Finansiniai
svyravimai ir ekonomikos
nuosmukis lemia tai, kad draudéjai
tampa nemokils. I8laidy
padidéjimas ir jmoky surinkimo
sumazéjimas turés jtakos Fondo
biudzeto deficito augimui.

11.1. Analizuojant veiklos rezultatus,
nustatyti skolingy draudéjy skaifiaus ir
jsiskolinimo kitima.

ISanalizavus skolingy draudéjy skaiciy ir jsiskolinimo kitimg
nustatyta, kad virSnormatyvinis jsiskolinimas:

- 2015-12-31 buvo 12440,17 tikst. Eur ir, palyginus su 2015-
09-30, sumazéjo 136,18 tikst. Eur arba 1,08 proc.;

- 2016-03-31 buvo 12 887,01 tukst. Eur ir, palyginus su
2015-12-31, padidéjo 446,84 tukst. Eur arba 3,59 proc.;

- 2016-06-30 buvo 13815,71 tiikst. Eur (be biudzetiniy jstaigy
bei biudzetiniy jstaigy filialy - 12921,81 tikst. Eur). [vertinus
tai, kad biudzetiniy jstaigy bei biudZetiniy jstaigy filialy
skolos dél duomeny tikslinimo dél sumazinto darbo
uzmokes¢io kompensavimo neiSieskomos, virSnormatyvinis
jsiskolinimas per 2016 m. II ketv. padidéjo 137,1 tikst. Eur
arba 1,07 proc.;

- 2016-09-30 buvo 13618,34 tiikst. Eur (be biudzetiniy jstaigy
bei biudzetiniy jstaigy filialy — 12 579,79 tikst. Eur). Ivertinus
tai, kad biudZzetiniy jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy
skolos dél duomeny tikslinimo dél sumazinto darbo
uzmokesCio kompensavimo neiSieSkomos, virSnormatyvinis
jsiskolinimas per 2016 m. III ketv. sumazéjo 342,02 tukst.
Eur arba 2,65 proc.

Skolingy draudéjy skaicius:

- 2015-12-31 buvo 15959 ir, palyginus su 2015-
09-30, padidéjo 466 arba 3,01 proc.;
- 2016-03-31 buvo 17 370 ir, palyginus su 2015-

12-31, padidéjo 1411 arba 8,84 proc.;
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- per 2016 m. II ketv. padidéjo nuo 17 493 (be biudzetiniy
istaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy- 17 370) iki 18 480 (be
biudZetiniy jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy- 18 337), tai
yra skolingy draudéjy skaicius padidéjo 987 arba 5,64 proc.
(be biudzetiniy jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy — 967
arba 5,57 proc.);

- per 2016 m. III ketv. sumazéjo nuo 18 480 (be biudzetiniy
jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy - 18 337) iki
17562 (be biudzetiniy jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy —
17413), tai yra skolingy draudéjy skaiCius sumazéjo 918 arba
4,97 proc. (be biudZetiniy jstaigy bei biudzetiniy jstaigy filialy
— 924 arba 5,04 proc.).

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

12. | Egzistuoja rizika nejrasyti | Kai draudéjy, neteikianéiy | 12.1.  Analizuoti SAM  prane$imy | Registro skyriuje iSanalizuota informacija apie SAM
Lietuvos Respublikos | duomeny apie apdraustuosius, | nepateikimo uZ laikotarpj nuo 1994 m. | prane§imy nepateikimo uz laikotarpj nuo 1994 m. priezastis.
apdraustyjy valstybiniu | vadovai nerandami, néra | priezastis ir  pateikti  susistemintg | Nustatyta, kad iki 2015-12-31 duomeny apie 640 apdraustyjy
socialiniu draudimu ir | galimybés isreikalauti duomeny | informacija Registro skyriaus vedéjui. draudziamasias pajamas ir draudimo laikotarpius nepateiké
valstybinio socialinio | apie apdraustuosius uz 375 draudéjai, i$ kuriy 228 draudéjy vadovai nerandami; iki
draudimo  iSmoky  gavéjy | ataskaitinius laikotarpius. 2016-03-31 duomeny apie 578 apdraustyjy draudziamasias
registre duomeny apie pajamas ir draudimo laikotarpius nepateiké 367 draudéjai, i$
apdraustyjy  draudZiamagsias kuriy 236 draudéjy vadovai nerandami; iki 2016-06-30
pajamas ir draudimo duomeny apie 548 apdraustyjy draudziamasias pajamas ir
laikotarpius, kai  draudéjy, draudimo laikotarpius nepateiké 347 draudéjai, i§ kuriy 232
neteikian¢iy duomeny apie draudéjy vadovai nerandami; iki 2016-09-30 duomeny apie
apdraustuosius, vadovai 116 apdraustyjy draudZiamgsias pajamas ir draudimo
nerandami laikotarpius nepateiké 53 draudéjai, i§ kuriy 8 draudéjy

vadovai nerandami.
ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

13. | Egzistuoja permoky, | Nustacius  i8mokos  permoka | 13.1. Vykdant PaSalpy ir nedarbingumo | PaSalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriaus vyresnieji
susidariusiy dél jos gavéjy | viename teritoriniame skyriuje, | kontrolés skyriaus vidaus kontrolés | specialistai nuolat tikrina ar asmenys, kuriems nustatytos
kaltés, neisieskojimo i$ | néra  galimybés  programinés | vykdymo tvarkos apraSa, tikrinti, ar | paSalpy /iSmoky / kompensacijy permokos, negauna iSmokos
iSmokos, = mokamos  tam | jrangos pagalba sukontroliuoti, | asmenys, kuriems nustatytos paSalpy / | kitame teritoriniame skyriuje. 2016 m. nustatytas 1 atvejis, kai
asmeniui kitame teritoriniame | kad S$iam asmeniui yra paskirta | iSmoky / kompensacijy permokos, | iSmoka mokama VSDFV Uzsienio iSmoky tarnyboje ir
skyriuje, rizika iSmoka  kitame teritoriniame | negauna iSmokos kitame teritoriniame | perduotas permokos iSieskojimas nustatyta tvarka.

skyriuje, norint operatyviai ja | skyriuje.
iSieskoti. ISvada: rizika iSlikusi, valdoma
ZEMOS SVARBOS VEIKLOS RIZIKOS VEIKSNIAI
14. | Egzistuoja rizika, kad bankroto | Bankroto byloje paskyrus | 14.1. Analizuojant bankroto procesy eiga, | ISanalizavus bankroto procesy eiga, per 2015 m. IV ketv.

administratoriai  nesaziningai
vykdo bankroto procediiras

administratoriy, kuris ankstesnése
bankroto bylose nepatenkinamai

bankroto
vykdo

nustatyti atvejus, kai
administratoriai  nesaZiningai

nustatytas 41 atvejis, kai bankroto procediira uZzsitesé ilgiau
kaip 2 metus.

58



vykdé pareigas, uztrunka jmonés
bankroto  procedira, padidéja
bankroto administravimo islaidos,
maziau pervedama 1éSy i Fondo
biudzets.

bankroto procediiras (neginéija sandoriy,
uzsitgsusi bankroto procediira, padidéjo
bankroto administravimo i§laidos ir kt.).

ISanalizavus bankroto procesy eigg, per 2016 m. I pusmetj
nustatyta 70 atvejy, kai bankroto procediira uzsitgsé ilgiau
kaip 2 metus (dél teisminiy gincy, dél uZzsitgsusio turto
pardavimo, dél ikiteisminio tyrimo, dél administratoriaus
pakeitimo, dél pavéluotai perduoty dokumenty).

Uzsitesusiy bankroto procediiry dél galimai nesaziningy
bankroto administratoriaus veiksmy nenustatyta.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

15.

Egzistuoja rizika, kad
neuztikrinus  greito  klienty
aptarnavimo  ilgés  klienty
laukimo laikas bei didés
klienty nepasitenkinimas
istaiga

Klienty aptarnavimo skyriaus ir jo

poskyriy priimamuosiuose
specialistams ~ priskyrus  jvairiy
veiklos  sri¢iy  konsultavimo

......

praktikos, egzistuoja rizika, kad
bus pateikta nevisa/netiksli
informacija ar konsultacija vienu
ar kitu veiklos klausimu. Tai gali
sukelti klienty nepasitenkinima,
kurio pagrindu sulauksime
daugiau skundy.

15.1 Kontroliuoti  savalaikj klienty
aptarnavimg bei jy laukimo Klienty
aptarnavimo skyriuje ir jo poskyriuose
laikg,  paskirstyti  klienty  srautus,
uztikrinant, kad nebiity virSytas klienty
aptarnavimo  standartuose  nustatytas
klienty laukimo laikas

2016 m. | ketv. kontroliuotas klienty aptarnavimo bei jy
laukimo Klienty aptarnavimo skyriuje laikas, paskirstyti
klienty srautai.

15.2. Analizuoti pagristy skundy klienty
aptarnavimo  klausimais,  i$nagrinéty
VSDFV Klaipédos skyriuje ir Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdyboje prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
rezultatus, ataskaita pateikti Klienty
aptarnavimo skyriaus vedéjui

2016 m. Il — II ketv. pagristy skundy klienty aptarnavimo
klausimais, i$nagrinéty VSDFV Klaipédos skyriuje ir Fondo
valdyboje prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
negauta.

Ataskaitos pateiktos tarnybiniais praneSimais: 2016-07-29 Nr.
(1.23E) VI-11446, 2016-07-19 Nr. (1.23E) VI-11421, 2016-
07-29 Nr. (1.23E) VI-11501, 2016-07-29 Nr. (1.23E) VI-
11458, 2016-08-02 Nr. (1.23E) VI-1156, 2016-10-24 Nr.
(1.23E) VI-15665, 2016-10-26 Nr. (1.23E) VI-15817, 2016-
10-28 Nr. (1.23E) VI-15981, 2016-10-28 Nr. (1.23E) VI-
15916, 2016-10-26 Nr. (1.23E) VI-15831.

15.3. Atlikti klienty laukimo laiko Klienty
aptarnavimo skyriuje duomeny analizg,
parengti ir pateikti iSvadas Klienty
aptarnavimo skyriaus vedéjui.

ISanalizavus 2016 m. I ketv. klienty laukimo laiko Klienty
aptarnavimo skyriuje duomenis nustatyta, kad vidutinis
laukimo laikas eiléje buvo 10 min. 6 sek. (2015 m. IV ketv. —
16 min. 47 sek., pokytis 6 min. 41 sek.).

Vidutinis laukimo laikas pagal klienty eiles 2016 m. I ketv.:

1. Pensiju klausimais vidutinis laukimo laikas buvo 10 min.
29 sek. (2015 m. IV ketv. — 17 min. 3 sek., pokytis 6 min. 34
sek.);
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2. Pasalpy klausimais vidutinis laukimo laikas buvo 10 min.
4 sek. (2015 m. 1V ketv. — 20 min. 1 sek., pokytis 9 min. 57
sek.).

3. Registro klausimais 2016 m. | ketv. vidutinis laukimo
laikas buvo 9 min. 46 sek. (2015 m. IV ketv. — 14 min. 57
sek., pokytis 5 min. 11 sek.);

2016 m. I ketv. vidutinis laukimo laikas atitiko Klienty
aptarnavimo standarto reikalavimg.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

16. | Kai kuriems darbuotojams | Gabiems, iniciatyviems | 16.1.  Struktiriniams padaliniams ar | Struktiiriniy padaliniy ar administracijos pateikta informacija
pakeisti neparengta pamaina darbuotojams pastoviai didinamas | administracijai pateikus informacija apie | apie poreiki uzimti laisvas/ atsilaisvinanéias pareigybes
darbo kravis. Jiems susirgus, | poreikj uZzimti laisvas/atsilaisvinanéias | iSanalizuota, nedelsiant organizuoti konkursai ir teisés akty
i8vykus j komandiruote¢ ar i§éjus i§ | pareigybes, Teisés ir personalo skyriui | nustatyta tvarka jvykdyti per jmanomai trumpiausig terming.
darbo, jy kuruojami darbai lieka | nedelsiant organizuoti konkursus ir juos | 2016 m. laisvoms / atsilaisvinan¢ioms pareigybéms uzimti
be prieziiros, néra parengty | teisés akty nustatyta tvarka jvykdyti per | buvo nedelsiant organizuoti ir teisés akty nustatyta tvarka
atitinkamos kvalifikacijos | jmanomai trumpiausig terming. ivykdyti per jmanomai trumpiausig terming 14 konkursy j
darbuotojy, kurie galéty juos karjeros valstybés tarnautojo pareigas, kuriy metu priimta 11
pakeisti. Tokiu atveju kitiems karjeros valstybés tarnautojy, ir 17 pakaitinio valstybés
specialistams  padidéja  darbo tarnautojo atranky, kuriy metu priimti 17 pakaitiniy valstybés
krtivis, tai blogina atliekamo darbo tarnautojy.
kokybe. Specialistas, dirbdamas
pilnu kriiviu savo pareigose, gali
atlikti tik dalj laisvos pareigybés
funkcijy. Todél dél padidéjusio
darbo kriivio mazéja darbuotojo
darbo efektyvumas ir tai sudaro
salygas atsirasti klaidoms, o dél jo
pervargimo blogéja darbo kokybé.
ISvada: rizika iSlikusi, valdoma
17. | Egzistuoja rizika, kad | Dokumenty saugyklose | 17.1. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus | 2016 m. tikrintas temperatiiros ir drégmés matavimo prietaisy
dokumenty saugykloms | mikroklimatas neatitinka | direktoriaus 2015-03-13 jsakymu Nr. V- | parodymy Zurnaly pildymas (atzymas darant Zurnaluose).
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neatitinkant nustatyty

mikroklimato parametry,
dokumentai bus neiSsaugoti
jiems numatyta saugojimo
terming

Dokumenty saugojimo taisykliy
patvirtinty 2011 m. gruodzio 28 d.
Lietuvos vyriausiojo archyvaro
jsakymu  Nr. V-157 2 priede
nustatyty dokumenty terminuoto
saugojimo saugykly mikroklimato
parametry ir todél Fondo valdybos

Klaipédos skyrius negalés
iSsaugoti dokumenty  jiems
numatyta saugojimo terming ir tuo
blidu uztikrinti savo veiklos
jrodymy bei su savo veikla
susijusiy  fiziniy ir  juridiniy
asmeny prievoliy ir teiséty
interesy.

162 patvirtinto Dokumenty tvarkymo

skyriaus funkcijy vykdymo kontrolés
tvarkos apraSo 4 punkta tikrinti
temperatiros ir drégmés matavimo

prietaisy parodymy zurnalo pildyma

Pildoma teisingai ir laiku.

17.2.  Analizuoti  duomenis  apie
temperatiros ir drégmés parodymy
poky¢ius, pateikti informacija Dokumenty
tvarkymo skyriaus vedéjui.

2016 m. analizuoti duomenys apie temperatiiros ir drégmés
parodymy pokycius.

Per 2016 m. | ketv., 2016 m. IV ketv. Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus nuolat ir ilgai saugomy dokumenty
saugyklose mikroklimato parametrai atitiko nustatytus.

Per 2016 m. Il ketv., 2016 m. Il ketv. Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus nuolat ir ilgai saugomy dokumenty
saugyklose vidutinés ménesio temperatiiros nuokrypiai
uzfiksuoti  birzelio, liepos ir rugpjuc¢io mén. saugyklose,
esanciose Savanoriy g 25, Kretinga, ir Smiltelés g. 12A,
Klaipéda.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

18.

Dél bankrutuojanéiy jmoniy
kreditoriy susirinkimo metu
patvirtintos informacijos
teikimo tvarkos egzistuoja
rizika negauti pilnos ir
iSsamios informacijos apie
bankroto proceso eigg

Kreditoriy teisés gauti informacija
aptartos Lietuvos Respublikos
imoniy bankroto jstatyme (toliau —
Bankroto jstatymas): 23 str. 11 p.
numatyta, kad kreditoriai turi teis¢
nustatyti, kokia tvarka kreditoriai,
jmonés savininkas (savininkai)
gauna i$ administratoriaus
informacijg apie jmonés bankroto
bylos eiga.

Vadovaujantis Bankroto jstatymo
24 str. 1 d., kreditoriy susirinkimo
nutarimas priimamas kai uz ji
atvirai balsavo kreditoriai, kuriy
teismo (kai bankroto procesas
vyksta ne teismo tvarka,
kreditoriy susirinkimo) patvirtinty
reikalavimy suma vertine iSraiska
sudaro daugiau kaip puse visy
kreditoriy patvirtinty reikalavimy
sumos. Tais atvejais, kai Fondo
valdybos  Klaipédos  skyriaus
kreditorinis reikalavimas nesudaro

18.1. Analizuojant bankroto procesy eiga,
nustatyti atvejus, kai pagal kreditoriy
susirinkimo metu patvirtinta informacijos
teikimo tvarka informacija apie bankroto
eiga nebuvo suteikta ir informacija apie
nustatytus atvejus pateikti ataskaitose.

ISanalizavus bankroto procesy eiga per 2015 m. IV ketv. —
2016 m. I pusmetj, nustatytas 1 atvejis, kai pagal kreditoriy
susirinkimo metu patvirtintag informacijos teikimo tvarka
informacija apie bankroto eiga nebuvo suteikta.
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daugiau kaip pusés visy kreditoriy
patvirtinty reikalavimy sumos,
kyla rizika, kad kreditoriy balsy
dauguma bus patvirtinta tokia
informacijos teikimo tvarka, pagal
kuriag nebus gaunama pilna ir
iSsami informacija.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

19.

Nepakankamai iSsamiai
analizuojant veiklos vertinimo
rezultatus  ir  nenumatant
priemoniy jiems gerinti, kyla
grésmé neefektyviai veiklai

Egzistuoja rizika, kad, vertinant

veikla ir analizuojant veiklos
vertinimo  rezultatus,  nebus
vertinamas atotrukis tarp

auksciausiy ir Zemiausiy rezultaty,
veiklos rezultaty priezastys bei
nebus  numatomos  tinkamos
priemonés veiklai gerinti. Tai gali
turéti neigiamos jtakos Fondo
finansiniams rezultatams.

19.1. Analizuoti veiklos rezultatus,
nustatyti atotriikj tarp aukSCiausiy ir
Zemiausiy rezultaty, iSnagrinéti veiklos
rezultaty pokycCio priezastis bei numatyti
priemones veiklai gerinti.

Imoky iSieSkojimo skyriuje per 2016 m. iSanalizuoti 2015 m.
IV ketv. — 2016 m. 111 ketv. veiklos rezultatai pagal nustatytus
veiklos vertinimo kriterijus, nustatytos poky¢iy priezastys bei
numatytos priemonés veiklai gerinti.

19.2.  Analizuoti  veiklos rezultatus
pensijy, kompensacijy srityje pagal
nustatytus veiklos vertinimo Kkriterijus,
jvertinti poky€ius ir priezastis, pateikti
iSvadas ir sitilymus dél priemoniy veiklai
tobulinti.

Pensijuy skyriuje atlikta 2015 m. 1V ketv. — 2016 m. 111 ketv.
veiklos rezultaty pensijy / kompensacijy srityje pagal
nustatytus veiklos vertinimo kriterijus analizé, pateikti
sitilymai dél priemoniy veiklai tobulinti.

19.3. Aptarti veiklos rezultatus pensijy,
kompensacijy srityje pagal nustatytus
veiklos vertinimo kriterijus, numatytos
priemones veiklai tobulinti.

Pensijy skyriuje 2016 m. jvykusiuose pasitarimuose aptarti
2015 m. 1V ketv. — 2016 m. 111 ketv. veiklos rezultatai pensijy,
kompensacijy srityje bei pagal nustatytus veiklos vertinimo
kriterijus, numatytos priemonés veiklai tobulinti.

19.4. Analizuoti Valstybinio socialinio
draudimo fondo (toliau - Fondas) bei
valstybés biudzety veiklos sanaudy
samaty vykdyma.

Finansy ir apskaitos skyriuje atlikta Fondo valdybos
Klaipédos skyriaus veiklos sanaudy jsisavinimo per 2015 m.
1V ketv., 2016 m. I-III ketv. analizé.

Nustatyta, kad per 2016 m. I-11l ketv. sutaupyta 4,38 proc.
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veiklos sagnaudoms skirty 1ésy.

19.5. Analizuoti veiklos rezultatus,
nustatyti atotrukj tarp aukSCiausiy ir
Zzemiausiy rezultaty, iSnagrinéti veiklos
rezultaty pokycCio priezastis bei numatyti
priemones veiklai gerinti, siekiant aukSty
rezultaty reikSmiy

Pasalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriuje iSanalizuoti
2015 m. IV ketv. — 2016 m. Il ketv. veiklos rezultatai,
parengtos ataskaitos ir numatytos priemonés veiklai gerinti,
siekiant auksty rezultaty reikSmés.

19.6. Aptarti veiklos rezultatus pagal
nustatytus veiklos vertinimo kriterijus
darbuotojy susirinkimuose.

Pasalpy ir nedarbingumo Kkontrolés skyriuje 2015
m. IV ketv. — 2016 m. Il ketv. veiklos rezultatai pagal
nustatytus veiklos vertinimo kriterijus aptarti darbuotojy
susirinkimuose.

19.7. I8analizuoti veiklos rezultatus pagal
nustatytus veiklos vertinimo Kriterijus,

nustatyti pokyCiy priezastis, jvertinti
pokyCius ir priezastis bei Registro
skyriaus  vedéjui  ir  direktoriaus

pavaduotojui pagal kuravimo sritj pateikti
iSvadas ir sitilymus dél priemoniy veiklai
tobulinti.

Registro skyriuje i$analizuoti 2015 m. IV ketv. -2016 m. IlI
ketv. veiklos rezultatai pagal nustatytus veiklos vertinimo
kriterijus, nustatytos poky¢iy priezastys, jvertinti pokyd¢iai ir
prieZastys, pateiktos iSvados ir sitilymai dél priemoniy veiklai
tobulinti.

19.8. Analizuoti veiklos rezultatus pagal
nustatytus veiklos vertinimo Kkriterijus,
ivertinti  tendencijas,  poky¢ius  ir
priezastis, pateikti iSvadas ir siilymus dél

priemoniy veiklai tobulinti, ataskaitg
pateikti Klienty aptarnavimo skyriaus
vedéjui.

Klienty aptarnavimo skyriuje iSanalizuoti 2016 m. II ketv. —
2016 m. I ketv. veiklos rezultatai pagal nustatytus veiklos
vertinimo  kriterijus, jvertintos tendencijos, poky¢iai ir
priezastys, pateiktos i§vados ir sifilymai dél priemoniy veiklai
tobulinti.

19.9. Aptarti veiklos rezultatus Klienty
aptarnavimo  skyriaus  ir  Klienty
aptarnavimo skyriaus Silutés, Gargzdy,
Kretingos, Palangos poskyriy darbuotojy
susirinkimuose

Klienty aptarnavimo skyriuje 2016 m. II ketv. — 2016 m. I1l
ketv. veiklos rezultatai aptarti darbuotojy susirinkimuose.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

20.

Atliekant programinés jrangos
pakeitimus yra programinés
jrangos klaidy rizika, del ko
draudéjai ir apdraustieji gaus
netikslig informacija

Atliekant programinés jrangos
pakeitimus gali pasitaikyti
programinés jrangos klaidy, nes
kartais nejvertinamas programinés

jrangos pakeitimy poveikis
kitiems  programinés  jrangos
moduliams, nepakankamai

iStestuojami programinés jrangos
pakeitimai.  Todél  egzistuoja

20.1. Teikti VSDFV prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos informacija
apie nustatytas programinés jrangos
klaidas bei sitlymus dél programinés
jrangos pakeitimy.

Per 2016 m. j informacinés sistemos paslaugy tarnybg pateikta
450 uzklausy (i$ jy 30 del programiniy pakeitimy), kurios
i8siystos Fondo valdybai prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos.

20.2. I8analizuoti ir Informaciniy sistemy
skyriaus vedéjui pateikti informacija apie
nustatytus atvejus, kai dél programinés

Per 2016 m. | ketv. — 2016 m. IV ketv. atvejy, kai dél
programinés jrangos klaidy draudéjai / apdraustieji gavo /
galéjo gauti netikslig informacijg, nenustatyta.
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rizika, kad draudéjai ir apdraustieji
gaus netikslig informacija, o tai
gali turéti neigiama jtaka Fondo
administravimo jstaigy jvaizdziui
ir pasitikéjimui valstybiniu
socialiniu draudimu.

jrangos klaidy draudéjai / apdraustieji
gavo / gali gauti netikslig informacija.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

21. | Egzistuoja nekokybisko | Dél daznos teisés akty kaitos, | 21.1. Organizuoti Klienty aptarnavimo | 2016 m. Klienty aptarnavimo skyriaus ir jo poskyriy
klienty aptarnavimo rizika neaiskaus  juy taikymo ir | skyriaus ir Klienty aptarnavimo skyriaus | darbuotojams suorganizuoti vidiniai mokymai tema ,,Klienty
programinés jrangos pakeitimy | Silutés, Gargzdy, Kretingos, Palangos | aptarnavimo ir pra§ymy pildymo, aptarnaujant klientus ,,vieno
galimos neteisingos konsultacijos. | poskyriy darbuotojams vidinius | langelio* principu, klaidy analizé®.
ISlicka neteisingy konsultacijy | mokymus, ataskaita pateikti Klienty
rizika ir dél paciy klienty kaltés | aptarnavimo skyriaus vedéjui
(neaiskiai suformuluoti klausimai,
reikiamos informacijos
nepateikimas ir t.t.). Specialistai
turi zinoti ir anksciau galiojusius
teisés aktus, kad
skiriant/perskaiCiuojant  pensija
bty parinkti teisingiausi variantai.
ISvada: rizika iSlikusi, valdoma
22. | Egzistuoja rizika, kad | Neteisingai  pateikti  pirminiai | 22.1. Analizuoti informacija Registro | Registro skyriuje 2016 m. iSanalizuota informacija Registro
draudéjai pateiks | duomenys  apie  apdraustyjy | duomeny bazéje apie apdraustyjy | duomeny bazéje apie apdraustyjy duomeny tikslinimus.
neobjektyvius pirminius | draudimo laikotarpius, | duomeny tikslinimus, nustatant tikslinimo | Nustatyta, kad:
duomenis apie apdraustyjy | draudziamagsias pajamas ir | atvejy per ketvirtj skaiiy bei nustatant | - 2016-04-05 duomenimis, per 2016 m. | ketv. atliktas 46981
draudimo laikotarpius, | socialinio  draudimo  jmokas | draudéjus, kurie daZnai teikia praSymus | tikslinimas ir identifikuoti 67 draudéjai, daznai teikiantys
draudziamasias pajamas ir | jtakoja neteisinga iSmoky | tikslinti duomenis, ir ataskaita pateikti | praSymus tikslinti duomenis;
socialinio draudimo jmokas paskyrimg. Draudéjui pateikus | Registro skyriaus vedéjui. - 2016-07-01 duomenimis, per 2016 m. Il ketv. atlikti 9242
reikalingus ~ dokumentus  dél tikslinimai; identifikuoti 78 draudéjai, daznai teikiantys

duomeny tikslinimo, specialistams
didé¢ja darbo krivis, padidéja
permoky galimybeé.

praSymus tikslinti duomenis;
- 2016-10-03 duomenimis, per 2016 m. Il Kketv. atlikti 5409
tikslinimai; identifikuoti 87 draudéjai, daznai teikiantys
prasymus tikslinti duomenis;
- 2017-01-03 duomenimis, per 2016 m. IV ketv. atlikta 4613
tikslinimy; identifikuoti 94 draudéjai, daznai teikiantys
prasymus tikslinti duomenis.

22.2.  Analizuoti  informacija  apie
nustatytas iSmoky permokas dél duomeny
tikslinimo.

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriuje 2016 m. del
duomeny tikslinimo buvo priimti 67 sprendimai dél 15414,46
Eur pasalpy permoky nustatymo.

Pensijy skyriuje 2016 m. dél duomeny tikslinimo buvo
priimti 8 sprendimai dél 9,44 Eur pensijy / kompensacijy
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permoky nustatymo.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

23. | Nemokiy draudéjy — | Asmenys,  jsigyjantys  verslo | 23.1.  Kiekvieng ketvirtj, atlickant | Registro skyriuje atlickant draudéjy, skolingy Fondo
savarankiskai dirban¢iy | liudijimus trumpesniam nei 3 | draudéjy, skolingy Fondo biudZetui | biudzetui uz 2015 m. IV ketv. analizg, nustatyta, kad 100
asmeny, skaiCiaus didéjimo | mén. laikotarpiui, ne visada iki | analize, nustatyti draudéjus — verslo | asmeny, verslo liudijimus jsigijusiy trumpesniam nei 3 mén.
rizika, dél to, kad wverslo | verslo liudijimo jsigijimo sumoka | liudijimus jsigijusius asmenis, kurie | laikotarpiui, 2015-12-31 buvo skolingi Fondo biudZetui:
liudijimai trumpesniam nei 3 | valstybinio socialinio draudimo | verslo liudijimg jsigijo trumpesniam nei 3 | - 18 draudéjy buvo skolingi Fondo biudZetui, nes verslo
mén. laikotarpiui iSduodami | jmokas. meén. laikotarpiui, yra skolingi Fondo | liudijimo galiojimo laikotarpiu prarado salyga, suteikiancig
nesumokeéjus valstybinio biudzetui  bei  skolos  susidarymo | teis¢ nemokéti VSD jmoky,;
socialinio draudimo jmoky priezastis, ir ataskaita pateikti Registro | - 82 draudé¢jams verslo liudijimai iSduoti iS anksto

skyriaus vedéjui. nesumokéjus jmoky/dalinai sumokéjus jmokas.
ISvada: rizika iSnykusi

24. | Esant dokumenty klastotéms, | Dél jmoniy, jstaigy, archyvy | 24.1. Iki priimant sprendimag skirti/ | Pensijuy skyriuje iki priimant sprendimg skirti/ perskaiciuoti,
galimi neteiséti pensijy | darbuotojy neapdairumo, | perskaiiuoti, mokéti pensija/ | mokéti  pensija/ kompensacija nuolat  analizuojami
(kompensacijy) skyrimo | nekompetencijos ar subjektyvaus | kompensacija analizuoti  dokumentus, | dokumentai, keliantys jtarimg dél i§davimo teisingumo ir
atvejai sprendimo gali biiti pateikiami | jvertinti kelian¢ius jtarimg dél iSdavimo | pagristumo, treiyjy asmeny iSduoti dokumentai apie staza ir

neteisingi duomenys apie darbo
stazg ar draudZiamasias pajamas.
Sig rizika salygoja dvi priezastys:

iSoriné  priezastis — jmoniy,
istaigy,  archyvy  darbuotojai
i8duoda dokumentus pensijoms

(kompensacijoms) skirti ir vidinés
priezastys: vidaus kontrolés stoka
ir nepakankamai iSsamiy
dokumenty, gauty i§ jmoniy,
jstaigy, archyvy analizavimas ir
vertinimas.

teisingumo ir pagristumo tre¢iyjy asmeny
iSduotus dokumentus apie staza ir
pajamas, jvertinti staza iki 1994-01-01
irodancius dokumentus ir tais atvejais, kai
darbo knygeléje néra jrasy apie po jos
iSdavimo buvusius darbo laikotarpius
(iSskyrus darba antraeilése pareigose) ir
tiems darbo  laikotarpiams  jrodyti
pateikiami kiti stazo dokumentai (darbo
stazo pazyma, kita darbo knygelé ar kt.),
jvertinti pazymas apie pajamas, pagal
kurias apskai¢iuojamas asmens atitinkamy
mety  (meénesio) iki 1994-01-01
draudziamyjy pajamy koeficientas yra
didesnis negu 3, arba yra akivaizdis
atitinkamy mety ar ménesiy draudziamyjy
pajamy koeficienty netolygumai, ir, esant
reikalui, atlikti patikrinimus.

Nustatant patikrinimo biitinuma:

- ypatingg démesj atkreipti |
dokumentus, kuriuos iSdavé organizacijos,
nurodytos VSDFV  prie  Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos 2008-04-21
raSte Nr. (6.3)I-2711, ir vyriausiyjy

pajamas, jvertinami stazg ir pajamas iki 1994-01-01 jrodantys
dokumentai tais atvejais, kai darbo knygeléje néra jrasy apie
po jos iSdavimo buvusius darbo laikotarpius (iSskyrus darba
antraeilése pareigose) ir tiems darbo laikotarpiams jrodyti
pateikiami kiti stazo dokumentai (darbo stazo pazyma, kita
darbo knygelé ar kt.), bei pazymos apie pajamas, pagal kurias
apskaiciuojamas asmens atitinkamy mety (ménesio) iki 1994-
01-01 draudziamyjy pajamy koeficientas yra didesnis negu 3,
arba yra akivaizdis atitinkamy mety ar ménesiy draudziamyjy
pajamy koeficienty netolygumai.

Teisés ir personalo skyriui 2016 m. pateikti vertinimui UAB
HFirma  ,Arta“ i8duoti dokumentai apie stazg ir
draudziamasias pajamas, keliantys jtarimg dél jy iSdavimo
teisingumo ir pagristumo. 2016-10-10 Klaipédos apylinkés
prokuratiirai pateiktas pareiSkimas dél ikiteisminio tyrimo
pradéjimo pagal nusikalstamos veikos, numatytos BK 300 str.
1 d. pozymius UAB ,Firma ,,Arta* vadovui S. K. dél A. J.
iSduoty dokumenty apie staza ir draudziamasias pajamas,
kelianCiy jtarima deél jy iSdavimo pagristumo ir teisétumo.

Klaipédos apylinkés prokuratiros prokuroro 2016-10-21
nutarimu  atsisakyta pradéti ikiteisminj tyrima praéjus
nustatytam  penkeriy mety senaties terminui  dél

baudziamajame jstatyme numatytos atsakomybés pritaikymo.
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specialisty,  vykdan¢iy  pensijy ir
kompensacijy skyrimo ir
mokéjimo/dokumenty apie iki 1994 m.
igyta stazg ir turétas pajamas vertinimo,
duomeny jraSymo j Registra/ pensijy ir
kompensacijy skyrimo ir mokeéjimo bei
dokumenty apie iki 1994 m. jgyta stazg ir
turétas pajamas vertinimo, duomeny
iraSymo | Registra kontrolg, funkcijas,
pateiktose patikrinimy akty rezultaty
analizés ataskaitose (organizacijos
iSdavusios  dokumentus su  Zymiais
trikumais);

- vadovautis VSDFV Klaipédos
skyriaus direktoriaus 2015 m. gruodzio 21
d. jsakymu Nr. V-794 ,Dél pateikty
dokumenty draudziamosioms pajamoms
ar stazui jrodyti analizavimo, vertinimo,
i8davimo pagristumo patikrinimo vietoje,
patikrinimy rezultaty aptarimo, kreipimosi
1 teisésaugos institucijas, nustacius
suklastoty  dokumenty atvejus, bei
pareiskéjy informavimo apie atsisakyma
apskaiCiuoti draudziamasias pajamas ar
stazg pagal pateiktus dokumentus tvarkos
apra$o patvirtinimo*.

24.2. Analizuoti veiklg, vykdant 24.1
punkta

Pensijuy skyriuje 2016 m. iki priimant sprendimg skirti,
perskaiCiuoti, mokéti pensija, kompensacija atlikti 133
pateikty dokumenty patikrinimai, i§ jy 43 atvejais pateikti
dokumentai buvo iSduoti neteisingai ir nepagristai. Dél
neteisingai ir nepagristai iSduoty dokumenty pensijy,
kompensacijy permoky, nepriemoky nenustatyta. [vertinus
patikrinimy metu nustatyty pazeidimy dydj ir pobidj, |
teisésaugos institucijas nesikreipta ir organizacijy, atitinkanciy
VSDF valdybos prie SADM 2008-03-21 raste Nr. (6.3) 1-1980
nustatytus Kriterijus, nenustatyta.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

25.

Egzistuoja rizika, kad bankroto
administratoriui
terminu nesuSaukus pirmojo

ISkélus
teismo
terminas,

bankroto byla,

25.1. Analizuojant bankroto procesy eigg
nustatyti  jmones, kuriose nustatytu
terminu administratoriai nesusauke

ISanalizavus bankroto procesy eiga, per 2015 m. IV ketv. —
2016 m. I pusmetj nustatyti 3 atvejai, kai, iSkélus jmonei
bankroto byla, pirmasis kreditoriy susirinkimas nebuvo




kreditoriy susirinkimo, uztruks
bankroto procediira

patvirtinti kreditoriniai
reikalavimai  ir  suSaukiamas
pirmasis kreditoriy susirinkimas.
Nustatytu terminu administratoriui
nesaukiant pirmojo  kreditoriy
susirinkimo  uztrunka  jmonés
bankroto procediira.

pirmojo kreditoriy susirinkimo.

susauktas nustatytu terminu.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

26.

Egzistuoja rizika, kad VSDFV

Klaipédos skyriaus
direktoriaus /  direktoriaus
pavaduotojy nutarimu
paskirtos administracinés

baudos nebus iSieskotos 1§
pazeidéjy, kurie yra jmoniy
vadovai ar akcininkai, o
paskirtos administracinés
baudos negalés biiti pakeistos
kitomis baudy rii§imis arba
apylinkiy  teismy  skirtos
baudos nebus iSieSkomos |
Fondo biudzeta

Egzistuoja rizika, kad asmenys,
kuriems paskirtos administracinés
baudos yra savo jmoniy, kuriose
jie gauna darbo uzmokestj vadovai
ar akcininkai, todél jie nevykdo
antstoliy patvarkymy del
administracinés baudos
iSieSkojimo i§ darbo uzmokescio,
tai yra  piktybisSkai  vengia
sumokéti administracing bauda.
Todél lieka nejgyvendinti
administracinés baudos tikslai.
Nors faktiskai tokie asmenys turi
turta, 1 kuri galima nukreipti
iSieSkojimg (darbo uZmokestis),
taiau realiai  teisiniy  budy
priversti tokius asmenis sumokéti
baudas ar vykdyti antstoliy
patvarkymus néra. Taip pat néra
galimybés tokiems asmenims
skirti  vieSuosius  darbus  ar
administracinj are$ta, nes, nors
pazeidéjas ir vengia sumokéti
bauda, taciau faktiskai jis turi turtg
(darbo uzmokestj), i kurj teoriskai
galima nukreipti baudos
iSieSkojima, o realiai baudos
iSieSkoti nejmanoma.

LR ATPK 304 straipsnio 4 dalyje

numatyta, kad nutarima skirti
administracing  bauda  vykdyti
nukreipia  nutarimg  priémes

26.1. Kiekvieng ketvirtj analizuojant
duomenis apie nutarimy skirti bauda
administraciniy teisés pazeidimy bylose
vykdyma, nustatyti ar yra vykdomas
administraciniy baudy iSieSkojimas i$
pazeidéjy tais atvejais, kai nutarimai dél
baudos skyrimo yra perduoti vykdymui
jmonéms, kuriy vadovai ar akcininkai yra
patys pazeidéjai.

Duomenys apie 1997 - 2015 metais, priimty nutarimy skirti
bauda administraciniy teisés pazeidimy bylose vykdyma
iSanalizuoti.

2016-09-30 duomenimis i§ 27 nutarimy (2010 m.) dél baudos
skyrimo 4 nutarimai; i§ 11 nutarimy dél baudos skyrimo
(2011 m.) 2 nutarimai; i§ 10 nutarimy (2012 m.) dél baudos
skyrimo 1 nutarimas; i§ 18 nutarimy (2013 m.) dél baudos
skyrimo 4 nutarimai; i§ 7 nutarimy (2014 m.) dél baudos
skyrimo 3 nutarimai dél baudy iSieSkojimo i$ skolininky darbo
uzmokescio ir jam prilyginty pajamy, antstoliy patvarkymais
i$siysti vykdyti j skolininky darbovietes, kuriy vadovais
(akcininkais) yra administracinén atsakomybén patraukti
asmenys, i§ kuriy vykdomas iSieSkojimas.

Per 2015 m. i$ antstoliy, kuriy vykdyme yra Sie nutarimai,
gauta 322,28 Eur, 2016 m. I-111 ketv. — 843,09 Eur.
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organas (pareigiinas). Nutarimus
skirti baudg uz LR ATPK 186 (2)
straipsnyje numatytus pazeidimus
priima apylinkiy teismai, todél

bitent apylinkiy teismai turi
nukreipti nutarima vykdymui, o ne
Fondo  valdybos teritoriniai
skyriai. Tokiu baidu paskirtos

baudos iSieSkomos ne j Fondo
biudzeta, o j valstybés biudzeta,
dél ko Fondo biudzetas negauna
pajamy, susijusiy su
administraciniy baudy
iSieSkojimu. Atsizvelgiant | tai,
tikslingi LR ATPK 304 straipsnio
4 dalies pakeitimai.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

27.

kad
Registro
baze

Egzistuoja rizika,
nustatyta tvarka |
duomeny
nejrasomi/jraSomi
pavéluotai/jrasomi
(pasirenkamas neteisingas
nuraS§ytos arba pripazintos
beviltiska skolos tipas)
duomenys apie VSDFV prie
Socialinés apsaugos ir darbo

klaidingai

ministerijos direktoriaus
isakymais nurasytas ar
pripaZzintas beviltiskomis
draudéjy skolas

Fondo valdybos Vidaus audito
skyriaus atlikto patikrinimo metu
nustatytas vienas atvejis, Kkai
Fondo valdybos direktoriaus
jsakymu nuraSyta draudéjo skola j
Registro duomeny baze jrasyta
pavéluotai.

27.1. Patikrinti, ar nustatyta tvarka i
Registro duomeny baze¢ jraSyti duomenys
apie DbeviltiSkomis pripazintas/nuraSytas
draudéjy skolas bei skolas, nuo kuriy
mokéjimo draudéjas atleistas; ar draudéjy
finansinése ataskaitose jrasyta pripaZzinta
beviltiSka/nuraSyta skola/skola, nuo kurios
mokéjimo draudéjas atleistas, sutampa su
per atitinkamg ketvirti Fondo valdybos
direktoriaus jsakymuose/ sprendimuose,
Fondo valdybos Klaipédos skyriaus
direktoriaus  sprendimuose  pripaZinta
beviltiSka/ nuraSyta skola/skola, nuo
kurios mokéjimo draudéjas atleistas; jei
sumos nesutampa, Registro skyriaus
vedé¢jo pavaduotojams pagal
kontroliuojamus vyriausiuosius
specialistus pateikti ataskaita nurodant
motyvuotus paaiskinimus.

2016 m. patikrinta, ar nustatyta tvarka j Registro duomeny
baze irasyti duomenys apie beviltiskomis
pripazintas/nurasytas draudéjy skolas bei skolas, nuo kuriy
mokéjimo draudéjas atleistas; ar draudéjy finansinése
ataskaitose jraSyta pripazinta beviltiSka/nurasyta skola/skola,
nuo kurios mokéjimo draudéjas atleistas, sutampa su per
atitinkama ketvirtj VSDFV prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus jsakymuose/sprendimuose, Fondo
valdybos  Klaipédos skyriaus direktoriaus sprendimuose
pripazinta beviltiSka/nurasyta skola/ skola, nuo kurios
mokeéjimo draudéjas atleistas.
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27.2. Patikrinti, ar VSDFV Klaipédos
skyriaus draudéjy finansiniy ataskaity F4
suvestinéje jrasyta pripazinta
beviltiSka/nuraSyta skola/skola, nuo kurios
mokejimo draudéjas atleistas, sutampa su
per atitinkamg ketvirti VSDFV prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
direktoriaus jsakymuose/ sprendimuose

bei  VSDFV  Klaipédos  skyriaus
direktoriaus  sprendimuose  pripazinta
beviltiska/ nuraSyta skola/skola, nuo

kurios mokéjimo draudéjas atleistas (jei
sumos nesutampa, ataskaitoje nurodyti
motyvuotus paaiskinimus), ir pateikti
ataskaita Registro skyriaus vedéjui.

Duomenys apie tai, ar VSDFV Klaipédos skyriaus draudéjy
finansiniy ataskaity F4 2015 m. IV ketv. — 2016 m. Il Kketv.
suvestinése jrasyta pripazinta beviltiska/ nurasyta skola/skola,
nuo kurios mokéjimo draudéjas atleistas, sutampa su per 2015
m. IV ketv. — 2016 m. IlIl ketv. VSDFV prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
isakymuose/sprendimuose bei VSDFV Klaipédos skyriaus
direktoriaus sprendimuose pripazinta beviltiska/nuraSyta
skola/skola, nuo kurios mokéjimo draudéjas atleistas,
patikrinti ir ataskaitose pateikti motyvuoti paai$kinimai apie
nustatytus nesutapimus.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

28.

Egzistuoja rizika, kad gali
atsirasti korupciniai santykiai,
atskiriems padaliniams
kontroliuojant kitas jstaigas

Egzistuoja korupcijos ir kitos
nesaziningos veiklos rizika, nes
Fondo valdybos Klaipédos
skyriaus atskiry padaliniy veikla
susijusi su kity jstaigy kontrole ir
(ar) prieziira vykdant tokias
funkcijas:

1. Nedarbingumo pazyméjimy bei
néstumo ir gimdymo atostogy
pazyméjimy iSdavimo ir tgsimo
teisétumo kontrolé, darbingumo
lygio  nustatymo  pagristumo
tikrinimas, sutar¢iy dél teisés duoti
ir testi nedarbingumo bei néstumo
ir gimdymo atostogy pazyméjimus

28.1. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus
direktoriaus 2012-06-21 jsakymg Nr. V-
338 ,,Dél Valdymo informacinés sistemos
vidaus kontrolés bei duomeny kokybés
ataskaity* vykdyti priskai¢iuoty jmoky,
baudy ir  delspinigiy  priverstinio
iSieskojimo | Fondo biudzeta kontrolg
pagal VIS suformuotas ataskaitas,
susijusias  su  priverstinio  poveikio
priemoniy taikymu draudéjams; analizuoti
VIS  pateikiamus  vidaus  kontrolés
duomenis, kontroliuoti nustatyty klaidy
iStaisyma bei raStu pateikti informacija
direktoriaus pavaduotojui, kuruojanc¢iam
Registro skyriy bei Registro skyriaus

Registro skyriuje isanalizuoti VIS per 2016 m. suformuoti
vidaus kontrolés bei duomeny kokybés ataskaity duomenys,
nustatytos klaidos istaisytos.

Korupciniy  santykiy atveju, atskiriems
kontroliuojant kitas jstaigas, nenustatyta.

padaliniams

69



laikymosi priezitira;

2. Priskai¢iuoty VSD imoky,
delspinigiy, baudy sumokéjimo i
Fondo biudzetg kontrolé, laiku
nesumokéty  sumy  priverstinj
iSieskojimo vykdymas;

3. Draudéjy dokumenty,
reikalingy pensijy, kompensacijy
skyrimui ir/ar mokeéjimui,
iSdavimo teisingumo, teisétumo ir
pagristumo tikrinimas.

vedéjui apie pragjusio ketvircio klaidy
iStaisyma.

28.1. Atrankos biuidu pagal IS pagalba
suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy
ar gaunanciy socialinio  draudimo
iSmokas, sarasus patikrinti, ar vyriausieji
specialistai parengé nurodymy projektus
skolininky darbdaviams, pensijos,
stipendijos ar paSalpos mokétojams
iSieskoti i§ skolininky darbo uzmokescio,
pensijos,  stipendijos ar  paSalpos
nesumokétas jmokas, paliikanas, baudas ir
delspinigius j Fondo biudzeta

Imoky iSieSkojimo skyriuje atrankos biidu pagal IS pagalba
suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy ar gaunanciy
socialinio draudimo i§mokas, sarasus patikrinta, ar vyriausieji
specialistai  parengé nurodymy projektus  skolininky
darbdaviams, pensijos, stipendijos ar pasalpos mokétojams
iSieSkoti i$ skolininky darbo uzmokescio, pensijos, stipendijos
ar paSalpos nesumokétas jmokas, palikanas, baudas ir
delspinigius j Fondo biudzeta.

Korupciniy  santykiy atvejy, atskiriems
kontroliuojant kitas jstaigas, nenustatyta.

padaliniams

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

29. | Esantys ir nauji jmoky | Egzistuoja rizika, kad esantys ir | 29.1. Analizuojant bankroto procesy eigag | I8analizavus bankroto procesy eiga, per 2015 m. IV ketv. -
vengimo budai turi jtakos | nauji jmoky vengimo bidai, Gikio | nustatyti atvejus, kai jmoné prie§ bankroto | 2016 m. I pusmetj nustatytas 1 atvejis, kai jmoné prie§
Fondo biudzeto vykdymui subjekty bankroty atvejais turés | bylos iskélima perdavé / perleido turta | bankroto bylos iskélimg perdavé/ perleido turta susijusiems

neigiamos jtakos Fondo biudzeto | susijusioms jmonéms. asmenims/ susijusiai jmonei.
vykdymui. Veikiant pagal

»fenikso®  modelj  kaZkuriame

imonés veiklos etape, sukaupus

didelj skoly biudzetui ,,bagaza®,

jmoné yra likviduojama, o jos

savininkai steigia nauja jmong,

kuriai perduoda ir senosios jmonés

turtg.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

30. | Egzistuoja korupcijos ir kitos | Egzistuoja korupcijos ir kitos | 30.1. Kontroliuoti ir analizuoti teikiamus | 2016 m. kontroliuoti ir analizuoti 2016 m. I ketv. teikiamy
nesgziningos veiklos rizika | nesaziningos  veiklos  rizika, | prekiy, paslaugy ir darby vieSojo pirkimo | prekiy, paslaugy ir darby viesojo pirkimo poreikio pagrindimo
nustatant ~ vieSojo  pirkimo | nustatant vieSojo pirkimo poreikio | poreikio pagrindimo kriterijus, | kriterijai, charakteristikos, pirkimo vertés, pazeidimy
poreikio pagrindimo kriterijus | pagrindimo kriterijus ir | charakteristikas, pirkimo vertes ir pateikti | nenustatyta.

ir charakteristikas

charakteristikas:
1. Pirkimo tiksla.

ataskaita VSDFV Klaipédos
direktoriui.

skyriaus
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2. Veiklos sritis, kuriy vykdymui
reikalinga perkama preke,
paslaugos ir/ar darbai.

3. Pagrindziant perkamo objekto
kiekj.

4. Pagrindziant perkamo objekto
charakteristikg.
5. Jvertinant
racionaluma.

pitkimo poreikio

30.2. Patvirtinty ir patikrinty paraisky
duomenis jvesti |} Finansy valdymo
sistemg ir juos naudoti rengiant veiklos
sagnaudy biudzeto projekta, pateikti
ataskaitg tiesioginiam vadovui.

Finansy valdymo sistemoje suvesti patikrinty ir patvirtinty
paraisky duomenys, kuriy pagrindu parengtas 2016 m. prekiy,
paslaugy ir darby pirkimy planas bei 2017 m. veiklos sanaudy
samatos projektas.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

31. | Dél  programinés jrangos | I informacing duomeny bazg | 31.1. Patikrinti asmeny, nedarbingumo | PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriaus vyriausieji
riboty galimybiy, egzistuoja | duomenys apie asmenis, | metu laikiusiy egzaminus, laikinojo | specialistai, vykdantys nedarbingumo kontrolés funkcijas,
ligos pasalpy permoky rizika nedarbingumo metu laikiusius | nedarbingumo pagristuma. 2016 m. tikrino asmeny, nedarbingumo metu laikiusiy

egzaminus, patenka kas pusmet], egzaminus, laikinojo nedarbingumo pagrjstuma.
todél jie sutikrinami pavéluotai. 31.2. Analizuoti veikla, vykdant 31.1 | Pagal 2016 m. gautg informacijg nustatyta, kad:
punkta, ir parengti ataskaita apie | - per 2015 Il pusm. laikinojo nedarbingumo metu 1 asmuo
patikrinimo rezultatus. egzaminus laiké 2 kartus, todél jam nustatyti elgesio taisykliy
pazeidimai laikinojo nedarbingumo metu bei ligos pasalpa
neskirta;
- per 2016 m. laikinojo nedarbingumo metu 4 asmenys laiké
egzaminus, todél jiems nustatyti elgesio taisykliy pazeidimai
laikinojo nedarbingumo metu bei ligos pasalpos neskirtos.
ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

32. | Nepakankama vidaus kontrolé¢ | Kartais nepakankamai | 32.1. Vykdyti priskai¢iuoty jmoky, baudy | Registro skyriuje iSanalizuoti 2016 m. VIS suformuoti
neuztikrina skolos iSieSkojimo | kontroliuojamas ir neoperatyviai | ir delspinigiy priverstinio iSieSkojimo j | vidaus kontrolés bei duomeny kokybés ataskaity duomenys,
priverstine tvarka efektyvumo | atlieckamas skolos iSieSkojimas | Fondo biudZetg kontrole pagal Valdymo | nustatytos klaidos iStaisytos.

priverstine tvarka.

informacinéje sistemoje (VIS)
suformuotas  vidaus  kontrolés  bei
duomeny kokybés ataskaitas, susijusias su
priverstinio poveikio priemoniy taikymu
draudéjams; analizuoti VIS pateikiamus
vidaus kontrolés duomenis, kontroliuoti
nustatyty klaidy iStaisymg bei rastu
pateikti informacija Registro skyriaus
vedéjui apie pragjusio ketvirCio klaidy
iStaisyma.
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32.2. Atrankos biuidu pagal IS pagalba
suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy
ar gaunanéiy  socialinio  draudimo
iSmokas, sarasus patikrinti, ar vyriausieji
specialistai parengé nurodymy projektus
skolininky darbdaviams, pensijos,
stipendijos ar paSalpos mokétojams
iSieskoti i§ skolininky darbo uzmokescio,
pensijos,  stipendijos ar  paSalpos
nesumokétas jmokas, paliikanas, baudas ir
delspinigius j Fondo biudzetg

Imoky iSieSkojimo skyriuje 2016 m. atrankos biidu pagal
suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy ar gaunanciy
socialinio draudimo i§mokas, sgrasus patikrinta, ar vyriausieji
specialistai  parengé nurodymy projektus  skolininky
darbdaviams, pensijos, stipendijos ar paSalpos mokétojams
iSieSkoti i$ skolininky darbo uzmokescio, pensijos, stipendijos
ar paSalpos nesumokétas jmokas, palikanas, baudas ir
delspinigius i Fondo biudzeta

32.3. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus
direktoriaus 2012-03-15 jsakymg Nr. V-
135 ,Dél Imoky iSieskojimo skyriaus
vyriausiyjy specialisty atlickamy funkeijy
kontrolés* analizuoti vyriausiyjy
specialisty veikla

2016 m. analizuota Imoky iSieSkojimo skyriaus vyriausiyjy
specialisty veikla.

32.4. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus
direktoriaus 2012-03-15 jsakyma Nr. V-
135 ,Dél Imoky iSieSkojimo skyriaus
vyriausiyjy specialisty atliekamy funkcijy
kontrolés* analizuoti vyriausiyjy
specialisty klaidas ir aptarti jas skyriaus
susirinkimuose

Nustatytos vyriausiyjy specialisty klaidos aptartos 2016-03-
17, 2016-05-16, 2016-06-17, 2016-09-30, 2016-11-24
vykusiuose Imoky iSieskojimo skyriaus valstybés tarnautojy
susirinkimuose.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

33.

Darbuotojo  klaidy
ivedant duomenis
informacing sistema.

rizika
!

Ivedant rankiniu budu klienty
pateiktas banko saskaitas,
duomenis apie pasalpy pradzig ir
pabaiga, dél zmogiskojo
faktoriaus, gali bati padarytos
jvedimo klaidos, kurios gali turéti
jtakos, pervedant paSalpas ne
tiems asmenims, neteisingai ir ne
laiku iS$mokant iSmokas.

33.1. Nustatyta tvarka fiksuoti Klienty
aptarnavimo  skyriaus  ir  Klienty
aptarnavimo skyriaus Silutés, Gargzdy,
Kretingos, Palangos poskyriy specialisty
klaidas

2016 m. nustatyta tvarka fiksuotos Klienty aptarnavimo
skyriaus ir jo poskyriu specialisty klaidos.

33.2. Analizuoti Klienty aptarnavimo
skyriaus ir Klienty aptarnavimo skyriaus
Silutés, Gargzdy, Kretingos, Palangos
poskyriy specialisty klaidas, ataskaitg apie
rezultatus deél klaidy pateikti Klienty
aptarnavimo skyriaus vedéjui

2016 m. Klienty aptarnavimo skyriaus ir jo poskyriy
specialisty klaidos iSanalizuotos.
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ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

34.

Egzistuoja rizika, kad po
bankroto  bylos  iskélimo
bankroto administratoriui
Lietuvos Respublikos jmoniy
bankroto jstatyme (toliau —
Istatymas) nustatytais
terminais neatleidus jmonés
darbuotojy ir/ ar vadovo,
nepagrjstai iSaugs
bankrutuojancios imonés
isiskolinimas Fondo biudZetui

Bankroto jstatymo 10 str. 7 d. 2 p.
nustatyta, kad jsiteisé¢jus teismo
nutarciai iSkelti bankroto byla,
imonés administratorius, ispéjes
raStu prieS 15 dieny, nutraukia
darbo sutartj su jmonés vadovu.
Bankroto jstatymo 19 str. 1 d.
nustatyta, kad administratorius per
3 darbo dienas nuo teismo
nutarties iSkelti jmonei bankroto
byla jsiteis¢jimo raStu jspéja
imonés darbuotojus apie biisimg
darbo sutarties nutraukima ir po
15 darbo dieny nuo tokio jspé&jimo
nutraukia su jais darbo sutartis.

34.1. Analizuojant bankroto procesy eiga,
nustatyti atvejus, kai po bankroto bylos
i8kélimo bankroto administratorius
Istatyme nustatytais terminais neatleido
imongés darbuotojy ir/ ar vadovo.

ISanalizavus bankroto procesy eiga, per 2015 m. IV ketv. —
2016 m. I pusmetj nustatyti 8 atvejai, kai po bankroto bylos
i8kélimo bankroto administratoriai
terminais neatleido jmonés darbuotojy.

Istatyme nustatytais

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma
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35.

Egzistuoja rizika, kad
duomenys apie savarankiskai
dirban¢iy asmeny avansu
sumokétas jmokas, taip pat
apie jmokas, apskaiCiuotas ir
sumokétas nuo  ménesio
sumos, didesnés nei minimali

ménesin¢ alga, bus jrasyti |
Registra, draudéjams
nepateikus SAV  praneSimy

apie savarankiskai dirbancius
asmenis

Dél vyresniyjy specialisty
neapdairumo | Registra gali biiti
jrasyti duomenys apie
savarankiskai dirban¢iy asmeny
avansu sumokétas jmokas, nors
draudéjai, turintys prievole skyriui
nustatyta tvarka pateikti SAV
praneSimus, praneSimy nebiina
pateike.

35.1. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus
direktoriaus 2014-08-12 jsakymu Nr. V-
460 patvirtinto Registro skyriaus vidaus
kontrolés tvarkos apraSo 38 punkta
tikrinti, ar vyresnieji specialistai asmeny,
kurie verciasi individualia veikla (iSskyrus
verslo liudijimus jsigijusius asmenis)
avansu sumokétas jmokas, o tikininky ir
Jju partneriy bei Seimynos dalyviy jmokas,
sumokétas nuo ménesio sumos, didesnés
nei minimali ménesiné alga, bei
individualiy jmoniy, dkiniy bendrijy
sumokétas jmokas nuo individualios
jmonés savininko ar wkinés bendrijos
tikrojo nario asmeniniams poreikiams
i$siimamos 1éSy sumos Registro duomeny
bazéje jrasé pagal draudéjy pateikty SAV
pranesimy duomenis ir ataskaitg per DVS
nukreipti Registro skyriaus vedéjui ir jo
pavaduotojams pagal kontroliuojamus
vyriausiuosius specialistus.

Registro skyriuje 2016 m. | ketv. patikrinta, ar vyresnieji
specialistai asmeny, kurie veriasi individualia veikla
(iSskyrus verslo liudijimus isigijusius asmenis) avansu
sumokétas jmokas, o tkininky ir jy partneriy bei Seimynos
dalyviy imokas, sumokétas nuo ménesio sumos, didesnés nei
minimali ménesiné alga, bei individualiy jmoniy, ikiniy
bendrijy sumokétas jmokas nuo individualios jmonés
savininko ar ikinés bendrijos tikrojo nario asmeniniams
poreikiams iSsiimamos 1éSy sumos j Registro duomeny baze
jrasé pagal draudéjy pateikty SAV praneSimy duomenis.
Nustatyta, kad visy savarankiSkai dirbanciy asmeny, kurie
turéjo prievole teikti SAV praneSimus, jmokos ] Registro
duomeny baze jraSytos pagal draudéjy pateikty SAV
prane$imy duomentis.

ISvada: rizika iSnykusi
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36. | Dél galimo privadiyjy ir | Egzistuoja rizika, kad skyriaus | 36.1. Atrankos budu pagal IS pagalba | Imoky iSieSkojimo skyriuje per 2016 m. atrankos biidu pagal
vieSyjy interesy  konflikto | specialistai del asmeninio | suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy | IS pagalba suformuotus skolingy asmeny, dirbanciy ar
skyriaus specialistai gali ne | suinteresuotumo (giminystés, | ar  gaunanéiy  socialinio  draudimo | gaunanéiy socialinio draudimo i$§mokas, sara§us patikrinta, ar
laiku ir netinkamai taikyti | svainystés rySiy, dalyvavimo | iSmokas, sgra$us patikrinti, ar vyriausieji | vyriausieji ~ specialistai parengé nurodymy projektus
priverstinio poveikio | draudéjy (jmoniy) valdyme) gali | specialistai parengé nurodymy projektus | skolininky darbdaviams, pensijos, stipendijos ar paSalpos
priemones draudéjams  bei | netaikyti ar ne laiku taikyti | skolininky darbdaviams, pensijos, | mokétojams iSieskoti 1§ skolininky darbo uzmokescio,
skirti iSmokas priverstinio poveikio priemones | stipendijos ar paSalpos mokétojams | pensijos, stipendijos ar paSalpos nesumokétas jmokas,

bei ne laiku ir/ar netinkamai skirti | iSieSkoti i$ skolininky darbo uzmokesc¢io, | paliikanas, baudas ir delspinigius j Fondo biudzets.
iSmokas. pensijos,  stipendijos ar  paSalpos | Atvejy, kai dél galimo privadiyjy ir vieSyjy interesy konflikto

nesumokétas jmokas, paliikanas, baudas ir | ne laiku ir netinkamai taikytos priverstinio poveikio
delspinigius j Fondo biudzeta priemonés draudéjams, nenustatyta.
36.2. Pagal VSDFV Klaipédos skyriaus | 2016 m. iSanalizuota Imoky iSie§kojimo skyriaus vyriausiyjy
direktoriaus 2012-03-15 jsakymag Nr. V- | specialisty veikla.
135 ,D¢l Imoky iSieskojimo skyriaus | Atvejy, kai dél galimo privaciyjy ir vieSyjy interesy konflikto
vyriausiyjy specialisty atlieckamy funkcijy | ne laiku ir netinkamai taikytos priverstinio poveikio
kontrolés* fiksuoti vyriausiyjy specialisty | priemonés draudéjams, nenustatyta.
klaidas.
36.3. Vykdyti priskaiéivoty jmoky, baudy | Registro skyriuje isanalizuoti VIS per 2016 m. suformuoti
ir delspinigiy priverstinio iSieSkojimo j | vidaus kontrolés bei duomeny kokybés ataskaity duomenys,
Fondo biudzeta kontrole pagal VIS | nustatytos klaidos iStaisytos.
suformuotas ataskaitas, susijusias su | Atvejy, kai dél galimo privaciyjy ir vieSyjy interesy konflikto
priverstinio poveikio priemoniy taikymu | ne laiku ir netinkamai taikytos priverstinio poveikio
draudéjams; analizuoti VIS pateikiamus | priemonés draudéjams, nenustatyta.
vidaus kontrolés duomenis, kontroliuoti
nustatyty klaidy iStaisymg bei rastu
pateikti informacija Registro skyriaus
vedéjui apie praéjusio ketvirCio klaidy
iStaisyma.
36.4. Analizuoti gautus klienty skundus | Per 2016 m. dél galimai ne laiku ir/ ar netinkamai paskirty
del galimai ne laiku ir/ar netinkamai | pasSalpy/ iSmoky dél privaéiyjy ir vieSyjy interesy konflikto
paskirty iSmoky dél privaciyjy ir vieSyjy | skundy negauta bei tokiy atvejy nenustatyta.
interesy konflikto. ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

37. | Dél fiziskai pasenusiy | Dél  moraliskai  ir  fiziSkai | 37.1. Organizuoti VSDFV Klaipédos | 2016-12-14 administraciniuose pastatuose Smiltelés g. 12A,
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jrenginiy bei dél | pasenusios elektros instaliacijos | skyriaus administraciniy patalpy elektros | Vytauto g. 24 Klaipéda atlikti zaibolaidZio — jZzemintuvo

nepakankamai reglamentuotos | sistemos gali kilti grésmé skyriaus | varzy  patikra, paSalinti  nustatytus | varZos matavimai. Nustatyti trikumai pasalinti.

darbuotojy atsakomybés | turtui, taip pat nesant teisés | trikumus.

egzistuoja  turto  apsaugos | aktuose jtvirtintos darbuotojo | 37.2. Nustatyti materialaus turto bei | VSDFV Klaipédos skyriaus materialaus ir ilgalaikio turto bei

rizika atsakomybés uz darbo kabinete | Gikinio inventoriaus praradimo, | iikinio inventoriaus pripazinimo nereikalingu arba betinkamu
esantj turta, yra rizika, kad turtas | sugadinimo atvejus. (negalimy) naudoti komisijai pateikti tarnybiniai praneSimai,
gali buti prarastas ir sugadintas. kuriuose nurodytas ilgalaikis nematerialus ir materialus turtas
Egzistuoja rizika, kad gali biti bei tkinis inventorius, kuris yra susidévéjes, sugedes, sultizes
pasisavintas, pavogtas per 2016 m.
nematerialus (informacija apie 2016 m. nustatytas vienas atvejis apie iSmaniojo telefono
juridinius bei fizinius asmenis) ir Samsung Trend2 LitleG318BIl 354911070658661 kort. Nr.
materialus turtas, nes ne visi 400400006248 dingimg.
pastatai,  patalpos  apripintos Ty¢iniy ilgalaikio nematerialaus ir materialaus turto bei
apsauginémis signalizacijomis, okinio inventoriaus sugadinimo ar praradimo atvejy
video stebéjimo, i¢jimo kontrolés nenustatyta.
Iranga. ISvada: rizika iSlikusi, valdoma

38. | Egzistuoja rizika, kad dél | Dél archyvy patalpose esanéiy | 38.1. Kontroliuoti VSDFV Klaipédos | Nuolat kontroliuojamas VSDFV Klaipédos skyriaus nuolat ir

archyvy netinkamo tvarkymo | byly netinkamo tvarkymo (eil¢ | skyriaus nuolat ir ilgai saugomy | ilgai saugomy dokumenty byly priémimas.

ir byly apskaitos  bus | mety nerengty laikino saugojimo | dokumenty byly apyraSy sudarymg ir | Vykdoma teisingai.

pavéluotai atlikti teisés akty | byly sarasy, dokumentacijos plano | derinima teisés akty, reglamentuojanciy

reglamentuoti dokumenty | suvestiniy, nepriimty sprendimy | dokumenty  apskaita ir  tvarkyma,

apskaitos ir tvarkymo darbai dél byly, kuriy saugojimo terminai | terminais.

pasibaige ir kt.) kyla grésmé, kad
Lietuvos archyvy departamento
prie LRV nustatyti reikalavimai
rengti nuolatinio ir ilgo saugojimo
byly apyraSus, laikino saugojimo
byly sarasus, kitus byly apskaitos
dokumentus, nebus laiku jvykdyti.
Kol nebus pilnai sutvarkyta
archyvy byly apskaita ir atlikta jy
inventorizacija, iSliks prielaida,
jog galimas dokumenty ir (ar) byly
trikumas.

38.2. Analizuoti duomenis apie nuolat ir
ilgai saugomy dokumenty byly apyrasy
sudarymg ir derinima, pateikti ataskaitg
Dokumenty tvarkymo skyriaus vedéjui.

Nuolat ir ilgai saugomy dokumenty byly apyrasai sudaryti,
suderinti su Klaipédos apskrities archyvu ir patvirtinti
VSDFV Klaipédos skyriaus direktoriaus teisés akty,
reglamentuojan¢iy  dokumenty apskaita ir tvarkyma,
terminais.

ISvada: rizika iSlikusi, valdoma
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