VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS KLAIPEDOS SKYRIUS

2023 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAI

Veiklos plano priemonés

Eil. Nr. L
pavadinimas

Kiekybinis/kokybinis veiksmo
vertinimo rodiklis

Atsakingi
vykdytojai

Ivykdymo terminas
(ketvirciais)

Irasai apie plano jvykdyma

I TIKSLAS. DIDINTI KLIENTU PASITENKINIMA APTARNAVIMU, GERINTI TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE
Rodiklis — Bendras klienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis — ne maziau kaip 76 proc.

1 uZdavinys. Paprastinti Valstybinio socialinio draudimo ir Privalomojo sveikatos draudimo jmoky mokéjima savarankiskai dirbantiems asmenims

1.1. Pasiekti, kad klienty aptarnavimo | Kokybinis I ir II Klienty |2023 m. Priemoné jvykdyta.
kokybés lygis Valstybinio | 2023 m. klienty aptarnavimo |aptarnavimo I-1V ketv. Fondo valdybos Klaipédos  skyriaus
socialinio draudimo fondo valdybos | kokybés lygis Fondo valdybos |skyriai priimamuosiuose  klienty  aptarnavimo
(Fondo valdyba) Klaipédos | Klaipédos skyriaus kokybés lygis pagal klienty apklausas — 92
skyriaus priimamuosiuose pagal | priimamuosiuose pagal klienty proc.
klienty apklausas 2023 m. siekty | apklausas siekia 82 proc. ir
nemaziau kaip 82 proc. daugiau

1.2. Informuoti savarankiSkai | Kiekybinis. I, I ir 1 {2023 m. Priemoné jvykdyta.
dirbanc¢ius asmenis, deklaravusius | Informuota 95 proc. |Registro Il ketv. Informuota 95 proc. savarankiskai dirbanc¢iy
pragjusiy mety pajamas, apie | savarankiskai dirban¢iy |skyriai asmeny, deklaravusiy praéjusiy  mety
mokétinas jmokas ir duomeny apie | asmeny, deklaravusiy praéjusiy pajamas.

valstybinio socialinio draudimo | mety pajamas
laikotarpius, draudziamasias

pajamas bei jmokas jraSymg |

Registra

2 uzdavinys. Teikti savalaikes paslaugas ir laiku mokéti iSmokas

2.1. Optimizuoti Fondo valdybos Vilniaus skyriaus Uzsienio iSmoky skyriaus veikla, siekiant mazinti uZsienio i$moky skyrimo vélavima:

2.1.1. Optimizuoti  Fondo  valdybos
Vilniaus skyriaus UzZsienio iSmoky
skyriaus veiklg, siekiant mazinti

uzsienio iSmoky skyrimo vélavima

Kiekybinis

Pateikti Fondo valdybai prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos argumentuoti
sitlymai dél Fondo valdybos
Vilniaus  skyriaus ~ Uzsienio
iSmoky skyriaus funkcijy, kurias
galéty perimti vykdyti Fondo

I, 1L, 1 ir IV
Pensiniy
iSmoky skyriai

2023 m.
Il ketv.

Priemoné jvykdyta.

2023-03-13 Fondo valdybai prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos pateikti
siilymai dél Fondo valdybos Vilniaus
skyriaus Uzsienio i§moky skyriaus funkcijy,
kurias galéty perimti vykdyti Fondo valdybos
teritoriniy skyriy Pensiniy iSmoky skyriai.




valdybos teritoriniy
Pensiniy iSmoky skyriai

skyriy

2.2

Igyvendinti teisé€s aktus dél pensiniy

iSmoky skyrimo ir mokéjimo:

2.2.1.

Atlikti socialinio draudimo pensijy
dydziy naujinima, jgyvendinant

Kokybinis
Nustatyta tvarka ir terminais

I, 1, H0ir v
Pensiniy

Priemoné jvykdyta.

Nustatyta tvarka ir terminais atnaujinti

Lietuvos Respublikos socialinio | atnaujinti socialinio draudimo |iSmoky skyriai I2I(:2k3e tr\r/] ' socialinio draudimo pensijy dydziai ir
draudimo pensijy jstatymo | pensijy dydziai ir iSmokétos ' iSmokétos pensijy nepriemokos.
nuostatas pensijy nepriemokos
3 uzdavinys. Patogiai teikti aktualia informacija klientams, gerinti jy informavima
3.1. Padidinti  klienty aptarnavimo | Kokybinis I ir II Klienty |2023 m. Priemoné jvykdyta.
telefonu produktyvuma ir | Pasiekta, kad 2023 metais |aptarnavimo IV ketv. Fondo wvaldybos Klaipédos  skyriaus
aptarnaujant  Kklientus teritorinio | Fondo valdybos Klaipédos |skyriai prilmamuosiuose  ,,Genesys“  jraSanciais
skyriaus priimamuosiuose skyriaus priimamuosiuose telefonais aptarnauta 37 780 skambuciy.
,aenesys® jraSanciais telefonais
biity aptarnauta ne maziau kaip
30 000 skambuciy
3.2. Informuoti visuomeng apie | Kiekybinis I ir II Klienty |2023 m. Priemoné jvykdyta.
valstybinio socialinio draudimo | Pagal gautus kvietimus |aptarnavimo I-1V ketv. Pagal gautus kvietimus sudalyvauta visuose
aktualijas sudalyvauta visuose |skyriai 26  seminaruose/renginiuose  visuomenei
seminaruose/renginiuose atstovaujant ,,Sodra* pagal veiklos sritj.
visuomenei atstovaujant
,»S0drg“ pagal veiklos srit]
3.3. Bendradarbiauti su asmens | Kiekybinis I Nepensiniy | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
sveikatos priezitiros jstaigomis dél | Kiekvieno vyriausiojo |iSmoky skyrius |I-1V Kketv. Kiekvieno vyriausiojo specialisto, vykdancio
nedarbingumo pazyméjimy bei | specialisto, vykdancio nedarbingumo kontrolés funkcijas, gydymo
néstumo ir gimdymo atostogy | nedarbingumo kontrolés istaigose suorganizuoti ne maziau kaip du
pazyméjimy iSdavimo taisykliy | funkcijas, gydymo jstaigose seminarai per ketvirt] bei tais atvejais, kai

taikymo praktikoje bei uztikrinant
laikinojo nedarbingumo kontrolés
kokybe

suorganizuoti ne maziau kaip du
seminarai per ketvirtj bei tais

atvejais, kai nedarbingumo
pazyméjimai iSduoti/testi
nepagristai, pazeidimai
aptarti su pazeidimus

padariusiais gydytojais, pateikta
ataskaita apie suorganizuotus

nedarbingumo  pazyméjimai  iSduoti/tgsti
nepagrijstai, pazeidimai aptarti su pazeidimus
padariusiais gydytojais.

2023 m. suorganizuoti 146 seminarai.




seminarus bei aptartus

pazeidimus

11 TIKSLAS. DIDINTI DARBUOTOJU KOMPETENCIJA IR ISITRAUKIMA

Rodiklis — Darbuotojy jsitraukimas —VieSojo sektoriaus vidurkis

4 uzdavinys. Ugdyti vadovavimo ir lyderystés kompetencijas

4.1. Uztikrinti  vadovy,  struktfiriniy | Kiekybinis Teisés ir 2023 m. Priemoné jvykdyta.
padaliniy vedéjy ir pataré¢jy | Jvyke mokymai vadovams, |personalo IV ketv. Ivyke mokymai vadovams, struktiiriniy
ugdyma. Siekiamas rezultatas — | struktiiriniy padaliniy vedéjams |skyrius padaliniy vedéjams ir pataréjams
pageréjes santykio su vadovu ir | ir pataré¢jams
vadovybe bei mikroklimato rodiklis
4.2. Supazindinti  Fondo  valdybos | Kiekybinis Teisés ii 2023 m. Priemoné jvykdyta.
Klaipédos skyriy vadovus su | Sudarytas veiksmy planas |personalo . .
Vidaus reikaly ministerijos (VRM) | pasirinktiems aspektams gerinti, |skyrius | ketv. ggiagéﬁss ‘é?iﬂ;tsimq planas - pasirinktiems
atliktais Vyriausybinio sektoriaus | jtraukiant  Fondo valdybos P gerntl.
darbuotojy pasitenkinimo darbu | Klaipédos skyriaus personalo
tyrimo rezultatais, juos jvertinti ir | administravimo darbuotojus
iSgryninti  svarbiausius aspektus Kokybinis
organizacijai, sudaryti veilksmy | Ne  masesnis  nei viesojo
plapq_ pasirinktiems  aspektams | <o} toriaus organizacijy
gerinti darbuotojy  jsitraukimo  ir
darbuotojy pasitenkinimo
vidurkis (2024 m. rodiklis bus
vertinamas pagal atlikto VRM
tyrimo rezultatus)
5 uZdavinys. Kelti procesu valdymo ir informaciniy technologijy kompetencijas
5.1. Perzitiréti darbo procediiry aprasus in Kokybinis I, ILir 1 2023 m. Priemoné jvykdyta.
jvertinti, ar reikia pakeitimy bei kokiy| Perzitiréti darbo procediiry aprasai; Registro skyriai | |-1\/ ketv. Perzitréti darbo procediry aprasai ir Fondo

esant poreikiui Fondo valdybai
prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos pateikti sitilymai dél
darbo procediiry tobulinimo

valdybai prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos pateikti sitlymai dél darbo
procediiry tobulinimo.

6 uzdavinys. Kurti ir igyvendinti Zmogiskujy iStekliy valdymo procesus




6.1. Patikrinti atostogy liku¢iy| Kokybinis Teisés ir| 2023 m. Priemoné jvykdyta.
teisingumg FAS DU ir VATARAS | Patikrintas atostogy liku¢iy | personalo IV ketv. Patikrintas atostogy likuciy teisingumas,
informacinése Ssistemose teisingumas, nustatytos | skyrius nustatytos neatitikimy priezastys, paSalinti
neatitikimy priezastys, pasalinti | Finansy ir kasmetiniy atostogy likuciy neatitikimai.
kasmetiniy atostogy likuciy | apskaitos
neatitikimai skyrius
6.2. Pravesti mokymus darbuotojams | Kokybinis Teisés ir | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
»Asmens duomeny  teisétas | Suorganizuoti ir  pravesti |personalo 11 ketv. Pravesti mokymai darbuotojams
tvarkymas ir teikimas* mokymai  Fondo  valdybos |skyrius »~Asmens duomeny teisétas tvarkymas ir
Klaipédos skyriaus teikimas*®.
informaciniy sistemy
naudotojams
6.3. Pravesti mokymus darbuotojams | Kokybinis Teisés ir | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
,Mobingas darbe: kaip tai | Suorganizuoti ir  pravesti |personalo 11 ketv. Pravesti mokymai darbuotojams ,,Mobingas
apibréziama ir kg svarbu Zinoti, | mokymai  Fondo valdybos |skyrius darbe: kaip tai apibréziama ir kg svarbu
siekiant uzkirsti jam kelig?” Klaipédos skyriaus zinoti, siekiant uzkirsti jam kelig?”.
darbuotojams ,Mobingas
darbe: kaip tai apibréziama ir
ka svarbu zinoti, siekiant
uzkirsti jam kelig?”
6.4. Didinti darbuotojy kvalifikacija Kokybinis I, I, 1l ir IV | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
Ivyke pasitarimai, pasidalinta |Pensiniy IV ketv. Ivyke pasitarimai, kuriy metu pasidalinta
gergja praktika tarp veiklos |iSmoky skyriai gergja praktika tarp Fondo valdybos
skyriy L, 1 ir 1 Klaipédos skyriaus veiklos skyriy.
Nepensiniy
iSmoky skyriai

I ir II Klienty
aptarnavimo
skyriai

L, 1 ir 1
Registro
skyriai

Imoky
iSieskojimo
skyrius




Teisés ir
personalo
skyrius
Finansy ir
apskaitos
skyrius
Dokumenty
tvarkymo
skyrius

Kiekybinis I, I, Ul ir IV | 2023 m.
Ivyke mokymai pagal |Pensiniy I-1V Ketv.
patvirtintg 2023 m. vidiniy |iSmoky skyriai
mokymy plang [ | I T I
Nepensiniy
iSmoky skyriai
I ir II Klienty
aptarnavimo
skyriai

[ | I T I
Registro
skyriai

Imoky
iSieskojimo
skyrius

Teisés ir
personalo
skyrius
Finansy ir
apskaitos
skyrius
Dokumenty
tvarkymo
skyrius

Priemoné jvykdyta.
Ivyke mokymai pagal patvirtintg 2023 m.
vidiniy mokymy plana.

III TIKSLAS. RACIONALIAI NAUDOTI ISTEKLIUS
Rodiklis — Veiklos sanaudy lygis —1,72 proc.

7 uzdavinys. Atnaujinti ir perkonstruoti veiklos procesus automatizavimui




8 uzdavinys. Igyvendinti jstaigos ir funkcijy centralizavima

8.1. Pasirengti teritoriniy skyriy veiklos | Kiekybinis Finansy ir 2023 m. Priemoné jvykdyta.
apskaitos funkcijy centralizavimui | Atlikta Finansy ir apskaitos |apskaitos Il ketv. Atlikta Finansy ir apskaitos skyriaus
skyriaus specialisty, vykdanciy |skyrius specialisty, vykdanciy veiklos apskaitos
veiklos apskaitos funkcijas, funkcijas, atlickamy funkcijy apimties analizé
atlickamy funkcijy apimties uz 2023 m. I-1l ketv.
analizé uz 2023 m. I-11 ketv.
8.2. Pasirengti teritoriniy skyriy fondo Kiekybinis Finansy ir 2023 m. Priemoné jvykdyta.
apskaitos funkcijy centralizavimui | Atlikta Finansy ir apskaitos |apskaitos Il ketv. Atlikta Finansy ir apskaitos skyriaus
skyriaus specialisty, vykdanciy |skyrius specialisty, vykdanéiy jmoky, iSmoky
imoky, iSmoky  apskaitos apskaitos funkcijas, atliekamy funkcijy
funkcijas, atlickamy funkcijy apimties analizé uz 2023 m. I-1l ketv.

apimties analizé uz 2023 m. I-
Il ketv.

9 uzdavinys. Modernizuoti informaciniy technologiju platforma (Nauji bégiai)

10. Kiti darbai
10.1. Analizuoti ir aptarti pensinio pobiidzio iSmoky veiklos rezultatus, numatyti priemones veiklai tobulinti:
10.1.1. Analizuoti 2022 m. 1V ketv., 2023 | Kiekybinis [, I, HEir IV | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
m. I, II ir III ketv. rezultatus dél | ISanalizuoti veiklos rezultatai, | Pensiniy I-1V ketv. ISanalizuoti 2022 m. IV ketv., 2023 m. I-111
pavéluotai priimty skyrimo | parengtos ir I, I, I, IV | iSmoky ketv. veiklos rezultatai. Pavéluotai priimty
sprendimy lygio, dél klaidingai | Pensiniy iSmoky skyriy | skyriai skyrimo sprendimy nenustatyta (0O proc.),
priimty skyrimo sprendimy | vedéjams pagal kompetencija pateikty reikalavimy grazinti permokas lygis
skaiCiaus, dél permoky susidarymo | bei direktoriaus pavaduotojui 100 proc. Pagrindinés permoky susidarymo
priezasciy, permoky susigrgzinimo | pagal kuravimo sritj pateiktos priezastys: pavéluotai gauta informacija apie
ir pateikty reikalavimy grazinti | ataskaitos apie  rezultatus, iSmokos gavéjo mirtj, sudaryta/nutraukta
permokas lygiy, pateikti iSvadas ir | i§vados ir  sidlymai  dél santuokg; didesnio dydzio socialinio
siillymus dél priemoniy veiklai | priemoniy veiklai tobulinti draudimo pensijos skyrimas asmeniui,
tobulinti gavusiam  Salpos  pensija/kompensacija;
pavéluotai gauti duomenys, kad asmenys
pripazinti darbingais; paaiskéjus
aplinkybéms, kad vieniSo asmens iSmokos
gavéjas faktiSkai gyvena uzsienio valstybéje.
10.1.2. Aptarti 2022 m. 1V ketv., 2023 m. | Kiekybinis I, 1, HEir 1V | 2023 m. Priemoné jvykdyta.
I, II ir OI ketv. rezultatus del | Aptarti  veiklos rezultatai, | Pensiniy I-1V ketv. Aptarti 2022 m. IV ketv., 2023 m. I-111 ketv.
pavéluotai priimty skyrimo | jvertintos pateiktos iSvados ir veiklos rezultatai, jvertintos pateiktos




sprendimy lygio, dél klaidingai
priimty skyrimo sprendimy
skaiCiaus, dél permoky susidarymo
priezasc¢iy, permoky susigrazinimo
ir pateikty reikalavimy grazinti
permokas lygiy, jvertinti pateiktas
iSvadas ir siilymus, numatyti
veiksmus veiklai tobulinti

siilymai, numatyti veiksmai
veiklai  tobulinti, nustacius
poreikj, pateikti sitilymai

iSmoky

skyriai

iSvados ir sitlymai, numatyti veiksmai
veiklai tobulinti.

10.2. lAnalizuoti ir aptarti veiklos rezultatus nepensiniy iSmoky klausimais, numatyti priemones veiklai tobulinti:
10.2.1. Susisteminti duomenis apie Kiekybinis I, 1 ir 1 2023 m. Priemoné jvykdyta.
nepensiniy  iSmoky  permokas, Susisteminti duomenys apie | Nepensiniy I-1V ketv. Susisteminti duomenys apie nepensiniy
savalaikiai pateikti reikalavimus dél| nepensiniy iSmoky permokas, | iSmoky iSmoky permokas, savalaikiai pateikti
nepensiniy iSmoky permoky| savalaikiai pateikti reikalavimai, | skyriai reikalavimai, ataskaitos pateiktos
susigrazinimo pateiktos ataskaitos direktoriaus tarnybiniais pranesimais.
pavaduotojui pagal kuravimo Reikalavimy dél nepensiniy  iSmoky
sritj. permoky susigrazinimo pateikimo lygis
Reikalavimy dél nepensiniy 2023 m. — 100 proc.
iSmoky permoky susigrazinimo
pateikimo lygis — 95 proc.
10.2.2. Analizuoti  nepensiniy  i8moky| Kiekybinis [, 1 ir 111 {2023 m. Priemoné jvykdyta.
permoky susigrazinima ISanalizuotas nepensiniy | Nepensiniy I-1V ketv. Isanalizuotas nepensiniy iSmoky bei vaiky
iSmoky permoky iSieSkojimo | i§moky iSlaikymo iSmoky permoky iSieskojimo
vykdymas, pateiktos ataskaitos | skyriai vykdymas, parengtos ataskaitos  dél
direktoriaus pavaduotojui pagal priemoniy permoky iSieskojimui gerinti.
kuravimo sritj su sidilymais dél Nepensiniy i§moky permoky susigrazZinimo
priemoniy permoky i$ieSkojimui lygis 2023 m. — 72,85 proc.
gerinti Vaiky i$laikymo i$moky permoky, nustatyty
Nepensiniy iSmoky permoky nuo 2018 m. iki 2023-12-31, susigrazinimo
susigrazinimo lygis — ne maziau lygis — 51,34 proc.
40 proc.
Vaiky islaikymo iSmoky
permoky, nustatyty nuo 2018 m.,
susigrazinimo lygis — ne maZziau
50 proc.
10.2.3. Aptarti Nepensiniy iSmoky skyriy Kokybinis [, 1hir 1 2023 m. Priemoné jvykdyta.
veiklos rezultatus Nepensiniy I-1V Ketv.

iSmoky skyriai




Aptarti Nepensiniy iSmoky skyriy

Aptarti Nepensiniy iSmoky skyriy 2023 m.

veiklos rezultatai, numatytos veiklos rezultatai, numatytos priemonés
priemonés veiklai tobulinti veiklai tobulinti.
10.3. Sisteminti duomenis apie pensiniy | Kiekybinis Finansy ir 2023 m. Priemoné jvykdyta.
i$moky, nepensiniy iSmoky ir vaiky | Susisteminti duomenys apie | apskaitos I-1V ketv. Susisteminti 2022 m. IV ketv., 2023 m. I-1V
iSlaikymo i8moky permokas nustatytas/isieSkotas, skyrius ketv. duomenys apie nustatytas/iSieskotas,
gautas/perduotas pensiniy gautas/perduotas pensiniy iSmoky permokas,
iSmoky permokas, pateikta pateikta informacija I, II, III ir IV Pensiniy
informacija I, 11, Il ir IV i8moky skyriy vedéjams.
Pensiniy 1Smoky skyriy
vedéjams
Kiekybinis Priemoné jvykdyta.
Susisteminti  duomenys apie Susisteminti duomenys apie nepensiniy
nustatytas/iSieskotas, iSmoky permokas uz 2022 m. IV ketv., 2023
gautas/perduotas  nepensiniy m. I-IV Ketv., jvertinti poky¢iai, pateikta
iSmoky ir wvaiky iSlaikymo informacija  direktoriaus  pavaduotojui,
iSmoky permokas, pateikta kuruojan¢iam I, II ir IIT Nepensiniy iSmoky
informacija direktoriaus skyrius bei I, II ir III Nepensiniy i$moky
pavaduotojui, kuruojan¢iam I, II skyriy vedéjams.
ir III Nepensiniy i§moky skyrius
bei I, II ir III Nepensiniy
iSmoky skyriy vedéjams
10.4. Analizuoti veiklos rezultatus pagal | Kokybinis [, 1ir 11 2023 m. Priemoné jvykdyta.
nustatytg  veiklos vertinimo | I8analizuoti veiklos rezultatai, | Registro skyriai| I-IV Kketv. ISanalizuoti 2022 m. IV ketv. bei 2023 m. I-
kriterijy ,,Jmoky surinkimo lygis“ | jvertinti pokyciai ir priezastys, T ketv. veiklos rezultatai, jvertinti pokyciai
bei veiklos stebésenos kriterijy | numatytos priemonés veiklai ir priezastys, numatytos priemonés veiklai
,,Draudéjy, skolingy Fondo | tobulinti tobulinti.
biudzetui virs 3 Eur, dalis®, jvertinti
pokyCius ir priezastis, pateikti
iSvadas ir sitilymus dél priemoniy
veiklai tobulinti
10.5. Analizuoti  veiklos  stebésenos | Kokybinis I, ILir 11 2023 m. Priemoné jvykdyta.
kriterijy rezultatus pagal nustatytus | ISanalizuoti veiklos stebésenos | Registro skyriai | ketv. I$analizuoti veiklos stebésenos rezultatai uz
veiklos  stebésenos  kriterijus | rezultatai uz 2022 m., jvertinti 2022 m., jvertinti pokyciai ir prieZastys,
Draudéjy, nepateikusiy SAM | pokyciai ir priezastys, numatytos priemonés veiklai tobulinti.
praneSimy apie apdraustuosius | numatytos priemonés Vveiklai

asmenis, dalis, ,,Apdraustyjy, apie

tobulinti




kuriuos draudgjai  nepateike
duomeny, dalis®, jvertinti poky¢ius
ir priezastis, pateikti iSvadas ir

siilymus  veiklos  rezultatams
gerinti
10.6. Aptarti draudéjy, apdraustyjy ir | Kokybinis Imoky 2023 m. Priemoné jvykdyta.
savarankiskai dirbanciy asmeny | Aptarti veiklos rezultatai pagal | iSieskojimo I-1V ketv Aptarti 2022 m. IV ketv. bei 2023 m. I-111
VSD ir PSD jmoky surinkimo | nustatytus veiklos vertinimo ir | skyrius ketv. draudéjy, apdraustyjy ir savarankiskai
rezultatus bei veiklos rezultatus | stebésenos kriterijus, dirban¢iy asmeny VSD ir PSD jmoky
pagal nustatytus veiklos stebésenos | numatytos priemonés veiklai surinkimo rezultatai bei veiklos rezultatai
kriterijus tobulinti pagal nustatytus  veiklos  stebésenos
kriterijus, numatytos priemonés veiklai
tobulinti.
10.7. ISanalizuoti  veiklos rezultatus, | Kiekybinis Imoky 2023 m. Priemoné jvykdyta.
jvertinti pokyCius ir priezastis, | Atlikta analize, jvertinti | iSieSkojimo I-1V ketv. ISanalizuoti 2022 m. IV ketv. bei 2023 m. I-
pateikti iSvadas ir sitlymus dél | pokyciai ir priezastys, | skyrius I11 ketv. veiklos rezultatai, jvertinti pokyciai
priemoniy veiklai tobulinti numatytos priemonés veiklai ir priezastys, pateiktos iSvados ir sitilymai
tobulinti dél priemoniy veiklai tobulinti.
10.8. Analizuoti Fondo valdyboje prie | Kokybinis L HEir v 12023 m. Priemoné jvykdyta.
Socialinés apsaugos ir darbo | ISanalizuoti Fondo valdyboje | Pensiniy I-1V ketv. I$analizuoti 2023 m. Fondo valdyboje prie
ministerijos iSnagrinétus skundus | prie Socialinés apsaugos ir | iSmoky Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
pensiniy  iSmoky skyrimo ir | darbo ministerijos iSnagrinéti | skyriai iSnagrinéti skundai pensiniy iSmoky skyrimo
mokéjimo  klausimais, numatyti | skundai  pensiniy  iSmoky ir mokéjimo klausimais, pagristi skundai
priemones veiklai tobulinti skyrimo ir mokeéjimo aptarti strukttriniy padaliniy darbuotojy
klausimais, pagrjsti skundai susirinkimuose,  numatytos  priemonés
aptarti  struktriniy padaliniy veiklai tobulinti.
darbuotojy susirinkimuose,
numatytos priemonés veiklai
tobulinti
10.9. Atlikti visy naikintiny popieriniy byly sunaikinimg:
10.9.1. Parengti I, II, III, IV Pensiniy | Kiekybinis Dokumenty 2023 m. Priemoné jvykdyta.
iSmoky ir Jmoky iSieSkojimo | Parengti naikintiny vienaraSiy | tvarkymo I, HI ketv. Parengti I, II, III, IV Pensiniy iSmoky ir
skyriuose  sudaryty naikintiny | byly sarasai ir pateikti I, II, ITI, | skyrius Imoky iSieSkojimo skyriuose sudaryty

vienarsi§iy byly sarasus

IV Pensiniy iSmoky ir Imoky
iSieskojimo skyriy vedéjams

naikintiny vienartSiy byly saraSai bei
pateikti I, II, III, IV Pensiniy iSmoky ir
Imoky iSieSkojimo skyriy vedéjams.
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10.9.2. Pateikti sitilymus dél I, IL, I ir IV | Kiekybinis I 1L 1Eir IV 2023 m. Priemoné jvykdyta.
Pensiniy  iSmoky ir Jmoky | Atlikta  dokumenty vertés | Pensiniy I, IV ketv. Nustatytais terminais pagal parengtus
iSieskojimo  skyriuose sudaryty | ekspertizé, Dokumenty | iSmoky skyriai Dokumenty tvarkymo skyriaus naikintiny
vienartSiy byly naikinimo ar | tvarkymo skyriaus pataréjui | Imoky vienartsiy byly sarasus atlikta dokumenty
saugojimo pateikti sitlymai dél naikintiny | i$ieskojimo vertés ekspertizé, pateikti sitilymai dél
ir siilomy saugoti vienartsiy | skyrius naikintiny ir sitlomy saugoti vienartsiy
byly byly Dokumenty tvarkymo skyriaus
pataréjui.
10.9.3. Parengti tvirtinimui dokumenty | Kiekybinis Dokumenty 2023 m. Priemoné jvykdyta.
naikinimo aktus Parengti, pateikti suderinimui ir | tvarkymo I, 1V ketv. Nustatytais terminais parengti, suderinti ir
tvirtinimui Dokumenty | skyrius patvirtinti Dokumenty naikinimo aktai.

naikinimo aktai




