VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS KLAIPEDOS SKYRIUS

2020 METU VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMO REZULTATAI

Eil.
Nr.

Veiklos plano priemonés
Nr. ir pavadinimas

Proceso ir/ar indélio
vertinimo Kriterijai ir/ar
ju reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

Informacija apie priemonés vykdyma

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA,

SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS BEI
KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

1. | Gerinti valstybinio | Imoky surinkimo lygis —
socialinio draudimo (toliau |93,5 proc.
— VSD) ir privalomojo
sveikatos draudimo (toliau
— PSD) imoky surinkima:

1.1. |Sisteminti duomenis apie|Susisteminti  duomenys|Finansy ir apskaitos| 2020-03-10 | Priemoné jvykdyta.
Valstybinio socialinio | apie draudéjy, apdraustyjy | skyriaus pataréjas| 2020-04-10 | Nustatytais terminais susisteminti duomenys apie
draudimo fondo valdybos|ir savarankiskai dirbanciy|(jmokoms) 2020-05-12 | draudéjy, apdraustyjy ir savarankiskai dirban¢iy asmeny
(toliau — VSDFV) Klaipédos |asmeny VSD ir PSD 2020-06-10 | valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos
skyriaus 2020 m. draudéjy, | imoky surinkima 2020-07-10 | draudimo jmoky surinkima. Per 2020 metus jplauky
apdraustyjy ir savarankiskai 2020-08-11 | gauta 391 470,5 tukst. Eur, 5 016,3 tukst. Eur (1,3 proc.)
dirban¢iy asmeny VSD ir 2020-09-10 | daugiau nei per 2019 metus.
PSD jmoky surinkima 2020-10-09

2020-11-11
2020-12-10

1.2. |Patikrinti, ar savarankiSkai|Patikrinta, ar| Vyriausieji specialistai,| 2020-07-31 | Priemoné jvykdyta.
dirbantiems asmenims, | kontroliuojamiems vykdantys Lietuvos Iki nustatyto termino patikrinta, ar savarankiskai
nejvykdziusiems imoky | Registro skyriaus | Respublikos dirbantiems  asmenims, nejvykdziusiems  jmoky
mokéjimo prievolés pagal | vyriausiesiems/vyresniesie | apdraustyjy valstybiniu mokéjimo prievolés pagal VMI pateiktus deklaracijy uz
Valstybinés mokesciy | ms specialistams | socialiniu draudimu ir 2019 metus duomenis, nustatyta tvarka pritaikytos

inspekcijos (toliau — VMI)
pateiktus deklaracijy uz 2019

metus duomenis, nustatyta
tvarka pritaikytos
priverstinio poveikio
priemones

priskirtiems savarankiskai
dirbantiems asmenims,
nejvykdziusiems  jmoky
mokéjimo prievolés pagal
VMI pateiktus deklaracijy
uz 2019 metus duomenis,
nustatyta tvarka
pritaikytos priverstinio

valstybinio  socialinio
draudimo iSmoky
gavéjy registro

duomeny tvarkymo bei
imoky apskaiciavimo ir
sumokéjimo  kontrolés
funkcijas

priverstinio poveikio priemonés. Iki 2020-07-31
pateiktos ataskaitos nurodant informacija apie tuos
savarankiSkai dirbancius asmenis, kurie iki 2020-07-20
nebuvo sumokéje jmoky pagal VMI pateiktus deklaracijy
uz 2019 metus duomenis ir jiems pritaikytas priverstinio
poveikio priemones/kitas priemones, kuriy buvo imtasi
siekiant draudéjus informuoti apie mokéjimo prievolg.




poveikio priemonés.
Kontroliuojantiems veikla
Registro skyriaus
pataréjams pateikta
ataskaita apie priemonés
ivykdyma nurodant
apibendrintg informacija
apie tuos savarankiskai
dirbancius asmenis, kurie
iki 2020-07-20  néra
sumokeje jmoky pagal
VMI pateiktus deklaracijy
uz 2019 metus duomenis ir
jiems pritaikytas
priverstinio poveikio
priemones/kitas
priemones, kuriy buvo
imtasi siekiant draudéjus
informuoti apie mokéjimo
prievole

1.3. |ISanalizuoti individualiy | Atlikta analize, pritaikytos | Imoky iSieskojimo | 2020-04-10 | Priemoné ivykdyta.
jmoniy, skolingy nuo 500 iki | priverstinio poveikio | skyriaus vyriausieji Atlikta individualiy jmoniy, skolingy nuo 500 iki 3000
3000 eury, sarasus, patikrinti, | priemonés, parengta | specialistai eury, skoly iSieSkojimo i8 individualiy
koks turtas registruotas | ataskaita jmoniy/individualiy jmoniy savininky pajamy/turto
skolingy draudéjy vardu, galimybiy analizé, pritaikytos priemonés, turincios
i$nagrinéti skoly iSieSkojimo uztikrinti skolos iSieskojima/ mazé&jimg ir iki 2020-04-10
galimybes ir taikyti pateiktos ataskaitos.
priemones,  uztikrinancias
skolos iSieSkojima/mazéjima

1.4. |I8analizuoti uzdaryjy akciniy | Atlikta analize, pritaikytos | Imoky iSieskojimo | 2020-05-30 | Priemoné jvykdyta.
bendroviy, skolingy nuo 500 | priverstinio poveikio | skyriaus vyriausieji| 2020-11-30 | Nustatytais terminais iSanalizuotos uzdaryjy akciniy
iki 3000 eury, saraSus,|priemonés, parengta | specialistai bendroviy, skolingy nuo 500 iki 3000 eury, skoly
patikrinti, koks turtas | ataskaita iSieskojimo galimybés, pritaikytos priverstinio poveikio
registruotas skolingy priemones, uztikrinancios skolos iSieSkojima/ mazéjima,

draudéjy vardu, iSnagrinéti
skoly iSieskojimo galimybes
ir taikyti priemones,
uztikrinancias skolos
iSieskojima/mazéjima

bei nustatytais terminais pateiktos ataskaitos.




1.5. | Analizuoti veiklos rezultatus,
numatyti priemones veiklai
tobulinti
1.5.1. |I3analizuoti veiklos | Atlikta analizé, jvertinti|Imoky iSieskojimo | 2020-02-28 | Priemoné jvykdyta.
rezultatus, jvertinti pokycCius |pokyCiai ir priezastys, | skyriaus pataréjas 2020-05-31 | Nustatytais terminais iSanalizuoti 2019 m. IV ketv. bei
ir priezastis, pateikti iSvadas | numatytos priemoneés 2020-08-31 | 2020 m. I-111 ketv. veiklos rezultatai, jvertinti poky¢iai,
ir sialymus dél priemoniy |veiklai tobulinti 2020-11-30 | nustatytos pokyCiy priezastys, pateikti sitlymai dél
veiklai tobulinti priemoniy veiklai tobulinti ir ataskaitos.
1.5.2. | Aptarti draudéjy, apdraustyjy | Aptarti veiklos rezultatai | Direktoriaus 2020-03-10 | Priemoné jvykdyta.
ir savarankiSkai dirbanéiy|pagal nustatytus veiklos|pavaduotojas, 2020-06-10 | Nustatytais terminais aptarti 2019 m. IV ketv. bei 2020
asmeny VSD ir PSD jmoky | vertinimo kriterijus, | kuruojantis Imoky | 2020-09-10 | m. I-111 ketv. veiklos rezultatai pagal nustatytus veiklos
surinkimo rezultatus, | draudéjy iSieSkotinos |i§ieskojimo ir Registro| 2020-12-10 | vertinimo kriterijus, draudéjy iSieskotinos skolos kitimas,
draudéjy iSieskotinos skolos |skolos kitimas, draudéjy, |skyrius, Imoky draudéjy, apdraustyjy ir savarankiskai dirbanciy asmeny
kitimg bei veiklos rezultatus | apdraustyjy ir|iSieSkojimo  skyriaus VSD ir PSD jmoky surinkimo rezultatai, numatytos
pagal nustatytus veiklos|savarankiskai  dirbanéiy |vedéjas, Imoky priemonés veiklai tobulinti.
vertinimo Kriterijus asmeny VSD ir PSD]|iSieskojimo  skyriaus
imoky surinkimo rezultatai | pataréjas, Registro
ir, jeigu nustatytas jmoky |skyriaus vedéjas,
surinkimo lygis | Registro skyriaus
nepasiektas, nustatytos | patar¢jai
jmoky nesurinkimo
priezastys, numatytos
priemonés veiklai tobulinti
1.5.3. | Analizuoti veiklos rezultatus | Isanalizuoti veiklos | Registro skyriaus| 2020-02-28 | Priemoné jvykdyta.
pagal nustatytus veiklos|rezultatai, jvertinti | vedéjas, Registro| 2020-05-29 | Nustatytais terminais iSanalizuoti 2019 m. IV ketv. bei
vertinimo kriterijus ,Jmoky|pokyciai ir priezastys, |skyriaus pataréjai,| 2020-08-31 | 2020 m. I-III ketv. veiklos rezultatai, jvertinti poky¢iai ir
surinkimo lygis®, ,,Draudéjy, | pateikti ~ sitilymai  dél |Registro skyriaus| 2020-11-30 | priezastys, pateikti sitlymai dél priemoniy veiklai
skolingy Fondo biudzetui | priemoniy veiklai tobulinti | vyriausieji ir vyresnieji tobulinti.
vir§ 3 Eur, dalis®, jvertinti|siekiant aukSty rezultaty|specialistai
pokyCius  ir  priezastis, | reikSmiy
pateikti iSvadas ir sitlymus
del  priemoniy  veiklai
tobulinti
2. | Didinti klienty | Klienty  pasitenkinimo

pasitenkinima teikiamomis
paslaugomis:

teikiamomis paslaugomis
lygis — ne mazZiau kaip 80
proc.




2.1. |ISanalizuoti2020 m. I, ITir IIT | Atlikta analizeé, jvertintos|Klienty  aptarnavimo| 2020-04-30 | Priemoné jvykdyta.
ketviréiy rezultatus klienty |tendencijos, pokyciai ir|skyriaus pataréjas, 2020-07-31 | Nustatytais terminais iSanalizuoti 2020 m. I-lll Ketv.
aptarnavimo srityje, jvertinti | priezastys, parengta|Klienty  aptarnavimo| 2020-10-30 | veiklos rezultatai klienty aptarnavimo srityje, jvertintos
tendencijas, pokycius ir|ir Klienty aptarnavimo |skyriaus vyriausieji tendencijos, pokyc¢iai ir priezastys, pateiktos ataskaitos
prieZastis, pateikti iSvadas ir|skyriaus vedéjui pateikta|specialistai, vykdantys apie atliktos analizés rezultatus, iSvados ir siilymai dél
siilymus  dél  teikiamy |ataskaita apie  atliktos |klienty priimamojo teikiamy paslaugy kokybés gerinimo ir dél priemoniy
paslaugy kokybés gerinimo ir | analizés rezultatus, i§vados | koordinatoriaus taikymo veiklai tobulinti.
dél  priemoniy taikymo |ir sitlymai dél teikiamy |funkcijas
veiklai tobulinti paslaugy kokybés
gerinimo ir dél priemoniy
taikymo veiklai tobulinti
2.2. |Aptarti 2020 m. I, Il ir Il | Aptarti rezultatai, jvertinti|Direktoriaus 2020-05-29 | Priemoné jvykdyta.
ketviréiy rezultatus klienty | pateikti sitilymai, numatyti | pavaduotojas, 2020-09-04 | Nustatytais terminais aptarti 2020 m. I-111 ketv. veiklos
aptarnavimo srityje, jvertinti|veiksmai veiklai gerinti, | kuruojantis Klienty| 2020-11-27 | rezultatai, jvertinti pateikti sitlymai dél teikiamy
pateiktus  sitlymus  dél|esant pagrindui, pateikti|aptarnavimo skyriy, paslaugy kokybés gerinimo, numatyti veiksmai veiklai
teikiamy paslaugy kokybés|sitlymai Fondo valdybai,|Klienty  aptarnavimo gerinti, suraSyti susirinkimy protokolai, su Kuriais
gerinimo, surasyti susirinkimy | skyriaus patargjas, supazindinti Klienty aptarnavimo skyriaus darbuotojai.
numatyti veiksmus veiklai|protokolai, su kuriais|Klienty  aptarnavimo
gerinti supazindinti Klienty | skyriaus vyriausieji
aptarnavimo skyriaus | specialistai, vykdantys
darbuotojai klienty priimamojo
koordinatoriaus
funkcijas
2.3. |Aptarti ,Slapto kliento“| Aptartos ,,Slapto kliento*|Klienty  aptarnavimo| 2020-04-30 | Priemoné jvykdyta.
ataskaitose pateiktg | ataskaitos, jvertintos | skyriaus vedéjas, 2020-07-31 | Aptartos 2020 m. I-I1I ketv. ,,Slapto kliento* ataskaitos,
informacija, numatyti | pastabos, numatytos |Klienty  aptarnavimo| 2020-10-30 | jvertintos pastabos, numatytos priemonés veiklai
priemones veiklai tobulinti | priemonés veiklai | skyriaus pataréjas, tobulinti, suraSyti susirinkimy protokolai, su kuriais
tobulinti, suraSyti | Klienty  aptarnavimo supazindinti Klienty aptarnavimo skyriaus darbuotojai.
susirinkimy protokolai, su|skyriaus vyriausieji
kuriais supazindinti | specialistai,
Klienty aptarnavimo | Klienty  aptarnavimo
skyriaus darbuotojai skyriaus vyresnieji
specialistai
3. |Igyvendinti Valstybinio
socialinio draudimo fondo
administravimo istaigu

pertvarka:




3.1. |Pasiruosti planuojamai | Atlikti ~ visi  reikiami | Strukttiriniy  padaliniy| 2020-12-31 | Priemoné jvykdyta.
Fondo valdybos teritoriniy | pakeitimai vedéjai 2020-12-07 parengtas Valstybinio socialinio draudimo
skyriy pertvarkai, fondo valdybos Klaipédos skyriaus darby tvarkarastis.
optimizuojant veikla Fondo valdybai 2020-12-18 rastu Nr. DV_S-40804,
2020-12-23 rastu Nr. DV_S-41123 pateikta informacija
apie Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos
teritoriniy skyriy reorganizavimo plano vykdyma. Atlikti
kiti veiksmai, susije¢ su planuojama pertvarka.
4. [Kiti darbai
4.1. |Informuoti visuomen¢ apie
valstybinio socialinio
draudimo aktualijas
4.1.1. |Informuoti visuomeng apie|Suorganizuota/dalyvauta |Klienty  aptarnavimo| 2020-12-31 | Priemoné i§ dalies jvykdyta.
pensijy kaupimo, pensijy|ne mazZziau kaip 15|skyriaus pataréjas, Suorganizuota/dalyvauta 2 renginiuose visuomenei.
anuitety pokycius, teikiamas | renginiy, skirty | Klienty  aptarnavimo Priemoné i§ dalies jvykdyta dél Salyje paskelbtos
elektronines paslaugas pagal | visuomenei/$vietimo skyriaus vyriausieji ekstremalios situacijos ir karantino (COVID -19) - Force
veiklos sritj, testi jaunimo | pamoky mokymosi | specialistai, vykdantys majeure salygos.
Svietimg mokyklose jstaigose klienty priimamojo
koordinatoriaus
funkcijas
4.1.2. |Informuoti draudéjus jmoky | Pravesta/dalyvauta ne | Kontrolg vykdantys| 2020-12-18 | Priemoné i§ dalies jvykdyta.
apskaic¢iavimo ir sumokéjimo | maziau kaip 4 renginiuose, | Registro skyriaus Dalyvauta 1 renginyje, skirtame informuoti draudéjus
klausimais skirtuose informuoti | vyriausieji specialistai jmoky apskaiCiavimo ir sumokéjimo klausimais.
draudéjus Atsizvelgiant | tai, kad Lietuvoje nuo 2020-02-26
jmoky apskaiCiavimo ir paskelbta ekstremali situacija del viruso Covid-19,
sumokejimo klausimais laikantis  teisés  aktais nustatyty ribojimy ir
rekomendacijy, informaciniai renginiai draudéjams
nebuvo organizuojami, kvietimy dalyvauti kituose
renginiuose, skirtuose informuoti draudéjus
jmoky apskaiCiavimo ir sumokéjimo klausimais,
negauta.
4.1.3. |Bendradarbiauti su asmens|Kiekvieno vyriausiojo | Pasalpy ir| 2020-04-30 | Priemoné¢ jvykdyta.
sveikatos priezitiros | specialisto, vykdancio | nedarbingumo 2020-07-31 | Kiekvieng ketvirtj  visi  vyriausieji  specialistai
jstaigomis dél nedarbingumo | nedarbingumo  kontrolés | kontrolés skyriaus | 2020-10-31 | suorganizavo ne maziau kaip du seminarus gydymo
pazyméjimy bei néstumo ir|funkcijas, gydymo | vyriausieji specialistai, istaigose, i§ viso suorganizuota 70 seminary (ar
gimdymo atostogy | istaigose suorganizuoti ne | vykdantys telekonferencijy). Pateiktos ataskaitos apie
pazymeéjimy iSdavimo | maziau kaip du seminarai | nedarbingumo suorganizuotus seminarus (telekonferencijas) bei su

taisykliy taikymo praktikoje

per ketvirtj bei atvejais, kai

kontrolés funkcijas

gydytojais aptartus pazeidimus.




bei uztikrinant laikinojo
nedarbingumo kontrolés
kokybe

nedarbingumo

pazyméjimai iSduoti/testi
nepagrijstai,  pazeidimai
aptarti  asmeniskai su
pazeidimus  padariusiais
gydytojais, pateikta
ataskaita apie

suorganizuotus seminarus
bei aptartus pazeidimus

4.1.4. |Informuoti visuomeng apie|Suorganizuota/dalyvauta |Pensijy skyriaus | 2020-12-31 | Priemoné i$ dalies jvykdyta.
naujoves pensijy klausimais |ne  maziau kaip 3 |pataréjai, Sudalyvauta 1 renginyje, skirtame visuomenei. Priemoné
renginiuose, skirtuose | Pensijy skyriaus i§ dalies jvykdyta dél Salyje paskelbtos ekstremalios
visuomenei vyriausieji  specialistai situacijos ir karantino (COVID -19) - Force majeure
kontrolei salygos.
4.2. |Analizuoti pagristy skundy,|Pagal veiklos sritj | Struktiiriniy  padaliniy| 2020-06-30 | Priemoné jvykdyta.
iSnagrinéty VSDFYV |isanalizuoti pagristy | vedéjai 2020-12-31 | Nustatytais terminais pagal veiklos sritis iSanalizuoti
Klaipédos skyriuje ir Fondo | skundy, iSnagrinéty pagristy skundy, iSnagrinéty VSDFV Klaipédos skyriuje
valdyboje, nagrinéjimo | VSDFV Klaipédos ir Fondo valdyboje, rezultatai ir aptarti struktiiriniy
rezultatus, numatyti | skyriuje ir Fondo padaliniy  darbuotojy  susirinkimuose, numatytos
priemones veiklai tobulinti  |valdyboje, rezultatai ir priemonés veiklai tobulinti, surasyti susirinkimy
aptarti struktiiriniy protokolai.
padaliniy darbuotojy
susirinkimuose, numatytos
priemonés veiklai
tobulinti, surasyti
susirinkimy protokolai
4.3. |Sisteminti duomenis apie|Susisteminti  duomenys, |Finansy ir apskaitos| 2020-04-27 | Priemoné jvykdyta.
nustatytas pensijy, | jvertinti poky¢iai, pateikta|skyriaus vyriausieji| 2020-07-27 | Nustatytais terminais susisteminti 2019 m. IV ketv., 2020
kompensacijy permokas informacija Pensijy | specialistai, vykdantys| 2020-10-27 | m. I-1ll ketv. duomenys apie pensijy, kompensacijy
skyriaus vedéjui pensijy, kompensacijy permokas. Pensijy, kompensacijy permoky likutis 2020-

apskaitos funkcijas,

Finansy ir apskaitos
skyriaus pataréjas
(iSmokoms)

09-30, lyginant su liku¢iu 2019-12-31, sumazéjos 5,7
takst. Eur (4,25 proc.), nes 2020 m. I-1ll ketv. buvo
nustatyta/gauta 5,7 tiikst. Eur maziau permoky nei
iSieskota,  nuraSyta/panaikinta,  perduota  kitiems
teritoriniams skyriams permoky.




4.4, |Sisteminti duomenis apie|Susisteminti  duomenys, |Finansy ir apskaitos| 2020-04-27 | Priemoné jvykdyta.
nustatytas iSmoky permokas |jvertinti poky¢iai, pateikta|skyriaus vyriausieji| 2020-07-27 | Duomenys apie nepensiniy iSmoky permokas uz 2019 m.
informacija  PaSalpy ir|specialistai, vykdantys| 2020-10-27 | IV ketv., 2020 m. I-lll ketv. susisteminti nustatytais
nedarbingumo  kontrolés | paSalpy, kompensacijy terminais. Nepensiniy iSmoky permoky likutis 2020-09-
skyriaus vedéjui apskaitos funkcijas, 30, lyginant su likuciu 2019-12-31, iSaugo 6,9 tukst. Eur
Finansy ir apskaitos (15,6 proc.), nes 2019 m. I-111 ketv. buvo nustatyta/gauta
skyriaus pataréjas 6.9 tukst. Eur daugiau nepensiniy iSmoky permoky nei jy
(iSmokoms) iSieSkota, nuraSyta, perduota kitiems teritoriniams
skyriams ar permoky iSieskojimas nukreiptas i kita
iSmokos riisj.
4.5. | Analizuoti valstybinio | Atlikta valstybinio|Finansy ir apskaitos| 2020-04-27 | Priemoné jvykdyta.
socialinio draudimo fondo |socialinio draudimo fondo | skyriaus vedéjas, 2020-07-27 | Valstybinio socialinio draudimo fondo bei valstybés
veiklos sgnaudy samatos|veiklos sgnaudy samatos|vyriausiasis 2020-10-27 | biudzety veiklos sanaudy samaty vykdymo analiz¢ atlikta
vykdyma vykdymo analizé, | specialistas, vykdantis| 2020-12-28 | nustatytais terminais, informacija pateikta direktoriui.
informacija tarnybiniu | veiklos apskaitos Per 2020 m. sausio — lapkri¢io mén. panaudota 92,08
pranesimu pateikta | funkcijas proc. 2020 m. prekiy ir paslaugy jsigijimo sgnaudoms
direktoriui skirty 1éSy. Darbo uzmokeséiui per 2020 m. sausio —
lapkri¢io mén. panaudota 86,71 proc. 2020 metams skirty
1ésy.
4.6. |lvertinti ilgalaikio | [vertinta ilgalaikio | Ukio skyriaus vedéjas 2020-04-30 | Priemoné jvykdyta.
nematerialaus ir materialaus | nematerialaus ir 2020-08-31 | Nustatytais terminais jvertinta ilgalaikio nematerialaus ir
turto bei tkinio inventoriaus | materialaus  turto  bei materialaus turto bei Gikinio inventoriaus btiklé dél turto
bikle dél turto tinkamumo |fkinio inventoriaus buklé tinkamumo (reikalingumo) naudojimui, tarnybiniais
(reikalingumo) naudojimui  |dél  turto  tinkamumo prane§imais pateikti tokio turto sgrasai.
(reikalingumo)
naudojimui, sudaryti
ir  nuolat veikianciai
komisijai pateikti tokio
turto sgrasai arba
tarnybiniai praneSimai
apie tokio turto nebuvima
4.7. |Pagal veiklos sritj jvertinti| 100 proc. perziuréti ir,|Struktiriniy padaliniy| 2020-11-16 | Priemoné jvykdyta.

norminiy teisés akty,
reglamentuojan¢iy VSDFV
Klaipédos skyriaus veikla,
pakeitimy/papildymy/
panaikinimy/naujy redakcijy
parengimo poreikj

esant pagrindui,
pakeisti/papildyti/panaikin
ti/parengti naujos

redakcijos norminiai teisés
aktai

vedéjai

Iki nustatyto termino 100 proc. perzitréti ir, esant
pagrindui, pakeisti/papildyti/panaikinti/parengti naujos
redakcijos norminiai teisés aktai.




4.8. |Uztikrinti visy naikintiny | Sunaikinty popieriniy
popieriniy byly sunaikinima |byly, kuriy saugojimo
terminai pasibaigé, dalis —
100 proc.
4.8.1. |Parengti Pensijy ir moky|Parengti naikintiny | Dokumenty tvarkymo| 2020-03-02 | Priemoné jvykdyta.
iSieskojimo skyriuose | vienartiSiy byly sarasai ir|skyriaus vyresnieji| 2020-09-30 | Nustatytais terminais parengti Pensijy ir [moky
sudaryty naikintiny | pateikti Pensijy ir Imoky |archyvarai i§ieSkojimo skyriuose sudaryty naikintiny vienartsiy
vienartsiy byly saraSus iSieskojimo skyriy byly saraSai bei pateikti Pensijy ir Imoky iSieskojimo
vedéjams skyriy vedéjams.
4.8.2. |Pateikti sitilymus dél Pensijy | Atlikta dokumenty vertés | Pensijy skyriaus| 2020-03-31 | Priemoné jvykdyta.
ir Imoky iSieSkojimo | ekspertize, pateikti | vedéjas, 2020-11-20 | Pagal parengtus Dokumenty tvarkymo skyriaus
skyriuose sudaryty | sitlymai dél naikintiny ir|Jmoky iSieskojimo naikintiny vienari§iy byly saraSus atlikta dokumenty
vienartsiy byly naikinimo ir|sitilomy saugoti vienartsiy | skyriaus vedéjas vertés ekspertizé, pateikti sitilymai dél naikintiny ir
saugojimo byly ir pateikti Dokumenty siilomy saugoti vienart$iy byly Dokumenty tvarkymo
tvarkymo skyriaus skyriaus pataréjui.
pataréjui
4.8.3. |Patvirtinti dokumenty | Parengti,  suderinti  ir|Dokumenty tvarkymo| 2020-04-10 | Priemoné jvykdyta.
naikinimo aktai patvirtinti Dokumenty | skyriaus vyresnieji | 2020-12-04 | Nustatytais terminais parengti, suderinti ir patvirtinti
naikinimo aktai archyvarai Dokumenty naikinimo aktai.
Dokumenty tvarkymo
skyriaus pataréjas
4.8.4. | Sunaikintos naikintinos bylos|100  proc.  sunaikintos | Dokumenty naikinimo| 2020-08-31 | Priemoné¢ jvykdyta.
naikintinos  bylos  bei | komisija 2020-12-21 | 100 proc. sunaikintos naikintinos bylos bei naikinimo
naikinimo aktai pateikti aktai pateikti Dokumenty tvarkymo skyriaus pataréjui.
Dokumenty tvarkymo
skyriaus pataréjui
4.8.5. |Organizuoti Dokumenty | Dokumenty valdymo | Strukttriniy padaliniy| 2020-03-02 | Priemoné jvykdyta.
valdymo sistemoje | sistemoje kiekvieng | vedéjai 2020-04-06 | Nustatytais terminais Dokumenty valdymo sistemoje
rengiamy/parengty rasty | ménesj sutvarkyti 2020-05-04 | rengiami/parengti rastai, esantys busenoje ,,dokumenty
(dokumenty), esanciy | dokumentai iki praéjusio 2020-06-08 | projektai, ,laukiantys registravimo® bei ,nejtraukti j
biisenoje ,,dokumenty | ménesio paskutinés darbo 2020-07-07 | bylas* sutvarkyti.
projektai‘, ,laukiantys | dienos. Nejtraukty j bylas 2020-08-03
registravimo* bei ,,nejtraukti | dokumenty skaicius — ne 2020-09-07
1 bylas* sutvarkyma daugiau 150 vnt. 2020-10-05
2020-11-02

2020-12-31




4.9. |Organizuoti ir kontroliuoti|Nustatyta  tvarka ir| Pensijy skyriaus| 2020-07-31 | Priemoné jvykdyta.
socialinio draudimo pensijy |terminais atnaujinti | vedéjas, Nustatyta tvarka ir terminais atnaujinti pensijy dydziai ir
dydziy naujinimg, | pensijy dydziai ir | Pensijy skyriaus iSmokeétos jy nepriemokos.
igyvendinant 2018  m.|iSmokétos jy nepriemokos |pataréjai
gruodzio 11 d. jstatyma Nr.
XI11-1728
4.10. |Organizuoti ir kontroliuoti [Nustatyta  tvarka ir| Pensijy skyriaus| 2020-08-31 | Priemoné jvykdyta.
kompensuojamy sumy | terminais teisingai | vedéjas, Nustatyta tvarka ir terminais apskai¢iuotos ir iSmokétos
apskaiCiavimg ir iSmokéjima, | apskaiciuotos ir i§mokétos | Pensijy skyriaus kompensuojamosios sumos.
jgyvendinant 2019  m. [kompensuojamos Sumos | pataréjai
gruodzio 19 d. jstatyma Nr.
X11-2719
4.11. |Uztikrinti reikalavimy | Susisteminti  duomenys | Pasalpy ir| 2020-02-28 | Priemoné jvykdyta.
pateikima dél pasSalpy ir kity | apie paSalpy ir kity iSmoky | nedarbingumo 2020-04-30 | Nustatytais terminais susisteminti duomenys apie
iSmoky permoky | permokas, uztikrintas | kontrolés skyriaus| 2020-07-31 | pasalpy ir kity iSmoky permokas, uztikrintas savalaikis
susigrazinimo savalaikis reikalavimy | vedéjas, 2020-10-31 | reikalavimy  pateikimas,  parengtos  ataskaitos.
pateikimas, parengtos | Paskirtas  PaSalpy ir Reikalavimy dél pasalpy ir kity iSmoky permoky
ataskaitos. nedarbingumo susigrazinimo pateikimo lygis 2020 m. — 95 proc.
Reikalavimy dél pasalpy ir | kontrolés skyriaus
kity iSmoky  permoky |vyriausiasis
susigrgZzinimo  pateikimo | specialistas,
lygis — 95 proc. Teisés ir personalo
skyriaus  vyriausiasis
specialistas pagal
veiklos sritj
4.12. |Uztikrinti paSalpy ir kity|ISanalizuotas paSalpy ir|PaSalpy ir| 2020-12-01 | Priemoné jvykdyta.
iSmoky permoky |kity iSmoky  permoky |nedarbingumo ISanalizuotas paSalpy ir kity iSmoky permoky iSieSkojimo
susigrazinima iSieskojimo  vykdymas, | kontrolés skyriaus vykdymas, parengtos ataskaitos su sitlymais dél
parengta  ataskaita  su|vedéjas, priemoniy permoky iSieSkojimui gerinti. Pasalpy ir kity
siilymais dél priemoniy|Paskirtas Pasalpy ir iSmoky permoky susigrazinimo lygis 2020 m. — 63 proc.
permoky iSieSkojimui | nedarbingumo
gerinti. kontrolés skyriaus

Pasalpy ir kity iSmoky
permoky  susigrazinimo
lygis — ne maziau 40 proc.

vyriausiasis specialistas
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4.13. | Uztikrinti operatyviosios | Parengtos ataskaitos apie | Pasalpy ir| 2020-04-30 | Priemoné i§ dalies jvykdyta.
nedarbingumo kontrolés | kiekvieno vyriausiojo | nedarbingumo 2020-07-31 | Nustatytais terminais parengtos ataskaitos apie kiekvieno
vykdymo kokybe specialisto, vykdancio | kontrolés skyriaus | 2020-10-31 | vyriausiojo specialisto, vykdan¢io nedarbingumo
nedarbingumo  kontrolés | vyriausieji specialistai, kontrolés funkcijas, operatyviosios laikinojo
funkcijas, operatyviosios |vykdantys nedarbingumo kontrolés kiekybés ir kokybés rezultatus
laikinojo  nedarbingumo | nedarbingumo bei pateikti sitilymai dél asmeny, kuriuos tikslinga kviesti
kontrolés  kiekybés ir|kontrolés funkcijas GKK, atrankos kokybés gerinimo.
kokybés rezultatus bei|Pasalpy ir I GKK posédi darbingumo vertinimui iSkviesti 1174
pateikti  siilymai  dél|nedarbingumo asmenys, 881 (75 proc.) i$ jy buvo pripazinti darbingais
asmeny, kuriuos tikslinga|kontrolés skyriaus iki GKK ar GKK posédzio metu. Vidutiniskai per ménesj
kviesti 1 gydytojy | pataréjas kiekvienas vyriausiasis specialistas | GKK posédj
konsultacing komisija iSkvieté po 12 asmeny.
(toliau — GKK), atrankos Priemoné i§ dalies jvykdyta dél Salyje paskelbtos
kokybés gerinimo. ekstremalios situacijos ir karantino (COVID -19) - Force
I GKK iskviesta ne maziau majeure salygos.
46 asmeny per ménesj, i$
jy ne maziau nei 80
procenty  nedarbingumo
pazyméjimai uzbaigti
GKK posédzio metu ar iki
GKK posédzio.
4.14. |Analizuoti ISmoky rizikos|Atlikta analizé, parengta|PaSalpy ir| 2020-05-31 | Priemoné jvykdyta.
valdymo modulyje (toliau —|ataskaita, esant pagrindui, |nedarbingumo Atlikta analizé, parengta ataskaita, 2020-05-29
IRVM) rizikingus atvejus ir|pateikti sitilymai Fondo |kontrolés skyriaus elektroniniu pastu pateikti siilymai Fondo valdybai dél
teikti siilymus dél rizikingy |valdybai dél rizikingy | vedéjas, rizikingy atvejy atrankos taisykliy papildymo, trikumy
atvejy atrankos taisykliy|atvejy atrankos taisykliy|PaSalpy ir pasalinimo.
papildymo, trikumy | papildymo, triikumy | nedarbingumo
pasalinimo pasalinimo kontrolés skyriaus
pataréjas, PaSalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vyriausieji specialistai,
vykdantys

nedarbingumo
kontrolés funkcijas,
Paskirtas PaSalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vyriausiasis specialistas
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4.15. |Analizuoti veiklos rezultatus,
numatyti priemones veiklai
tobulinti

4.15.1. |ISanalizuoti 2020 m. I, II, III | Atlikta analizé, 100 proc.|Pensijy skyriaus ved¢jas| 2020-04-02 | Priemoné jvykdyta.
ir IV ketvirCiy rezultatus dél | visi sprendimai  dél 2020-07-02 | Nustatytais terminais iSanalizuoti 2020 m. I-IV ketv.
pensinio pobiidzio i$Smoky | pensinio pobiidZio iSmoky 2020-10-02 | rezultatai, 100 proc. visi sprendimai priimti nepazeidziant
skyrimo ir moké¢jimo [skyrimo  ir  mokéjimo 2020-12-31 | teisés aktuose nustatyty terminy.
sprendimy priémimo | priimti nepazeidziant
nepazeidziant teisés aktuose|teisés aktuose nustatyty
nustatyty terminy terminy, pateiktos

ataskaitos

4.15.2. |Isanalizuoti 2020 m. I, IT ir IIT | Atlikta analizé ir | Pensijy skyriaus| 2020-04-30 | Priemoné jvykdyta.
ketvirciy  rezultatus  dél| patikrinimas dél | pataré¢jai, 2020-07-31 | Nustatytais terminais iSanalizuoti 2020 m. I-11l Ketv.
pensinio pobudzio iSmoky |reikalavimy  pateikimo, | Pensijy skyriaus vedéjo| 2020-10-30 | rezultatai, atlikti patikrinimai, ar laiku pateikti
permoky susidarymo | nustatytas pateikty | paskirti Pensijy skyriaus reikalavimai dél permoky grazinimo, nustatytas
priezas¢iy  ir  permoky |reikalavimy lygis, | vyriausieji specialistai, reikalavimy lygis, pateiktos iSvados ir sitilymai dél
iSieSkojimo vykdymo, |parengta  ir  Pensijy |vykdantys pensijy ir permoky i$ieSkojimo ir priemoniy, sudaranciy galimybes

patikrinti, ar laiku pateikti
reikalavimai dél permoky
grazinimo ir  nustatyti
pateikty reikalavimy lygj,
pateikti iSvadas ir sitlymus
dél permoky iSieSkojimo ir
priemoniy, sudaranciy
galimybes permoky iS$vengti,
taikymo

skyriaus vedéjui pateikta
ataskaita apie rezultatus,
iSvados,  sitlymai ir
priemonés veiklai gerinti

kompensacijy skyrimo
ir mokéjimo bei
dokumenty apie asmeny

iki 1994 m. jgyta
pensijy draudimo staza
bei turétas

draudziamasias pajamas
vertinimo, duomeny
jraSymo ] Apdraustyjy
valstybiniu  socialiniu
draudimu ir valstybinio
socialinio draudimo
iSmoky gaveéjy registra

kontrole  (toliau —
kontrole vykdantis
Pensijy skyriaus
specialistas),

Teisés ir personalo
skyriaus  vyriausiasis
specialistas pagal

veiklos sritj

permoky i§vengti.
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4.15.3. | Aptarti 2020 m. 1, Il ir 1ll | Aptarti rezultatai, jvertinti| Direktoriaus 2020-05-29 | Priemoné jvykdyta.
ketviréiy  rezultatus  dél|pateikti sitilymai ir| pavaduotojas, 2020-09-08 | Nustatytais terminais aptarti 2020 m. I-111 ketv. rezultatai,
pensinio pobidzio iSmoky |priemonés, numatyti | Kuruojantis Pensijy| 2020-11-30 | jvertinti pateikti sitilymai ir numatyti veiksmai veiklai
skyrimo ir mokeéjimo | veiksmai veiklai gerinti, | skyriy, gerinti, suraSyti susirinkimy protokolai, su Kkuriais
sprendimy priémimo | esant pagrindui, pateikti|Pensijy skyriaus supazindinti Pensijy skyriaus darbuotojai.
nepazeidZiant teisés aktuose |siilymai Fondo valdybai,|vedéjas,
nustatyty  terminy,  dél|SuraSyti susirinkimy | Pensijy skyriaus
nustatyty pensinio pobudzio |protokolai, su  kuriais|pataréjai,
i8Smoky permoky susidarymo | supazindinti Pensijy|Teisés ir personalo
priezas¢iy  ir  permoky |skyriaus darbuotojai skyriaus vedéjas,
iSieSkojimo vykdymo, Teisés ir personalo
pateikty reikalavimy  dél skyriaus  vyriausiasis
permoky grazinimo lygio, specialistas pagal
jvertinti iSvadas ir sitlymus veiklos sritj
dél permoky iSieSkojimo ir
priemoniy, sudaranciy
galimybes permoky iSvengti,
taikymo, numatyti veiksmus
veiklai gerinti
4.15.4. | Aptarti  Fondo valdyboje | Aptarti triikumai, | Pensijy skyriaus | 2020-06-30 | Priemoné jvykdyta.
2020 m.  iSnagrinétose | numatytos priemonés | pataréjai, 2020-12-18 | Nustatytais terminais aptarti kaupiamy duomeny ir
VSDFV Klaipédos skyriaus|veiklai gerinti, suraSyti|kontrole vykdantys pensijy/kompensacijy  bylose nustatyti  trikumai,
kaupiamy  duomeny  ir|susirinkimy protokolai Pensijy skyriaus numatytos priemonés veiklai tobulinti, suraSyti
pensijy/kompensacijy bylose specialistai susirinkimy protokolai.
nustatytus trukumus,
numatyti priemones veiklai
gerinti
4.15.5. | Aptarti Pasalpy ir| Aptarti Pagalpy ir| Direktoriaus 2020-02-28 | Priemoné jvykdyta.
nedarbingumo kontrolés | nedarbingumo  kontrolés | pavaduotojas, 2020-05-31 | Nustatytais terminais aptarti 2019 m. 1V ketv., 2020 m. |
skyriaus veiklos rezultatus | skyriaus veiklos rezultatai, | kuruojantis Pasalpy ir| 2020-08-30 | ketv., 2020 m. Il ketv. ir 2020 m. Ill ketv. veiklos
numatytos priemonés | nedarbingumo 2020-11-30 | rezultatai, numatytos priemonés veiklai tobulinti, suraSyti

veiklai tobulinti, suraSyti
susirinkimy protokolai

kontrolés skyriy,

Pasalpy ir
nedarbingumo

kontrolés skyriaus
vedé¢jas,

Pasalpy ir

nedarbingumo

susirinkimy protokolai.
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kontrolés skyriaus
pataréjas
4.16. |Uztikrinti regresiniy | Regresiniy reikalavimy dél
reikalavimy pateikima: iSmokéty draudimo
dél iSmoky, i8mokéty dél|iSmoky dél nelaimingy
nelaimingy atsitikimy darbe, | atsitikimy darbe
jvykusiy dél treiyjy asmeny |susigraZinimo pateikimo
kalteés; lygis — 95 proc.;
dél ligos i¥moky, i$mokeéty | Regresiniy reikalavimy dél
dél traumy buityje, jvykusiy|ligos iSmoky, iSmokeéty dél
dél tre¢iyjy asmeny kaltés ~ |traumy buityje, jvykusiy
dél tre¢iyjy asmeny kaltés,
susigrazinimo  pateikimo
lygis — 95 proc.
4.16.1. | Sisteminti duomenis apie|Susisteminti  duomenys, | Teisés ir personalo| 2020-04-24 | Priemoné jvykdyta.
regreso tvarka iSieSkomas |patikrintas  reikalavimy|skyriaus  vyriausiasis| 2020-07-24 | Nustatytais terminais susisteminti duomenys apie regreso
iSmoky sumas, pateiktus|pateikimas, nustatytas | specialistas pagal | 2020-10-23 | tvarka iSieSkomas iSmoky sumas, patikrinta, ar pateikti
reikalavimus grazinti iSmoky | pateikty reikalavimy lygis, | veiklos sritj regresiniai reikalavimai, nustatytas pateikty reikalavimy
sumas, patikrinti ar pateikti | pateikti sitilymai Teisés ir lygis, pateikti sitilymai dél priemoniy veiklai gerinti.
regresiniai reikalavimai, | personalo skyriaus vedéjui
nustatyti pateikty
reikalavimy lygj, pateikti
siilymus dél  priemoniy
veiklai gerinti
4.17. |Inicijuoti motyvacinius, | Suorganizuoti 3 renginiai |Teisés ir personalo| 2020-12-31 | Priemoné jvykdyta.
asmeninio augimo, skyriaus vedéjas 2020 m. suorganizuoti 3 renginiai: 2020 m. gruodzio
§ventinius renginius mén. organizuoti du §ventinai renginiai Fondo valdybos
Klaipédos  skyriaus  valstybés tarnautojams ir
darbuotojams bei 2020-02-07 — asmeninio augimo
seminaras Teisés ir personalo skyriaus valstybés
tarnautojams.
4.18. |Stiprinti naujy darbuotojy | Kartg per ketvirtj | Teisés ir personalo| 2020-12-31 | Priemoné¢ jvykdyta.
integracijg suorganizuota ~ Naujoko | skyriaus vyriausieji Per 2020 m. j Fondo valdybos Klaipédos skyriy buvo

diena

specialistai (personalui)

priimti 7 karjeros ir pakaitiniai valstybés tarnautojai,
kurie su Fondo valdybos Klaipédos skyriaus struktira ir
strukttiriniy padaliniy veikla yra supazindinti priémimo
metu.
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4.19. |Racionaliai naudoti VSDFV | Patalpy islaikymo islaidos | Ukio skyriaus vedéjas 2020-04-30 | Priemoneé jvykdyta.
Klaipédos skyriaus pastaty |ne didesnés nei 30,00 EUR 2020-07-31 | Nustatytais terminais atlikta analizé. Patalpy i$laikymo
iSlaikymui ir eksploatacijai|per metus 1 m? valdomo 2020-10-30 | islaidos nevirsijo 30,00 Eur per metus 1 m? pagal
skirtas pinigines 1ésas ploto. 2020-12-31 | panaudos sutartis valdomo ir naudojamo ploto,
neskaiciuojant Valdymo ir priezitiros
paslaugos/nusidévéjimo sgnaudy.
4.20. |Ivertinti kompiuterinés | [vertinta ~ kompiuterinés | Informaciniy ~ sistemy| 2020-04-20 | Priemoné jvykdyta.
jrangos bukle dél tinkamumo | jrangos bukle del | skyriaus vedéjas 2020-08-20 | Ivertinta kompiuterinés jrangos bikle dél tinkamumo
(reikalingumo) naudojimui | tinkamumo (reikalingumo) naudojimui, sudaryti ir Ukio skyriaus
(reikalingumo) vedéjui pateikti netinkamos (nereikalingos) jrangos
naudojimui, sudaryti sgraSai arba tarnybiniai praneSimai apie netinkamos
ir Ukio skyriaus vedéjui (nereikalingos) jrangos nebuvima.
pateikti netinkamos
(nereikalingos)  jrangos
saraSai arba tarnybiniai
praneSimai apie
netinkamos
(nereikalingos)  jrangos

nebuvima




