Valstybinio socialinio draudimo fondo
administravimo jstaigy veiklos planavimo
tvarkos apraSo priedas

(2018-yju mety veiklos plano jgyvendinimo rezultaty ir veiklos gerinimo pasitilymy pateikimo forma)

VALSTYBINIO SOCIALIONIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS MAiEIKIU SKYRIUS
(Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimo jstaigos pavadinimas)

. 2018 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAI

Eil. Priemonés pavadinimas Proceso ir / ar indélio vertinimo Kriterijai, Atsakingi Ivykdymo Informacija apie priemonés vykdyma*
Nr. matavimo vienetai ir reik§més vykdytojai terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

1. Didinti valstybinio socialinio | Imoky surinkimo lygis — 93 proc.
draudimo(toliau —VSD) ir privalomojo
sveikatos draudimo (toliau-PSD) jmoky
surinkima:

1.1. |Didinti imoky surinkima i§ draudéjy:

1.1.1. | Analizuoti ir Kkontroliuoti VSD ir PSD |Pasiekti, kad draudéjy, skolingy Fondo |Registro skyriaus |Kas ketvirtj. Ivykdyta
einamyjy jmoky mokéjimo ir jsiskolinimo | biudZetui vir§ 3 Eur, dalis nuo visy draudéjy | specialistai Draudéjy skolingy vir§ 3 Eur dalis — 12,87 proc.
Fondo biudZetui poky¢ius ir priezastis. sudaryty ne daugiau kaip 9 proc. (B9,A10,A12 (Valdymo informacinés sistemos (toliau — VIS)
kategorijos). duomenys — 2018-09-30). Skyriaus pasiektas

rodiklis palyginus su kity teritoriniy skyriy bendru
rezultatu yra 7,25 proc. punkto mazesnis (bendras
rezultatas — 20,12 proc.). Draudéjy skolingy vir$ 3
Eur dalis 2018 metais — 9,36 proc.

1.1.2. | Taikyti savalaikes pirmines sankcijas 100 proc. patikrintas sankcijy taikymas | Registro skyriaus |Kas ménes;. Ivykdyta
draudéjams pagal Valdymo informacinés |specialistai (A12 100 proc. patikrintas sankcijy taikymas draudéjams




sistemos sara$us apie pavéluotai pritaikytas
sankcijas ménesio eigoje.

kategorijos).

pagal VIS programos saraSus (patikrinti 1785
draudéjy duomenys).

1.1.3.

Analizuoti draudéjy, turiniy pradelsta
skolg ketvirio pirmai dienai, sarasus:
tikrinti sankcijy taikyma, atlikti veiklos
vertinimo rodikliy (jmoky surinkimo lygis,
iSieSkotinos  draudéjy  skolos  lygis,
skolingy vir$ 3 Eur draudéjy dalis) analizg,
pagal specialistus bei teikti sitlymus dél
tolimesnio skoly i$ieskojimo.

100 proc. patikrintas visiems draudéjams
pritaikyty  sankcijy = savalaikiSkumas bei
pateikti sitilymai deél tolimesniy iSieSkojimo
veiksmy.

Paruostos ketvirtines ataskaitos

Registro skyriaus
specialistai (A12
kategorijos).

Imoky isieskojimo
skyriaus specialistai

Kas  ketvirt]  iki
einamojo  ketvircio
antro ménesio 10
dienos.

Ivykdyta
100  proc. patikrintas  sankcijy  taikymas
draudéjams, turintiems pradelsta skola bei pateikti
siilymai dél tolimesniy iSieSkojimo veiksmy
(patikrinti 5628 draudéjo duomenys).

2018 metais parengtos 4 draudéjams priskaityty
jmoky surinkimo ir pradelstos skolos analizés
ataskaitos.

2018 metais pasiekti preliminarts rodikliai:
-Imoky surinkimo lygis - 93,88 proc.
-Draudéjy skolingy vir$ 3 Eur dalis — 9,36 proc.

-I8ieskotinos skolos lygis - (-30,61) proc.

1.2. | Siekti skyriui nustatyto jmoky surinkimo Ivyk_d}_lti 100 proc. jmoky surinkimo plana, Regi_str_o sl_<yriaus 1.Karta ménesyje; Ivykdyta
plano jvykdymo: pateikiant: specialistai 1. Kiekvieng ménesj 25 dienai pateiktas
1. Kiekvieno ménesio 25 dienai (B9/A10,A11,A12 »Rizikingy draudéjy sarasas“ dél nesavalaikio
»Rizikingy draudéjy sarasa“ dél kategorijos). imoky mokéjimo (patikrinti 654 rizikingy draudéjy
nesavalaikio jmoky mokéjimo; | duomenys). L . o
2. Einamojo ketvirgio paskutinio 2.Kartg ketvirtyje. 2: Eln_amOJo 'ketV1r01o paskutinio ménesio 25
L L y .. dienai  pateiktas sgrasas ,Draudéjy, kuriy
merllesm 25 dlel?al sqr.as.q d¥audejq, apdraustyjy skaiCius ir priskai¢iuotos valstybinio
kuriy apdraustyjy skaicius ir socialinio draudimo jmokos sumazéjo daugiau nei
priskaiciuotos valstybinio socialinio 20 proc.”“ (patikrinti 27 rizikingy draudéjy
draudimo jmokos sumazéjo daugiau duomenys).
nei 20 proc.
1.3. |Uztikrinti savalaikj formy pateikimg |Paruostos pusmecio ataskaitos apie pateiktas|Imoky iSieskojimo |2018-06-30 ) Ivykdyta
Europos  Sajungos  kompetentingoms | formas bei gautus rezultatus skyriaus specialistai | 2918-12-31 2018 metais buvo parengtos ataskaitos:
institucijoms dél skoly isieskojimo Fondo - apie Europos Sajungos kompetentingoms

biudzetui i$ skolingy draudéjy

institucijoms pateiktus praSymus (R017) dél skolos
iSieSkojimo Fondo biudZetui. ES kompetentingoms
institucijoms buvo pateikti 24 prasymai;

- apie Europos Sajungos kompetentingoms




institucijoms pateiktus praSymus (R012) del
informacijos apie skolingy draudéjy adresa,
pajamas, turtg. ES kompetentingoms institucijoms
buvo pateikta 51 prasymas;

- apie Europos Sajungos kompetentingoms
institucijoms pateiktus praSymus (HO001) dél
informacijos apie skolingy draudéjy draustumg. ES
kompetentingoms institucijoms buvo pateikti 34
prasymai.

2018 metais ES kompetentingos institucijos i§ 8
skolingy draudéjy iSieSkojo 5586,04 eury.

1.4.

Uztikrinti jmoky, delspinigiy bei baudy
skolos  sumokéjimo  laiko  atidéjimo
sutar¢iy bei sprendimy vykdymo kontrolg.

100 proc. patikrinti atidéjimo sutartis bei
sprendimus

Imoky isieskojimo
skyriaus specialistai

Kartg ménesyje

Ivykdyta

2018 metais Mazeikiy skyriuje 502 draudéjams
buvo atidétas jmoky skolos sumokéjimo terminas.
225 draudéjai baigé mokéti atidétas jmokas pagal
laiko atidéjimo sutartis bei sprendimus. 72
draudéjams sprendimai dél skolos atidéjimo buvo
panaikinti, kadangi draudéjai nevykdé savo
Isipareigojimy.

1.5.

Vykdyti  restruktiirizuojamy  jmoniy
kontrole, kad laiku sumokéty einamasias
imokas bei laiku atsiskaityty su VSDF
biudzetu pagal patvirtinta
restruktlirizavimo plang.

100 proc. patikrinti  restruktlirizuojamas

jmones

Imoky isieskojimo
skyriaus specialistai

2018-01-01-2018-
12-31

Ivykdyta
2018 m. sausio 1 d. Mazeikiy skyriuje buvo 5
restruktiirizuojamos jmonés. 2018 metais buvo
iSkelta 1 nauja restruktirizavimo byla (UAB
,Ugnies takas®). 2018 m. AB ,Sidona“ pagal
patvirtintg restruktiirizavimo plang 2018-04-03
sumokéjo 11 926,28 Eur jmoky uz 2017 metus.
AB ,,Sidona‘“ pagal patvirtinta restruktrizavimo
plang yra pilnai atsiskaiCiusi.
2018 metais 4 draudéjai (UAB ,,Saurida“, UAB
»Srava“, UAB ,Palska“, UAB ,Ugnies takas®)
einamgsias VSD jmokas mokéjo laiku.  AB
,Sidona“ ir UAB ,Zemaitijos agroprekyba“
priskai¢iuotos einamosios VSD jmokos 2018
metais buvo iSieSkomos pagal pateiktus debeto
mokéjimo nurodymus.

Gerinti draudéjuy apskaitos ir

Apdraustyjy, apie Kuriuos draudéjai




apdraustyjy asmeny duomeny | nepateiké duomeny, dalis — 0,3 proc.
tvarkymo kokybe:
2.1. |Ustikrinti  draudéjy  apskaitos  ir| 1. Pasiektas apdraustyjy duomeny Regi_str_o sI_<yriaus 2018-12-31 . L Ivykdyta . o
apdraustyjy duomeny tvarkymo kokybe: tvarkymo kokybeés rodiklis — 0,25 proc; |Specialistai Pasiektas apdraustyjy tvarkymo kokybes rodiklis —
2. Pasickta, kad esminiy klaidy draudéjy ir | (B9/A10,A11,A12 0,22 proc. (be sustabdyty del veiklos vertinimo
apdraustyjy duomeny tvarkyme dalis kategorijos). praneSimuy, reik$mé p 23 ska£311:?(;aé1018-06-30).
nuo visy patikrinty draudéjy bity ne ) P vvRay .
didesné Kaio 1 broc Pasiektas 0,30 proc. rodiklis, nustatant esmines
p 1 proc. klaidas, patikrinus draudéjy ir apdraustyjy
duomenis (patikrinti 2632 draudéjai dél apskaitos
tvarkymo, nustatytos 8 esminés klaidos).
2.2. |Uztikrinti prane$imy teikimg per EDAS |Pasicktas =~ SAM  praneS§imy  teikimas Regi_Str_o Sl_(yriaus 2018-12-31 N Ivykdyta . .
portala paZangiuoju elektroniniu parasu. | pazangiuoju elektroniniu paragu — 100 proc. | SPecialistai Draudéjy teikianCiy SAM pranesimus, pasirasytus
(B9/A10,A11 elektroniniu parau, dalis sudaro 99,92 proc.
kategorijos)
23. | Vykdyti draudéjy ir apdraustyjy duomeny |IStisiniu budu patikrinta ne maziau kaip 10| Registro skyriaus | 2018-12-31 n Ivykdyta .
tvarkymo kokybés kontrole. proc. draudéjy nuo visy aptarnaujamos zonos | specialistai (A12 Patikrinta 13,3 proc. draudéjy duomeny nuo visy
draudéjy. kategorijos) aptarnaujamos zonos draudéjy (patikrinti 2632
draudéjy duomenys, visi aptarnaujamos zonos
draudéjai).
2.4. |Uztikrinti apdraustyjy asmeny valstybinio | Pasiekti, kad apdraustyjy asmenuy, apie kuriuos | R€giStro skyriaus  12018-12-31 ) Ivykdyta .
socialinio draudimo pabaigos daty jraSymg | draudéjai nepateiké duomeny arba duomenys specialistai Pas"Ektas 100“ proc. apdr.austluq asmeny, - apie
i Registrg Valstybinio socialinio draudimo | nejrasyti pagal LR VSD jstatymo 13 str. 2 d., | (B9/A10,A11,A12 kuriuos draudéjai nepateike duomeny uz 3 men.,
fondo valdybos prie socialinés apsaugos ir [uz 3 ménesius biity jraSytos j Registra |kategorijos) Ya|§tyblnlp SO?Iallnlo ”dra'udlmo papa|ggs .datos
darbo ministerijos  teritorinio skyriaus | valstybinio socialinio draudimo pabaigos jraSymas | Registra (priimti 86 sprendimai del 119
iniciatyva, jvertinus teisés aktais nustatyty | datos 100 procenty. apdragstlyq asmeny .Valstyblmo socialinio
salygy patvirtinima. draudimo pabaigos datos jrasymo).
3. MazZinti iSmoky permokas:
3.1. |Mazinti pensijy ir kity i¥moky (pensijy Pateikty reikalavimy graZinti pensijy ir
srities ) permokas: kity iSmoky permokas lygis — 95 proc.
3.1.1. | Atlikti pensijy ir kompensacijy permoky | Atlygintina (iSieSkota) Zala fondo biudzetui i | L. Ariené Karta ketvirtyje Ivykdyta

analize, kontroliuoti jy
padengimo eiga.

kalty asmeny dél kompensacijy

permoky (34,53 %).

pensijy,

G. Pranauskiené
1 .Venckuviené

Pensijy skyriuje nuolat kontroliuojamas iSmoky
mokéjimas, vedama permoky analize, siekiant




Analizuoti susidariusiy i8moky permoky
priezastis ir permokétas sumas iSieskoti i§
kaltininky.

Kiekvieng ménesj pateikta ataskaita apie
nustatytas permokas Valstybinio socialinio
draudimo fondo wvaldybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos (toliau - Fondo
valdyba) pensijy skyriui.

Pateikty reikalavimy grazinti pensijuy ir
kity iSmoky permokas lygis — 95 proc.

Kiekvieng ménes] pateikta ataskaita apie
nustatyty permoky iSieskojimo vykdyma
Pensijy skyriui ir Direktorei.

G. Gerybaite
D. Sopiené
L. StraseviCiené

I. Dauniené

V. Stasiuliené
R. Jasutiené

iSaiskinti permoky susidarymo priezastis ir
uztikrinti jy iSieSkojimg. 2018 m. sausio 1d.
permoky likutis buvo 82019,94 Eur. Nustatyta
permoky per metus 1343282 Eur. Per metus
padengta 41154,43 Eur.

Trys nasliy pensijy permokos, virSijanc¢ios 3000
Eur, perduotos Teisés skyriui iSieSkoti teismine
tvarka. Per 2018 metus permoky susigrazinimo
lygis sieké 43,11 proc. Planuotas permoky
susigrgzinimo lygis buvo 34,53 proc. Rodiklis
ivykdytas.

Permoky likutis 2019 m. sausio 1 d. yra 55998,44
Eur (35 gavéjai).

Per 2018 m. nustatyta 21 nauja permoka, i§ jy 20
permoky padengta, 1- dengiama. Pateikty
reikalavimy grazinti pensijy ir kity iSmoky
permokas lygis- 100 proc.

2018 m. vykdyta Mazeikiy skyriaus nustatyty
pensijy permoky isieskojimo vykdymo apskaitos
kontrolé. Ataskaitos apie permoky iSie$kojimo
vykdymag teiktos atsakingiems pensijy
specialistams ir direktorei.

2018 m. sausio 1 d. pensijy permoky likutis
sudaré 82 019,94 Eur., per einamuosius metus
nustatyta 13 432,82 Eur. pensijy permoky, i$ kito

skyriaus gauta pensijy permoky uz 1
700,11 Eur. ISieSkota — 41 054,89 Eur. ir kitam
skyriui  atiduota 99,54 Eur. Ataskaitinio

laikotarpio pabaigoje pensijy permokos sudaré 55
998,44 Eur.

3.1.2.

Analizuoti naujai atsiradusiy (ar galinéiy
atsirasti) permoky priezastis ir jgyvendinti
priemones, mazinancias pensijy permoky
susidaryma.

Dél specialisty klaidy pensijy permoky
skaicius- ne daugiau 2 proc. (nuo visy 2018 m.
patikrinty pensijy byly (be nasliy pensijy
permoky) skaiciaus).

L. Ariené

G. Pranauskiené
I .Venckuviené
G. Gerybaité

D. Sopiené

L. Strasevi¢iené

Kartg ketvirtyje

Ivykdyta
2018 metais permoky dél specialisty klaidy
nenustatyta.

Dél IT klaidy pensijy permoky nenustatyta.




1. Dauniené

3.1.3. | Tikrinti, ar pensijy gavéjai uZ tg patj stazg | Patikrinti visi atvejai, kai dél pensijos|Pensijy specialistai | Kartg menesyje Ivykdyta

negauna pensijy kitose valstybése. kreipiasi: . o . (skyrimui) - Per 2018 metus pensijy skyriuje nenustatyta atvejy,
a)asmenys turintys leidimg nuolat gyventi|Al1,Al2 kai asmeniui mokama pensija, kitoje valstybéje uz
Lietuvoje, kategorijos ta patj staZa.
b)neturintys Lietuvos pilietybés,
c)i Lietuva atvyke gyventi i§ buvusiy SSRS
respubliky.
Kartg ketvirtyje pateikta ataskaita.

3.1.4. | Siekti iSvengti pensijy permoky, d¢l to-, Vadovaujantis I§moky rizikos valdymo G. Pranauskiené Karta ménesyje Ivyk(_:lyta N _ _
kad Skyrius, neturédamas informacijos | moduliu (toliau-IRVM) nustatyta tvarka, 100 L. Ariené Per 2018 metus nustatyti 2 atvejai, kai skyrius,
apie gavéjo mirtj kitoje valstybgje, procenty patikrinti ,,Permoky mirusiems I .Venckuviené neturédamas informacijos apie gavéjo mirti,
nepa.gris‘tai' perveda gauting iSmoka i|zsmenims rizikos veiksnio® auksto | G- g}eryba'ité pep.agristai pervedé gauting iSmoka | kredito
kredito jstaigg. rizikingumo atvejai ir IRVM pazyméti|D- Soplencj:*’ Istaiga: ) . o

rezultatai. L. Straseviiené 1. Permoka 7899,22 Eur. susidaré pensijos gavéjui
1. Dauniené mirus uzsienyje. 2018 m. sausio mén. kilo

jtarimas, kad Angélé Kiaulakyté gali buti mirusi
uzsienyje, nors iSvykimo i§ Lietuvos nebuvo
deklaravusi. Susisiekus su mirusios pensijos
gavéjos artimaisiais, paaiskéjo, kad pensijos gavéja
tikrai yra mirusi Jungtinéje Karalystéje 2014-11-
25, tadiau mirtis néra jregistruota, mirties liudijimo
neturi. Kreiptasi j ,,Swedbank®, AB bankg, dél
A Kiaulakytés  saskaitoje  vykdyty piniginiy
operacijy. Nustatyti asmenys, kurie pasisavino
A Kiaulakytés pensijg, jiems iSsiystos pretenzijos.
Mirusiosios aniikas V.Kaminskas yra pasirases
sutikimg permoka dengti dalimis, 500 Eur per
ménesj. Permokos likutis 2019-01-01 2000 Eur.

2. Permoka 365,69 Eur susidaré pavéluotai
jregistravus mirtj. 2018-11-13 I.Mamedova pateiké
prasyma skirti laidojimo iSmoka uz R.Virchenko.
Paiskéjo, kad R.Virchenko miré Rusijoje 2018-10-
25, taciau mirties faktas CMS jregistruotas 2018-
11-14. Pensija uz spalio ménesj jau buvo pravesta j
SEB, AB banka. Permoka padengta 2018-11-14.




3.2.

Mazinti iSmoky permokas:

3.2.1.

Vykdyti iSmoky ir kompensacijy permoky
analize, kontroliuoti jy padengimo eiga ir
susigrazinima.

1.Kiekvieng ménesj pateiktos ataskaitos apie
nustatytas permokas Fondo valdybos Pasalpy
ir nedarbingumo kontrolés skyriui.

2.I8moky ir  kompensacijy
susigrazinimo pateikimo lygis 95 %.

permoky

3. Kiekvieng ménesj teikti ataskaita apie
nustatyty permoky iSieSkojimo vykdyma
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriui ir
Direktorei.

K. Mazoniené
D. Slimiené
R. Klanaité

V. Stasiuliené

R. Jasutiené

Kiekvieng ménesj

Ivykdyta
1.Kiekviena ménes] pateiktos ataskaitos apie
nustatytas permokas Fondo valdybos Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés skyriui.
2.I8moky ir kompensacijy permoky susigrazinimo
pateikimo lygis 100 %.
2018 m. i§ viso nustatyta 101 permoka, pasalpy
permoky susigrazinimo lygis ivykdytas 87,70 proc.
Su gautomis permokomis i§ kito skyriaus 30,26
proc. Likutis 2018 12 31 - sudaro 18770,56 Eur.
sumg, tame skaiCiuje 17774,93— gauta i§ kito
skyriaus, vyksta Teisminis gincas.

2018 m. vykdyta Mazeikiy skyriaus nustatyty
pasalpy permoky isieskojimo vykdymo apskaitos
kontrolé. Ataskaitos apie permoky iSieSkojimo
vykdyma teiktos atsakingiems pasalpy
specialistams, direktorei. 2018 m. sausio 1 d.
pasalpy permoky likutis sudaré 18 179,55 Eur.,
per einamuosius metus nustatyta 8 040,68 Eur.
pasalpy permoky, i$ kito skyriaus gauta 696,92
Eur pasalpy permoky. ISieskota — 8 024,53 Eur. ir
kitam skyriui atiduota 122,06 Eur. Ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje pasalpy permokos sudaré 18
770,56 Eur.

3.3.

Vykdyti iSieSkojima i$ tre¢iyjy asmeny (ar
iSmoky gavéjy), dél kuriy kaltés buvo
padaryta zala VSD Fondo biudzetui.

Regresiniy  reikalavimy  deél  iSmokéty
draudimo iSmoky bei pensijy dél nelaimingy
atsitikimy darbe susigrazinimo pateikimo 1ygis
—98 proc.;

Regresiniy reikalavimy dél ligos iSmoky, bei
pensijy, iSmokéty dél traumy buityje, jvykusiy
dél treCiyjy asmeny kaltés, susigraZzinimo
pateikimo lygis — 98 proc.;

V. Pakalniskyte
D. §ulciené

D. Slimiené

V. Stasiuliené
L. Ariené

2018 m.

Ivykdyta

1.Regresiniy reikalavimy deél iSmokéty draudimo
iSmoky dél nelaimingy atsitikimy  darbe
susigrazinimo pateikimo lygis — 100 proc.;
2.Regresiniy  reikalavimy dél ligos iSmoky
iSmokéty dél traumy buityje, jvykusiy dél treCiyjy
asmeny kaltés, susigrazinimo pateikimo lygis —
100 proc.;

Draudimo i$Smoky paskirty dél treciyjy asmeny




kaltés susigrazinimo lygis 2018 metais jvykdytas
68 proc., Likutis 2018 12 31 suma 17122,94 Eur.
Dél nelaimingy atsitikimy buityje, jvykusiy dél
treCiyjy asmeny kaltés susigrazinimo lygis 2018
metais jvykdytas 67,6 proc., likutis 2018-12-31
suma 26880,21 Eur.

Gaves informacija 1§ funkciniy skyriy, Teisés ir
personalo skyrius ruos$ia dokumentus dél Zzalos
iSieSkojimo, arba ruoSia iSvadas dél iSieskojimo
procediiry nutraukimo ar baigimo.

IS viso analizuojamu laikotarpiu, paruostos 137
pretenzijos,  pateikta 18 civiliniy ieskiniy ir
prasymy dél teismo jsakymo ir paruostos 74
iSvados dél zalos iSieSkojimo  procediiros
uzbaigimo/nepradéjimo.

Analizuojamu  laikotarpiu pagal pateiktus
reikalavimus buvo gauta 131 435,92 eury , o per
ta patj laikotarpj buvo pareiksta sumai, kuri lygi
180146,43 eury.

4. Uztikrinti vaiky iSlaikymo iSmoky |ISmokéty vaiky iSlaikymo iSmoky 2018 m.
administravima iSieSkojimo i§ skolininky lygis — 10 proc.
Laiku paskirty iSmoky, skirty vaikams
iSlaikyti, dalis — 100 proc.
4.1. | Uztikrinti vaiky i§laikymo i8moky skyrima | Laiku, paskirty vaiky i§laikymo ismoky pagal | Pasalpy ir 2018 m. Ivykdyta

nuo 2018 m. sausio 2 d. teiktus prasymus
dalis-100 proc.

nedarbingumo
kontrolés skyrius

Pagal nuo 2018 m. sausio 2 d. teiktus prasymus
visos vaiky iSlaikymo iSmokos paskirtos ir
iSmokeétos nustatyta tvarka ir terminais 100 proc.
Per 2018 m. paskirtos 7261 vaiky iSlaikymo
iSmokos. Kiekvieng mén. vidutiniSkai iSmokama
po 21039 vaiky islaikymo iSmoky.




Patikrinti
iSlaikymo
teisinguma

administracijos

Atlikta gauty duomeny inventorizacija

nedarbingumo
kontrolés skyrius

Ivykdyta
I§ Vaiky islaikymo fondo administracijos prie
SADM (toliau - VIF) naudojamo duomeny
formato (Excel) | ISmoky TS 74-3 duomeny bazg
2018 m. sausio ménesj buvo perkeltos 20204
gavéjy bylos, o VIF - as iSmokas buvo
paskaiciaves 20540 gavéjy. Darytina iSvada, kad |
ISmoky taikomaja sistema nebuvo atkeltos 336
vaiko i8laikymo gavéjy bylos.
Apie neperkelty i§ VIF iSmoky gavéjams priimty
sprendimy pakeitimus specialistai Zyméjo Fondo
valdybos informacingje sistemoje (praSymo ar
skyrimo lango pastabose). Patikrinus perkelty
duomeny teisinguma, buvo priimami sprendimai
dél iSmoky nepriemoky, dél iSmoky nutraukimo,
dél iSmoky permokos nustatymo ir kt.
2018 m. sausio mén. rankiniu biidu specialistai
patikrino, priémé sprendimus ir uzregistravo DVS
visus 20540 iSmoky gavéjy sprendimus pagal VIF
perduota i§mokos mokéjimo ziniarastj uz 2017 m.
gruodzio mén. 531 iSmoka buvo nutraukta (dél
pareiskéjo/skolininko/vaiko mirties arba i§vykimo
] uzsienj).
Vaiky islaikymo fondas perdavé 290 byly, kuriose
nebuvo priimti sprendimai dél vaiky iSlaikymo
iSmokos skyrimo ir 125 bylas, kuriose triiko
dokumenty  iSmokos  skyrimui.  Specialistai
iSnagrinéjo visas perduotas neuzbaigtas bylas ir
nustaté 415 nepriemoky uz 2017 m. lapkri¢io —
gruodzio mén.

Uztikrinti
iSieSkojima

2018 m. iSmokeéty iSmoky iSieSkojimo

skolininky lygis — 25 proc.

Iki 2017-12-31 iSmokéty i8moky i$ieskojimo
susigrazinimo pateikimo lygis — 10 proc.

nedarbingumo
kontrolés skyrius

Imoky isieskojimo

I$ dalies jvykdyta
Iki 2017-12-31 nustatyty permoky iSieSkojimo
lygis 10,42 proc.

2018 metais iSmokéty iSmoky iSieskojimo  i§
skolininky lygis — 12,84 proc.
ki 2017-12-31 iSmokéty iSmoky iSieSkojimo




susigrazinimo pateikimo lygis — 47,57 proc.
(pateikta 690 nurodymy skolininko darbdaviui,
pensijos, stipendijos ar paSalpos mokétojui, 1317
sprendimy perduota vykdyti antstoliui, pateikta
14975 debeto mokéjimo nurodymy j PLAIS,
vykdomi 934 sprendimai dél skolos iSdéstymo
dalimis).

4.4,

Mazinti vaiky islaikymo iSmoky permokas

Permoky, nustatyty iki nuo 2015-01-01
iki 2017-12-31 susigrazinimo pateikimo
lygis-15 proc.

Permoky, nustatyty 2018 m.
susigrazinimo pateikimo lygis-95 proc.
Kiekvieng ménesj pateikta ataskaita apie
nustatyty permoky isieskojimo vykdyma
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriui ir Direktorei.

Teisés ir personalo
skyrius

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

V. Stasiuliené

R. Jasutiené

2018

Ivykdyta
1.2018 m. Teisés ir personalo skyrius pateiké 863
pretenzijas  vaiky iSlaikymo iSmoky permoky
mokétojams dél permoky, kurios buvo nustatytos
Vaiky iSlaikymo administracijos prie SADM iki
2017-12-31, i§ viso 787 048,43 eury sumai.,
surasSyti 209 sprendimai mokéti permokas dalimis —
236 142,56 eury sumai bei pateikti 236 procesiniai
dokumentui teismams dél permoky priteisimo.
Permoky, nustatyty iki 2017-12-31 susigrgzinimo
pateikimo lygis -65,5 procento.
2. 2018 metais nustatytos permokos 100 proc.
pareikstos iSmoky gavéjams: buvo atliekami
i$skaitymai i§ gaunamy vaiko iSlaikymo iSmoky,
priimami sprendimai dél permoky grazinimo
dalimis arba i$siystos pretenzijos dél susidariusios
permokos grazinimo. 2018 m. i$ viso nustatyta
2491 vaiky iSlaikymo i§mokos permoky sumoje -
527 117,13 Eur, iSieSkota permoky — 101 713,72
Eur. Pasiektas permoky susigragzinimo lygis 19,30
proc.

2018 m. vykdyta Mazeikiy skyriaus nustatyty
vaiky islaikymo iSmoky permoky iSieskojimo
vykdymo apskaitos kontrolé. Ataskaitos  apie
permoky iSieskojimo vykdyma teiktos
atsakingiems pasalpy specialistams, direktorei,
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Fondo valdybai. Nuo 2018 m. sausio 1 d. Mazeikiy
skyrius centralizuotai vykdo vaiky iSlaikymo
iSmoky apskaiCiavima, skyrima ir mokéjima,
iSmokeéty vaiky islaikymo iSmoky ir apskaiciuoty
delspinigiy iSieskojima i§ skolininky. IS Vaiky
iSlaikymo fondo administracijos pagal 2018 m.
vasario 14 d. perdavimo-priémimo aktg Nr. D4-7
IVL-421 perimta i§ parei$kéjy gautina permoky
suma 1 252 477,47 Eur. Per 2018 metus nustatyta
vaiky islaikymo iSmoky permoky suma sudaro
527 117,13 Eur., i8 pareiskéjy iSieskota permoky
232 042,57 Eur. sumai., kas sudaro 15,01 proc.
nuo jsiskolinimo sumos (1 546 192,74 Eur).

5. Gerinti dokumenty valdyma:
5.1. |Utztikrinti visy naikintiny popieriniy | Sunaikinty  popieriniy  byly, kuriy
bylu sunaikinima saugojimo terminai pasibaigé, dalis-100
proc.
5.1.1 | Atlikti popieriniy uzbaigty archyviniy byly | Atlikta popieriniy uzbaigty archyviniy byly | Dokumenty 2018-12-14 Ivykdyta

kiekiy patikrinimus Fondo valdybos
Mazeikiy skyriuje, uZzpildant vieningas
byly kiekiy patikrinimo suvestines

inventorizacija

tvarkymo skyrius

Iki 2018-12-19 Mazeikiy, Telsiy, Plungés,
Akmenés, Skuodo skyriuose atliktas visy uzbaigty
popieriniy archyviniy byly, iskaitant perduotas
laikinam saugojimui Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos dokumenty saugyklose,
archyviniy byly kiekiy patikrinimas. Uzpildytos
byly kiekiy suvestinés pagal veiklos sritis ir
Suvestinés pagal kiekvieng teritorinj skyriy. Apie
atlikta kiekiy patikrinimg Fondo valdyba
informuota 2018-12-31 rastu Nr. IE-10487.
Patikrinimo metu nustatytas 138299 vnt. byly
kiekis, 18 jy:

Mazeikiy sk.- 35773

Telsiy posk.-29668

Plungés posk.-32325

Akmenes posk.-20135

Skuodo posk.-20398.
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5.1.2. | Vykdyti naikinimo procediiras Sunaikinta 100% naikintiny byly L. Malakauskiené 2018-06-29 _ Ivykdyta o
A Budiené Iki 2018-06-01 Jstaigoje parengti byly naikinimo
N u. o aktai suderinti su Klaipédos regioninio valstybés
J. Zasinien¢ archyvo Tel3iy filialu. Iki 2018-06-21 naikinamos
D. Baltiejiené bylos kuriy saugojimo terminas yra pasibaiges,
V. Sémiené perduotos naikinima atliekanciai jmonei UAB
e e »Archyvy sistemos®. I$ viso jstaigoje sunaikinta
L. Ml'hesl.q'ene' 22783 byly, 1§ ju:
O. Prickaitiené Mazeikiy sk.-7884
Telsiy posk.-5255
Plungés posk.-4263
Akmenés posk.-2076
Skuodo posk.-3305.
Sunaikinty byly dalis — 100%.
6. Kitos prioritetinés priemonés
6.1. |Tobulinti specialisty darbo jgidzius,
gerinti skyriaus darbuotoju
bendradarbiavimg bei didinti
darbuotojy pasitenkinima
6.1.1. | Uztikrinti naujai priimty  darbuotojy | Nustatyti ~adaptacijos programos taikyma |L- Nagien.év ) 2018 m. . ~ Ivykdyta .
integravimasi j organizacija. naujai priimtiems dirbantiesiems. Paskirti | V- PakalniSkyte Per 2018 m. j skyriy priimti 18 dirbaniyjy (10
mentoriy, parengti adaptacijos programos R .Blazeviciené karjeros valstybés tarnautojai, 4 pakaitiniai

dalyviui skirtg mokymo plana.

Bei tiesioginiai
naujai priimty
darbuotojy bei
valstybés tarnautojy
vadovai

valstybés tarnautojai ir 4 darbuotojai pagal darbo
sutartj).

Ne véliau, kaip likus vienai dienai iki Naujoko
priémimo | darba, su administraciniy padaliniy
vadovais buvo suderinami laikai dél Naujoko
integracijos | kolektyva bei supazindinimo su
SODROS sistema. Pirma darbo dieng Naujokai
supazindinti su Fondo valdybos Mazeikiy skyriaus
funkciniais skyriais, jy darbo specifika, esant
galimybei, Siy skyriy vedéjai ar jy pavaduotojai
trumpai Naujokams pristatydavo skyriy veikla, jy
vykdomas funkcijas.
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Suderinus su Fondo valdybos Mazeikiy skyriaus
administracijos padaliniy vadovais, Kkiekvienam
Naujokui buvo parengta Adaptacijos programa,
paskirtas Mentorius, su jais Naujokai buvo
supazindinti. Pasibaigus adaptacijos laikotarpiams,
pagal nustatytus terminus, Naujokai pateiké
»Atsiliepimy apie Adaptacijos laikotarpj anketas®,
0 Mentoriai — ,Programos dalyvio vertinimo
anketas®, buvo suorganizuoti pokalbiai su
tiesioginiais vadovais. Ukio skyriaus vedéja pagal
patvirtintas taisykles supazindino naujokus su
darby saugos aktais, kuriy privalu laikytis.

Pradéjus dirbti Fondo valdybos Mazeikiy
skyriuje, Naujokai buvo pristatyti visiems
Mazeikiy skyriaus darbuotojams elektroniniu pastu
siunfiant prane$§img — mini interviu kartu su
Naujoko nuotrauka. Visiems toks susipazinimo
biidas su Naujoku yra priimtiniausiais ir
greiciausias.

6.1.2.

Vykdyti anonimines darbuotojy apklausas,
i$siaiskinti, kaip jie vertina:

- istaigos darbo aplinka,

- valdyma skyriuje ir
padaliniuose,

- darbuotojy tarpusavio santykius,
- darbo krivyj,

- komunikacija,

atskiruose

- naujos informacijos prieinamumg ir
pateikimo buidus.

Kartg per metus atlikti anoniming darbuotojy
apklausg ir jos analize. ISsiaiskinti ir pasalinti
darbo aplinkos triikumus.

Teisés ir personalo
skyrius

2018 m. IV ketv.

Ivykdyta
(Priedas Nr. 1 ,,2018 m. darbuotojy anoniminés
mikroklimato anketos rezultatai.*).

6.1.3.

Kelti darbuotojy profesionaluma, uztikrinti
darbuotojy dalyvavima organizuojamuose
mokymuose.

Atlikta mokymo poreikio analizé ir pateikti
pasiilymy  Fondo  valdybos  Personalo
valdymo skyriui. Pateikta vidiniy mokymy
plano vykdymo ataskaita Fondo valdybos
Personalo valdymo  skyriui, pasibaigus

Teisés ir personalo
skyrius

Visi teritorinio
skyriaus lektoriai

2018 m.

Ivykdyta
Mokymy poreikis pateiktas Fondo valdybai pagal
atsiysta mokymy sarasa.
Vidiniy mokymy vykdymo ataskaitos Fondo
valdybos Personalo skyriui buvo teiktos pasibaigus
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ketvir€iui. Vidiniy mokymy
specialistams.
Ziniy pritaikymas darbe.

déstymas

Darbuotojy dalyvavimas mokymuose 100 %.

kiekvienam mety ketvirciui.

Per 2018 m. Fondo valdybos Mazeikiy skyriaus
lektoriai pravedé vidiniy mokymy, kuriy bendras
valandy skaicius sieké 1176,75, o dalyviy — 294.
Per ataskaitinius metus 184 Fondo valdybos
Mazeikiy skyriaus darbuotojai vyko i Fondo
valdybos  organizuojamus  arba  nupirktus
mokymus. Bendras tokiy mokymy skaicius sieké
37 (mokymosi valandy - 1094).

Visi  komandiruotieji  darbuotojai
mokymuose (100%).

dalyvavo

6.2.

Vykdyti  nedarbingumo  kontrolg
nedarbingumo kontrolés prevencija

ir

1.Nustacius VSDF biudzetui padaryta zala,
suraSyti aktai. ISieSkota zala i§ kaltininky ne
maziau kaip 97 % nustatytos sumos.

2.Nesutinkant su profesinés ligos patvirtinimo
aktu, visi atvejai (100 %) skysti CDMEK.
3.Nustacius galimai neteisingai nustatyta
darbingumo lygj, visais atvejais (100 %)
kreiptasi | NDNT direktoriy dél pakartotinio
darbingumo lygio vertinimo.

4. Surengti pasitarimai kiekviename rajone su
NDNT teritoriniy skyriy vadovais, VDI
teritoriniy  skyriy vadovais ir sveikatos
priezidiros jstaigy vadovais, GKK pirmininkais
laikinojo  ir ilgalaikio  nedarbingumo,
profesiniy ligy ir nelaimingy atsitikimy tyrimo
klausimais.

5. Surengti pasitarimai su sveikatos priezitiros
istaigy, su kuriomis pasira§ytos sutartys dél
teisés iSduoti nedarbingumo, néstumo ir
gimdymo paZzyméjimus, vadovais, GKK
pirmininkais, gydytojais aktualiais
laikinojo nedarbingumo klausimais.

6. Pagal iSmoky skyrimo ir mokéjimo proceso
rizikingy atvejy atranka (IRVM) tikrina 100%
aukstos rizikos apdraustyjy laikino
nedarbingumo ir nustatyto darbingumo lygio

N.Sutkiené,
Vyriausieji
specialistai
(nedarbingumo
kontrolei)

Nuolat

Ivykdyta
1. Nustacius VSDF biudzetui padaryta zala, 2018
m. surasytas 1 aktas. Nustatyta 1225,65 Eur. zala.
Zala isieskota i kaltininky 100 proc.
2 Nesutinkant su profesinés ligos patvirtinimo
aktu, 2018 m. dél 3 atvejy (100 proc.) kreiptasi j
CDMEK dél profesinés ligos gincijimo. Dél 2
atvejy atsakymo dar negauta. Dél 1 atvejo
profesiné liga palikta galioti. Gautas 1 atsakymas
i§ 2017 m. ginCytos profesinés ligos — profesiné
liga palikta galioti. Dél profesinés ligos ginCytos
2012 m. (2014 m. Teismo sprendimu CDMEK
iSvada panaikinta) nauja i§vada negauta.
3. Per 2018 m. galimai neteisingai nustatyty
darbingumo lygio nenustatyta, i NDNT direktoriy
dél pakartotinio darbingumo lygio vertinimo
nesikreipta.
4-5, Skyriaus specialisty aplankytos visos 50 ASP]
su kuriomis pasiraSytos sutartys dél teisés iSduoti
elektroninius nedarbingumo ir néStumo gimdymo
pazymejimus. Suorganizuoti ir pravesti
pasitarimai visuose gydymo jstaigose, i§ jy: 4
pasitarimuose dalyvavo ir NDNT teritoriniy skyriy
vadovai ir 2-juose Valstybinés darbo inspekcijos
Teldiy ir Siauliy teritoriniy skyriy vadovai ir
specialistai.
6. Pagal iSmoky skyrimo ir mokéjimo proceso
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pagristuma:
- Nepagrjstas nedarbingumas dél darbo
aplinkybiy;
- Tévai ,serga“ per vaiky mokyklines
atostogas;

- Galimai nepagrijstai nustatytas nedarbingumo
lygis asmenims.

rizikingy atvejy atranka (IRVM) tikrina 100%
aukStos ir vidutinés rizikos apdraustyjy laikino

nedarbingumo ir nustatyto darbingumo lygio
pagristuma:
- Nepagristas nedarbingumas dél darbo
aplinkybiy;

- Tévai ,serga“ per vaiky mokyklines atostogas;
- Galimai nepagrijstai nustatytas nedarbingumo
lygis asmenims.

Kiekvieno ménesio 10 dieng buvo formuojama
,,Ligos iSmokos regreso inicijavimo kontrolé®. Visi
sistemos atrinkti atvejai buvo jau patikrinti,
pradétas iSieskojimas, kai kurie atvejai jau
iSieskoti. Pazeidimy nenustatyta.

6.3.

Uztikrinti teisingg ir savalaikj iSmoky ir
kompensacijy skyrimg ir mokéjima.

l.Surengti 4 Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus specialisty susirinkimai.
2.SuraSytos 4 pazymos apie atlikta iSmoky
klaidy analize.

3.Specialisty klaidy skaicius negali vir§yti 0,5
proc. nuo visy paskirty iSmoky.

4.Priimti sprendimai dél iSmoky skyrimo,
nepazeidziant nustatyty terminy 100 %.
5.Vyriausieji specialistai pasalpoms
(kontrolei) (A12) atrankos biuidu kiekvieng
diena patikrina ne maziau kaip 20 proc.
skiriamy iSmoky.

N. Sutkiené
K.MazZoniené
D.Slimiené
J.Arlauskiené
L.Jonauskiené
J.Vaiiuviené
G.Sakiené

Kiekvieng ketvirtj

Ivykdyta
1.Surengti 3 PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus specialisty susirinkimai. 2018-04-25

surengtame susirinkime buvo aptarti 2017 m. IV
ketvir€io, 2017 mety ir 2018 m. I ketv. skyriaus
darbo rezultatai. Dél didelio darbo kriivio, perémus
Vaiky iSlaikymo iSmokas, nebuvo galimybés
suorganizuoti atskiro susirinkimo mety pradzioje
2017 m. ir 2017 m. IV ketv. rezultatams aptarti.

2. SuraSytos 4 pazymos (2018-01-30 Nr. (9.14E)
VLE-346; 2018-04-13 Nr. (9.14E) VLE-1355;
2018-07-13 Nr. (9.14E) VLE-2538; 2018-10-09
Nr. (9.14E) VLE-4132) apie specialisty padarytas
klaidas bei jy analizé uz kiekviena ketvirtj atskirai
ir uz visus kalendorinius metus. Su pazZymomis
specialistai supazindinti DVS pagalba. Kiekviena
ketvirtj susirinkimuose aptartos padarytos klaidas.
Dazniausiai pasitaikancios specialisty klaidos:

- Nejvestos dvi darbdavio dienos i§ NP-SD
formos (6 klaida);

- Paskaiciuotas NP su klaidinga NP-SD forma (4
klaida);

- | taikomaja sistema nesuvesti diagnozés kodai
pagal TLK-10 (2 klaidos);

15




- Neteisingas KU (6 klaidos);

- Blogai apskaiCiuotas ir jvestas stazas j taikomaja
sistema (4 klaidos).

3. Viso per 2018 m. 15 specialisty padaré 35
klaidas, vyriausieji ir vyresnieji specialistai
paruos¢ 87100 sprendimy projektus. Susumavus
2018 mety gautus rezultatus, vidutiniskai vieno
specialisto  padaryty klaidy yra 0,04 proc.
atsizvelgiant j visg paskirty iSmoky skaiciy.

4. Sprendimai dél iSmoky skyrimo priimti,
nepazeidziant nustatyty terminy 100 %.

5. Vyriausieji specialistai (kontrolei) patikrino
31,67 procentg priimty sprendimy iSmokai skirti
iki iSmokéjimo, grazino 21 priimta klaidinga
sprendima iki i$mokéjimo specialistui.

6.4. |Uztikrinti teisingg ir savalaikj pensijy ir | UZtikrinti, kad nepagrjstai ir klaidingai priimty | G. Pranauskiené Kartg ketvirtyje Ivykdyta
kompensacijy skyrimg ir mokéjima. sprendimy ir neteisingai mokamy iSmoky |L. Ariené Siekiant uztikrinti klienty aptarnavimo kokybe,

skaicius buty ne didesnis kaip (3%). nuo visy | I .Venckuviené 100 procenty uztikrintas sprendimy priémimas
priimty sprendimy skaiciaus. G. Gerybaité iSmoky skyrimui ir mokéjimui, nepazeidziant
100% uztikrinti sprendimy priémima ismoky | D. Sopiené nustatyty terminy.
skyrimui  ir  mokéjimui, nepazeidziant | L. Straseviciené
nustatyty terminy. I. Dauniené

6.4.1. | Atlikti pensijy ir kompensacijy klaidy Duomeny apie pensijy draudimo stazui|G. Pranauskiené Karta ketvirtyje Ivykdyta

analizg pagal kiekvieng specialista,
nustatant jy susidarymo priezastj

prilygintus laikotarpius ir draudziamosioms
pajamoms prilygintas pajamas suvedimo j
informacing duomeny baze klaidy skaicius
ne didesnis nei (3%).

Pensijy ir kompensacijy skyrimo ir mokéjimo
klaidy skai¢ius ne didesnis nei (3%).

L. Ariené

I .Venckuviené
G. Gerybaité

D. Sopiené

L. Strasevi¢iené
SI. Dauniené

Pensijy skyriuje nuolat kontroliuojamas duomeny

apie pensijy draudimo stazui  prilygintus
laikotarpius ir  draudZiamosioms pajamoms
prilygintas pajamas jraSymo | informacing

duomeny baze teisingumas, siekiant, kad skiriant
iSmokas biity ne daugiau kaip 3 proc. klaidy nuo
paskirty iSmoky. I§ viso nustatyta klaidy 210-yje
duomeny kaupimo byly. Pagrindiné klaidy
susidarymo priezastis — jrasy dokumentuose
vertinimas — 112 atvejy. Nustatytos duomeny
kaupimo  specialisty klaidos itakos pensijy
dydziams neturéjo, nes buvo istaisytos iki pensijy
paskyrimo. Klaidy susidarymo priezastys aptartos
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specialisty susirinkimuose.

6.5. |Irengti oras-vanduo-oras Silumos siurblio | Gavus finansavimg ir leidimg i3 Fondo | VieSyjy pirkimy 2018 09 30 I§ dalies jvykdyta
sistema Telsiy administraciniuose | valdybos atlikti viesa pirkimg dél oras- | komisija. Pirkimas atliktas ir 2018 m. gruodzio 17 d.
pastatuose. vanduo-oras  Silumos  siurblio  sistemos sudaryta sutartis Nr. VPS — 92 ,De¢l dujinio
irengimo administraciniuose pastatuose adresu Sildymo jrengimo darby atlikimo®. Darby
Respublikos g. 45 ir 43 Telsiai. uzbaigimas numatytas 2019 m. kovo mén.
6.6. |Igyvendinti pastato atnaujinima ETPT 2017 m. pradétas ir Ffeb.evyksta vie§as pirkir.l}as Vieé};j_l} pirkimy 2018 — 2019 o I$ dalies ivykdyta
(energijos taupymo paslaugy teikimas) dél pastato atnaujinimg ETPT (energijos | komisija. Vadovaujantis 2018 m. balandzio 11 d. ,,Vie§0s{os
moduliu. taupymo paslaugy teikimas) moduliu. [vykus paskirties pastato, esancio adresu vasario 16-0S10S
pirkimui bus atnaujinami administraciniai g. 4, Mazeikiai, energijos vartojimo efektyvumo
pastatai adresu Vasario 16-0sios ¢. 4, paslaugy teikimo “ sutarties Nr. VPS-21, sudarytos
Mazeikiai (3B1/p ir 2B2/p) tarp Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos Mazeikiy skyriaus ir UAB "Mano
biistas" sglygomis, administraciniy pastaty (3B1/p
ir 2B2/p) adresu Vasario 16-osios g. 4, Mazeikiai,
atnaujinimo darbai pradéti ir tikimasi, kad bus
uzbaigti iki 2019 m. pabaigos.
6.7. |Irengti automatines stumdomas duris (2 Gavus finansavimg ir leidimg i§ Fondo Vieé}l,j_l_; pirkimy 2018-10-30 _ Neijvykdyta
vnt.) Plungéje. valdybos atlikti vie$g pirkima dél automatiniy | komisija arba Automatinés stumdomos durys (2 vnt.) Plungéje
stumdomy dury administraciniame pastate | VieSyjy pirkimy nejrengtos, nes nebuvo gautas finansavimas.
Plunggje jrengimo. organizatorius
6.8. |Sutvarkyti  kiemo teritorija  ties|CGavus finansavima ir leidima i§ Fondo | VieSujy pirkimy 2018-10-30 _ ~ Nejvykdyta .
administraciniu pastatu adresu Vasario 16- | valdybos atlikti vieSg pirkimg dél trinkeliy | komisija arba Kiemo teritorijos tvarkymo darbai neatlikti, nes
0si0s g. 4, Mazeikiai. perklojimo darby (preliminariai 2000 m?) | Viesyjy pirkimy nebuvo gautas finansavimas.
atlikimo. organizatorius
7. Gerinti klientams teikiamy paslaugy Klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu
kokybe lygis — 80 proc.
Klienty, laukiandiy ilgiau kaip 30 min.,
dalis- 5 proc.
7.1. |Atlikti Klienty aptarnavimo skyriaus lvykdyta kli.entq apklausa, ' iéana'lizuotols A. giml'de.né 2018-09-30-2018- Ivykdyta
teikiamy paslaugy analize. klienty pareikStos pastabos ir pasitilymai, |J. Lvupelklené 12-31 Mazeikiy skyriuje anketas klientai pildé nuo 2018-
numatytos pateikty racionaliy pasitlymy|A. Sauliené 11-12 iki 2018-12-12. Per minéta
lgyvendinimo galimybes. Klienty | E. Drimbiené laikotarpj  uzpildytos 767 anketos. Pagal
pasitenkinimo paslaugy teikimu E. Norvainyté respondenty skai¢iy daugiau ankety uzpilde
lygis — 80 proc. S. Vaikasaité moterys — 57,94 %, vyrai — 42,06 %. Pagal amziy

dazniau atsakinéjo vyresni klientai: 51-70 m. —
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56,34 %, 25-50 m. sudaré 43,6 % respondenty.
Darbuotojy aptarnavimu ir suteikta informacija
patenkinti 96,22 % apklausty asmeny. Laukimo
laiku nepatenkinti 4 respondentai, tai sudaro 0,52
% apklaustyjy skaiciaus. Elektroninémis ,,Sodros*
paslaugomis naudojasi 44,9 % respondenty, beveik
visi atsake pazZyméjo, kad yra patenkinti Siomis
paslaugomis ir tik keletas para$é pastaby, jog
www.sodra.lt sudétinga naudotis.
Pastaby/pasitlymy laukelyje Zmonés iSsaké, kad
dirbama gerai, darbuotojai mandagiis ir malonds,
informacija pateikiama operatyviai ir suprantamai.
Kritiniy pastaby ar konkreciy pasitilymy veiklos
gerinimui i§sakyta nebuvo.

7.2. |Uztikrinti teisingos informacijos teikima |Suteikta galimybé 1 karta per savaite klienty|A- Simkiené Nuolat Ivykdyta
klientams. aptarnavimo skyriaus specialistams J. Lvupei'kiené Paruoéto;e kompi’uterinése.dgrbg vietose K'lie'ntq
savarankiskai mokytis tam skirtoje darbo A. Sauliené aptarnavimo skyriaus specialistai pagal patvirtinta
vietoje. E. Drimbiené saviSvietos grafikg 1 karta per savaite
E. Norvainyté savarankiSkai mokési.
S. Vaikasaité
7.2.1. |Informuoti visuomene apie poky¢ius nuo |ISplatinti ne maziau kaip po 4 pranesimus|L- Nagie.né. 2018-01-01-2018- Ivykdyta
2018-01-01 regioningje Ziniasklaidoje. JB.(I}gnotle.ne' 12-31 Per 2018 m. skyriaus iniciatyva regioninéje
N. Sﬁi‘iféle spaudqje buvp iéplat.ina po 4 informzllc.inius
A Simkiené pranesimus apie aktualius teisés akty pakeitimus.
‘ B Dalyvauta 3 tiesioginése radijo laidose ir 4
J. Lupeikiené Lol A .
tiesioginés televizijos eteriuose.
7.2.2.|Nuo 2018-01-01 rengti ir Zziniasklaidos | Parengti ne maziau kaip 4 konsultacijas L. Nagiené (2)2138601'01' 2018- Ivykdyta

priemonémis platinti viesSasias
konsultacijas apie jvairioms tikslinéms
grupéms  priklausancias iSmokas, jy
skai¢iavimg ir iSmokeéjimo salygas

B. Ignotiené
J. Gargasiené
N. Sutkiené
A. Simkiené

J. Lupeikiené

1. Per ataskaitinj laikotarpj FV Mazeikiy skyriaus
direktoré dalyvavo 21 susitikime su Mazeikiy,
Telsiy, Plungés, Akmenés, bei Skuodo
gyventojais, savivaldybiy nariais, mokymo jstaigy
atstovais, apylinkés teismo darbuotojais, uzimtumo
tarnybos atstovais.

2.Surengti 23 GKK  pasitarimai, tema
»~Elektroniniy nedarbingumo paZyméjimy bei
elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy
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pazyméjimy taisykliy pakeitimai, jy taikymas
praktikoje®.

3.Pravesta 15 pamoky mokyklose, pavadinimu
»Raktazodziai, arba kg turime zinoti jau dabar?*.

4.Pradéta dalyvauti ,,Jaunimo Svietimas® projekte, i
kurj jsitrauké 12 pedagogy. Projekto metu vyksta
nuolatinis  bendravimas su  mokytojais  bei
moksleiviais.

7.3. | Skatinti gyventojus
elektroninémis paslaugomis

naudotis

Prasymy, pateikiamy per  elektroning
gyventojy aptarnavimo svetaing (EGAS) ne
maziau 65 %

KAS specialistai

2018-01-01-2018-
12-31

Neijvykdyta

Per EGAS pateikty prasymy yra 3,30 proc. maziau
nei 2017 m. (2017 m. — 49,65 proc., 2018 m. —
46,35 proc.). Rodiklis mazesnis nei tikétasi dél
popieriniy  neterminuoty  praSymy  rodiklio
igyvendinimo (popieriniy neterminuoty ligos
prasymy yra 13,79 proc. nuo visy klienty srauto).
EGAS  rodiklis yra  skaiCiuojamas  nuo
apsilankiusiy klienty skaiciaus, nejvertinant kokiu
klausimu klientas atéjo, ir ar jis néra teikes $io
praSymo ankstesniuose apsilankymuose, rodiklio
rezultatui jtakos turi ir tai, kad neterminuoty
prasymy teikimas vyksta nuo 2016 m. rugpjicio
ménesio. 2018 metais priimty popieriniy ligos
prasymy skaicius — 11 252 vnt.; per EGAS priimty
ligos prasymy skaiéius — 9 720 vnt.

I1. VEIKLOS GERINIMO PASIULYMALI

\ Eil. | Pasiiilymo veiklai gerinti apraSymas (problema)** \ Siillomi atlikti veiksmai \

Numatomas rezultatas |
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1. ASP] gydytojai vadovaudamiesi Elektroniniy nedarbingumo | Sidllome inicijuoti Elektroniniy nedarbingumo | Sutrumpéty sirgty dieny skaicius, mazéty i§ Fondo
pazyméjimy ir elektroniniy néStumo ir gimdymo atostogy | pazyméjimy ir elektroniniy néStumo ir | biudZzeto 1éSy apmokamy darbo dieny skaicius.
pazyméjimy iS§davimo taisykliy 21 p. turi teise¢ visiems | gimdymo atostogy pazyméjimy iSdavimo
ambulatoriSkai gydomiems asmenims iSduoti ne ilgiau kaip 30 k. d. | taisykliy 21 p. pakeitima, kad iki 30 k. d. ENP
elektroninius nedarbingumo pazyméjimus. Gydytojai per daznai | galéty buti iSduodami tik su  konkreCiomis
naudojasi ta teise. Ta tendencija dar labiau iSaiSkéjo vasara, kai | ligomis t. y. Taisyklése i§vardintais susirgimais.
gydytojai iSeidami atostogy ir nenorédami apkrauti papildomu
darbu savo kolegy iSduodavo ENP maksimaliam laikotarpiui.

Apdraustieji taip pat ne retai reikalauja i§ gydytojy iSduoti ENP
maksimaliam laikotarpiui.

2. Neretai pasitaiko atvejy, kad gydytojai, pasiduodami pacienty | Sitlome perzitréti ir mazinti Elektroniniy | Sutaupytume Fondo biudZeto 1ésas, nes ligos iSmoka visais
spaudimui, tesia ENP iki 122 k. d., nors visos galimos medicininés | nedarbingumo  pazZyméjimy ir elektroniniy | atvejai biina didesné uz perioding netekto darbingumo
priemonés jau iSnaudotos ir sveikatos biuklé atitinka darbingumo | néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimy | iSmoka.
lygio nustatymo kriterijus. Taisykliy 36 p. nurodyty kalendoriniy | iSdavimo Taisykliy 36 p. nurodyty
dieny skaicius nesikeité jau daug mety, medicina per ta laikotarpj | kalendoriniy dieny skaiciy.
pasidaré daug pazangesné, gydymo ir pooperaciniai terminai
sumazéje.

3. Reikéty pasinaudoto kity Saliy praktika ir ilginti i§ darbdavio 1éSy | Sidllome inicijuoti LR Ligos ir motinystés | Sutaupytume Fondo biudZeto 1ésas.
apmokamy dieny skai¢iy. Jau¢iama praktika, kai darbdavio sunkesné | jstatymo 9 str. 1 d. pakeitima.
finansiné padétis ar sumazéjo darby apimtys, darbuotojai pradeda
gydytis visus i§ eilés chroniskus, jsisenéjusius susirgimus.

4. Administruojant Vaiky iSlaikymo iSmoks dazni atvejai, kad | Siilome inicijuoti teisés akto LR vaiky | Geresnis Sodros jvaizdis.
pareiskéjai nustatoma iSmokos permoka. Permokos biina nustatomas | iSlaikymo iSmoky jstatymo 15 str. 2 d.
uz kelis metus, tad ir permokos suma susidaro nemaza, pasitaiko net | pakeitima.
keliy tokstan¢iy suma. Pareiskéjos daznu atveju buna vienos
auginancéios mazamecius vaikus ir niekur nedirbancios, tad sumokéti
nustatyta permoka per 12 mén. ji neturi jokios galimybés.

5.

Vaiky iSlaikymo iSmoky gavéjams nustatomos permokos dél
pavéluotai pateiktos informacijos apie gaunamas iSmokas i§
skolininko, antstolio arba skolininko darbdavio.

1.Sidlome visiems vaiky iSlaikymo iSmoky
gavéjams po kiekvieno mokéjimo per EGAS
i§siysti informacing zinute:

,,Jus per 3 darbo dienas privalote
informuoti ,,Sodra* rastu apie bet kokiu biidu
(grynais, paSto perlaida ar bankinio
mokéjimo pavedimu) gautas priteistas ar dalj
vaiko i8laikymo 1é8y i§ skolininko, antstolio
arba skolininko darbdavio.

Vaiky islaikymo i§moky permoky sumazéjimas iki 30 proc.
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Informacija galite pateikti
elektroniniu pastu mazeikiai@sodra.lt arba
pastu, adresu Vasario 16-0sios g. 4, LT-
89225 Mazeikiai, taip pat atvykus i bet kuri
artimiausiag  ,,Sodros* klienty priémimo
skyriy  bei "Sodros" interneto svetainéje
www.sodra.lt prisijunges prie Elektroninés
gyventojy aptarnavimo sistemos (EGAS).

Jeigu, Jus, nepranesite apie
atsiradusias  aplinkybes, turindias jtakos
vaiky iSlaikymo iSmokos mokéjimui arba
pateiksite klaidinga informacija, Valstybinio
socialinio  draudimo  fondo  valdybos
Mazeikiy skyrius nustatys Jums permoka ir
i§siieskos teisés akty nustatyta tvarka“.

2. Sitlome visiems vaiky i§laikymo iSmoky
skolininkams po kiekvieno mokéjimo per
EGAS i8siysti informacing zinutg:

wlnformuojame, kad Jums nevykdant
teismo sprendimo ir nemokant visos teismo
priteistos vaiko iSlaikymo sumos, valstybé
perémé Jiisy pareigg mokéti iSlaikyma vaikui
(-ams). Vadovaujantis Lietuvos Respublikos
vaiky iSlaikymo iSmoky jstatymo 14
straipsniu ~ vaiky  iSlaikymo  iSmoky
administratorius, Fondo valdybos Mazeikiy
skyrius, jgyja teis¢ i§ skolininko iSieSkoti
iSmokétas vaiky iSlaikymo iSmokas ir
delspinigius.

Jei mokate priteista arba vaiko
iSlaikymo sutartimi nustatyta iSlaikyma,
nedelsiant praneskite Fondo valdybos
Mazeikiy skyriui.

D¢l informacijos apie susidariusios
skolos dydj, grazinimo salygas ir kt. Jus
galite kreiptis "Sodros" interneto svetaingje
www.sodra.lt prisijunggs prie Elektroninés
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gyventojy aptarnavimo sistemos (EGAS),
elektroniniu  pastu  mazeikiai@sodra.lt,
naudodamasis E. pristatymo informacine
sistema  (https://epristatymas.post.Ilt) arba
pastu, adresu Vasario 16-osios g. 4, LT-
89225 Mazeikiai, taip pat atvykus i bet kuri
artimiausiag  ,,Sodros* klienty priémimo
skyriy®,

Pensijos gavéjas, nedeklaraves iSvykimo, gyvena uzsienyje ir ten
mir§ta. Pensija mokantis skyrius, neturédamas informacijos apie
asmens mirtj, tgsia pensijos mokéjima, susidaro permoka.

PasiraSyti tarpvalstybines sutartis, kad bity
teikiama informacija apie asmens mirtj
valstybei, kurios pilietis asmuo yra arba i§ kur
yra atvykes

Sumazeéty iSmoky permoky dél pavéluoto mirties fakto
iregistravimo

Pensijos gavéjas gauna Salpos iSmoka, kuri negali biti mokama
kartu su socialinio draudimo pensija.

Reikalingi korektliry saraSai, kurie padéty
kontroliuoti, ar asmuo neprarado teisés j $alpos
iSmoka.

Biity iSvengta Salpos iSmoky permoky

Pagal Priverstinio poveikio priemoniy taikymo taisykliy, patvirtinty
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus 2009 m. sausio 21 d.
isakymu Nr. V-32, 18 punktg teritorinis skyrius pragjus 5 darbo
dienoms nuo skolos, didesnés negu trys eurai, atsiradimo momento
pradeda skolos iSieSkojima priverstine tvarka.

Misy nuomone, be tikslo delsiama pritaikyti sankcijas skolingam
draudéjui, nes yra nemazai draudéjy, kuriems tik pateikus mokéjimo
nurodymag yra i$ karto nuraSomos 1éSos, be to uz tg 5 d. d laikotarpj
draudéjui (uz darbuotojus) yra skaiiuojami delspinigiai. Sankcijy
taikymas praéjus 5 d. d. nuo skolos atsiradimo momento turi jtakos
skyriaus numatyty rodikliy jvykdymui (sumazéty draudéjy pradelsta
skola bei skolingy draudéjy skaicius).

Sialome inicijuoti teisés akto (Priverstinio
poveikio  priemoniy taikymo  taisykliy)
pakeitima, kad draudéjui, kurio skola didesné
negu trys eurai, skolos iSieSkojima priverstine
tvarka galétume pradéti vykdyti nuo skolos
atsiradimo momento.

Viesojo administravimo jstatymo 8 straipsnio 1 dalis numato, kad
individualus administracinis sprendimas turi biiti pagristas
nustatytais faktais ir teisés akty normomis. 2018-12-19 LR
Vyriausiasis administracinis teismas sprendimu konstatavo, kad
Vaiky islaikymo fondo administracijos sprendimai neatitinka VA]
8 straipsnio 1 dalies nuostaty. Sprendimas turi biiti pagrjstas
objektyviais duomenimis (faktais) ir teisés akty normomis, o
taikomos priverstinio poveikio priemonés turi bliti motyvuotos.

Sitlome patikslinti Vaiky iSlaikymo iSmoky
skolininkams formuojama sprendima deél skolos
iSieSkojimo priverstine tvarka, kad atitikty LR
Viesojo administravimo jstatymo 8 straipsnio 1
dalies nuostatas.

Sumazéty teisminiy gincy
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*Teikiant informacijg apie veiklos plano jgyvendinimo rezultatus taip pat nurodomas esamas priemonés statusas: jvykdyta, vykdoma ar
nejvykdyta.

**Pasitilymas veiklai gerinti turi atitikti bent vieng i$ Siy reikalavimy:

- atitikti nustatytas prioritetines veiklos kryptis/tikslus;

- padéti pagerinti socialinio draudimo paslaugy teikima;

- sutrumpinti paslaugy teikimo ar darbuotojams pavesty funkcijy atlikimo laika;
mazinti Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudas
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