PATVIRTINTA

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos

prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
direktoriaus
2018 m. birzelio 22 d. jsakymu Nr. V-275

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS MAZEIKIU SKYRIAUS 2018-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Priemonés pavadinimas Proceso ir / ar indélio vertinimo Atsakingi Ivykdymo terminas
Nr. Kkriterijai, matavimo vienetai ir reik§més vykdytojai
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*
1. Didinti valstybinio socialinio | Imoky surinkimo lygis — 93 proc.
draudimo(toliau —VSD) ir privalomojo
sveikatos  draudimo  (toliau-PSD)
imoky surinkima:
1.1. Didinti jmoky surinkima i§ draudéjy:
1.1.1. |Analizuoti ir kontroliuoti VSD ir PSD |Pasiekti, kad draudéjy, skolingy Fondo |Registro skyriaus|Kas ketvirtj.
einamyjy jmoky mokéjimo ir|biudzetui vir§ 3 Eur, dalis nuo visy|specialistai
jsiskolinimo Fondo biudzetui poky¢ius ir | draudéjy sudaryty ne daugiau kaip 9 proc. |(B9,A10,A12
priezastis. kategorijos).
1.1.2. |Taikyti savalaikes pirmines sankcijas 100 proc. patikrintas sankcijy taikymas|Registro  skyriaus|Kas ménes;j.
draudéjams pagal Valdymo informacinés |specialistai  (A12
sistemos sarasus apie pavéluotai|kategorijos).
pritaikytas sankcijas ménesio eigoje.
1.1.3. |Analizuoti draudéjy, turinéiy pradelstag|100 proc. patikrintas visiems draudéjams|Registro skyriaus|Kas  ketvirtj  iki
skolg ketvirio pirmai dienai, sgraSus:|pritaikyty sankcijy savalaikiSkumas bei|specialistai  (Al2|einamojo  ketvir¢io
tikrinti sankcijy taikymg, atlikti veiklos|pateikti siilymai ~ dél  tolimesniy | kategorijos). antro ménesio 10
vertinimo rodikliy (imoky surinkimo |iSieskojimo veiksmy. Imoky i3ieskojimo |dienos.




lygis, iSieskotinos draudéjy skolos lygis, | Paruostos ketvirtinés ataskaitos skyriaus
skolingy vir§ 3 Eur draudéjy dalis) specialistai
analizg, pagal specialistus bei teikti

sitilymus del tolimesnio skoly

iSieskojimo.

1.2. Siekti  skyriui  nustatyto  jmoky |Ivykdyti 100 proc. jmoky surinkimo plang, | Registro  skyriaus 1. Karta

surinkimo plano jvykdymo: pateikiant: specialistai ménesyje;
1. Kiekvieno ménesio 25 dienai (B9/A10,A11,A12
»Rizikingy draudéjy sarasa™ dél kategorijos).
nesavalaikio jmoky mokeéjimo;
2. Einamojo ketvir¢io paskutinio 2. Karta
] p S
ménesio 25 dienai sgrasa draudéjy, ketvirtyje.
kuriy apdraustyjy skaicius ir
priskai¢iuotos valstybinio
socialinio draudimo jmokos
sumazéjo daugiau nei 20 proc.

1.3. Uztikrinti  savalaikj formy pateikimg|Paruo$tos pusmecio ataskaitos apie|Jmoky iSieSkojimo |2018-06-30
Europos  Sajungos kompetentingoms | pateiktas formas bei gautus rezultatus skyriaus 2018-12-31
institucijoms dél skoly iSieskojimo Fondo specialistai
biudzetui i$ skolingy draudéjy

14. Uztikrinti jmoky, delspinigiy bei baudy|100 proc. patikrinti atidéjimo sutartis bei Imol_a; iSieskojimo | Kartg ménesyje
skolos sumokéjimo laiko atidéjimo |sprendimus skyriaus
sutar¢iy  bei  sprendimy  vykdymo specialistai
kontrolg.

1.5. Vykdyti  restruktiirizuojamy  jmoniy|100 proc. patikrinti restruktiirizuojamas | Imoky iSieskojimo |2018-01-01-2018-

kontrolg, kad laiku sumokeéty einamasias
imokas bei laiku atsiskaityty su VSDF
biudzetu pagal patvirtinta

Jmones

skyriaus
specialistali

12-31




restruktirizavimo plang.

Gerinti apdraustyjy asmeny duomeny
tvarkymo kokybe:

Apdraustyjuy, apie kuriuos draudéjai
nepateiké duomeny, dalis — 0,3 proc.

2.1.

Uztikrinti ~ draudéjy  apskaitos  ir
apdraustyjy duomeny tvarkymo kokybe:

1. Pasiektas apdraustyjy duomeny
tvarkymo kokybés rodiklis — 0,25
proc;

2. Pasiekta, kad esminiy klaidy
draudéjy ir apdraustyjy duomeny
tvarkyme dalis nuo visy patikrinty
draudéjy buty ne didesné kaip 1
proc.

Registro
specialistai
(B9/A10,A11,A12
kategorijos).

skyriaus

2018-12-31

2.2.

Uztikrinti praneSimy teikimg per EDAS
portalg pazangiuoju elektroniniu parasu.

Pasiektas SAM praneSimy teikimas
pazangiuoju elektroniniu parasu — 100
proc.

Registro
specialistai
(B9/A10,A11
kategorijos)

skyriaus

2018-12-31

2.3.

Vykdyti draudéjy ir apdraustyjy duomeny
tvarkymo kokybés kontrolg.

IStisiniu biidu patikrinta ne maziau kaip 10
proc. draudéjy nuo visy aptarnaujamos
zonos draudéjy.

Registro
specialistai
kategorijos)

skyriaus
(A12

2018-12-31

2.4.

Uztikrinti apdraustyjy asmeny
valstybinio socialinio draudimo pabaigos
daty jraSymag ] Registra Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos prie
socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
teritorinio skyriaus iniciatyva, jvertinus
teis€s aktais nustatyty salygy

Pasiekti, kad apdraustyjy asmeny, apie
kuriuos draudéjai nepateiké duomeny arba
duomenys nejrasyti pagal LR VSD
jstatymo 13 str. 2 d., uZ 3 ménesius biity
jraSytos 1 Registra valstybinio socialinio
draudimo pabaigos datos 100 procenty.

Registro
specialistali
(B9/A10,A11,A12
kategorijos)

skyriaus

2018-12-31




patvirtinima.

3. Mazinti iSmoky permokas:
3.1.  |Mainti pensijy ir kity i¥moky (pensijy | Pateikty reikalavimy graZinti pensijy ir
srities ) permokas: kity iSmokuy permokas lygis — 95 proc.
3.1.1. |Atlikti pensijy ir kompensacijy permoky | Atlygintina  (iSieSkota)  Zala  fondo|L. Ariené Kartg ketvirtyje
analize, kontroliuoti jy biudzetui i§ kalty asmeny dél pensijy,|G. Pranauskiené
padengimo eiga. kompensacijy permoky (34,53 %). I .Venckuviené
Analizuoti susidariusiy iSmoky permoky | Kiekvieng ménes] pateikta ataskaita apie|G. Gerybaite
priezastis ir permokétas sumas iSieskoti | nustatytas permokas Valstybinio socialinio|D. Sopiené
i§ kaltininky. draudimo fondo valdybos prie Socialinés|L. Straseviciené
apsaugos ir darbo ministerijos (toliau -|[ Dauniene
Fondo valdyba) pensijy skyriui.
. . . ve e .. . |V.Stasiuliene
Pateikty reikalavimy graZinti pensijy ir|p o oo
kity iSmoky permokas lygis — 95 proc. '
Kiekviena ménesj pateikta ataskaita apie
nustatyty permoky iSieSkojimo vykdyma
Pensijy skyriui ir Direktorei.
3.1.2. | Analizuoti naujai atsiradusiy (ar galinc¢iy D¢l specialisty klaidy pensijy permoky|L. Ariené Kartg ketvirtyje
atsirasti)  permoky  prieZastis ir|skaiCius- ne daugiau 2 proc. (nuo visy|G. Pranauskiené
jgyvendinti  priemones, mazinancias |2018 m. patikrinty pensijy byly (be nasliy|I .Venckuviené
pensijy permoky susidaryma. pensijy permoky) skaiciaus). G. Gerybaité
D. Sopiené
L. Straseviciené
I. Daunien¢
3.1.3. |Tikrinti, ar pensijy gavéjai uz ta patj|Patikrinti visi atvejai, kai dél pensijos|Pensijy specialistai( Karta ménesyje

stazg negauna pensijy kitose valstybése.

kreipiasi: a)asmenys turintys leidima

skyrimui)-Al1,A12
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nuolat gyventi Lietuvoje,

b)neturintys Lietuvos pilietybés,

c)i Lietuva atvyke gyventi i§ buvusiy
SSRS respubliky.

Kartg ketvirtyje pateikta ataskaita.

kategorijos

G. Pranauskiené

3.1.4. |Siekti iSvengti pensijy permoky, dél to-,| yvadovaujantis I§moky rizikos valdymo Kartg ménesyje
kad Skyrius, neturédamas informacijos|moduliu (toliau-IRVM) nustatyta tvarka, |L- Ariené
apie gavejo mirtj kitoje valstybéje,|100  procenty  patikrinti ,,Permoky|l-Venckuviene
nepagristai perveda gauting iSmoka | mirusiems asmenims rizikos veiksnio*|G- Gerybaité
kredito jstaiga. aukito rizikingumo atvejai ir IRVM|D- Sopiené
pazyméti rezultatai. L. Straseviciené
I. Daunien¢
3.2. UZtikrinti regresiniy reikalavimy Regresiniy reikalavimy dél iSmokéty
pateikima: draudimo iSmoky dél nelaimingy
e Dél ismokuy, ismokéty dél atsitikimq daljbe susigrazZinimo
nelaimingy atsitikimy darbe, | Patéikimo lygis — 95 proc.;
jivykusiy dél treciyju asmeny Regresiniy reikalavimy dél ligos
kaltés; iSmokuy, iSmokéty dél traumy buityje,
e Dél ligos iSmoky, i¥mokety dél | 1VYKusiu del tre€iyjy asmeny Kaltés,
traumy buityje, jvykusiy dél susigrazinimo pateikimo lygis — 95 proc.
tre¢iyjy asmeny kaltés; Reikalavimy dél iSmoky (pasalpy
Uztikrinti reikalavimy dél iSmoky sritigs)_ _permokq susigraZinimo
(pasalpy srities) permoky pateikimo lygis — 95 proc.
susigrazinimo pateikimg
3.2.1. |Vykdyti i8Smoky ir kompensacijy|l.Kiekvienag ménesj pateiktos ataskaitos K. Mazoniene Kiekviena ménesj
permoky analizg, kontroliuoti  jy|apie nustatytas permokas Fondo valdybos|D. Slimiené

padengimo eigg ir susigrazinima.

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriui.
2.ISmoky ir kompensacijy permoky
susigrazinimo pateikimo lygis 95 %.

3. Kiekvieng ménesj teikti ataskaita apie

R. Klanaité

V. Stasiuliené
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nustatyty permoky iSieSkojimo vykdyma
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriui
ir Direktorei.

R. Jasutiené

3.3. Vykdyti iSieSkojimg iS treCiyjy asmeny|Regresiniy reikalavimy dél  ismokety| V- Pakalniskyte 2018 m.
(ar iSmoky gaveéjy), dél kuriy kaltés buvo | graudimo ismoky bei pensijy del|D- Sulciene
padaryta zala VSD Fondo biudZetui. nelaimingy atsitikimy darbe susigrazinimo |D- Slim'iel'lé .
pateikimo lygis — 98 proc.; V. Stasiulien¢
Regresiniy reikalavimy dél ligos ismoky, |L. Ariené
bei pensijy, iSmokéty dél traumy buityje,
ivykusiy dél treCiyjy asmeny kaltés,
susigrazinimo pateikimo lygis — 98 proc.;
4. Uztikrinti vaiky iSlaikymo iSmoky |ISmokéty vaiky iSlaikymo iSmokuy 2018 m.
administravimg iSieSkojimo i§ skolininky lygis — 10
proc.
Laiku paskirty iSmokuy, skirty vaikams
iSlaikyti, dalis — 100 proc.
4.1. Uztikrinti  vaiky  iSlaikymo  iSmoky |Laiku, paskirty vaiky islaikymo iSmoky|Pasalpy ir| 2018 m.
skyrima pagal nuo 2018 m. sausio 2 d. teiktus|nedarbingumo
prasymus dalis-100 proc. kontrolés skyrius
4.2. Patikrinti duomeny, gauty i§ Vaiky|Atlikta gauty duomeny inventorizacija Pasalpy ir| | ketv.
iSlaikymo fondo administracijos nedarbingumo
teisinguma kontrolés skyrius
4.3. Uztikrinti  vaiky  iSlaikymo  iSmoky|2018 m. iSmokéty iSmoky iSieskojimo i§|Pasalpy ir| IV ketv.
iSieskojima skolininky lygis — 25 proc. nedarbingumo

Iki  2017-12-31  iSmokéty  iSmoky
iSieSkojimo susigrazinimo pateikimo lygis
— 10 proc.

kontrolés skyrius
Imoky iSieSkojimo
skyrius




4.4, Mazinti  vaiky  iSlaikymo  iSmoky 1. Permoky, nustatyty iki nuo 2015- |Teisés ir personalo 2018 m.
permokas 01-01 iki 2017-12-31 skyrius
susigrazinimo pateikimo lygis-15 |PaSalpy ir
proc. nedarbingumo
2. Permoky, nustatyty 2018 m. kontrolfas 'sky.rlus
susigrazinimo pateikimo lygis-95 V. Stasiuliene
proc R. Jasutiené
3. Kiekvieng ménesj pateikta
ataskaita apie nustatyty permoky
iSieskojimo vykdyma Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés skyriui ir
Direktorei.
o. Gerinti dokumenty valdyma:
5.1. Uztikrinti visy naikintiny popieriniy|Sunaikinty popieriniy byly, Kkuriy
byly sunaikinima saugojimo terminai pasibaigé, dalis-100
proc.
5.1.1 |Atlikti popieriniy uZbaigty archyviniy|Atlikta popieriniy uZzbaigty archyviniy | Dokumenty 2018-12-14
byly kiekiy patikrinimus Fondo valdybos |byly inventorizacija tvarkymo skyrius
Mazeikiy skyriuje, uZpildant vieningas
byly kiekiy patikrinimo suvestines
5.1.2. | Vykdyti naikinimo procediiras Sunaikinta 100% naikintiny byly L. Malakauskiené 2018-06-29

A. Buciené

J. Zasiniené

D. Baltiejiené
V. Sémiené

L. Milieskiené
O. Prickaitiené




Kitos prioritetinés priemonés

6.1. Tobulinti specialisty darbo jgudZius,
gerinti skyriaus darbuotoju
bendradarbiavima bei didinti
darbuotojy pasitenkinimg
6.1.1. |Uztikrinti naujai priimty darbuotojy | Nustatyti adaptacijos programos taikyma |L- Nagiené 2018 m.
integravimasi j organizacija. naujai priimtiems dirbantiesiems. Paskirti| V- Pakalniskyté
mentoriy, parengti adaptacijos programos |R -BlaZevi¢iené
dalyviui skirtag mokymo plana. Bei tiesioginiai
naujai priimty
darbuotojy bei
valstybés
tarnautojy vadovai
6.1.2. |Vykdyti anonimines darbuotojy|Karta per metus atlikti anoniming|Tejsés ir personalo | 2018 m. IV ketv.
apklausas, i$siaiSkinti, kaip jie vertina: darbuotojy  apklausa ir jos analizg.|skyrius
- istaigos darbo aplinka, ISsiaiSkinti ir paSalinti darbo aplinkos
- valdyma skyriuje ir atskiruose |trikumus.
padaliniuose,
- darbuotojy tarpusavio santykius,
- darbo kriivy,
- komunikacija,
- naujos informacijos prieinamumg ir
pateikimo budus.
6.1.3. |Kelti darbuotojy profesionaluma, Atlikta mokymo poreikio analizé ir Teisés ir personalo|2018 m.
wrtikrinti darbuotojy dalyvavima | Pateikti pasiilymy Fondo valdybos |skyrius
organizuojamuose mokymuose. Personalo  valdymo  skyriui.  Pateikta| vjsi teritorinio
vidiniy mokymy plano vykdymo ataskaita | skyriaus lektoriai
Fondo valdybos Personalo valdymo
skyriui, pasibaigus ketvir¢iui. Vidiniy

mokymy déstymas specialistams.

8




Ziniy pritaikymas darbe.

Darbuotojy dalyvavimas mokymuose 100
%.

6.2.

Vykdyti nedarbingumo  kontrolg
nedarbingumo kontrolés prevencija

ir

1.Nustacius VSDF biudzetui padarytg zala,
suraSyti aktai. ISieSkota zala i§ kaltininky
ne maziau kaip 97 % nustatytos sumos.

2.Nesutinkant ~ su  profesinés  ligos
patvirtinimo aktu, visi atvejai (100 %)
skysti CDMEK.

3.Nustacius galimai neteisingai nustatyta
darbingumo lygj, visais atvejais (100 %)
kreiptasi | NDNT  direktoriy  dél
pakartotinio darbingumo lygio vertinimo.

4. Surengti  pasitarimai  kiekviename
rajone su NDNT teritoriniy skyriy
vadovais, VDI teritoriniy skyriy vadovais
ir sveikatos priezitros jstaigy vadovais,
GKK pirmininkais laikinojo ir ilgalaikio
nedarbingumo,  profesiniy  ligy ir
nelaimingy atsitikimy tyrimo klausimais.

5. Surengti  pasitarimai  su  sveikatos
priezitiros jstaigy, su kuriomis pasiraSytos
sutartys del teisés iSduoti nedarbingumo,
néStumo ir gimdymo pazZyméjimus,
vadovais, GKK pirmininkais, gydytojais
aktualiais laikinojo nedarbingumo
klausimais.

6. Pagal iSmoky skyrimo ir mokéjimo
proceso rizikingy atvejy atranka (IRVM)
tikrina 100% aukstos rizikos apdraustyjy
laikino  nedarbingumo ir  nustatyto

N.Sutkiené,
Vyriausieji
specialistai
(nedarbingumo
kontrolei)

Nuolat

9




darbingumo lygio pagristuma:

- Nepagristas nedarbingumas dél darbo
aplinkybiy;

- Tévai ,serga™ per vaiky mokyklines
atostogas;

- Galimai  nepagrijstai
nedarbingumo lygis asmenims.

nustatytas

6.3.

Uztikrinti teisingg ir savalaikj iSmoky ir
kompensacijy skyrimg ir moké&jima.

1.Surengti 4 PaSalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus specialisty susirinkimai.
2.SuraSytos 4 pazymos apie atlikta iSmoky
klaidy analize.

3.Specialisty klaidy skai¢ius negali virSyti
0,5 proc. nuo visy paskirty iSmoky.
4.Priimti sprendimai dél iSmoky skyrimo,
nepazeidziant nustatyty terminy 100 %.
5.Vyriausieji  specialistai  paSalpoms
(kontrolei) (A12) atrankos buidu kiekvieng
dieng patikrina ne maziau kaip 20 proc.
skiriamy iSmoky.

N. Sutkiené
K.Mazoniené
D.Slimiené
J.Arlauskiené
L.Jonauskiené
J.Vaiciuviené
G.Sakiené

Kiekvieng ketvirtj

6.4.

UZtikrinti teisingg ir savalaik] pensijy ir
kompensacijy skyrimg ir mokéjima.

Uztikrinti, kad nepagristai ir klaidingai
priimty sprendimy ir neteisingai mokamy
1Smoky skaiCius buty ne didesnis kaip
(3%). nuo visy priimty sprendimy
skaiciaus.

100% uZztikrinti sprendimy priémima
1Smoky skyrimui ir mokéjimui,
nepazeidZiant nustatyty terminy.

G. Pranauskiené
L. Ariené

I .Venckuviené
G. Gerybaité

D. Sopiené

L. Strasevi¢iené
I. Dauniené

Kartg ketvirtyje

6.4.1.

Atlikti pensijy ir kompensacijy klaidy
analiz¢  pagal kiekvieng specialista,

Duomeny apie pensijy draudimo stazui
prilygintus laikotarpius ir

G. Pranauskiené
L. Ariené

Kartg ketvirtyje
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nustatant jy susidarymo priezastj

draudziamosioms pajamoms prilygintas
pajamas suvedimo ] informacing duomeny
baze klaidy skaicius ne didesnis nei (3%).
Pensijy ir kompensacijy skyrimo ir
mokéjimo klaidy skaiCius ne didesnis nei
(3%).

I .Venckuviené
G. Gerybaite

D. Sopiené

L. Strasevi¢iené
SI. Dauniené

6.5. Irengti oras-vanduo-oras Silumos siurblio |Gavus finansavimg ir leidimg i§ Fondo|VieSyjy  pirkimy|2018 09 30
sistema ~ Tel§iy  administraciniuose | valdybos atlikti vieSg pirkimg dél oras-|komisija.
pastatuose. vanduo-oras Silumos siurblio sistemos
jrengimo administraciniuose pastatuose
adresu Respublikos g. 45 ir 43 Telsiai.
6.6. Igyvendinti pastato atnaujinima ETPT|2017 m. pradétas ir tebevyksta vieSas Vieé_tg_l_; pirkimy [ 2018 — 2019
(energijos taupymo paslaugy teikimas)|Pirkimas dél pastato atnaujinimg ETPT | komisija.
moduliu. (energijos taupymo paslaugy teikimas)
moduliu. Jvykus pirkimui bus atnaujinami
administraciniai pastatai adresu Vasario
16-osios g. 4, Mazeikiai (3B1/p ir 2B2/p)
6.7. Jrengti automatines stumdomas duris (2|Gavus finansavimg ir leidimg i§ Fondo|VieSyjy  pirkimy|2018-10-30
vnt.) Plungéje. valdybos atlikti vieSsa pirkima del komisija arba
automatiniy stumdomy dury|Viesyjy  pirkimy
administraciniame ~ pastate  Plungéje | organizatorius
jrengimo.
6.8. Sutvarkyti ~ kiemo  teritorija  ties|Gavus finansavimg ir leidimg i Fondo|VieSyjy  pirkimy 2018-10-30
administraciniu pastatu adresu Vasario Valdybos atlikti Vieéa} plrklmq del trinkeliq komiSija arba
16-osios g. 4, Mazeikiai. perklojimo darby (preliminariai 2000 m?) | Viesyjy  pirkimy
atlikimo. organizatorius
7. Gerinti klientams teikiamy paslauguy |Klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu

kokybe

lygis — 80 proc.
Klienty, laukianc¢iy ilgiau kaip 30 min.,
dalis- 5 proc.
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A. Simkiené

7.1. Atlikti Klienty aptarnavimo skyriaus |Ivykdyta Kklienty apklausa, iSanalizuotos 2018-09-30-2018-
teikiamy paslaugy analize. klienty pareikstos pastabos ir pasiilymai, |J. Lupeikien¢ 12-31
numatytos pateikty racionaliy pasitlymy|A. Sauliené
jgyvendinimo galimybés. Klienty | E. Drimbiené
pasitenkinimo paslaugy teikimu E. Norvainyté
lygis — 80 proc. S. Vaikasaité
7.2. Uztikrinti teisingos informacijos teikima|Suteikta galimybé 1 karta per savaite|A- Simkiené Nuolat
klientams. klienty aptarnavimo skyriaus specialistams |J- Lupeikiené
savarankiskai mokytis tam skirtoje darbo |A. Saulien¢
V|etoje E. Drimbiené
E. Norvainyte
S. Vaikasaite
7.2.1. |Informuoti visuomene apie pokyéius nuo |I$platinti ne maziau kaip po 4 pranesimus |L- Nagiene 2018-01-01-2018-
2018-01-01 regioninéje ziniasklaidoje. B. Ignotiené 12-31
J. Gargasiené
N. Sutkiene
A. Simkiené
J. Lupeikiené
7.2.2. |Nuo 2018-01-01 rengti ir Zziniasklaidos |Parengti ne maziau kaip 4 konsultacijas L. Nagiené 2018-01-01-  2018-
priemonémis platinti viesasias B. Ignotiené 06-30
konsultacijas apie jvairioms tikslinéms I Garoasiend
) . L o . . Gargasiené
grupéms priklausancias iSmokas, jy o
skaiCiavima ir iSmokéjimo salygas N. %utklene
A. Simkiené
J. Lupeikiené
7.3. Skatinti gyventojus naudotis|PraSymy, pateikiamy per elektroning | KAS specialistai 2018-01-01-2018-

elektroninémis paslaugomis

gyventojy aptarnavimo svetaing (EGAS)
ne maziau 65 %

12-31
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