
PATVIRTINTA 

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos 

prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos 

direktoriaus 2022 m.                d. įsakymu Nr.   

 

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PANEVĖŽIO SKYRIAUS  

2022 METŲ VEIKLOS PLANO ĮGYVENDINIMO REZULTATAI 

                                                                            

 

Eil. 

Nr. 

Veiklos plano priemonės pavadinimas Proceso ir / ar indėlio 

vertinimo kriterijai, 

matavimo vienetai ir 

reikšmės 

Atsakingi 

vykdytojai 

Įvykdymo 

terminas 

 

Informacija apie priemonės 

vykdymą 

I TIKSLAS. DIDINTI KLIENTŲ PASITENKINIMĄ APTARNAVIMU, GERINTI TEIKIAMŲ PASLAUGŲ KOKYBĘ 

Rodiklis – Klientų pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis – ne mažiau kaip 75 proc. 

1 Uždavinys. Paprastinti Valstybinio socialinio draudimo ir Privalomojo sveikatos draudimo įmokų mokėjimą savarankiškai dirbantiems 

asmenims: 

1.1. Informuoti savarankiškai dirbančius 

asmenis, deklaravusius praėjusių metų 

pajamas, apie mokėtinas įmokas ir 

duomenų apie valstybinio socialinio 

draudimo laikotarpius, draudžiamąsias 

pajamas bei įmokas įrašymą į Registrą 

Informuota 95 proc. 

savarankiškai dirbančių 

asmenų, deklaravusių 

praėjusių metų pajamas  

Atlikta analizė ir parengtos 

ataskaitos 

I, II, III, IV 

Registro 

skyriai 

 

2022 m. II 

ketv. 
Įvykdyta 

Per  II ketvirtį I-IV registro 

skyriai (toliau – RS) informavo 

100 proc. savarankiškai dirbančių 

asmenų, deklaravusių pajamas už 

2021 m. apie mokėtinas 

VSD/PSD įmokas. Iš viso 

informuota: I RS - 3772, II RS - 

2780, III RS - 5617, IV RS - 4899, 

iš jų telefonu - 9005, el. paštu -  

2438, žinute į EDAS - 23. 

Informacija pateikta Fondo 

valdybai.  

Pasibaigus deklaravimo terminui, 

informavimas sustabdytas, o 

duomenys apie laikotarpius ir 

draudžiamąsias pajamas įrašyti į 

Registrą. 
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1.2. Siekiant pagerinti valstybinio socialinio 

draudimo ir privalomojo sveikatos 

draudimo  įmokų surinkimą, išanalizuoti 

įmokų surinkimo lygį ir draudėjų, 

skolingų Fondo biudžetui  virš 3 eurų, 

skaičiaus kitimą pagal kiekvieną Registro 

skyriaus specialistą duomenų tvarkymui 

Atlikta kiekvieno ketvirčio 

rezultatų analizė,          

parengtos ataskaitos.  

Rezultatai aptarti 

susirinkimų metu su 

specialistais, numatytos 

priemonės rezultatų 

gerinimui 

I, II, III, IV 

Registro 

skyriai 

 

2022 m. I ketv. 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. III 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta 

I-IV registro skyriai  kiekvieną 

ketvirtį atliko įmokų surinkimo 

lygio bei skolingų draudėjų 

skaičiaus analizę už praėjusį 

ketvirtį, parengė ataskaitas, 

rezultatus aptarė su specialistais 

susirinkimų metu, numatė 

priemones rezultatams gerinti. 

2022 m. I ketv. 

Valdymo informacinės sistemos 

duomenimis (toliau - VIS)   2021 

m. IV ketv. I-IV RS pasiektas 

įmokų surinkimo lygis - 92,82 

proc. ( I RS – 93,81 proc., II RS – 

93,70 proc., III RS – 93,20 proc., 

IV RS – 91,61 proc.)  

VIS duomenimis 2021 m. IV 

ketv. I-IV RS administruojamų 

skolingų virš 3 eurų draudėjų 

skaičius – 14042, tai sudaro 12,20 

proc. nuo bendro draudėjų 

skaičiaus. (I RS - 3463, II RS - 

1253, III RS - 4841, IV RS – 

4526). 

2022 m. II ketv. 

VIS duomenimis už 2022 m. I 

ketv. I-IV RS pasiektas įmokų 

surinkimo lygis - 71,62 proc.  (I 

RS – 74,15 proc., II RS – 72,56 

proc., III RS – 72,89 proc., IV RS 

– 69,20 proc.). 

VIS duomenimis 2022 m. I ketv. 

I-IV RS administruojamų 

skolingų virš 3 eurų draudėjų 

skaičius - 14865,  tai sudaro 13,08 
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proc. nuo bendro draudėjų 

skaičiaus (I RS - 3649, II RS - 

1328, III RS - 5055, IV RS – 

4917). 

2022 m. III ketv. 

VIS duomenimis 2022 m. II ketv. 

I-IV RS pasiektas įmokų 

surinkimo lygis - 83,02 proc. (I 

RS – 83,81 proc., II RS – 83,65 

proc., III RS – 83,89 proc., IV RS 

– 81,76 proc.). 

VIS duomenimis 2022 m. II ketv. 

I-IV RS administruojamų 

skolingų virš 3 eurų draudėjų 

skaičius – 33950, tai sudaro 28,55 

proc. nuo bendro draudėjų 

skaičiaus (I RS – 8640, II RS – 

3016, III RS – 11690, IV RS – 

10638). 

2022 m. IV ketv. 

VIS duomenimis 2022 m. III 

ketv. I - IV RS pasiektas įmokų 

surinkimo lygis - 87,46 proc. ( I 

RS – 87,43   proc., II RS – 87,31 

proc., III RS – 87,91 proc., IV RS 

-  87,17 proc.).  

VIS duomenimis 2022 m. III 

ketv. I-IV RS administruojamų 

skolingų virš 3 eurų draudėjų 

skaičius -  35542, tai sudaro 29,63 

proc. nuo bendro draudėjų 

skaičiaus (I RS – 9255, II RS – 

3117, III RS - 12226, IV RS – 

10960). 
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1.3. Išanalizuoti esamą padėtį ir parengti 

apibendrintą informaciją apie problemas, 

kylančias administruojant savarankiškai 

privalomuoju sveikatos draudimu 

besidraudžiančių asmenų bei asmenų, 

vykdančių individualią žemės ūkio veiklą, 

kai žemės ūkio valdos dydis neviršija 2 

EDV, sveikatos draudimo įmokas, dirbant 

su taikomąja programa bei keičiantis 

informacija su teritorinėmis ligonių 

kasomis. Pateikti šią informaciją Fondo 

valdybai 

Atlikta analizė, parengta 

apibendrinta informacija ir 

pateikta Fondo valdybai 

II Registro 

skyrius 
2022 m. III 

ketv. 
Įvykdyta 

Atlikta analizė apie PSD 

problemas, administruojant tik 

Panevėžio skyriui priskirtus 

draudėjus. Parengta ataskaita 

2022-09-28 Nr. (7.18E) DV_V-

16552 ir el. paštu išsiųsta Fondo 

valdybai. 

 

2 Uždavinys. Teikti savalaikes paslaugas ir laiku mokėti išmokas: 

2.1. Nustatytais terminais perskaičiuoti  ir 

išmokėti motinystės, tėvystės ir vaiko 

priežiūros išmokas pagal nuo 2021 m. 

lapkričio 1 d. įsigaliojusį Ligos ir 

motinystės socialinio draudimo įstatymo 

Nr.IX-110 11¹,14 18,21,24,33 straipsnių 

pakeitimo ir įstatymo papildymo 6¹ 

straipsniu įstatymą 

100 proc. perskaičiuotos ir 

išmokėtos išmokos 

I, II ir III 

Nepensinių 

išmokų 

skyriai 

 

2022 m. I ketv. Įvykdyta 

Nepensinių išmokų skyriuose iki 

2022-02-28 100 procentų 

perskaičiuotos  ir išmokėtos 

motinystės, tėvystės ir vaiko 

priežiūros išmokas pagal nuo 

2021 m. lapkričio 1 d. įsigaliojusį 

Ligos ir motinystės socialinio 

draudimo įstatymo Nr.IX-110 

11¹,14 18,21,24,33 straipsnių 

pakeitimo ir įstatymo papildymo 

6¹ straipsniu įstatymą. 

2.2. Siekiant gerinti išmokų administravimą, 

užtikrinti, kad teisės aktuose nustatytais 

terminais fiziniams ir juridiniams 

asmenims, kaltiems dėl permokų 

susidarymo, būtų išsiųstos pretenzijos dėl 

nepensinių išmokų permokų 

susigrąžinimo ar Teisės ir personalo 

skyriui laiku perduoti nepensinių išmokų 

permokų dokumentai jų išieškojimui 

Reikalavimų dėl nepensinių 

išmokų permokų 

susigrąžinimo pateikimo lygis 

– 99,9 proc. 

Parengta ataskaita 

I, II ir III 

Nepensinių 

išmokų 

skyriai 

Nedarbo 

išmokų 

skyrius 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Reikalavimų dėl nepensinių 

išmokų permokų susigrąžinimo 

pateikimo lygis – 100,0 proc. 

Nepensinių išmokų skyriuose 

ataskaitiniu laikotarpiu nuo 2022-

01-01 iki 2022-12-31 nustatytos 

1301 išmokų permokos 123419 

Eur. sumai,  Nedarbo išmokų 



5 

 

skyriuje pateiktų reikalavimų 

grąžinti išmokų permokas per 

ataskaitinį laikotarpį suma   

293770 Eur. Pretenzijos dėl 

nepensinių išmokų permokų 

susigrąžinimo fiziniams ir 

juridiniams asmenims išsiųstos 

teisės aktuose nustatytais 

terminais. Nepensinių išmokų 

permokų dokumentai jų 

išieškojimui Teisės ir personalo 

skyriui perduoti laiku. 

Parengta ataskaita. 

2.3. Užtikrinti, kad įstatymo numatytais 

terminais būtų  pradėtos mokėti  pagal 

2021 m. birželio 29 d. Socialinio 

draudimo  pensijų įstatymo 47 ir 49 

straipsnių pakeitimo įstatymą Nr.XIV-458 

perskaičiuotos socialinio draudimo 

senatvės ir netekto darbingumo pensijos  

Iki 2022 m. vasario 28 d. 

pradėtos mokėti socialinio 

draudimo senatvės ir netekto 

darbingumo pensijos 

asmenims, kuriems šios 

pensijos paskirtos po 2018-01-

01 ir kurie 2017 m. gruodį gavo 

netekto darbingumo 

(invalidumo) pensiją   

I, II, III, IV, 

V, VI 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. I ketv. Įvykdyta 

Į sąrašus įtraukta 19140 socialinio 

draudimo ir netekto darbingumo 

pensijos  bylų (I PIS - 3688 , II 

PIS - 3455, III PIS -4455 , IV PIS 

-3338 , V PIS  - 2706, VI PIS - 

1498),     2022-02-21 įdiegus 

programinę įrangą iki 2022 m 

vasario 28 d. buvo perskaičiuotos 

98 proc . gavėjų. 7090 asmenims, 

gaunantiems pensijas kredito 

įstaigose  vasario mėnesį 

išmokėtos  nepriemokos. 152 

pensijos, kurios  neteisingai buvo 

perskaičiuojamos sąrašiniu būdu 

(dėl blogo daugiklio, naujinimų) 

įdiegus programinės įrangos 

pakeitimus ir gavus papildomą 

instrukciją, gavėjams 

perskaičiuotos kovo – balandžio 

mėnesiais.   



6 

 

2.4. Užtikrinti savalaikį vienišo asmens 

išmokų skyrimą 
Nustatytais terminais priimti 

sprendimai dėl vienišo asmens 

išmokų skyrimo, asmenims, 

kurie teisę į vienišo asmens 

išmoką įgyja nuo 2022-01-01, 

išmokėtos nepriemokos 

I, II, III, IV, 

V, VI 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. I ketv. Įvykdyta 

TS „Pensijos“ įdiegus 

programinę įrangą ir jos 

pakeitimus visi į TS  „pakrauti“ 

pareikalavimai  išnagrinėti laiku, 

asmenims,  kuriems buvo galima 

skirti, priimti 45438 sprendimai     

dėl vienišo asmens išmokų 

skyrimo (I PIS - 8990, II PIS - 

7745, III PIS  - 10591 , IV PIS - 

7480, V PIS - 6813, VI PIS – 

3819). Asmenims, kuriems 

pensijos pervedamos į bankus, 

VAI išmokos pervestos į bankus, 

likusiems paruoštos išmokėjimui 

į namus balandžio mėnesiui, 

išmokėtos nepriemokos. Dėl 

nesutvarkytų Gyventojų Registre 

duomenų liko nepaskirtos 2399 

asmenims. Kiekvieną mėnesį į TS 

kraunami VAI išmokų 

pareikalavimai, todėl VAI 

išmokų skyrimas vykdomas 

nuolat, nėra baigtinis. 

2.5. Atlikti socialinio draudimo senatvės, 

netekto darbingumo, invalidumo pensijų 

dydžių naujinimą už 2021 metus 

Laiku atnaujintas pensijų dydis 

ir išmokėtos nepriemokos 

I, II, III, IV, 

V, VI 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. III 

ketv. 
Įvykdyta  

Iki 2022 m. birželio 30 d. 

atnaujintos 470006 išmokos (I 

PIS - 9687, II PIS - 7655, III PIS 

– 11490, IV PIS – 7528, V PIS -

6872, VI PIS 3774). 

3. Uždavinys. Patogiai teikti aktualią informaciją klientams, gerinti jų informavimą: 

3.1. Konsultuoti klientus telefonu Per metus SIC atsilieptų 

skambučių skaičius ne 

mažiau kaip 40 tūkst. 

I Klientų 

aptarnavimo 

skyrius 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta iš dalies 
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2022 m. įvykdyti 26 635 SIC 

skambučiai. Užduotis įvykdyta 

67 procentais. 

3.2. Atsakyti į „Sodros“ klientų informavimo 

centre gautus elektroninius paklausimus 

Atsakyta į 60 000 iš 

“Sodros” informacijos 

centro gautų elektroninių 

paklausimų 

II Klientų 

aptarnavimo 

skyrius 

2022 m. I 

ketv. 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. III 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta iš dalies 

2022 m. I ketv. 

Gauta 16097  el. paklausimų. Į 

visus gautus el. paklausimus 

atsakyta 100 proc. 

2022 m. II ketv. 

Gauta 11710 el. paklausimų. Į 

visus gautus el. paklausimus 

atsakyta 100 proc. 

2022 m. III ketv. 

Gauti 8994 el. paklausimai. Į 

visus gautus el. paklausimus 

atsakyta 100 proc. 

2022 m. IV ketv. 

Gauta 10419 el. paklausimų. Į 

visus gautus el. paklausimus 

atsakyta 100 proc. 

2022 m. iš SIC buvo nukreipta 

47 220 el. paklausimų, į visus 

100 proc. atsakyta. 

II TIKSLAS. DIDINTI DARBUOTOJŲ KOMPETENCIJĄ IR ĮSITRAUKIMĄ 

Rodiklis – Darbuotojų pasitenkinimo darbu indeksas – Viešojo sektoriaus vidurkis. 

4 Uždavinys. Ugdyti vadovavimo vadovų ir lyderystės kompetencijas: 

4.1. Kelti Panevėžio skyriaus vadovų (vedėjų) 

vadovavimo, lyderystės ir valdymo 

kompetencijos lygį 

Fondo valdybos 

organizuotuose mokymuose 

dalyvavo visi į sąrašą įtraukti 

Panevėžio skyriaus vadovai 

(vedėjai) 

Teisės ir 

personalo 

skyrius   

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

2022 m. balandžio – gegužės 

mėn. visi į sąrašą įtraukti 

Panevėžio skyriaus vadovai 

(vedėjai) sudalyvavo Fondo 

valdybos organizuojamuose 
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„Vadovų lyderystės“ 

mokymuose. 

5 Uždavinys. Kelti procesų valdymo ir informacinių technologijų kompetencijas: 

5.1. Didinti darbuotojų, tiesiogiai dalyvaujančių veiklos procesuose, kvalifikaciją, atsižvelgiant į trūkstamas 

kompetencijas 

 

5.1.1. Kelti Nepensinių, Nedarbo išmokų skyrių 

darbuotojų kvalifikaciją 

Suorganizuoti  vieną kartą į 

ketvirtį vidinius mokymus 

Nepensinių, Nedarbo išmokų 

skyrių darbuotojams, 

atsižvelgiant į trūkstamas 

kompetencijas 

 

I, II ir III 

Nepensinių 

išmokų 

skyriai 

Nedarbo 

išmokų 

skyrius 

2022 m. I ketv. 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. III 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta  

2022 metais Nepensinių, Nedarbo 

išmokų skyrių darbuotojams 

kiekvieną ketvirtį organizuoti 

mokymai. Iš viso suorganizuota 

20 vidinių mokymų: 

2022-03-23 Nr. DV_V-5521 

2022-03-29 Nr. DV_V-5635 

2022-03-23 Nr. DV_V-5246 

2022-02-28 Nr. DV_V-3528  

2022-03-24 Nr. DV_V-5324 

2022-05-18 Nr. DV_V-9018 

2022-06-29 Nr. DV_V-11822 

2022-06-03 Nr. DV_V-10665 

2022-05-04 Nr. DV_V-11654 

2022-07-27 Nr. DV_V-13109 

2022-07-27 Nr. DV_V-13137 

2022-08-08 Nr. DV_V-13665 

2022-09-28 Nr. DV_V-16601 

2022-10-03 Nr. DV_V-16802 

2022-10-20 Nr. DV_V-17828 

2022-12-02 Nr. DV_V-20047 

2022-12-28 Nr. DV_V-21166 

2022-12-05 Nr. DV_V-20109 

2022-11-29 Nr. DV_V-19857 

2022-12-06 Nr. DV_V-20187 

5.1.2. Kelti Pensinių išmokų darbuotojų 

kvalifikaciją 
Kiekviename Pensinių išmokų 

skyriuje suorganizuoti 

mokymai specialistams 

I, II, III, IV, 

V, VI 

Pensinių 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Per 2022 metus I-VI Pensinių 

išmokų skyriuose suorganizuota 

16 vidinių mokymų. Protokolai: 
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išmokų 

skyriai 

I PIS  

2022-02-22 Nr. PV_VD-536  

2022-06-13 Nr. PV_VD-1166  

2022-09-20 Nr. PV_VD-1617  

2022-12-06 Nr. PV_VD-2094 

II PIS 

2022-05-31, Nr. PV_VD-1103;  

2022-09-27 Nr. PV_VD-1657;   

III PIS  

2022-08-25 Nr. DV_V-14407,  

2022-11-03 Nr. DV_V-18276, 

 2022-12-16 Nr.DV_V-20791. 

IV PIS 

2022-06-21 Nr. DV_V-11483; 

2022-09-02 Nr. PV_VD-1523; 

2022-09-13 Nr. PV_VD-1569;  

2022-11-03 Nr. DV_V-18276.  

V PIS 

2022-10-28 Nr. DV_V-18237.   

VI PIS 

 2022-10-03 Nr. DV_V-16865; 

2022-10-21 Nr. DV_V-17900.   

5.1.3. Kelti Klientų aptarnavimo skyrių 

darbuotojų kvalifikaciją  
I ir II KAS suorganizuoti 

mokymai specialistams 

I, II Klientų 

aptarnavimo 

skyriai 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

I KAS suorganizuoti ir pravesti 3 

vidiniai mokymai ir 2 žinių 

patikrinimai. 

Suorganizuotas specialistų 

dalyvavimas 8 išoriniuose 

mokymuose. 

II KAS suorganizuoti ir pravesti 2 

vidiniai mokymai, atlikti 2 žinių 

patikrinimai. 

Suorganizuotas specialistų 

dalyvavimas 7 išoriniuose 

mokymuose. 
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5.1.4. Kelti Registro ir Įmokų išieškojimo skyrių 

darbuotojų kvalifikaciją 
Registro ir Įmokų išieškojimo 

skyrių specialistams 

suorganizuoti mokymai 

I, II, III, IV 

Registro 

skyriai 

Įmokų 

išieškojimo 

skyrius 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

I-IV registro skyriuose 

suorganizuota 12 vidinių 

mokymų: 

I RS  

2022-10-19 Nr. PV-VD-1838 

2022-10-20 Nr. PV-VD-1842 

II RS 

2022-06-13 Nr. PV_VD-1165 

2022-10-17 Nr. PV_VD-1830 

2022-10-17 Nr. PV_VD-1831 

III RS 

2022-03-01 Nr. PV_VD - 604 

2022-03-24 Nr. PV_VD - 799 

2022-06-08 Nr. PV_VD - 1143  

2022-06-09 Nr.  PV_VD -1151 

2022-10-11 Nr. PV_VD -1796 

IV RS 

2022-04-26 Nr. PV_VD-972 

2022-10-13 Nr. PV_VD-1812 

2022 m. dalis Įmokų išieškojimo 

skyriaus specialistų dalyvavo 

išoriniuose mokymuose bei buvo 

suorganizuoti ir pravesti 6 

vidiniai mokymai: 

2022-05-25 Nr. DV_VD-1087 

2022-06-01 Nr. DV_VD-1107 

2022-07-01 Nr. DV_VD-1240 

2022-09-09 Nr. DV_VD-1537 

2022-10-18 Nr. DV_VD-1832 

2022-12-20 Nr. DV_VD-2194 

5.1.5. Kelti procesų valdymo ir informacinių 

technologijų kompetencijas 

 

Pateikti pasiūlymai dėl 

programinės įrangos veikimo 

tobulinimo. Esant klaidoms, 

rašomos užklausos į Pagalbos 

tarnybą 

I, II ir III 

Nepensinių 

išmokų 

skyriai  

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta 

Nepensinių, Nedarbo išmokų 

skyrių vyriausieji specialistai, 

siekdami pagerinti programinės 

įrangos veikimą, sklandesnį darbą 
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Parengta I ir II pusmečio 

ataskaita 

Nedarbo 

išmokų 

skyrius 

su praktikoje pasitaikančiais 

atvejais, nuolat analizuoja 

sutrikimus ir teikia pasiūlymus. 

Per 2022 metus Valstybinio 

socialinio draudimo fondo 

valdybos Pagalbos tarnybai 

pateiktos 359   užklausos dėl 

programinės įrangos ir 

taikomosios sistemos E-

formų  veikimo trūkumų ir 

klaidų, išmokų skyrimo ir 

mokėjimo klausimais. Pateikti 48 

siūlymai dėl programinės įrangos 

veikimo tobulinimo.  

Parengtos ataskaitos. 

2022-07-08 Nr. DV_V-12292 

2022-07-11 Nr. DV_V-12309 

2022-07-18 Nr. DV_V-12683 

2022-07-18 Nr. DV_V-12675 

2022-01-06 Nr. DV_V-292 

2023-01-06 Nr. DV_V-271 

2023-01-05 Nr.DV_V-237 

2023-01-05 Nr. DV_V-212 

5.1.6. Plėtoti supervartotojų žmogiškuosius 

išteklius 

Iškomunikuota darbuotojams 

dėl jų įsitraukimo į 

supervartotojų gretas 

privalumus. 50 proc. 

padidintas supervartotojų 

skaičius 

 

 

Registro 

skyriai 

Įmokų 

išieškojimo 

skyrius  

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta  

Darbuotojams iškomunikuoti 

privalumai dėl jų įsitraukimo į 

supervartotojų gretas ir daugiau 

nei 100 proc. padidintas 

supervartotojų skaičius (2022 m. 

gruodžio mėn. baigė 

supervartotojų mokymus 11 

darbuotojų, 2023 m. sausio mėn. 

- 4 darbuotojai; iš viso vykdys 
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supervartotojo funkcijas – 25 

darbuotojai). 

6 Uždavinys. Kurti ir įgyvendinti žmogiškųjų išteklių valdymo procesus: 

6.1. Užtikrinti Darbo užmokesčio (DU)  

apmokėjimo sistemos įgyvendinimą 

(taikymą) 

Įgyvendinta DU apmokėjimo 

sistema 

Teisės ir 

personalo 

skyrius   

2022 m. I ketv. 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. III 

ketv. 

Įvykdyta 

2022 m. I ketv. 

VSDFV Panevėžio skyriaus 

direktoriaus 2022-02-15 įsakymu 

Nr. VE-69 iš dalies pakeista 

darbuotojų, dirbančių pagal darbo 

sutartį, darbo apmokėjimo 

sistema (patvirtinta 2020-01-28 

įsakymu Nr. VE-14).  

2022 m. II ketv. 

VSDFV Panevėžio skyriaus 

direktoriaus 2022-04-15 įsakymu 

Nr. VE-126 patvirtinta 

darbuotojų, dirbančių pagal darbo 

sutartį, darbo apmokėjimo 

sistema, kuri galios tol, kol bus 

sudaryta nauja įstaigos 

kolektyvinė sutartis.  

2022 m. III ketv. 

Atsižvelgiant į 2022-09-21 

Kolektyvinių derybų darbo 

grupės pasiūlymą (protokolas Nr. 

PV_VD-1805, netraukti į KS), 

palikta galioti VSDFV Panevėžio 

skyriaus direktoriaus 2022-04-15 

įsakymu Nr. VE-126 patvirtinta 

darbuotojų, dirbančių pagal darbo 

sutartį, darbo apmokėjimo 

sistema. 
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6.2. Parengti ataskaitą apie sukauptas 

nepanaudotas darbuotojų kasmetines 

atostogas 

Parengta ir pateikta ataskaita 

Panevėžio skyriaus vadovams 

(vedėjams) apie darbuotojų 

sukauptas nepanaudotas 

kasmetines atostogas 2022 m 

gruodžio 31 dienai 

Teisės ir 

personalo 

skyrius   

2022 m. III 

ketv. 
Įvykdyta 

Parengta ir pateikta ataskaita 

Panevėžio skyriaus vadovams 

(vedėjams) apie darbuotojų 

sukauptas nepanaudotas 

kasmetines atostogas 2022 m 

gruodžio 31 dienai. 

III TIKSLAS. RACIONALIAI NAUDOTI IŠTEKLIUS 

Rodiklis – Fondo administravimo įstaigų veiklos sąnaudos – 1,77%. 

7 Uždavinys. Atnaujinti ir parengti veiklos procesus automatizavimui: 

7.1. Identifikuoti pagrindinės ir pagalbinės veiklos procesus, kuriuos tikslinga automatizuoti  

7.1.1. Dalyvauti Fondo valdybos organizuotoje 

darbo grupėje standartizuojant vidaus 

kontrolę Pensinių išmokų srityje 

Dalyvauja bent 2 Panevėžio 

skyriaus Pensinių išmokų 

skyrių specialistai 

II ir III 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

2022 m. sausio 14 d.  Fondo 

valdybos direktoriaus  įsakymu 

Nr. V-14 „Dėl darbo grupės 

sudarymo“ patvirtintoje darbo 

grupėje dalyvauja du Pensinių 

išmokų skyrių specialistai. 

8 Uždavinys. Įgyvendinti įstaigos ir funkcijų centralizavimą: 

8.1. Įdiegti Finansų ministerijos valdomos 

Valstybės biudžeto, apskaitos ir 

mokėjimų sistemos Finansų valdymo ir 

apskaitos posistemį (FVAIS) 

Atlikti LRV 2019 m. gruodžio 

11 d. nutarimu Nr. 1252 

patvirtinti VSS pasirengimo 

perėjimui prie bendros viešojo 

sektoriaus finansų valdymo 

informacinės sistemos ir 

perėjimo veiksmų plane 

nustatyti veiksmai 

Finansų ir 

apskaitos 

skyrius 

2022 m. II 

ketv. 
Įvykdyta 

FVAIS įdiegtas.  

2022-05-30 pateikta LR Finansų 

ministerijai galutinė posistemio 

įdiegimo veiksmų plano ataskaita 

Nr. DV_S-44785, bei Panevėžio 

skyriaus direktoriaus 

patvirtinimas Nr. DV_S-44794, 

kad FVAIS veikia tinkamai. 

9 Uždavinys. Modernizuoti informacinių technologijų platformą (Nauji bėgiai): 
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9.1. Dalyvauti kuriant IT platformos modulius  

9.1.1. Organizuoti Registro, Pensinių išmokų ir 

Nepensinių išmokų skyrių darbuotojų 

įsitraukimą į programinės įrangos 

kokybės užtikrinimą, sudarant jiems 

palankias sąlygas ir suteikiant visą 

reikiamą informaciją 

Užtikrinti, valstybės 

tarnautojų („supervartotojų“), 

kuriems pavedamos 

taikomosios programinės 

įrangos testavimo funkcijos, 

darbo krūvius taip, kad jie 

galėtų vykdyti nurodytas 

funkcijas 

Registro 

skyriai 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

Nepensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Panevėžio struktūriniuose 

skyriuose dirbo 10 

„supervartotojų“, kuriems buvo 

pavestos 272 taikomosios 

programinės įrangos pirminės 

analizės ir testavimo užduotys. 

Darbas organizuotas taip, kad 

darbuotojai galėtų vykdyti 

testavimo funkcijas. 

10. Kiti darbai: 

10.1. Analizuoti skolingiems draudėjams 

pritaikytų priverstinio poveikio 

priemonių efektyvumą 

Atlikta priverstinio poveikio 

priemonių analizė, 

suorganizuoti ne mažiau kaip 

4 skyriaus pasitarimai dėl 

draudėjų skolų išieškojimo ir 

numatytos priemonės veiklai 

gerinti, siekiant užtikrinti 

skolos išieškojimą ar 

mažėjimą 

 

Įmokų 

išieškojimo 

skyrius 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Bendrame Fondo valdybos diske 

yra patalpinti savarankiškai 

dirbančių asmenų skolingų virš 1 

tūkst. Eur, bei draudėjų, turinčių 

samdomus darbuotojus ir 

skolingų virš 3 tūkst. Eur, sąrašai. 

Šiuose sąrašuose esanti 

informacija apie pritaikytas 

priverstinio poveikio priemones 

bei atliktus išieškojimo veiksmus, 

yra pastoviai tikslinama,  

atnaujinama, analizuojama,  

kontroliuojama ir aptariama.  

Efektyvesniam darbui su 

skolingais draudėjais, 2022 m. 

buvo suorganizuoti 6 vidiniai 

mokymai/pasitarimai, kurie vyko 

telekonferencijose bei susitinkant 

gyvai. 
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10.2. Analizuoti išieškotinos draudėjų skolos 

Valstybinio socialinio draudimo fondo 

biudžetui pokytį 

Atlikta išieškotinos draudėjų 

skolos pokyčio analizė, 

rezultatai aptarti Įmokų 

išieškojimo skyriaus 

pasitarimuose. 

Įmokų 

išieškojimo 

skyrius  

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Didžiausią įtaką išieškotinos 

skolos augimui turėjo 

privalomojo sveikatos draudimo 

įmokų, kurių mokėjimas už 

Covid – 19 laikotarpį atidėtas iki 

2024-04-30, priskaitymų 

įkėlimas į 2022 m. II ketv. 

Finansines ataskaitas F4. Vien 

šios kategorijos draudėjų skola 

išaugo 61,16 proc. Tikslesnei 

situacijai nustatyti, reikėtų 

palyginti 2022 m. III ketv. su 

2022 m. II ketv. Lyginant šiuos 

du laikotarpius matyti, kad 

išieškotina skola sumažėjo 0,13 

proc. Su Įmokų išieškojimo 

skyriaus specialistais išieškotinos 

skolos pokytis bei priemonės 

skirtos efektyvesniam 

išieškotinos skolos mažinimui 

buvo aptartos telekonferencijose, 

bei VSDFV Panevėžio sk. 

patalpose 2022-09-09 ir 2022-12-

20 vykusiuose pasitarimuose. 

10.3. Užtikrinti asmenų neįgalumo lygio, 

darbingumo lygio, jo priežasties, 

atsiradimo laiko ar termino nustatymo 

priežiūros kontrolę 

Atlikta Išmokų taikomosios 

sistemos (TS) ataskaitų ir 

specialistų atliktų 

patikrinimų analizė,  analizės 

rezultatai aptarti I NIS 

pasitarimų metu 

 

I 

Nepensinių 

išmokų 

skyrius 

 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta 

2022 metais patikrinta 1066 

asmenų medicinos dokumentai 

dėl darbingumo lygio, neįgalumo 

lygio nustatymo pagrįstumo. 

Dėl 52 atvejų kreiptasi į 

Neįgalumo ir darbingumo 

nustatymo tarnybą dėl asmenims 

nustatyto darbingumo lygio 

pagrįstumo. 23 asmenims 
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nustatytas darbingumo lygis 

pakeistas (netekto darbingumo 

procentai sumažinti). 

Specialistų atliktų patikrinimų 

analizės rezultatai pateikti ir 

aptarti per skyriaus vidinius 

mokymus 

2022-02-28  Nr. DV-V- 3528 

2022-06-08  Nr. DV-V-10665 

2022-10-20  Nr. DV-V-17828  

2022-11-29  Nr. DV-V-19857 

2022-12-28  Nr. DV-V-21166 

10.4. Užtikrinti gautų skundų, dėl asmenų 

elgesio taisyklių pažeidimų laikinojo 

nedarbingumo metu ar dėl  nepagrįstai 

išduotų elektroninių nedarbingumo 

pažymėjimų, nagrinėjimą 

100 procentų patikrinti ir 

įvertinti laikinojo 

nedarbingumo atvejai, gavus 

informaciją dėl asmenų 

elgesio taisyklių pažeidimų 

laikinojo nedarbingumo 

metu ar nepagrįstai išduotų 

elektroninių nedarbingumo 

pažymėjimų. Atliktų 

patikrinimų analizė,  analizės 

rezultatai aptarti I NIS 

pasitarimų metu 

I 

Nepensinių 

išmokų 

skyrius 

2022 m. II 

ketv. 

2022 m. IV 

ketv. 

Įvykdyta 

Per 2022 metus skyriuje gauti 124 

skundai dėl galimų elgesio 

taisyklių pažeidimų laikinojo 

nedarbingumo metu bei dėl 

galimai nepagrįstai išduotų 

elektroninių nedarbingumo 

pažymėjimų.  

Visi asmenų laikinojo 

nedarbingumo atvejai patikrinti ir 

įvertinti dėl asmenų elgesio 

taisyklių pažeidimų laikinojo 

nedarbingumo metu ar 

nepagrįstai išduotų elektroninių 

nedarbingumo pažymėjimų, 

pateikti atsakymai pareiškėjams. 

Visi skundai išnagrinėti laiku.  

Atliktų patikrinimų analizės 

rezultatai aptarti per skyriaus 

vidinius mokymus  

2022-02-28  Nr. DV-V- 3528 

2022-06-08  Nr. DV-V-10665 
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2022-10-20  Nr. DV-V-17828  

2022-12-28 Nr. DV-V-21166 

10.5. Organizuoti asmenų, kuriems 2022 m. 

sukanka senatvės pensijos amžius, 

sukauptų duomenų apie stažą patikrinimą 

ir pažymų parengimą pensijos skyrimui 

Patikrintos Kaupiamųjų 

duomenų bylos, jei reikia, 

parengtos pažymos apie į 

asmens pensijų socialinio 

draudimo stažą (ne) įskaitytus 

laikotarpius 

I, II, III, 

IV, V, VI 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta  

Pensinių išmokų skyriuose 4607 ( 

I PIS- 894, II PIS -749, III PIS -

1004, IV PIS -633, VPIS -1010, 

VI PIS -317) Kaupiamųjų 

duomenų bylose ne vėliau kaip 

iki senatvės amžiaus sukakties 

dienos parengtos naujos arba 

patikrintos jau esamos pažymos 

apie į pensijų socialinio draudimo 

stažą (ne) įskaitytus laikotarpius. 

10.6. Išanalizuoti 2022 m. I, II ir  III ir IV 

ketvirčių pensinių išmokų permokų 

susidarymo aplinkybes ir  išieškojimo 

vykdymą  

Atlikta analizė, pateiktos 4 

ataskaitos 

I, II, III, 

IV, V, VI 

Pensinių 

išmokų 

skyriai 

2022 m. II 

ketv. 2022 m. 

III ketv. 2022 

m. IV ketv. 

Įvykdyta 

Kiekvieną ketvirtį atlikta analizė. 

I-VI pensinių išmokų skyriuose  

nustatytų permokų suvestinės 

ataskaitos Fondo valdybai 

pateiktos el. paštu 2022-04-14,  

2022-07-12, 2022-10-11 ir   

2023-01-16.   

10.7. Užtikrinti visų naikintinų popierinių bylų 

sunaikinimą 

Sunaikintų popierinių bylų, 

kurių saugojimo terminai 

pasibaigė, dalis – 100 proc. 

Dokumentų 

tvarkymo 

skyrius 

2022 m. IV 

ketv. 
Įvykdyta 

Sunaikintų popierinių bylų, kurių 

saugojimo terminai pasibaigė, 

dalis – 100 proc. 

____________________ 

 

 


