12

2015 M. VEIKLOS PLANO VYKDYMO ATASKAITA

Eil.
Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio
vertinimo Kkriterijai ir/ar jy
reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

Irasai apie priemoniy
ivykdyma

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS BEI
KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Veiklos kryptis ,,Procesy tobulinimas“

1.

Analizuoti ir Kkontroliuoti PaSalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vidaus kontrolés apraSe numatyty
priemoniy laikymasi, efektyvumg, esant poreikiui, jj
tobulinti bei papildyti

Ivertinti analizés rezultatus.
Parengti pazyma
apibendrinant Siuos
rezultatus  bei  pateiktus
pasiiilymus

Pagalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vedéja
[.Budnikaite,

Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vedéjo
pavaduotojas S.Ulys

2015-12-31

Ivykdyta

2015 m. pastoviai buvo
analizuojamos Aprase
numatytos priemongés bei
kontroliuojamas jy
laikymasis. Siekiant gerinti
vidaus kontrolés efektyvuma
bei uztikrinti, kad
pasalpos/iSmokos biity
skiriamos teisés aktuose
nustatyta tvarka ir terminais
2015 m. gruodzio 1 d.
Panevézio skyriaus
direktoriaus jsakymu Nr. V-
324 pakeistas vidaus
kontrolés aprasas ir 2, 3, 4
priedai, taip pat Aprasas
papildytas 1 nauja priemone.
Parengta 2016-01-14
pazyma Nr.VPE-2.

Teikti pasiilymus VSDF valdybai nukentéjusiyjy
asmeny, mokslininky valstybiniy pensijy,
kompensacijy uz ypatingas darbo salygas, lengvojo
automobilio jsigijimo ir techninio pritaikymo iSlaidy
kompensacijy, transporto kompensacijy skyrimo ir
mokéjimo darbo procediiry apraso projekto rengimui

Pateikti pasitilymai

Direktoriaus pavaduotoja
Z. Kalveliené

2015-12-31

Ivykdyta

Atsizvelgiant | i§ VSDFV
valdybos 2015 mety geguzés
14 d. elektroniniu pastu
gauta rastg del pasitlymy
pateikimo Pensijy skyriaus
tipiniy pareigybiy apra§ymy
projektams, buvo pateikti
pasiiilymai dél pareigybiy
projekty bei teikti
pasiiilymai dél
Nukentéjusiyjy asmeny,
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mokslininky valstybiniy
pensijy, kompensacijy uz
ypatingas darbo salygas,
lengvojo automobilio
isigijimo ir techninio
pritaikymo islaidy
kompensacijy, transporto
kompensacijy skyrimo ir
mokéjimo darbo procediiry
apraSuose nustatyty
procediiry suderinimo su
pareigybiy aprasuose
nustatytomis funkcijomis.
Pasifilymai pateikti 2015-10-
01 Palangoje vykusio
seminaro metu j kuriuos
atsizvelgta. VSDFV
direktorius 2015 m. spalio
12 d. jsakymas Nr. V-515
,,Dél valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos
prie socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos
direktoriaus 2015 m. rugséjo
30 d. jsakymo Nr. V-496
,,Dél pensijy srities darbo
procediiry patvirtinimo*
pakeitimo.

Atsizvelgiant | darbo procediiry pakeitimus pensijy
skyriuose atlikti VSDFV Paneveézio skyriaus Pensijy,
Birzy, Pasvalio, Kupiskio ir Rokiskio skyriy vidaus
kontrolés tvarkos apraso pakeitimus

1.Pateikti pasitlymai.

2. Parengtas tvarkos apraso
pakeitimo projektas

Birzy skyriaus vedéja A.
Galeckiené,

Pasvalio skyriaus vedéja
R. Nemaniené,

Kupiskio skyriaus
vedéjas

S. Dugnas,

Rokiskio skyriaus vedéja
R. Jasineviciené,

Pensijy skyriaus vedéja
L. Varniené

Direktoriaus pavaduotoja
Z. Kalveliené

2015-12-31

Ivykdyta

Panevézio sk. direktoriaus
2015-12-31 jsakymu Nr.
VE-358 patvirtintas
Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos
Panevézio skyriaus Pensijy
skyriaus vidaus kontrolés
tvarkos aprasas.
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Nustatyti pensijy ir kompensacijy bei kaupiamyjy|1.Pateikti pasitlymai. Birzy skyriaus vedéja A. 2015-03-01 | Ivykdyta i§ dalies
duomeny byly padéjimo/isémimo ir grazinimo j /i$|2. Nustatyta tvarka Galeckieng, AtsiZvelgiant | gautus
Panevézio skyriaus Birzy, Pasvalio, Kupiskio ir Pasvalio skyriaus vedéja pasitilymus nuspresta
Rokiskio skyriy byly saugyklas tvarka R. Nemanieng, at§k|ros tvarkois nerengt,
Kupiskio skyriaus rajonuose suteikli teisg
o visiems specialistams
vedgjas pensijy bylas paimti/grazinti
S. Dugnas, . i saugykla apie byly
Rokiskio skyriaus vedéja paémima/graZinima
R. JasinevicCiené, paZzymint iSmoky
Pensijy skyriaus vedéja taikomojoje sistemoje. Uz
L. Varniené 2015-03-31 byly paémima/grazinimg
Direktoriaus pavaduotoja PanevéZzio skyriaus
7. Kalveliené saugykloje, atsakingi
vyresnieji specialistai.
Pateikti pasiilymus VSDF vadybai dél Valstybinio | Pateikti pasitilymai Direktoriaus 2015-01-15 | Ivykdyta
socialinio draudimo fondo administravimo jstaigy pavaduotojos 1. Pasitlymai pateikti 2015-01-
mokamy iSmoky permoky nustatymo, apskaitos, Lebiodiené, Z. 15 ratu Nr. (1.9)3E-24
iSieskojimo ir nuraSymo tvarkos apraSo patvirtinimo* Kalveliené
projekto
Dalyvauti atnaujinant Jmoky administravimo bei | Teikti pasitilymus ir pastabas | Registro skyrius 2015-12-31 | Ivykdyta

Registro tvarkymo darbo procediiras

rengiant
atnaujinima

procediiry

Imoky iSieskojimo
skyrius

Imoky iSieskojimo skyrius
teiké Fondo valdybos Jmoky
administravimo skyriui
pasitilymus ir pastabas 2015
metais parengtoms ir
atnaujintoms darbo
procediroms:

—Draudéjo bankroto bylos
iSkélimo ir dalyvavimo
draudéjo bankroto procese;
-Draudéjy skoly pripazinimo
beviltiskomis ir teikimo jas
nurasyti;

-Imoky jsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo;
-Atleidimo nuo baudy
mokéjimo;

-Atstovavimo
restruktiirizavimo
procesuose;
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-Delspinigiy iSieskojimo
laiko atidéjimo;

-Baudy sumokéjimo
(iSieskojimo) laiko
atidéjimo;

-Atleidimo nuo delspinigiy
mokéjimo.

Ivykdyta

Registro skyriaus specialistai
nagringjo gautus i§ VSDFV
Procediiry projektus ir
pateiké jvairius pasiiilymus
dél jy pakeitimo ar atskiry
punkty patikslinimo.
Pasifilymai buvo pateikti dél
Savarankiskai dirbanciy
asmeny teisés nemokéti PSD
imoky vertinimo darbo
procediiry aprasymo
projekto (2015-10-12), dél
Registro tvarkymo
procediiry apraso projekto
bei Draudéjy bylose ar
atskirose dokumenty bylose
saugomy draudéjy saraso
projekto (2015-05-22 ir
2015-11-05); dél VMI prie
Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos ir
Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos
prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos
bendradarbiavimo taisykliy
(2015-04 mén.).

Perkelti IT jranga i§ duomeny centro, esancio Vilniuje,

1 Kupiskio duomeny centra

Perkelta jranga

Informaciniy sistemy
skyriaus vedéjas R.Silas,
Informaciniy sistemy
skyrius

2015-02-20

Ivykdyta

2015 vasario 19 d. uzbaigti
duomeny migravimo, IT
jrangos derinimo darbai ir
pateikta visa numatyta
projekto dokumentacija.
2015-01-15 Jsakymas Nr.
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VE-10 ,,Dél atsakingy
asmeny paskyrimo®.

8. I$plésti Panevézio skyriaus LAN, sudarant galimybeg | Instaliuotos papildomos Informaciniy sistemy 2015-12-01 | Ivykdyta
visus spausdintuvus jungti j tinkla kompiuteriy tinklo vietos skyriaus ved¢jas R.Silas, Instaliuota 51 papildoma
Informaciniy sistemy kompiuterinio tinklo vieta ir
skyrius 1 kompiuterinj tinkla
prijungti 95 spausdintuvai.
2015-06-19 ataskaita Nr.6E-
18 ,,Apie kompiuterinio
tinklo pertvarkymo darby
organizavima ir vykdyma.
9. Irengti virtualias kompiuterizuotas darbo vietas Irengta 60 darbo viety Informaciniy sistemy 2015-12-01 | Nejvykdyta
skyriaus vedéjas R.Silas, Panevezio skyrius negavo
Informaciniy sistemy rei}(alinggs jrangos dél
skyrius ne;vyk}lsm planu(_)to
centralizuoto naujos
kompiuterinés technikos
pirkimo.
Veiklos kryptis ,,Klienty aptarnavimas ir informavimas*
10. |Igyvendinti priemones, skatinanc¢ias naudotis 1. Per EGAS pateikty| Direktoriaus 2015-12-31 | Ivykdyta
elektronine gyventojy aptarnavimo sistema (EGAS) | prasymy dalis — 40 % pavaduotoja 1.2015m. per EGAS
2. Didinant informacing| I.Lebiodiene, pateikty prasymy skirti ligos
sklaida, suorganizuoti ne| Pasalpy ir pasalpas dahs'sudare .
.. . et : . 43,31 proc. visy pateikty
maziau kaip 7 susitikimai,| nedarbingumo kontrolés y
. . . . praSymy skaiciaus, t.y. 1,11
seminarai arba praneSimai| skyrius,

kity renginiy metu EGAS

paslaugy tema.

Informaciniy sistemy

skyrius

proc. daugiau lyginant su
2014 m. (42,2 proc.).

2. 2015 m. suorganizuota 18
seminary apie teikiamas
elektronines paslaugas, kurie
vyko Panevézio apskrities
imongése, jstaigose bei
organizacijose, dalyvauta
tris dienas vykusioje ,,Expo
Aukstaitija 2015 parodoje.
Taip pat suorganizuoti 24
seminarai ASP], kuriuose
taip pat buvo pateikiama
informacija apie elektronines
paslaugas naudojantis
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sistema EGAS. Seminary
metu minétuose jstaigose
buvo iSplatintos atmintinés
ir/ar lankstinukai apie
prasymy teikima
elektroniniu budu.
Panevézio miesto
poliklinikoje ir Panevézio
rajono poliklinikoje
klientams nuolat
demonstruojamos skaidres
apie praSymy pateikimg per
EGAS.

11.

Informuoti draudéjus ir apdraustuosius apie norminiy
akty, reglamentuojanciy socialinj draudima,
pasikeitimus

Spaudoje pagal poreikj
paskelbti pranesimai

Registro skyriaus vedéjo
pavaduotoja A.
Motejiiniené

2015-12-31

Ivykdyta

Per 2015 m. spaudoje
paskelbti 6 pranesimai.
Informacija savarankiskai
dirbantiems asmenims, apie
pasikeitusius privalomojo
sveikatos draudimo ir
valstybinio socialinio
draudimo jmoky dydzius,
nuo 2015-07-01 pasikeitus
MMA dydziui, skelbta 2015-
06-30 dienrasciuose
LSekundé®, ,,Gimtasis
Rokiskis®, ,,Birzie¢iy Zodis*,
2015-07-02 skelbta
dienrasc¢iuose ,,Kupiskény
mintys®, Pasvalio ,,Darbas®,
2015-07-03 dienrastyje
,,Birzie¢iy zodis*.

11a.

Dalyvauti Panevézio Darbo birZos organizuojamuose
seminaruose bedarbiams, konsultuoti socialinio
draudimo klausimais

Dalyvauta Darbo birzos

rengiamuose seminaruose.

Registro skyriaus vedéjo
pavaduotoja A.
Motejuniené

2015-12-31

Ivykdyta

Registro skyriaus vedéjo
pavaduotoja A. Motejiiniené
2015 metais dalyvavo
Panevézio darbo birzos
organizuotuose 4
seminaruose, kuriuose
supazindino dalyvius su
savarankiskai dirbanciy
asmeny socialiniu draudimu,
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imoky dydziais, mokéjimo
terminais. Seminarai
bedarbiams vyko 2015-03-
05, 2015-06-04, 2015-09-03
ir 2015-12-03.

Veiklos kryptis ,,Darbuotojai

12.

Uztikrinti darbuotojy mokymy organizavima pagal
mokymo organizavimo procesg

Pagal patvirtintg plana
jvykdyti vidiniai ir iSoriniai
mokymai

Teisés ir personalo
skyrius

2015-12-31

Ivykdyta

Vidiniai mokymai
organizuoti pagal patvirtintg
2015 m. plang. Mokymai
vyko: | ketv.-7 temos, 242
darbuotojai. Il ketv.-8 temos,
182 darbuotojai. 111 ketv.- 8
temos, 176 darbuotojai. IV
ketv.- 13temy, 314
darbuotojy. Pagal Fondo
valdybos patvirtintg 2015 m.
bendraji mokymo plang 123
Panevézio skyriaus
darbuotojai dalyvavo Fondo
valdybos organizuotose 30
temy mokymuose.

13.

Uztikrinti Panevézio skyriaus personalo valdymo
srities teisés akty aktualumg

Patvirtinti tvarkos aprasai /
taisyklés

Teisés ir personalo
skyrius

2015-12-31

Ivykdyta

2015-12-28 jsakymu Nr.VE-
350 patvirtintas ,,VSDFV
Panevézio skyriaus darbo
reglamentas®; 2015-12-31
isakymu Nr. VE-359
patvirtintos ,,VASDFV
Panevézio skyriaus vidaus
tvarkos taisyklés*

Kitos

prioritetinés priemonés

14.

Vystyti e-paraso naudojimg Dokumenty valdymo
sistemoje

1. DVS parengti e-parasu
pasiraSomy dokumenty
registrai ir bylos.

2. Paruostos
kompiuterizuotos darbo
vietos dokumenty
pasiraSymui e-parasu.

Dokumenty tvarkymo
skyrius, Informaciniy
sistemy skyrius

2015-12-31

Ivykdyta

1. 2015 m. Dokumentacijos
plano papildymy saraSas
2015-12-31 Nr.6-877.

2. Per 2015 m. Panevézio
skyriuje paruostos 4
papildomos
kompiuterizuotos darbo
vietos elektroninio paraso
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naudojimui. Siuo metu
galimybe parengti
dokumentus ir juos
pasirasyti elektroniniu
parasu savo darbo vietoje
turi 45 % visy Panevézio
skyriuje dirbanciy valstybés
tarnautojy.

15.

Siekiant viesyjy pirkimy efektyvumo ir skaidrumo,
dauguma pirkimy vykdyti elektroninémis
priemonémis ir per CPO

Ne maziau 70 % pirkimy
vykdyti elektroninémis
priemonémis

Ne maziau 25% pirkimy
vykdyti per CPO

Ukio skyriaus vedéjas
J.Seduikis

Ukio skyriaus vyresnioji
specialisté Violeta
Janciauskiené

2015-12-31

Ivykdyta

Elektroninémis priemonémis
ivykdyta 88,13% pirkimy
Ivykdyta i§ dalies

Per CPO jvykdyta 13,27%
ivykdyta dalinai, kadangi
CPO kataloge nebuvo
reikiamo asortimento prekiy,
o0 paslaugos siaurai
specializuotos.

16.

Parengti Panevézio skyriaus priesgaisrinés
signalizacijos sistemos defektinj akta ir kreiptis |
Fondo valdybg dél prieSgaisrinés sistemos
rekonstrukcijos

Parengta defektinis aktas ir
rastas fondo valdybai

Ukio skyriaus vyresnysis
inzinierius V.Lendraitis

2015-06-10

Ivykdyta

2015-05-07 parengtas
defektinis aktas ir
priesgaisrinés sistemos
rekonstrukcijos sagmata.
Kadangi rekonstrukcijos
kaina buvo tik134 Eur,
2015-05-30 darbus atliko
UAB ,,Norgauda“,
vadovaujantis tarp Saliy
2014-04-01 sudarytos
sutarties Nr. F21-13 3.1.9.6.
punktu.

17.

Atlikti Panevézio skyriaus Rokiskio skyriaus
administracinio pastato remontg

Suremontuotas pastatas

Ukio skyriaus vedéjas
J.Seduikis

2015-12-31

Nejvykdyta

Pirkimg vykdé ir rangos
darby sutartj pasirasé Fondo
valdyba. Rangos darby
sutartis pasiraSyta tik 2015
m. lapkri¢io 20 d. Darbai
bus vykdomi 2016 metais

18.

Atlikti ~ Panevézio  skyriaus
administracinio pastato remontg

Birzy  skyriaus

Suremontuotas pastatas

Ukio skyriaus vedéjas
J.Seduikis

2015-12-31

Nejvykdyta
Pirkima vykdé ir rangos
darby sutartj pasirasé Fondo
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valdyba. Rangos darby
sutartis pasiraSyta tik 2015
m. lapkri¢io 20 d. Darbai
bus vykdomi 2016 metais

19.

Siekiant mazinti Panevézio skyriuje patalpy virSplotj,
tenkantj vienam darbuotojui,

parengti ir pateikti vadovybei racionalesnio poilsio
patalpy (176) panaudojimo projekta

Parengtas patalpy
panaudojimo projektas

Ukio skyriaus vedéjas
J.Seduikis

2015-03-31

Ivykdyta

Parengtas ir administracijai
pateiktas patalpy
panaudojimo projektas,
pagal kurj | 143; 144; 145 ir
146 patalpas perkeliami visi
Ukio skyriaus specialistai, o
ju buvusios patalpos
perduodamos Registro
skyriui PSD jmoky
specialistams

20.

Nustatyti VSDFV Panevézio skyriaus veiklos sritis,
kuriose egzistuoja didelé korupcijos pasireiSkimo
tikimybé

Parengta ataskaita

Teisés ir personalo
skyriaus vyriausioji
specialisté

S. Sebeckiené

2015-08-31

Ivykdyta

2015-07-17 VSDF Valdybai
pateiktas VSDFV Panevézio
skyriaus veiklos sri¢iy
atitikties Lietuvos
Respublikos Korupcijos
prevencijos jstatymo 6
straipsnio 3 dalyje
nustatytiems kriterijams
nustatymo lapas.
Nagrinéjamas laikotarpis:
2014 m. liepos 1 d. — 2015
m. birZelio 30 d.

21.

Vykdyti  rizikos priemoniy  plano
jgyvendinimo ir pasiekty rezultaty prieziira,
atsizvelgiant ] iSoringje aplinkoje  vykstancius
pokycCius identifikuoti naujus rizikos veiksnius ir
parengti rizikos veiksniy valdymo priemoniy plana

valdymo

Parengta ataskaita
Identifikuoti  nauji
veiksniai
Parengtas rizikos valdymo
priemoniy planas

rizikos

Rizikos valdymo grupé

2015-10-30

Ivykdyta

Parengtos ataskaitos : 2015-
04-15 Nr. RV-14, 2015 -07-
15 Nr. RV-16, 2015-10-30
Nr. RV-28. Identifikuoti
nauji rizikos veiksniai aptarti
Rizikos valdymo grupés
posédyje (2015-09-30 RVG
protokolas Nr. RV-27)
Panevézio skyriaus
direktoriaus 2015 m.
lapkricio 7 d. jsakymu Nr.
VE-279 parvirtintas 2016 m.
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rizikos veiksniy sarasas.

22.

Bendradarbiauti su Panevézio apskrities valstybine
mokesciy inspekcija dél mokesciy mokétojy registro
duomeny  neatitikimy, draudéjy  registravimo
procediiry, draudéjy patikrinimy bei VSD jmoky
mokeéjimo prievolés nustatymo

Pagal su VMI suderintus
kriterijus kas ketvirtj teikti
pasiiilymus dél tikrintiny
draudéjy;

Esant poreikiui:
1.Dalyvauti pokalbiuose,
rengiamuose Panevézio
apskrities VMI, su
draudéjais;

2. vykdyti bendrus su VMI
draudéjy patikrinimus.

Registro skyrius
Imoky iSieskojimo
skyrius

2015-12-31

Ivykdyta

Imoky iSieskojimo skyrius
1.2015-04-29 Skyriuje vyko
bendras VMI ir Sodros
atstovy pasitarimas.
2.Jmoky isieskojimo
skyriaus specialisty ir VMI
specialisty numatytas
bendras draudéjo
patikrinimas abiejy
institucijy sutarimu buvo
atlieckamas atskirai. Jmoky
iSieSkojimo skyriaus
specialistas atliko piniginiy
srauty judéjimo kasoje ir
banko saskaitose patikrinima
ir 2015-05-22 surasé
patikrinimo akta.

Ivykdyta

Registro skyrius
2015-11-27 Skyriuje vyko
bendras VMI ir Sodros
atstovy pasitarimas

Kas ketvirtj iki to mety
ketvir¢io paskutinio ménesio
10 dienos buvo sudaryti
(Imoky TS jrasyti)
rekomenduojamy VMI kita
ketvirt] tikrinti/tirti draudéjy
saradai, ir J[moky TS jraSyti
draudéjai bei pazymeéti
atrankos Kriterijai.

1. 2015 m. vasario — kovo
men. Skyriaus atstovai
dalyvavo pokalbiuose,
rengiamuose Panevézio
apskrities VMI, su
draudéjais. Pasikeitus
Pokalbiy su draudéjais
organizavimo tvarkai, 2015
m. 6-12mén. draudéjai buvo
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atrenkami, siun¢iami
kvietimai draudéjams ir
pokalbiai vyko VSDFV
Panevézio skyriuje,
nedalyvaujant VMI
atstovams. Pokalbiy metu
buvo aptartos su draudéjais
priezastys, kodél
apdraustiesiems
priskai¢iuojamas DU
mazesnis nei MMA bei
aptarti galimi pokyciai Sioje
srityje.

23.

Atlikti Skyriaus veiklos 2015 m. sgnaudy samatos
vykdymo analize¢

Paruosta veiklos sgnaudy
samatos vykdymo analiz¢é ir
VSDF valdybai teikiami
rastai dél veiklos samatos
koregavimo.

Finansy ir apskaitos
skyriaus

vyr. specialisté
V.Sedereviciiite

2016-01-15

Ivykdyta

Paruosta veiklos sgnaudy
samatos vykdymo analizé.
Valdybai pateikti rasStai dél
samatos koregavimo:
2015-03-10  rastas  Nr.
(3.71E) 3E-182;

2015-04-08  rastas  Nr.
(3.71E) 3E-293;

2015-07-10 Nr.

(3.71E) 3E-584;

2015-12-14 rastas Nr.
(3.71E) 3E-940;

24,

Vykdyti vietinés spaudos publikacijy, susijusiy su
Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimo
jstaigomis stebésena ir informacija apie esamas
publikacijas nustatytais terminais teikti atsakingam
Fondo valdybos administracijos padaliniui

Parengta ataskaita

Klienty priémimo
administratoré
I.TamosSitiné

1 k./ pusm.

Ivykdyta

2015 m. Vykdyta vietinés
spaudos publikacijy,
susijusiy su Valstybinio
socialinio draudimo fondo
administravimo jstaigomis
stebésena, informacija apie
straipsnius talpinta ,,Sodros*
intranete.

25.

Papildyti ir nuolat atnaujinti duomenis apie Skyriy
,,Sodros® interneto ir intraneto svetainése

Papildyti ir
duomenis

atnaujinti

Klienty priémimo
administratoré
I.Tamositiné

2015-12-31

Ivykdyta

,,Sodros‘ intraneto ir
interneto svetainése
informacija atnaujinta ir

papildyta.

26.

Pagerbti Simtamecius valstybinio socialinio draudimo

Teigiamo jvaizdzio

Klienty aptarnavimo

2015-12-31

Nevykdyta
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fondo pensininkus

formavimas

administratoré 1.
Tamositneé, Ukio skyrius

2015-01-08 gautas
Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos
prie socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos
direktoriaus jsakymas Nr. V-
335 ,,Dél Valstybinio
socialinio draudimo fondo
valdybos prie socialinés
apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus
2013 m. liepos 2 d. jsakymo
,,Dél Simtameciy pensininky
pagerbimo* pripazinimo
netekusiu galios.

27. | Gerinant Skyriuje apsilankiusiy klienty aptarnavimo ir| Atlikta kiekvieno ménesio |Klienty priémimo 1 k./mén. Ivykdyta
teikiamy paslaugy kokybe, analizuoti klienty |terminalo ,,Akis“ analizé ir|administratoré Kiekvieng ménesj formuotos
aptarnavimo trukme ir jy srautus supazindinti specialistai | [. Tamositing ataskaitos ir analizuota
dirbantys klienty priémimo 1nforn‘1‘ac1ja i§ terminalo
kabinetuose bei perduodama »Akis", supazindinti
. . specialistai dirbantys klienty
ataskaita VSDF valdybal priimamajame, informacija
teikta Fondo valdybai.
28. | Analizuoti gautus ir iSnagrinétus klienty rastiskus Atlikta  klienty  rastisky | Klienty priémimo 2 k./m. Ivykdyta
praSymus, nusiskundimus skundy analizé, uZpildyta|administratoré VSDFV Panevézio skyriuje
klienty prasymy ir skundy|l.TamoS$iiné per 2015 m. gauti 35
suvestiné  VSDF Valdybos 's}<undg1,.:/1s11dr‘1ep?gr1kst1,d
R .. - 1Snagrine 1enty skun
Komunikacijos skyriui suvegstiné gateiktaUtFondo !
valdybai.
29. |Ivertinti kompiuterinés technikos bukle, parengti Parengti ir pateikti Informaciniy sistemy 2015-12-01 | Ivykdyta

nereikalingos ar netinkamos naudoti kompiuterinés
technikos sarasus ir paruosti kompiutering technika
pardavimui aukcione.

nereikalingos ar netinkamos
naudoti kompiuterinés
technikos sgrasai,
kompiuteriné technika
paruosta aukcionui.

skyriaus vedéjas R.Silas,
Informaciniy sistemy
skyrius

Nereikalingos ar netinkamos
naudoti kompiuterinés
technikos sarasai parengti ir
pateikti, kompiuteriné
technika paruosta aukcionui
ir perkelta j aukcionui skirtg
068 patalpa iki 2015-08-30.
2015-10-27 ataskaita Nr.6E-
37 ,,Apie kompiuterinés
technikos buklés jvertinima,
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nereikalingos ar netinkamos
naudoti kompiuterinés
technikos sgrasy sudarymg ir
kompiuterinés technikos
paruosimg aukcionui.




