PATVIRTINTA

Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos
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VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PANEVEZIO SKYRIAUS
2016 METU VEIKLOS PLANAS

Eil.
nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo
Kriterijai ir/ar jy reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Veiklos kryptis ,,Visuomenés Svietimas*

1. Jaunimo Svietimas apie valstybinio |Ne maziau kaip 10 susitikimy su Klienty aptarnavimo skyriaus vedéjo 2016-12-31
socialinio draudimo nauda. visuomene ir moksleiviais pavaduotoja J.Gurklyté

2. Igyvendinti visuomenés Ne maziau kaip 10 susitikimy su Klienty aptarnavimo skyriaus vedéjo 2016-12-31
informavimo priemones deél visuomene ir moksleiviais pavaduotoja J.Gurklyté
minimalios ménesinés algos ir
legalaus darbo stazo jtakos pensijos
dydziui.

3. Dalyvauti Panevézio Darbo birzos |Dalyvauta Darbo birzos rengiamuose | Registro skyriaus ved¢jo pavaduotoja  [2016-12-31
organizuojamuose seminaruose seminaruose A. Motejiiniené
bedarbiams, konsultuoti socialinio
draudimo klausimais.

4, Informuoti visuomeng apie Spaudoje pagal poreikj paskelbti Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31

valstybinio socialinio draudimo
teisés akty pokycius.

praneSimai

A. Saparniené

Registro skyriaus vedéja G.Balcitnaité
Pensijy skyriaus vedéja L. Varniene
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéja I.Budnikaite




5. Informuoti visuomene apie Dalyvauti parodoje ,,Expo Aukstaitija | Klienty aptarnavimo skyriaus vedeja 2016-10-30
valstybinj socialinj draudima ir 2016 A. Saparniené
teikiamas paslaugas. Registro skyriaus vedéja G.Bal¢itnaité
Pensijy skyriaus vedéja L. Varniene
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéja I.Budnikaité
Veiklos kryptis ,,Klienty aptarnavimas*
6. Igyvendinti priemones dél nevieSos | Suteikta ne maziau kaip 16000 Kliento |Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31
informacijos telefonu teikimo identifikavimo kody A. Saparniené
draudéjams, apdraustiesiems
Sodros informacijos centre.
7. Klienty aptarnavimo specialisty Ivykdyti ne maziau kaip 4 vidiniai Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31
mokymas. mokymai A. Saparniené
8. Informuoti visuomeng apie VieSuosiuose ekranuose iStransliuoti | Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31
»Sodros® teikiamas el. paslaugas. |ne maziau kaip 1 vaizdo klipa. ISdalinti| A. Saparniené
klientams lankstinukai apie teikiamas
paslaugas.
9. Informuoti visuomeng apie I$platinti ne maziau kaip 3 praneSimai |Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31
galimybes teikti neterminuotg ziniasklaidoje A. Saparnien¢
prasyma valstybinio socialinio
draudimo ligos paSalpai gauti.
10. | Uztikrinti sklandy valstybinio Savalaikis pasalpy ir iSmoky Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2016-06-30

socialinio draudimo paSalpy ir kity
18Smoky perskaiciavimg pagal
Asmeny, kuriems uz darbg
apmokama i§ valstybés ar
savivaldybés biudzeto lesy, dél
ekonominés krizés neproporcingai
sumazinto darbo uzmokescio
(atlyginimo) dalies grazinimo
istatymo jgyvendinima.

perskaiciavimas

skyriaus vedéja I.Budnikaité
Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéjo pavaduotojas S.Ulys




11.

Uztikrinti sklandy Valstybiniy
socialinio draudimo senatveés
pensijy ir valstybiniy pensijy,
sumazinty dél draudziamyjy
pajamy tur¢jimo, kompensavimo
jstatymo jgyvendinima.

Laiku iSmokétos iSmokos

Pensijy skyriaus vedéja L. Varniené

2016-12-31

12.

Uztikrinti sklandy Asmeny,
kuriems uz darbg apmokama i$
valstybés ar savivaldybés biudzeto
1€Sy, dél ekonomikos krizés
neproporcingai sumazinto darbo
uzmokescio (atlyginimo) dalies
grazinimo jstatymo jgyvendinima.

Laiku iSmokétos iSmokos

Pensijy skyriaus vedéja L. Varniene

2016-12-31

Veiklos kryptis ,,Procesu tobulinimas*

13.

Analizuoti ir kontroliuoti Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés skyriaus
vidaus kontrolés aprasSe numatyty
priemoniy laikymasi, efektyvuma,
esant poreikiui, jj tobulinti bei
papildyti.

Ivertinti analizés rezultatus. Parengti
pazyma apibendrinant Siuos rezultatus
bei pateiktus pasitlymus

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéja I.Budnikaité
PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéjo pavaduotojas S.Ulys

2016-12-31

14.

Analizuoti ir kontroliuoti
nedarbingumo kontrolés rodiklius,
lgyvendinant priemones
uztikrinancias operatyviosios
laikinojo nedarbingumo kontrolés
kokybe.

Darbo kokybeés rodikliy analizé ir
aptarimas skyriaus pasitarimuose.
Pateiktos iSvados ir pasitilymai
nedarbingumo kontrolés rezultaty
gerinimui

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéjo pavaduotojas S.Ulys

2016-06-30
2016-12-31

15.

Bendradarbiauti su asmens
sveikatos prieziliros jstaigomis dél
nedarbingumo pazyméjimy bei
néstumo ir gimdymo atostogy
pazymejimy iSdavimo taisykliy

1. Suorganizuota ne maziau kaip 20
seminary, pasitarimy su  Asmens
sveikatos prieziiiros Istaigy
darbuotojais (ASP]).

2. Parengti aiSkinamieji rasStai ASP].

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéjo pavaduotojas S.Ulys

2016-12-31




taikymo praktikoje bei analizuoti
klaidingai iSduoty nedarbingumo
pazymejimy priezastis.

16.

Analizuoti  neteisingai  priimtus
sprendimus dél paSalpy, iSmoky
skyrimo bei mokejimo. [vertinti
nustatytas  klaidas,  nustatytas
permokas, jy susidarymo priezastis,
nustatyti priemones, mazinancias
permoky susidarymg bei permoky
susigrazinima.

1. Rezultaty analizé ir
skyriaus pasitarimuose.
2.Jgyvendintos nustatytos priemonés.

aptarimas

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéja I.Budnikaité

1 karta j ketv.
2016-12-31

17.

Dalyvauti organizuojamuose
mokymuose Fondo valdybos
teritoriniy skyriy darbuotojams apie
nemokumo rizikos isankstinio
nustatymo paslaugos gavimg ir
panaudojima.

Specialistai pagal Fondo valdybos
patvirtintg dalyviy sarasa dalyvavo
mokymuose

Registro skyriaus vedéja G. Bal¢itnaité
Imoky iSieskojimo skyriaus vedéja
L. Kereziené

2016-11-30

18.

Teikti pasitilymus ir pastabas
Fondo valdybai, rengiant Skolos
151eSkojimo perdavimo Europos
Sajungos valstybés narés, Europos
Ekonomingés Erdvés valstybés ar
Sveicarijos Konfederacijos
kompetentingai jstaigai darbo

procediiry apraSyma.

Pateikti pasitilymai/pastabos

Imoky i8ieskojimo skyriaus vedéja
L. Kereziene

2016-10-31

19.

Teikti pasiiilymus ir pastabas
Fondo valdybai, rengiant
Priverstinio poveikio priemoniy
taikymo taisykliy pakeitima dél
priverstinio poveikio priemoniy
taikymo diferenciacijos pagal

Pateikti pasitilymai/pastabos

Registro skyriaus vedéja G. Balcitinaité
Imoky iSieskojimo skyriaus vedéja
L. Kereziené

2016-11-30




1SieSkotinos skolos dydj.

20.

Organizuoti ir vykdyti pokalbius su
draudéjais, mokanciais darbo
uzmokestj, mazesnj negu minimali
ménesing alga.

Pokalbiai su draudéjais

Direktoriaus pavaduotoja R.Matulyte,
Registro skyriaus vedéja G. Balcitinaité

2016-12-31

21.

Analizuoti Pensijy skyriaus vidaus
kontrolés tvarkos aprase numatyty
priemoniy  efektyvuma,  esant
poreikiui jj tobulinti.

Ivertinus gautus pasitilymus pakeistas
Pensijy skyriaus vidaus kontrolés
tvarkos aprasas

Pensijy skyriaus vedéja L.Varniené

2016-12-31

22,

Perziuréti Pensijy skyriaus
specialisty prieigos apraSus pagal
Fondo valdybos parengtus tipinius
prieigos aprasus.

Parengti ir patvirtinti Pensijy skyriaus
specialisty prieigos aprasai.

Pensijy skyriaus vedéja L.Varniené

2016-12-31

23.

Teikti pasitilymus/pastabas Fondo
valdybai rengiant Duomeny apie
apdraustuosius ir draudéjus
pateikimo ir tikslinimo taisykliy
projekta, numatant galimybe
nejrasyti } Registro duomeny
baze draudéjy, nevykdanciy
socialinio draudimo prievoliy,
teikiamy socialinio draudimo
pranesimy duomeny apie
apdraustyjy asmeny draudZiamasias
pajamas.

Pateikti pasitilymai/pastabos

Registro skyriaus vedéja G. BalCitnaité

2016-05-31

24,

Teikti pasitilymus/pastabas Fondo
valdybai rengiant Registro
tvarkymo darbo procediiry
apraSymo projekta, nustatant
specialisty veiksmus dél sustabdyty
socialinio draudimo praneSimy.

Pateikti pasitilymai/pastabos

Registro skyriaus vedéja G. Balcitinaité

2016-05-31




25.

Teikti pasitilymus/pastabas, Fondo
valdybai rengiant Duomeny apie
apdraustuosius ir draudéjus
pateikimo ir tikslinimo taisykliy
projekta, numatant galimyb¢ Fondo
valdybos teritorinio skyriaus
iniciatyva Registro duomeny bazéje
jrasyti apdraustojo valstybinio
socialinio draudimo pabaigg.

Pateikti pasitilymai/pastabos

Registro skyriaus vedéja G. Bal¢itnaité

2016-05-31

26.

Teikti pasitilymus/pastabas Fondo
valdybai rengiant Registro
tvarkymo darbo procediiry
aprasSymo projekta, numatant
veiksmus, biitinus valstybinio
socialinio draudimo pabaigos
nustatymui ir jraSymui j Registro
duomeny baze Fondo valdybos
teritorinio skyriaus iniciatyva.

Pateikti pasitilymai/pastabos

Registro skyriaus vedéja G. Bal¢itnaité

2016-05-31

27,

Atlikti Registro skyriaus vidaus
kontrolés tvarkos apraso
pakeitimus.

Registro skyriaus vidaus kontrolés
tvarkos aprasSo pakeitimas parengtas ir
1sakymo projektas patvirtinimui
pateiktas iki 2016-06-30

Registro skyriaus vedéja G. Bal¢itnaité

2016-06-30

Veiklos kryptis ,,Zmogiskujuy istekliy valdymas*

28.

Uztikrinti darbuotojy dalyvavima
mokymuose pagal mokymy
organizavimo procesa.

Pagal Fondo valdybos patvirtintg plang
ivykdyti vidiniai ir iSoriniai mokymai

Teisés ir personalo skyriaus vyresnioji
specialiste J.Vanagiené

2016-12-31

29.

Organizuoti renginius
darbuotojams.

Ivyke renginiai

Teiseés ir personalo skyriaus vedéja
G.Kuzmiené, Teisés ir personalo
skyriaus vyriausioji specialisté
R.Sniukstaité

2016-12-31




Kitos prioritetinés priemonés

30. | Vykdyti vietinés spaudos Parengta ataskaita Klienty aptarnavimo skyriaus vedéjo 1 k./ pusm.
publikacijy, susijusiy su pavaduotoja J.Gurklyté
Valstybinio socialinio draudimo
fondo administravimo jstaigomis
stebéseng ir informacijg apie
esamas publikacijas talpinti
intranete.

31. |Papildyti ir nuolat atnaujinti Papildyti ir atnaujinti duomenis Klienty aptarnavimo skyriaus vedéjo 2016-12-31
duomenis apie Skyriy ,,Sodros* pavaduotoja J.Gurklyté
intraneto svetainése.

32. | Gerinant Skyriuje apsilankiusiy Atlikta Kiekvienos dienos eiliy Klienty aptarnavimo skyriaus vedéja 2016-12-31
klienty aptarnavimo ir teikiamy paskirstymo terminalo duomeny A.Saparniené
paslaugy kokybe, analizuoti klienty |analiz¢ ir perduodama ataskaita VSDF
aptarnavimo trukme ir jy srautus. | valdybai.

33. |Gavus naujus virtualiy darbo viety |Irengta 60 virtualiy darbo viety. Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas |2016-12-31
komplektus jrengti virtualias R.Silas
kompiuterizuotas darbo vietas.

34. |Papildyti PaneveZzio skyriaus LAN, |Parengta ne maZiau 10 kompiuterinio |Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas | 2016-12-01
sudarant galimybe spausdintuvus | tinklo viety spausdintuvus pajungiant i |R.Silas
jungti 1 kompiuterinj tinkla. kompiuterin;j tinkla.

35. | Vystyti e-paraso naudojimag Paruosta ne maziau 20 naujy Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas | 2016-12-31
Dokumenty valdymo sistemoje. kompiuterizuoty darbo viety R.Silas

dokumenty pasiraSymui e-parasu.
36. |Ivertinti kompiuterinés technikos | Nereikalingos ar netinkamos naudoti | Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas |2016-12-01

biikle, parengti nereikalingos ar
netinkamos naudoti kompiuterinés
technikos sarasus ir paruosti
kompiuterine technikg pardavimui
aukcione.

kompiuterinés technikos sarasai
parengti, kompiuteriné technika
paruosta aukcionui.

R.Silas




37. | Dokumenty siuntimui ir gavimui Vidutiniskai per ménesj ne maziau Dokumenty tvarkymo skyriaus vedéja |2016-12-31
naudoti E.Pristatymo informacing |kaip 300 dokumenty siunc¢iama per E. | A.Griténiené
sistema. Pristatymo sistema

38. | Siekiant vieSyjy pirkimy Ne maziau 70 proc. pirkimy vykdyti | Ukio skyriaus vedéjas J.Seduikis 2016-12-31
efektyvumo ir skaidrumo, didinti elektroninémis priemonémis
elektroninémis priemonémis Ne maziau proc. pirkimy vykdyti per
atlieckamy prekiy, paslaugy ir darby |CPO
vieSyjy pirkimy.

39. |[Mazinti Panevézio skyriaus Birzy ir | Parengtas dokumenty paketas su Ukio skyriaus ved¢jas J.Seduikis 2016-09-30
Kupiskio poskyriuose pertekliniy |sitilymais ir pateiktas Fondo valdybai
(laisvy) patalpy plotus.

40. |Mazinti Panevézio skyriaus ir Sumazintos i§laidos ne maziau 3 proc. | Ukio skyriaus vedéjas J.Seduikis 2016-12-31
poskyriy pastaty (patalpy) bei lyginant su 2015 m
inzineriniy tinkly priezitiros ir
eksploatacijos iSlaidas.

41. |Mazinti i8laidas pastaty ir kito turto | Parengti ir jgyvendinti PanevéZio Ukio skyriaus vedéjas J.Seduikis 2016-04-30

apsaugai.

skyriaus apsaugings ir prieSgaisrinés
signalizacijy sistemy pertvarkymo
projekta ir sumazinti i§laidas 5 proc.




