PATVIRTINTA

Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus

2019 m. birzelio 3 d. jsakymu Nr. V-229

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PANEVEZIO SKYRIAUS

2019-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil. Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio vertinimo
kriterijai, matavimo vienetai ir reikSmés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo terminas

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PANEVEZIO SKYRIAUS TIKSLAS

w,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS BEI
KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS

Gerinti valstybinio socialinio draudimo
(toliau — VSD) ir privalomojo sveikatos
draudimo (toliau - PSD) jmoky
surinkima:

Imoky surinkimo lygis — 93 proc.

1.1.

Po Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos (toliau — Fondo
valdyba) organizuoty bendry pasitarimy
su visais Fondo valdybos teritoriniais
skyriais draudéjy skoly iSieSkojimo
klausimais, pravesti mokymus Registro ir
Imoky isieskojimo skyriy specialistams.

Vidiniai mokymai pravesti ne maziau kaip
2 kartus

Registro skyrius

Imoky
skyrius

iSieskojimo

2019 m. Il ir 1V ketv.

1.2.

Atlikti jmoky surinkimo lygio analizg
pagal draudéjy tipus, nustatyti kuriuose
jmoky surinkimo lygis yra Zemiausias.

Atlikta jmoky surinkimo lygio analizé

Registro skyrius

2019 m. I, I, I, 1V Ketv.




1.3.

Analizuoti  skolingiems  draudéjams
pritaikyty priverstinio poveikio priemoniy
efektyvuma

Atlikta priverstinio poveikio priemoniy
analizé, suorganizuoti ne maziau kaip 4
skyriaus pasitarimai dél draudéjy skoly
iSieSkojimo ir numatytos priemonés veiklai
gerinti, siekiant  uZztikrinti skolos
iSieSkojimg ar mazéjima.

Imoky
skyrius

1SieSkojimo

2019 m.

Gerinti apdraustyjy asmeny duomeny
tvarkymo kokybe

Apdraustyjy, apie kuriuos draudéjai
nepateiké duomeny dalis — 0,3 proc.

2.1.

Siekti, kad wvisi draudéjai, turintys
apdraustyjy asmeny, teikty duomenis apie
apdraustuosius

Kas meénes; 20 d. suformuoti ,,Draudéjy
nepateikusiy/dalinai pateikusiy duomeny
apie  apdraustuosius®  sgraSai, atlikta
analizé.  Apdraustyjy, apie  kuriuos
draud¢jai nepateik¢ duomeny dalis — 0,3
proc.

Registro skyrius

2019 m.

2.2.

Stebéti ir vertintt SAM/SD praneSimus,
sustabdytus dél galimo draudéjo veiklos
nevykdymo

Pritaikyti visi Registro tvarkymo darbo
procediiry apraSyme numatyti veiksmai

Registro skyrius

2019 m.

Gerinti iSmoky administravimg:

Mazinti pensiju ir Kkity pensinio
pobiidZio iSmoky permokas

Pateikty reikalavimy graZinti pensiju ir
kity pensinio pobudzio iSmoky permokas
lygis — 99 proc.

3.1.1.

Analizuoti ir teikti pasitlymus Fondo
valdybai dél ISmoky taikomojoje
sistemoje formuojamy pagalbiniy
ataskaity, skirty pensijy ir kity pensiniy
iSmoky skyrimo ir (ar) mokéjimo
teisingumui kontroliuoti, tobulinimo

Atlikta analizé. Pateiktas ne maziau kaip
vienas pasiiilymas.

Pensijy skyrius

2019 m. IV ketv.

3.1.2.

Analizuoti permoky susidarymo priezastis
ir teikti pasiilymus dél priemoniy,
sudaranciy galimybes jy iSvengti

Atlikta analizé. Pateiktas ne maziau kaip
vienas pasitilymas.

Pensijy skyrius

2019 m. IV ketv.




3.2.

UZtikrinti

pateikima:

e dél  iSmokuy,
nelaimingy
jvykusiy dél
Kkaltés;

e dél ligos iSmokuy, iSmokéty dél
traumy Dbuityje, jvykusiy dél
treciyju asmeny kaltés;

regresiniy  reikalavimy

dél
darbe,
asmeny

iSmokéty
atsitikimy
trediyjuy

UZtikrinti reikalavimy pateikima dél
iSmoky (paSalpy srities) permokuy
susigrazinimo

Regresiniy reikalavimy dél
draudimo iSmoky dél
atsitikimy darbe

pateikimo lygis — 99 proc.;
Regresiniy reikalavimy dél ligos iSmoku,
iSmokéty dél traumy buityje, jvykusiu
dél treciyju asmeny kaltés,
susigrazinimo pateikimo lygis — 99 proc.;

iSmokéty
nelaimingy
susigrazinimo

Reikalavimuy dél iSmoky (pasalpy srities)

permokuy susigrazinimo pateikimo lygis —

99 proc.

3.2.1.

Siekiant nustatyti asmenis, nukentéjusius
del treCiyjy asmeny veiksmy (kaltes)
atlikti medicinos dokumenty patikrinimus
ASP]

Nustacius asmenis, nukentéjusius dél
treCiyjy  asmeny  kaltés,  regresiniy
reikalavimy Teisés ir personalo skyriui
pateikimo lygis — 98 proc.

Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés
skyrius

2019 m. I, 1, I11, 1V Ketv.

3.2.2.

Analizuoti i8$moky permoky susidarymo
priezastis ir aptarti priemones joms
1Svengti

Atlikta analizé. Analizés rezultatai aptarti
skyriaus pasitarimuose

Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés
skyrius

2019 m. I, I, 11, IV Ketv.

3.2.3.

Sisteminti duomenis apie regreso tvarka
iSieSkomas iSmoky sumas, pateiktus
reikalavimus grazinti i1Smoky sumas,
patikrinti ar  pateikti regresiniai
reikalavimai, nustatyti pateikty
reikalavimy lygj, pateikti sitlymus dél
priemoniy veiklai gerinti.

Sisteminti duomenys apie regreso tvarka
iSieSkomas  iSmoky sumas, pateiktus
reikalavimus  grazinti iSmoky sumas,
patikrinta ar pateikti regresiniai
reikalavimai, nustatytas pateikty
reikalavimy lygis, pateikti sidilymai dél
priemoniy veiklai gerinti.

Teisés skyrius ir
personalo skyrius

2019 m. I, 11, 1, IV Ketv.

Uztikrinti nedarbingumo Kontrolés

vykdymo kokybe:

4.1.

Atlikti nedarbingumo kontrolés kokybés

Atlikta ISmoky taikomosios sistemos ir VIS

Pasalpy ir

2019 m. I, 1, I11, 1V Ketv.




rodikliy analiz¢ ir nustatyti priemones

ataskaity analizé, analizés rezultatai ir

nedarbingumo kontrolés

kokybei gerinti. priemonés nedarbingumo kontrolés | skyrius
kokybei gerinti aptarti skyriaus
pasitarimuose.
Apdraustyjy, kviesty § GKK, skai¢ius ne
mazesnis kaip 40 asmeny per ménesj
vienam specialistui.
4.2. B(?nijr_adaerau'Fi su Asmens SYeikatOS Suorganizuoti ne maziau kaip 24 seminarus | Pasalpy ir 2019 m. Lir Il pusm.
PriczIuros 1sta1g.0m1.sv del ne;darbmgumo su Asmens sveikatos prieziliros jstaigy|nedarbingumo kontrolés
pazymejmy be}“neSt‘}va r glmdymo gydytojais, pateikiant informacija apie |Skyrius
atostogy pazyméjimy isdavimo taisykliy| ASP] igduoty nedarbingumo pazyméjimy
taikymo  praktikoje  bei  uZtikrinant|rykme,
laikinojo nedarbingumo kontrolés
kokybe.
5. Gerinti Kklientams teikiamy paslaugy|Klienty pasitenkinimo paslaugomis lygis
kokybe - ne maZiau kaip 80 proc.
»Slapto kliento“ jvertinimas ne maZziau
kaip 85 proc.
Klienty, laukiandiy aptarnavimo ilgiau
kaip 30 min. dalis nedidesné kaip 5
proc. nuo Vviso srauto
5.1. OrganiZUOti’ pravesti yidinius mOkmeS Suorganizuota ir pravesta ne maziau kaip |[Klienty  aptarnavimo 2019 m. I, II, Il1, IV ketv.
Klienty aptarnavimo skyriaus|po vienus mokymus j ketvirti Klienty|skyrius
specialistams aptarnavimo skyriaus specialistams
6. Didinti vidinés ir iSorinés
komunikacijos sklaida/efektyvumg
6.1. Testi  jaunimo  Svietimo  projekto|] jaunimo Svietimo projekta jsitraukusiy|Klienty  aptarnavimo 2019 m. IV ketv.
mokyklose jgyvendinimg 2019 m. Svietimo jstaigy ne maziau kaip 5 skyrius
7. Gerinti dokumenty valdyma:




7.1.

Uztikrinti visy naikintiny popieriniy byly
sunaikinima

Sunaikinty  popieriniy  byly,  kuriy
saugojimo terminai pasibaigé, dalis — 100
proc.

Dokumenty
skyrius

tvarkymo

2019 m.

7.2.

Uztikrinti elektroniniy
tvarkyma iki jy sunaikinimo

dokumenty

Nejtraukty j bylas elektroniniy dokumenty
skaiius (vnt.) — ne daugiau kaip 50

Dokumenty
skyrius

tvarkymo

2019 m.

Didinti darbuotoju
pasitenkinima darbu:

isitraukimg ir

8.1.

Siekiant didinti Panevézio skyriaus
valstybés  tarnautojy ir  darbuotojy
jsitraukimg ir motyvacijg, 2019 metais
suorganizuoti renginj.

Suorganizuotas renginys

Teisés ir
skyrius

personalo

2019 m.

Kitos prioritetinés kryptys:

Vykdyti Salpos iSmoky skyrimag ir
mokéjimg ir kity nuo 2019-01-01
jsigaliosian¢iy  pakeitimy pensijy ir
pensiniy i8moky srityje jgyvendinimg:

9.1.1.

Uztikrinti iki 2018-12-31 savivaldybiy
paskirty Salpos iSmoky ir transporto
1Slaidy kompensacijy (i§)mokeéjima

ISmoketos Salpos iSmokos ir transporto
i§laidy kompensacijos uz 2018 m. gruodzio
meénes]

Pensijy skyrius

2019 m. | ketv.

9.1.2.

Uztikrinti sklandy Salpos iSmoky skyrima
ir mokejima

Laiku paskirtos $alpos iSmokos 98 proc.

Pensijy skyrius

2019 m. IV ketv.

9.1.3.

Uztikrinti  socialinio draudimo pensijy
dydziy naujinimg atsizvelgiant | 2018
metais jgyta stazg ir apskaitos vienety
skai¢iy (jgyvendinant 2018 m. gruodZio
11 d. jstatyma Nr. X111-1728)

Atnaujinti pensijy dydziai ir iSmokeétos
pensijy nepriemokos iki 2019-07-31

Pensijy skyrius

2019 m. HI ketv.

9.14.

Uztikrinti  sklandy socialinio draudimo
pensijy priemoky skyrimg ir mokéjima

Laiku paskirtos ir iSmokétos pensijy
priemokos

Pensijy skyrius

2019 m. | ketv.




(igyvendinant 2018 m. birzelio 29 d.
jstatyma Nr. XI111-1401)

9.1.5. |Uztikrinti socialinio draudimo pensijy |Perskaic¢iuotos pensijos ir iSmokétos ju Pensijy skyrius 2019 m. IV Ketv.
asmenims, nutraukusiems dalyvavimg|nepriemokos iki 2019-11-30
pensijy kaupime, perskai¢iavimag
(jgyvendinant 2018 m. birzelio 28 d.
jstatymag Nr. XIII-1361)
9.1.6. |Uztikrinti priedy uz staza neperskaiciuoty | Apskaiciuotos naujo dydzio pensijos ir|Pensijy skyrius 2019 m. | ketv.
senatvés pensijy gaveéjams, turintiems |iSmokétos jy nepriemokos iki 2019-03-31
didesnj kaip 30 mety staza, apskaiciavima
ir dél Sios priezasties nuo 2018-01-01
susidariusiy pensijy nepriemoky
iSmok¢jimg  (jgyvendinant 2018 m.
gruodzio 11 d. jstatymg Nr. XIII-1728)
9.1.7. |Utztikrinti, kad netekto darbingumo |Atnaujintas senatvés pensijy mokeéjimas ir | Pensijy skyrius 2019 m. | ketv.
(invalidumo) pensijy gavéjams bity|iSmokétos Siy pensijy nepriemokos iki
atnaujintas senatvés pensijos mokejimas|2019-03-31
ir iSmokétos deél Sios priezasties nuo
2018-01-01 susidariusios pensijy
nepriemokos  (jgyvendinant 2018 m.
gruodzio 11 d. jstatymg Nr. XIII-1728)
9.2. Didinti  patikéjimo  teise  valdomo Pe_rduotas Panevézio skyriaqs patikéj?rgo 2019 m. IV ketv.
. . . teise valdomas VNT Pasvalyje, Panevézio |~ . .
Valstybés nekilnojamo turto (toliau - Krities oliciios Komisariatui Ukio skyrius
VNT) naudojimo efektyvuma. ApSKTILES poticl
( 2 objektai).
9.3. Didinti patikéjimo teise valdomo VNT |Perduotas Panevézio skyriaus patikéjimo | Ukio skyrius 2019 m. IV ketv.
naudojimo efektyvuma. teise valdomas VNT Panevézyje, Birzuose,
Kupiskyje, RokiSkyje V] Turto bankui (8
objektai).
9.4. Gerinti patikéjimo teise valdomo VNT|Atliktas 1A vestibiulio, koridoriaus ir|Ukio skyrius 2019 m. IV Ketv.

(administraciniy pastaty) technine bikle.

sanitariniy patalpy remontas (Vasario 16-




osios 60 Panevézys). Plotas 297 m2.

95. Taupyti islaidas degalams, mazinti CO |Sumazintos tarnybiniy automobiliy | Ukio skyrius 2019 m.
emisija. vidutinés kuro sgnaudos 1/100km. 5%
lyginant su 2018 m.
9.6. Pradéti elektroninius informacijos mainus | II pusm. pradéti elektroniniai informacijos |Pensijy skyrius 2019 m. 11 ketv.

su  Europos Sajungos ir Europos
ckonominés erdvés (ES/EEE) socialinés
apsaugos jstaigomis

mainai

Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés
skyrius

Imoky iSieskojimo
skyrius

Registro skyrius
Informaciniy sistemy
skyrius




