VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS SIAULIU SKYRIAUS
2021 METU I PUSMECIO VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAI

Eil. Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio vertinimo
kriterijai, matavimo vienetai ir
reikSmes

Ivykdymo
terminas

Atsakingi
vykdytoj
ai

Informacija apie priemonés
ivykdyma

1 TIKSLAS. DIDINTI KLIENTU PASITENKINIMA APTARNAVIMU, GERINTI TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE

Rodiklis — Klienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygis — ne maziau kaip 82 proc.

11, Organizuoti  proaktyvius tiesioginius|IS susisiekta su 90 proc. naujai|2021-12-31 |Registro | Nejvykdyta.
kontaktus su savarankiskai dirbanciais [registruoty  savarankiSkai dirbanciy skyrius (Panevézio skyriaus Veiklos
asmenimis. draudéjy per 1 meén. po registravimo, plane 1.5 punktas)
pateikta nustatyto turinio informacija. Dél prioritety pasikeitimo plane
numatyta priemon¢ nebuvo
vykdoma.
1.2. Patikrinti ir atnaujinti klienty kontakting|Klienty priimamuosiuose patikrinta ir|2021-12-31 |Klienty Ivykdyta. (PanevéZio skyriuje)
informacijg ADIS programoje. atnaujinta ADIS priemonémis klienty aptarnavi Klienty priimamuosiuose
kontaktiné informacija ne maziau 50 mo patikrinta ir atnaujinta ADIS
proc. nuo visy aptarnauty  klienty skyrius priemonémis klienty kontaktiné
skaiciaus.

informacija 50 proc. nuo visy
aptarnauty klienty skaiciaus.

2 TIKSLAS. DIDINTI DARBUOTOJU KOMPETENCIJA IR ISITRAUKIMA

Rodiklis — Darbuotoju pasitenkinimo darbu indeksas — 5,96 (2022 metais), (pradiné reiksmé 2020 m. — 5,63)

2.1.

Kelti darbuotojy kvalifikacija, dalyvaujant
pagal Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Fondo valdyba)

100 % darbuotojy dalyvavusiy
mokymuose

2021-12-31

Teisés ir
personalo
skyrius

Neivykdyta.

Dél 2021 m. valstybéje
paskelbto karantino mokymai
nevyko.




parengta mokymy sgraSa organizuotose Fondo valdyba 2021 m.
mokymuose geguzés ménesj nuotoliniu
budu organizavo
“Supervartotojy ~ mokymus”,
kuriuose dalyvavo 2 Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés
skyriaus valstybés tarnautojos.
2.2. Kelti Klienty aptarnavimo  skyriaus |Suorganizuoti du skyriaus specialisty|2021-06-30 Klienty Ivykdyta nepilnai.
specialisty kvalifikacijg. Ziniy patikrinimai. 2021-12-15 |aptarnavi | Suorganizuotas vienas
mo specialisty ziniy patikrinimas.
skyrius
3 TIKSLAS. RACIONALIAI NAUDOTI ISTEKLIUS
Rodiklis — Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudos — 1,91%
3. Dalyvauti Valdymo informacinés sistemos | Pateikti ne maziau kaip 4 pasitilymai 2021- Ivykdyta nepilnai.
modernizavimo projekte 12-31  |pensijy | 2021 m. vasario mén. Fondo
skyrius valdybos Informacinés

Pasalpy ir
nedarbing
umo
kontrolés
skyrius

Registro
skyrius

sistemos plétros skyriui Pensijy
skyrius pateiké pasitilymag dél
ataskaitos poreikio.

I ketv. pateiktas 1 pasitilymas
del VIS programos ataskaity
patobulinimo.

Registro skyrius Fondo
valdybos Informacinés plétros
skyriui dél VIS programos
tobulinimo pasitlymy neteike.




Imoky Pasitulymy dél VIS programos
iSieSkojim | ataskaity patobulinimo I ket.
0 skyrius | skyrius neteiké.
4. Kiti prioritetiniai darbai:
4.1. Igyvendinti Fondo valdybos teritoriniy|9 teritoriniai skyriai reorganizuoti j 3|2021-07-01 |Fondo Ivykdyta.
skyriy pertvarkg, sumazinant juridiniy |teritorinius skyrius Valdybos
asmeny skaiciy Siauliy
skyrius
4.2. Atlikti iSieSkotinos draudéjy skolos vir§|Ataskaity apie priverstinio poveikio|2021-12-31 |Imoky Ivykdyta.
3000 Eur analize, siekiant sumaZzinti|priemoniy taikyma draudé¢james, 1Sieskojim 2021 m. Jmoky iSieSkojimo
isieskoting draudéjy skola. turintiems o skyrius | skyrius atliko iSieSkotinos
. o . . o draudéjy skolos vir§ 3000 Eur
vir§normatyvinj jsiskolinimg ne mazesnj oo .. .
kaip 3 000 Eur rengimas. kltm.m | vertinimg .. lygl.nant
analizuojamy ketvirciy veiklos
rezultatus, draudéjams
pritaikytus iSieskojimo buidus ir
priemones rodikliams gerinti.
Nustatytas analizuojamy 2020
I ir 2021 m. I ketviréiy
18ieSkotinos draud¢jy skolos
mazéjimas 49 965,00 Eur
4.3. Analizuoti skolingy draudéjy saraSus pagal | Atlikta analizeé, parengta paZyma. 2021-12-31 |Imoky I\{yk_dyta. ) o
imonés tipus siekiant efektyviau pritaikyti isieskojim | Siekiant efektyviau pritaikyti
priverstinio poveikio priemones o skyrius | Priverstinio poveikio priemones

skolingiems draudé¢jams.

2021 m. JImoky iSieskojimo
skyrius  analizavo  skolingy
draudéjy sarasus pagal jmonés
tipus. D¢l Lietuvos Respublikos
Vyriausybés priimty nutarimy

,,.Dél karantino Lietuvos
Respublikos teritorijoje
paskelbimo*, priverstinis
imoky, baudy, delspinigiy,
palukany isiskolinimo




1SieSkojimas nebuvo vykdomas
karantino laikotarpiu iki 2021-
06-30.

4.4,

Uztikrinti jmoky, delspinigiy bei baudy

skolos sumokéjimo laiko atidéjimo sutarciy

bei sprendimy vykdymo kontrolg.

100 proc. patikrinti atidéjimo sutartis bei

sprendimus.

2021-12-31

iSieskojim

Ivykdyta.

Atsizvelgiant LT Vyriausybés
priimtus sprendimus dél PPP
priemoniy taikymo draudéjams
nukentéjusiems nuo COVID —
19 karantino laikotarpiu, Jmoky
iSieskojimo skyrius
vykdydamas draudéjy skoly
atid¢jimo ir  iSieSkojimo
kontrolés procesus, tikrino VMI
pateiktus nukentéjusiy draudéjy
sgraSus ir nustacius, kad
draudéjas | Siuos sarasus
nejtrauktas ir nemoka pagal
anksCiau sudarytas atidéjimo
sutartis/  sprendimus,  buvo
priimti sprendimai del
jsiskolinimo atidejimy
nutraukimo ir  priverstinio
i8ieskojimo priemoniy taikymo.

4.5.

Kiekvieng ketvirt] kontroliuoti mokéjimy
nurodymy per Piniginiy léSy apribojimo
informacine sistemg vykdyma, siekiant
sumazinti skolingy draudéjy skaiciy.

Atlikta analizé, parengta pazyma

2021 m.

1V ketv.

Ivykdyta.

Uztikrinant savalaikj draudéjy,
apdraustyjy ir savarankisSkai
dirban¢iy asmeny priskai¢iuoty
valstybinio socialinio draudimo
jmoky ir sveikatos draudimo
imoky  sumokéjima, buvo
stebimas  draud¢jy  jmoky
mokéjimas. Per 2021 m. sausio
— kovo meénesius vyriausieji
specialistai (kontrolei) paruose
7 ataskaitas pagal VIS jmoky
kontrolés sarasus VK IMK 1.1




ir VK IMK 1.7, kuriose
fiksuota ar teisingai ir laiku
pateikti mokeéjimo nurodymai
kredito jstaigoms uz
darbuotojus ir savarankiskai
dirbancius asmenis. Pazeidimai
nedelsiant iStaisyti. Uztikrinant

skolingy draudéjy skaiciaus
maz¢jimg Registro skyriaus
specialistai (kontrolei)
pasibaigus ketvir¢iui
informacija  apie  skolingy
draudéjy  skaiCiaus  kitimag
fiksavo pazymose. Bendras

skolingy vir§ 3,00 Eur draudéjy
skai¢ius sumazéjo 1,35 proc.

4.6.

Kiekvieng meénesj analizuoti draudéjy
neteikianciy SD praneSimy apie
apdraustuosius asmenis saraSus, siekiant
uztikrinti savalaikj draudéjy praneSimy
pateikima.

Atlikta analizé, parengta pazyma

2021-12-31

Registro
skyrius

Ivykdyta.

Siekiant uztikrinti savalaikj
draudéjy praneSimy pateikimag
Registro skyriaus specialistai
(kontrolei) per 2021 m. |
ketvirt; parengée 20 ataskaity,
kuriose iSanalizavo atvejus,
jvertino prieZastis ir saglygas, kai
draudéjai nepateiké socialinio
draudimo  duomeny  apie
apdraustuosius, ir kai priskirty
draudéjy teikiamy SD
praneSimy duomeny jraSymas |
Registra  sustabdomas  dél
galimo  draudéjy  veiklos
nevykdymo ar  teikiamy
duomeny rizikingumo.
Draudéjy nepateikusiy SAM
praneSimy dalis — 0,28 proc.
Apdraustyjy  apie  kuriuos




draudéjai nepateiké duomeny
dalis — 0,04 proc.

4.7.

Analizuoti draudéjy, padidinusiy vir§ 1500
Eur skolg Fondo biudzetui praleistais
mokéjimo terminais, siekiant sumazinti
iSieSkoting draud¢jy skola.

Atlikta analizé, parengta pazyma

2021 m.
1V ketv.

Registro
skyrius

Ivykdyta.

Siekiant sumazinti draudéjy,
padidinusiy vir§ 1500 Eur skola
Fondo biudzetui praleistais
mokéjimo terminais skaiciy ir
siekiant sumazinti iSieskoting
draudéjy skolg buvo
analizuojami  atvejai,  kai
draud¢jo skola padidinama virs§
1500 Eur, buvo parengtos 7
ataskaitos, kuriose
iSanalizuotos priezastys. Didele
dalj draudéjy padidinusiy skola
vir§ 1500 Eur sudaro draudéjai,
kurie VMI jtraukti ; COVID-19
sarasg ir pateike prasymus
netaikyti sankcijy, mokeéjimo
nurodymai  nesiun€iami |
kredito  jstaigas, taip pat
nemokamos jmokos  pagal
atid¢jimo  sutartis  karantino
galiojimo laikotarpiu. IS Vviso
skola vir§ 1500 Eur per 2021 1
ketv. padidéjo 149 draudéjams.

4.38.

Uztikrinti visy naikintingy popieriniy byly
sunaikinimag

Sunaikinty popieriniy  byly,

kuriy

saugojimo terminai pasibaigé, dalis —

100 proc.

2021-12-
31

Dokument

u
tvarkymo

skyrius

Ivykdyta.
Byly sunaikinimo rodiklis —
100 proc.

4.9.

Organizuoti Dokumenty valdymo sistemoje
rengiamy/parengty  dokumenty, esanciy
biisenose: »dokumenty projektai‘,

Dokumenty valdymo
sutvarkyti dokumentai

sistemoje

2021 m.
1V ketv.

Dokument

u
tvarkymo

skyrius

Jvykdyta.

Visi iki 2021 m. birzelio 7 d.
DVS uzregistruoti dokumentai
yra jtraukti i bylas. 2021 m.




»laukiantys registravimo* bei ,,nejtraukti ]
bylas®, sutvarkyma

birzelio 21 d. visi anks¢iau nei
prie§ 6 mén. pradéti rengti
dokumenty  projektai  yra
panaikinti ir visi iki 2021 m.
birzelio 8 d. sukurti laukiantys
registravimo dokumentai yra
uzregistruoti ar iStrinti.

4.10. Uztikrinti, kad bty pradétos mokéti| Apskaic¢iuotos nesumazinto  dydzio |2021-03-30 |Pensijy Ivykdyta.
nesumazintos dél iSankstinés senatvés|pensijos ir iSmokétos jy nepriemokos iki skyrius Nesumazinto dydZio pensijos
pensijos  gavimo  senatveés,  netekto|2021-03-31 pradétos mokéti jau 2021 m.
darbingumo (invalidumo),  naslai¢iy sausio ménesio.
pensijos ir iSmokeétos dél Sios priezasties nuo
2021-01-01 susidariusios pensijy
nepriemokos (igyvendinant 2020 m.
lapkri¢io 10 d. jstatymg Nr. XIII-3395)

4.11. Uztikrinti, kad iSankstiniy  senatvés, | Laiku apskaiCiuotos ir pradétos mokéti [2021-03-30 |Pensijy Ivykdyta.
senatvés, netekto darbingumo (invalidumo), | naujo dydzio pensijos skyrius Naujo dydZio pensijos pradétos
nalaiciy pensijy gavéjams bty pradétos mokéti jau 2021 m. sausio
mokeéti taikant mazinima po 0,32 proc. menesio.
perskaiciuoto dydzio pensijos
(jgyvendinant 2020 m. lapkri¢io 10 d.
jstatymus Nr. X1I1-3394 ir X111-3395)

4.12. Uztikrinti, kad lengvojo automobilio|Laiku skiriamos ir mokamos naujo|2021-03-30 |Pensijy Ivykdyta.
jsigijimo ir jo techninio pritaikymo islaidy |dydZio kompensacijos skyrius Asmenims, pateikusiems
kompensacijos bty skiriamos ir mokamos prasyma po  2021-01-01,
2020 m. geguzés 28 d. jstatyme Nr. XIII- skiriamos ir mokamos naujo
2984 nustatyto dydzio dydzio kompensacijos.

4.13. Atlikti  pensijy,  kompensacijy  bei|Parengtas pensijy, kompensacijy bei|2021-06-15 |Pensijy Ivykdyta.
kaupiamyjy duomeny byly inventorizacija |kaupiamyjy duomeny byly skyrius Inventorizacijos aktas

inventorizacijos aktas

uzregistruotas 2021-06-15.




4.14. Atlikti  socialinio draudimo senatvés,|Laiku atnaujintas pensijy dydis ir|{2021-07-31 |Pensijy Ivykdyta.
netekto darbingumo ir invalidumo pensijy|iSmokétos susidariusios nepriemokos skyrius Pensijy naujinimas baigtas iki
dydZio naujinimg uz 2020 metus 2021-05-31.
4.15. Organizuoti asmeny, kuriems 2021 m.|Perzitréti Siy asmeny duomenys,|2021-11-30 |Pensijy Ivykdyta.
sukanka senatvés pensijos amzius, sukaupty |sukaupti iki 2020-12-31 ir, jei reikia, skyrius (Panevézio skyrius  Veiklos
duomeny apie stazag patikrinimg ir|parengtos pazZymos apie ] asmens pensijy plane 1.2 punktas)
parengimag pensijos skyrimui socialinio draudimo stazg (ne)jskaitytus
laikotarpius
4.16. Atlikti nepensiniy iSmoky permoky analiz¢ |Parengta pazyma, kurioje pateikti| 2021 m. |- |Pasalpy ir Ivykdyta.. . _
ir nustatyti dazniausiai pasitaikancias |analizés rezultatai. IV ketv. nedarbing (Panevézio  skyrius  Veiklos
permoky priezastis. umo plane 4.4.1. punktas)
kontroles
skyrius
4.17. Analizuoti neteisingai iSduoty elektroniniy|Per metus surengti seminarai visose|2021-12-31 |Pasalpy ir Ivykdyta.
nedarbingumo pazyméjimy bei elektroniniy | asmens sveikatos priezifiros jstaigose. nedarbing (Panevezio  skyrius  Veiklos
néStumo ir gimdymo atostogy pazyméjimy umo plane 4.3. punktas)
1Sdavimo priezastis, organizuoti seminarus kontroleés
asmens sveikatos priezitiros jstaigose. skyrius




