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I. BENDROJI VEIKLOS ATASKAITA
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Imoky surinkimo plano jvykdymo lygis, 2017 (proc.)

2017 m. jmoky surinkimo planas VSDFV Siauliy skyriuje jvykdytas 105,5 proc. Palyginus su

praeity mety tuo paciu laikotarpiu planas virSytas 4,7 proc.

Imoky surinkimo plano jvykdymo lygis, 2017 (proc.).

Ménuo Planas Gautos jmokos Uis{(/alitlgs st Peli Iliila‘('s)ll;et Faktas Vykg/z/mas
(grazinim
as)
Sausis 14.543.870,00 15.377.971,98 1.735.772,95 | 74.458,92 17.039.286,01 117,2
Vasaris 19.466.436,00 19.236.962,67 1.626.923,13 8.969,75 20.854.916,05 107,1
Kovas 19.871.315,00 19.980.679,09 1.575.711,43 | 13.972,74 21.542.417,78 108,4
1 ktv. 53.881.621,00 54.595.613,74 4.938.407,51 | 97.401,41 59.436.619,84 110,3
Balandis 22.422.636,00 21.877.270,98 1.574.640,88 | 11.238,77 23.440.673,10 104,5
Geguzé 22.721.430,00 22.615.896,59 1.593.142,98 | 60.293,24 24.148.746,33 106,3
Birselis 23.815.590,00 23.999.005,53 1.627.233,43 | 107.373,03 25.518.865,93 107,2
2 ktv. 68.959.656,00 68.492.173,10 4.795.017,29 | 178.905,04 73.108.285,36 106,0
Liepa 22.705.794,00 21.823.137,24 1.608.185,76 | 57.317,01 23.374.005,99 102,9
Rugpijitis 21.585.397,00 20.344.791,63 1.665.724,37 | 22.997,32 21.987.518,68 101,9
Rugséjis 22.727.521,00 22.084.264,13 1.568.848,98 | 10.537,18 23.642.575,93 104,0
3 ktv. 67.018.712,00 64.252.193,00 4.842.759,11 | 90.851,51 69.004.100,60 103,0
Spalis 21.854.196,00 22.130.846,21 1.624.709,37 | 11.413,95 23.744.141,63 108,6
Lapkritis 22.057.727,00 22.264.081,62 1.647.231,19 | 18.098,12 23.893.214,69 108,3
Gruodis 30.464.944,00 28.013.339,92 1.611.427,55 | 47.251,34 29.577.516,13 97,1
4 ktv. 74.376.867,00 72.408.267,75 4.883.368,11 | 76.763,41 77.214.872,45 103,8
i 264.236.856,00 | 259.748.247,59 19.459.552,02 | 443.921,37 | 278.763.878,25 105,5

1.2. Bankroto bylos iSkeltos teritoriniu skyriy iniciatyva per 2017

m. (iki gruodzio 31d.)

ISnaudojus visas priverstinio poveikio priemones, siekiant iSieSkoti skola Fondui, taciau skolos
isieskoti nepavykus ir skolai toliau augant, VSDFV Siauliy skyrius kreipiasi j apygardos teisma
dél bankroto bylos iskélimo skolingiems draudéjams. 2017 m. skyrius iniciavo 204 bankroto bylas
1172219,19 Eur sumai, kai per 2016 m. buvo inicijuotos 42 bankroto bylos 325650,08 Eur sumai.
Palyginus su praéjusiais 2016 m. metais skyrius inicijavo 162 bankroto bylomis daugiau.

1.3. Informacija apie draudéjus, kuriems iSkeltos bankroto bylos
ir turinCiu jsiskolinimg VSDF biudzZetui iki 2017 mety
gruodzio 31 d. (Eur, ct)

VSDFV Siauliy skyriuje 2017-12-31 buvo 315 draudéjy, kuriems iskelta bankroto byla ir
kuriy jsiskolinimas VSDFV biudzetui yra 3447335,51 Eur, kai 2016-12-31 tokiy draudéjy buvo
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254 ir jy skola sieké 3607820,44 Eur. Lyginant 2017 m. su 2016 m. matome, kad 61 didéjo
draudéjy skaicius, skolos mazéjo 160484,93 Eur., tai yra 4,66 proc.

1.4. Per 2017 metus nurasSyty skoly po bankroto santykis su
gautomis pajamomis i§ kreditorinio reikalavimo

VSDFV Siauliy skyrius per 2017 metus nura¢ 1666853,47 Eur skoly po bankroto, 0 pajamy is
kreditorinio reikalavimo gavo 79999,77 Eur. Skyriaus rezultatas, t.y. per 2017 metus nuraSyty skoly po
bankroto santykis su gautomis pajamomis i$ kreditorinio reikalavimo yra 4,8 proc.

Bankrutuojanciose jmonése didzioji dalis debitoriniy skoly beviltiSkos, turtas nelikvidus arba jo visai

néra. Zala priteista i§ jmonés vadovy taip pat neisieskoma, nes jie neturi turto. Bankroto metu gauty
pajamy neuztenka administravimo islaidoms ir pirmos eilés kreditoriniams reikalavimams dengti.

1.5. Hipoteka/Ikeitimas, lyginant 2015, 2016 ir 2017 metus.

Draudéjy turto priverstiné hipoteka arba turto ar turtiniy teisiy jkeitimas

2015 m. 2016 m. 2017 m.
Draudéjy skaicius, vnt. 10 12 91
Eﬁ?la fondo  biudZetui, 326729,58 23692261 555196,00

VSDFV Siauliy skyriuje per 2015 m. 10 draudéjy, kuriy skola fondo biudZetui buvo
326729,58 Eur, per 2016 m. 12 draudéjy, skola fondo biudzetui 236922,61 Eur, o 2017 m. 91
draudéjui, skola fondo biudZetui 555196,00 Eur, buvo pritaikyta turto priverstiné hipoteka arba
turto ar turtiniy teisiy jkeitimas. Didzioji dalis skolininky turto yra jkeista bankams ir galima pritaikyti
tik antring hipoteka. Daugelis skolininky link¢ nuomotis nekilnojamajj turta (juridiniai faktai), lizingo
biidu ar panaudos biidy naudotis transporto priemonémis.

1.6. Darbas su draudéjais apdraustyjy asmeny duomeny
tvarkymo kokybei gerinti

1.6.1. Draudéjy, kurie nepateiké SAM praneSimy per laikotarpi nuo 2011 m., ir
apdraustyjy, kuriy duomenys nepateikti, dalis

VSDFV Siauliy skyriaus Registro skyrius i$analizaves draudéjy, neteikusiy SAM pranesimy
nuo 2011 m priezastis nustate, kad 201 1m. pabaigoje SAM praneSimy nepateiké 38 draudéjai uz
78 apdraustuosius. 2016 m. pabaigoje liko 3 draudéjai nepateike SAM praneSimy uz 3
apdraustuosius. Pagrindinés SAM nepateikimo 2011-2016 m. priezastys: tai bankrutavusios
imonés, iSregistruotos imonés, problemos d¢l el. paraso sertifikato tiekéjy trikdziy.

2017 m. zenkliai padidéjo draudéjy nepateikusiy SAM praneSimy, kadangi pasikeitus VSD
istatymo 13 straipsnio 2 dalies nuostatoms, duomenys apie apdraustyjy asmeny draudziamasias
pajamas ir VSD jmokas nejrasomi ] Registra, jeigu nustatoma, kad draudéjas nevykdo veiklos.
Nustacius, kad draudé¢jas nevykdo veiklos, pagal Sio draudéjo teiktus socialinio draudimo
praneSimus duomeny apie apdraustiesiems asmenims apskaiciuotas draudZiamyjy pajamy sumas ir
socialinio draudimo jmokas | Registrg nejraSomi. Lapkri¢io mén. nejraSyta SAM praneSimy 28
draudéjai uz 65 apdraustuosius.

Draudéjy nepateikusiy SAM prane$imy uz apdraustuosius duomenys per 2011-2017 m.

Metai Sausis BirzZelis Lapkritis Gruodis
Dr. Apdr. Dr. Apdr. Dr. Apdr. Dr. Apdr.
2011 m. 25 40 27 45 36 76 38 78
2012 m. 36 70 39 71 37 66 34 59




2013 m. 30 55 28 52 27 57 23 52
2014 m. 23 54 17 35 16 26 13 23
2015 m. 13 22 16 30 11 23 12 19
2016 m. 10 20 8 14 4 9 3 3
2017 m. 11 17 10 20 28 65

1.6.2. Nepateikti duomenys apie apdraustuosius uz 3 mén. ir daugiau, informacija apie
Registre jrasyta valstybinio socialinio draudimo pabaiga Teritorinio skyriaus
iniciatyva

ISanalizavus draudéjy nepateikusiy duomeny apie apdraustuosius 3 ir daugiau mén. nustatyta,
kad per 2017 m VSDFV Siauliy skyriaus Registro skyriui nepateiké 45 draudéjai apie 80
apdraustuosius. IS Sio skai¢iaus Registro skyriaus iniciatyva ] Registrg jraSyta valstybinio
socialinio draudimo pabaiga 37 draudéjy apie 58 apdraustuosius. Dél likusiy nejrasyty duomeny
vykdomos Registro tvarkymo darbo procediiry apraSe numatytos procediros.

1.6.3. Apdraustyjy duomeny tvarkymas, kai draudé¢jy SAM/SD praneSimai stabdomi dél
nesumokéty jmoky

2017 metais dél nesumokéty jmoky sustabdyti 68 draudéjy SAM/SD praneSimai apie 169
apdraustuosius. ISanalizavus SD praneSimy sustabdymo priezastis nustatyta, kad pagrindiné
priezastis yra ta, kad vadovaujantis VSD jstatymo 13 str. 2 ir 3 d, buvo sustabdyti specialisto
jvertinimui, kai draudéjas 3 meén. ir ilgiau nemoka VSD jmoky. Atsizvelgus 1 draudéjy pateiktus
pateisinamus dokumentus, jrodancius veiklos vykdyma/ nevykdymg buvo priimti sprendimai:
neigiami sprendimai nejraSyti duomeny apie apdraustuosius, nustacius veiklos nevykdyma;
teigiami sprendimai jrasyti duomenis, draudéjui susimokéjus jmokas ir pateikus veikla jrodancius
dokumentus arba atidé¢jus imoky ijsiskolinimo sumokejimg, miSris sprendimai, kai viename
sprendime daliai apdraustyjy nejraSomi duomenys, o daliai apdraustyjy, kuriy draudziamosios
pajamos nulings, jraSomi duomenys arba jraSomi duomenys pagal pateiktus 2 SD praneSimus,
nejraSant praneSime nurodyty priskai¢iuoty draudziamyjy pajamy.

1.7. ISmoky pristatymo iSlaidy dinamika, nurodant iSmokuy
gavéju, gaunanciy iSmokas per iSmokas pristatanciq istaiga (i namus)
bei atsiimanciy iSmokas paSte, skai€iy kitima 2017-01-01 — 2017-12-
31)

VSDFV Siauliy skyriaus i§moky pristatymo sanaudas sudaro pastams ir kitoms pensijas bei

nepensines iSmokas mokancioms jstaigoms mokamas atlygis uz iSmoky pristatymg gavéjams.
ISmoky gavéjy skaiciaus kitimo dinamika pateikta Zemiau esancioje lentel¢je.

ISmoky gavéjy skaicius pagal rajonus

STAULIAI JONISKIS PAKRUOJIS KELME RADV;LISKI IS VISO:
2017 m. i paste i paste i paste i paste i paste i paste
namus namus namus namus namus namus
sausis 18817 112 3972 31 4183 87 5371 62 8868 21 41211 | 313
vasaris 18646 110 3913 31 4074 86 5306 64 8822 24 40761 | 315
kovas 18614 114 3896 31 4052 87 5320 67 8822 25 40704 | 324

balandis | 18406 | 107 | 3897 33 4009 86 5308 81 | 8734 27 | 40354 | 334

geguze 18281 98 3865 32 3989 84 5265 80 8699 25 40099 | 319

birZelis 18154 | 119 | 3848 33 3978 88 5205 82 | 8678 25 | 39863 | 347

liepa 18041 95 3815 35 3360 88 5177 86 8620 27 39013 | 331
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rugpjitis | 17931 | 95 | 3783 35 3926 | 78 | 5135 | 86 | 8594 | 25 | 39369 | 319
rugséjis | 17821 | 91 | 3756 35 3873 | 78 | 5078 | 82 | 8555 | 27 | 39083 | 313
spalis 17661 | 84 | 3739 34 3853 | 76 | 5043 | 82 | 8514 | 26 | 38810 | 302
lapkritis | 17556 | 95 3716 33 3822 79 5006 | 84 | 8475 25 | 38575 | 316
gruodis | 17446 | 84 3668 30 3766 77 4968 84 | 8422 24 | 38270 | 299

217374 | 1204 | 45868 | 393 | 46885 | 994 | 62182 | 940 10280 301 47211 3832

ISmoky gavéjy skaicius j namus ir paste 2017 m. sudaré¢ — 479944, vidutiniskai per ménesj —
39995. Palyginus ataskaitinio laikotarpio pradzioje buvusj iSmoky gavéjy skaiCiy su esanciu
laikotarpio pabaigoje, pastebima maz¢jimo tendencija — 7,1 proc.

ISmoky gavéjy kitimo dinamika 2017 metais

Gavéjuy skaicius
42000
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39500
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ISmoky mokéjimo sgnaudos 2017 m. sudaré¢ 825 141 Eur, vidutiniSkai per ménesj — 68 762
Eur. Palyginus su 2016 m. ataskaitiniu laikotarpiu iSmoky mokéjimo sgnaudos sumazéjo 2,5 proc.,
arba 21 200 Eur. Palyginus 2017 m. sausj buvusj iSmoky pristatymo iSlaidy dydj su esanciu
gruodzio mén. pastebima mazéjimo tendencija — 3 proc. arba 2 119 Eur.:

ISmoky mokéjimo sgnaudos (EUR) 2017 m.

.| vasar baland | gequ | birze | ,. rugpju | rugséji . lapkrit | gruo
sausis . kovas . 9¢g . liepa &P &8¢ spalis P gn
IS IS 7€ lis tis S is dis

70465 | 69755 | 70533 | 69077 | 68619 | 68098 | 67769 | 67352 | 66703 | 69418 | 69006 | 68346

D¢l spalj pasikeitusios bazinés pensijos, senatvés pensija vidutiniSkai did¢jo apie 4,7 proc.
Taip pat didéjo netekto darbingumo (invalidumo), naslai¢iy ir kitos pensijos, kuriy dydis priklauso
nuo bazinés pensijos. Dél iSaugusiy pensijy didéjo ir pastams bei kitoms pensijas bei nepensines
iSmokas mokancioms jstaigoms mokamas atlygis uz iSmoky pristatyma gavéjams, nes atlygio
suma apskaic¢iuojama kaip procentiné dalis nuo gavéjams pristatytos iSmoky sumos. Todél spalj
lyginant su rugséju, iSmoky mokéjimo sanaudos iSaugo 4,1 proc. (Zr. pav.):

ISmoky mokéjimo sgnaudy dinamika (EUR) 2017 m. 1-12 mén.




ISmoky mokéjimo sanaudos, EUR
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1.8. PaSalpy permoky susidarymo priezastys ir susigrazinimo
lygis per 2017 metus
Darbdavy | AS é =~ gl 5 0
skeite | P] Asmuo zElgls, 5 | ¢
duomenis S| x| 24 8 E 24
Rusies = 2 2E |9 2 | e c % o T5 S El 2= 2V | Permoky
L = 3 s |3 2| =] 2| «o=| 8| € 2 28 ey
pavadinim | & 2 S | S E| 8|2l 9E &l 22 £8 g€ . suma
= 2 S| &% 2| S| 2| 28| o B2 =3 8= skai
as g c| O s <l B = = % 2| N[ 88 o] 2 S =] Eur
5 El © s Ol 25 D3 N| = | .8 w o 5| &8 ¥ X § o cus
Sl 4 | 92| E eS| @ o = S ol 2| 53 5| =5
23 = N g § =5 @ 5 :" ED 2| = S 5| = k51 g o
Rz EZ 2R | Sv| S| €| 8| 22 o & z 5| 5
2] 5| eS| §2 55| g 88| |2 | ¥
~ T |25 |2 z
Ligos 61 |2 12| 7 |1 |1]|5|4| 9 [1]| 2 | 38 153 | 772783
iSmoka
Motnystés |5 1| s o | 62391
iSmoka
Vaiko
priezitiros 8 10 2 20 | 28871,29
iSmoka
Tevystes 1 1 | 110609
iSmoka
Netekto
darbingum
o periodiné 2 2 10,58
kompensac
ija
Periodiné
draudimo
iSmoka 1 1 2 1817,12
apdraustaja
m mirus
IS viso: 63 2 13 22 11 1|54 9 4 12 38 3 187 | 39161,36




2017 metais daugiausia nustatyta paSalpy/ iSmoky permoky dél treciyjy asmeny kaltés ir kity
priezasCiy : 63 atvejai- darbdavys tikslino draudziamasias pajamas, 38 atvejai - NDNT atgaline
data apdraustajam nustaté netekta darbinguma, 13 atvejy — atgaline data iSduotas nedarbingumo ar
néStumo ir gimdymo atostogy pazymeéjimas. Dél apdraustojo kaltés daugiausia nustatyta: 22
permokos dél to, jog apdraustasis iSmokos mokéjimo metu turé¢jo draudziamyjy pajamy, 11 atvejy
— pazeidé elgesio taisykles laikinojo nedarbingumo metu.

2017 metais nustatyta i§ viso 39161,36 Eur pasalpy / iSmoky permoky suma. Pazymétina, jog
2017 metais, pagal teismo sprendimus paSalinus apdraustyjy jdarbinimus, buvo nustatytos
27319,36 Eur. motinystés (tévystés) pasalpy permokos ( 2 atvejai) , kuriy iSieskojimas perduotas
antstoliams. 2017 metais grazinta pasalpy / iSmoky permoky - 15126,41 Eur. Nustatyta permoky
suma, de¢l kuriy negalimas iSieskojimas - 32777,20 Eur , i§ jy 5 permoky 32654,65 Eur
iSieSkojimas yra perduotas antstoliams vykdymui, taCiau iSieSkojimas mazai tikétinas, kadangi
skolininkai yra nemokis, nedirba ir negauna pajamy, yra iSvyke i§ Lietuvos ir 1 permoka 122,55
Eur. teismo sprendimu jtraukta j kreditoriniy reikalavimy sarasg (bankrutavus jmonei). Tikétinas
pasalpy/ iSmoky permoky susigrazinimo lygis — 97,70 proc.

1.9. Pensiju permoky susidarymo priezastys ir susigrazinimo
lygis per 2017 metus
Eil. Permokos susidarymo Nustatl)éta Atvejy Pasiskirstymas Pa3|sk|rstyrpas
Nr prieZastis PETMOKOS | kaitius pagal sumg pagal atvejy
' suma (%) skaiciy (%0)
1. | Del salpos iSmokos gavimo 11405,63 16 32,96 29,09
Dél to, kad pavéluotai gauta
p, | informacija (i SITC ar paties | y755 g5 | 45 5,06 20,00
naslaiciy pensijos gavéjo) apie
mokymosi nutraukima
D¢l to, kad pavéluotai gauta
3. | informacija apie asmens mirties | 2055,92 11 5,94 20,00
fakta
4, | D¢l nasliy pensijos gavejo 1201471 | 5 34,72 9,09
kaltés

Dél to, kad iSankstinés senatvés
pensijos gavéjas nepranese apie
5. | aplinkybes, turincias jtakos 2170,67 5 6,27 9,09
pensijos mokéjimui

(jsidarbinimg, gautas iSmokas)

6. | Dél neteisingo mokéjimo 2897,90 3 8,38 5,45
Dél to, kad neteisingai iSduoti

7. | dokumentai (treciojo asmens 770,95 2 2,23 3,64
kalté)

8. Dél_ skyrimo ir (ar) skaic¢iavimo 38,61 1 0,11 1,82
klaidos
D¢l to, kad darbingumo lygis

S nustatytas atgaline data 1496,38 1 4,32 1,82
IS viso: 34601,72 55 100,00 100,00

2017 metais daugiausia atvejy ir didZziausia permoky suma nustatyta dél Salpos iSmoky
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gavimo, Sios permokos fiksuojamos, kai asmuo jgyja teis¢ i Salpos pensija, didesng nei mokama
socialinio draudimo pensija, ir yra sugrgzinamos savivaldybiy administracijy.

Po Sios permoky grupés, daugiausia atvejy nustatyta laiku negavus informacijos apie tai, kad
naslai¢iy pensijos gavéjas nebesimoko, ir apie asmens mirties faktg. ISieSkant naslaiciy pensijy
permokas pagrindiné problema yra ta, kad dazniausiai skolininkai jokiy socialinio draudimo
1Smoky nebegauna, dazniausiai neturi registruotino turto, niekur nedirba arba iSvyke j kitas
valstybes. Sunkumai susigrazinant pensijy permokas, nustatytas dél to, kad pavéluotai gauta
informacija apie asmens mirties fakta, yra tai, kad mirusysis neturéjo registruotino turto,
paveldétojai gyvena kitose valstybése.

Apskaiciuotas pensijy ir kompensacijy susigrazinimo lygis 2017 m. yra 42,71 %.

Permokuy likutis Nustatyta Visa iSieSkotina [SieSkota, jnesta P.ermv(?k.q
mety pradziai permoky nuo permoky suma permoky nuo susigraZinimo
mety pradzios mety pradzios lygis %
160628,56 34601,72 195230,28 83384,74 42,71
1.10. Klienty aptarnavimo skundy mazinimas.

2017 metais Fondo valdyboje dél klienty aptarnavimo gauti trys skundai, kurie iSnagrinéjus
pripazinti pagristais, o VSDFV Siauliy skyriuje gautas vienas skundas, pripaZintas nepagrjstu.
Visuose skunduose klientai iSreiSké nepasitenkinimg dél jiems nepakankamai suteiktos
informacijos ar netinkamo aptarnavimo. Skundai iSnagrinéti ir aptarti pasitarimy su Klienty
aptarnavimo skyriaus specialistais metu. Siekiant iSvengti skundy dél netinkamo klienty
aptarnavimo, organizuojami vidiniai mokymai, individualiis pokalbiai su specialistais, suteikiamas
laikas  saviSvietai, operatyviai informuojama apie pasikeitusius norminius  teisés aktus.
Uztikrinama galimybé skyriaus specialistams dalyvauti Fondo valdybos organizuojamuose
mokymuose bei seminaruose. Tiesioginiai vadovai vykdo kasdiening Klienty aptarnavimo
skyriaus specialisty veiklos kontrolg, siekdami uZztikrinti, kad biity grieztai laikomasi Fondo
valdybos direktoriaus jsakymais patvirtinty Fondo administravimo jstaigy klienty aptarnavimo ir
klienty priimamuyjy ir juose esanc¢iy klientus aptarnaujanciy darbuotojy darbo viety standarty bei
Klienty aptarnavimo darbo procediiry apraSo, kity teisés akty, reglamentuojanciy asmeny
aptarnavimag.

1.11. Pasiilymai dél klienty aptarnavimo skyriu darbuotojuy
kompetencijy.

»olaptas klientas® 2017 m. klientus aptarnaujanciy specialisty darbo nevertino. Klienty
pasitenkinimas ,,Sodros* teikiamomis paslaugomis buvo nustatomas pagal internete pateiktas
anonimines klienty anketas. 2017 m. Fondo valdyba buvo nustaciusi siekting reikSme¢ — 80 proc.
2017 m. | — 1l ketvir¢éio VSDFV Siauliy skyriaus klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu
pasiektas rodiklis — 87 proc. Apklausos anketas pildo santykinai mazas skai¢ius klienty, todél
vertinti jas kaip objektyviai atspindincias klienty aptarnavimo kokybés tikraja situacija nebity
teisinga. Miisy manymu, zymiai tikslesnj vaizda parodyty aptarnauty klienty apklausa telefonu ar
elektroniniais laiSkais netrukus po to, kai klientas apsilanké priimamajame.

Klienty aptarnavimo skyriaus specialisty veiklos, kompetencijy vertinimo ir skatinimo tvarka,
kaip ir kity valstybés tarnautojy, nustatyta valstybés tarnyba reglamentuojanciuose teisés aktuose.
Pasitilymy vertinti ar skatinti klienty aptarnavimo specialistus kitaip neturime.




1.12.  Visuomenés informavimas, jstaigos patirtis per 2017 m.

Siauliy regiono ir miesto laikrasgiuose skyriaus iniciatyva buvo i§spausdinti 5 straipsniai
aktualiomis valstybinio socialinio draudimo temomis. Jokiy problemy bendraujant su regionine
ziniasklaida nekyla. Informuodami visuomene dalyvavome moksleiviy S$vietimo projekte
,Nepamirsk parasiuto“. Pra¢jusiais metais VSDFV Siauliy skyriuje lankési visy miesto gimnazijy
moksleiviai. Vedéme seminarus, mokymus draudéjams ir apdraustiesiems, buhalteriy asociacijos
atstovams. Nuolat teikiame pagalba gyventojams, besinaudojantiems savitarnos kompiuteriais.

IS Fondo valdybos Komunikacijos skyriaus norétysi operatyvaus reagavimo, kai visuomenei
pateikiama netiksli informacija. Pavyzdys — informacija apie pensijy kompensavima uz mirusius
asmenis.

Misy nuomone, didzigja dalj informacijos apie socialinj draudimg gyventojai gauna per

respublikines Ziniasklaidos priemones. Visuomenés informatyvumas ir supratimas apie Sodros
veiklg yra pakankamas.
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I1. PASIULYMAI FONDO ADMINISTRAVIMO JSTAIGU
VEIKLOS TOBULINIMUI

SoDra
L 4
-
-w

1. Siekiant gerinti draudéjy teikian¢iy SAM praneSimus per EDAS, reikalinga nuolat
informuoti draudéjus, kurie teikia popierinius socialinio draudimo praneSimus, apie
prievole teikti pasiraSytus saugiu el. paraSu, konsultuoti dél el. socialinio draudimo
pranesimy pildymo.

2. Sitlome, kad VI Registry centras teikty duomenis valstybinéms institucijoms
neatlygintinai.
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II1. 2017 METU VEIKLOS PLANO VYKDYMO REZULTATAI
—

2017 mety VSDFV Siauliy skyriaus veiklos planas buvo patvirtintas VSDFV direktoriaus 2017 m. birzelio 5 d. jsakymu Nr. V-275

SoDra

-

Eil. |Priemonés pavadinimas Proceso ir / ar indélio|Atsakingi |Ivykdymo | Irasas apie priemonés jvykdyma
Nr. vertinimo kriterijai, | vykdytojai |terminas
matavimo vienetai ir
reikSmés
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*
1. Didinti valstybinio socialinio|Imoky surinkimo lygis — ne
draudimo ir privalomojo | maZesnis nei 93 proc.
svei.katios draudimo  jmoky | [3jeikotinos draudéjy skolos
surinkima: lygis — ne maZesnis nei 3
proc.
Draudéjy, skolingy Fondo
biudzZetui vir§ 3 Eur, dalis ne
daugiau nei 10 proc.
savalaikio priverstinio poveikio|pateikti atlikty ~patikrinimy |iSieS8kojimo |2017-10-15 | 2017-07-14 V3E-15;
priemoniq prltalkymo rezultatai Skyrius 2017-10-13 V3E-23.
skolingiems draudéjams,
siekiant ~ padidinti  veiklos
efektyvuma
1.2. |Valstybinio socialinio|Parengta ~ pazyma  apie|Imokuy — 12017-12-31 | Parengta paZyma:
draudimo  fondo  valdybai|jvykusius pasitarimus Imoky iSieskojimo 2017-12-29 V3E-43.
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(toliau — Fondo valdyba) |isieskojimo skyriuje skyrius
organizavus bendrus
pasitarimus su visais Fondo
valdybos teritoriniais skyriais ir
atskirai su Valstybinio
socialinio  draudimo  fondo
valdybos  Siauliy  skyriumi
(toliau — VSDFV  Siauliy
skyrius) organizuoti
pasitarimus Imoky iSieskojimo
skyriaus  specialistams  dél
draudéjy  skoly Valstybinio
socialinio draudimo fondui

1.3. |Analizuoti skolingy draudéjy|Atlikta  analizé,  parengta|Imoky —12017-06-30 | Parengtos pazymos:
saraSus pagal jmonés tipus|pazZyma iieskojimo | 5417_0g.3¢ | 2017-06-28 V3E-7;
siekiant efektyviau pritaikyti skyrius 2017-12-30 2017-09-29 V3E-21;
priverstinio poveikio priemones 2017-12-21 V3E-34.
skolingiems draudéjams

1.4. |Analizuoti savarankiskai | Uztikrintas savalaikis jmoky|Registro  |2017-06-28 | Priemoné jvykdyta. Vykdant savarankiskai
dirban¢iy asmeny deklaruoty [mokéjimas, vadovaujantis | SKYrius dirban¢iy asmeny  jmoky pagal VMI
sumy teikimo  valstybinio| AVMI  pateiktais  saraais, pateiktas/patikslintas  pajamy deklaracijas
socialinio  draudimo  jmoky |parengta ataskaita mokgjimo kontrole, per 2017 m. III ketvirt]
mokéjimo prievolei nustatyti rizikos atvejy, kai pavéluotai pradedamas

imoky iSieskojimas, nenustatyta.

15. |Analizuoti Registro skyriaus |Pateikta ataskaita apie veiklos |Registro  |2017-06-29 | Priemoné¢ jvykdyta. ISanalizuoti Registro
veiklos vertinimo  kriterijus, | vertinimo rodikliy poky¢ius, |SKYrius 2017-09-29 | skyriaus vertinimo  kriterijai, iSaiSkintos
i8siaiSkinant rodikliy pokyciy |iSanalizuotos priezastys 2017-12-21 | rodikliy pokyCiy prieZastys.
prieZastis

1.6. |Analizuoti draudéjus turinéius | Ataskaitoje iganalizuotos | Registro 2017-05-30 | Priemone jvykdyta. ISanalizuota draudeju,
jsiskolinimg praleistais | draudéjy, turinéiy jsiskolinima, | SKYrius 2017-08-29 | turinCiy jsiskolinimg praleistais mokéjimo

2017-11-29 | terminais  priezastys. Siekiant —mazinti

mokéjimo terminais

priezastys
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jsiskolinimg praleistais moké&jimo terminais,
vykdoma skyriaus vidaus kontrole
kontroliuojamas savalaikis MN pateikimas

bei raginimy parengimas jmoky
nemok¢jusiems draudéjams.

2. Mazinti mazesnes nei | Atrinktose imonése
minimalias ménesines algas |dirbanciu apdraustuyju,
gaunanciy dirbanciyjy |draudziamy visomis
skaiciy: socialinio draudimo ruasSimis,

kuriy draudziamosios
pajamos, nuo kuriy
priskaiiuotos socialinio
draudimo jmokos, yra
maziau nei MMA, dalies
pokytis — ne maZesnis nei 20
proc.

2.1. |Organizuoti darba su|Parengti ataskaitas apie MMA |Registro ~ |2017-07-31 | Priemon¢ jvykdyta. Pakviesta j pokalbius 62
draudéjais, mokangiais darbo |pasikeitimus skyrius 2017-12-28 | draud¢jai. Pasiektas rezultatas —29,29 proc.
uzmokestj, maZesnj negu padidéjo atlyginimai iki MMA.
minimali ménesiné alga

3. Mazinti iSmoky permokas:

3.1. |Mazinti paSalpy ir Kkity|Nedarbo socialinio draudimo
iSmoky permokas: iSmoky permoky atveju

skaifiaus sumazéjimas — ne
maziau kaip 20 proc.

lyginant su 2016 m.

Kity iSmoky permoky atveju
skaiiaus sumazéjimas — ne
maziau nei 5 proc. lyginant
su 2016 m.
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3.1.1.

Atlikti pasalpy/iSmoky
permoky analiz¢ ir nustatyti
dazniausiai pasitaikancias

permoky priezastis

Parengta  pazyma, kurioje
pateikti analizés rezultatai

Pasalpy ir
nedarbingu
mo
kontrolés
skyrius

2017-01-16

2017-07-14

Parengtos analizés pazymos. 2017 m.
lyginant su 2016 m. nustatyta permoky
daugiau — i$ viso 187 atvejai ( 2016m. — 165
atvejai), nes 2017 m. daugiau nustatyta
permoky dé¢l treCiyjy asmeny kaltés ir dél
kity priezasCiy: del pasikeitusiy
draudziamyjy pajamy — 63 atvejai (2016m.
— 59 atvejai), NDNT atgaline data
apdraustajam nustaté netekta darbinguma —
38 atvejai (2016m. -14 atvejy).

3.1.2. | Pateikti Fondo valdybai | Pateikti pasitilymai Pasalpy ir|2017-06-30 | Elektroniniu pastu pateikti trys pasitlymai.
pasiilymus  dél  permoky nedarbingu
mazinimo mo
kontrolés
skyrius
3.1.3.|Fondo valdybai patvirtinus|Atlikta permoky iSieSkojimo |Pasalpy ir|2017-12-22 | Fondo valdyba nepatvirtino permoky
permoky, susidariusiy dél nuo |galimybiy analizé, pritaikytos | nedarbingu iSieSkojimo i§ draudéjo procediiros.
draudé¢jo priklausanciy | visos procediiros mo
priezasCiy,  iSieSkojimo 1§ kontroleés
draud¢jo, taikant Valstybinio skyrius

socialinio draudimo jstatymo
19 straipsnio 12 dalies ir 21
straipsnio 3 dalies nuostatas,
procediiras, pradéti jy taikyma

3.14.

Fondo valdybai patvirtinus
Valstybiniy socialinio
draudimo  jstaigy = mokamy
iSmoky permoky dengimo

kitomis Siy jstaigy mokamomis
iSmokomis procediiras, pradéti
Ju taikyma

Atlikta permoky iSieskojimo
galimybiy analize, pritaikytos
visos procediiros

Pasalpy ir
nedarbingu
mo
kontrolés
skyrius

2017-12-22

Triju 1Smoky permoky iSieSkojimui buvo
pradéta taikyti patvirtintose procediirose
numatyta tvarka.
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3.2. |Mazinti pensijuy ir Kkity|Pensiju ir kompensaciju Pensijy ir  kompensacijy perm_ok_q

iSmoky permokas: permoky susigrazinimo lygis susigrazinimo lygis 2017-12-22 duomenimis
— 34,53 proc. 42,71 proc. Nustatytas rezultatas virsytas.

3.2.1.|Fondo valdybai patvirtinus|Atlikta —analizé ir  pateikta | pensijy 2017-12-22 | Procediiros nebuvo nepatvirtintos.
permoky, susidariusiy dél nuo |ataskaita skyrius
draudéjo priklausandiy [Saiskinus permokas dél nuo
priczaséiy,  iSieskojimo  ig|draudejo priklausanciy
draudéjo, taikant Valstybinio |Priezasciy, atll_ktos VIS0S
socialinio draudimo jstatymo | ustatytos procediiros
19 straipsnio 12 dalies ir 21
straipsnio 3 dalies nuostatas,
procediras, pradéti jy taikyma

3.2.2.|Fondo valdybai patvirtinus|Atlikta analizé ir pateikta | pepgijy 2017-12-22 | Atlikta analiz¢é ir parengta ataskaita 2017-12-
Valstybiniy socialinio|ataskaita skyrius 22 Nr. PK29E-991.
draudimo  jstaigy = mokamy Atllkto_s VISOS  nustatytos Proceduros atliekamos. 1ki 2017-12-22
iSmoky permoky dengimo proceduros priimti 24 sprendimai dél iSmoky jskaitymo,
kitomis Siy jstaigy mokamomis 1 permoka proporcingai iSieSkoma ir i8
iSmokomis procediras, pradéti Siauliy skyriuje, ir 1§ UzZsienio iSmoky
Jy taikyma tarnyboje mokamy pensijy.

3.2.3.|Atlikti pensijy, kompensacijy Atlikta analizé¢ ir pateikta Pensijy 2017-12-22 | Atlikta analizeé ir parengta ataskaita 2017-12-
permoky  analiz¢, nustatyti ataglfalta ' _ skyrius 21 Nr. PK29E-991.
dazniausiai pasitaikancias | Pasitilytos priemones DaZniausiai nustatomos permokos dél Salpos
permoky priezastis ir sidilyti 1Smokos gavimo (16 atvejy 1§ visy 55), ir dél
galimas priemones permoky to, kad pavéluotai gaunama informacija apie
priezastims Salinti asmens mirties fakta (11 atvejy) arba apie

naslai¢iy  pensijos gavéjo  mokymosi
nutraukimg (11 atvejy).

3.2.4. | Siekiant iSvengti nasliy pensijy |Patikrinti visi tikrintini atvejai | Pensijy 2017-12-22 | Visos nasliy pensijy gaveéjy santuokos

permoky susidarymo rizikos, ] taikomaja sistema jvesti|SKyrius patikrintos ir apie tai paZyméta taikomojoje

testi naSliy pensijy skyrimo

duomenys apie naSliy pensijy

sistemoje. Jei santuoky patikrinti negalima
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pagristumo tikrinima

gavejy santuokas, kurie
patikrinti Gyventojy registre

(baznytinés ir sudarytos kitose valstybése),
taikomojoje sistemoje nurodytos priezastys
(pagrindas 2017-12-19 sarasas Nr. PK29E-
988).

325 |Siekiant  i§vengti  pensijy|Fondo  valdybai  teikiama|Pensijy 2017-12-22 | Atvejy  nenustatyta, Fondo  valdybai
permoky susidarymo rizikos, |informacija apie iSaiSkintus |SKyrius informacija teikiama (2017-09-28 rastas Nr.
testi  tikrinimg, ar pensijy|atvejus, kai pensijy gavejai SE-12697, 2017-12-19 rastas Nr. SE-16529.
gaveéjal negauna pensijy kitose|gavo pensijas kitose valstybese
valstybése

3.2.6. |Analizuoti atvejus, kai pensija|Atlikta analizé ir pateikta|Pensijy 2017-12-22 | Atlikta analiz¢é ir parengta ataskaita 2017-12-
buvo permokéta dél specialisto |ataskaita skyrius 21 Nr. PK29E-991.
klaidos. Nustatyti rizikingas|Reikalui esant, kreiptasi | Lyginant su 2016 m., permoky dél

sritis ir vykdyti papildoma jy

Fondo valdyba dél pagalbiniy

specialisto klaidos skaiCius sumazéjo 73

kontrole. ataskaity kontrolei  vykdyti proc. (2016 m. - 15, 2017 m. - 4). Visos
pagal tam tikra pozymj klaidos susidaré dél Zzmogiskojo faktoriaus.
suktirimo

4. Gerinti operatyviosios | Operatyviosios laikinojo
laikinojo nedarbingumo | nedarbingumo kontrolés
kontrolés kokybe: kokybé — ne maZiau nei 80

proc.

4.1. |Analizuoti Pasalpy ir | Parengta analizés pazyma Pasalpy ir|2017-01-20 | Parengtos keturios analizés paZymos.
nedarbingumo kontrolés nedarbingu |2017-04-21 | 2017 m. operatyviosios laikinojo
Skyriaus nedarbingumo mo 2017-07-21 nEdarb|ngum0 kontrolés kOkYbe— 83,59%
kontrolés specialisty atlikty kontrolés  |2017-10-20
patikrinimy ASP] skaiciy bei skyrius
operatyviosios kontrolés
kiekybés ir kokybes rezultatus

5. Didinti klienty pasitenkinimo | Klienty pasitenkinimo

paslaugu teikimu lygi:

paslaugy teikimu lygis — 80
proc.
Klienty, laukianciy ilgiau nei
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30 min., biity ne daugiau nei
5 proc.
Popieriniy paZymy bity
iSduota 8 proc. maziau nei
2016 m.

5.1. |Igyvendinti Fondo valdybos|Igyvendintos priemonés Klienty 2017-12-29 | Klienty pasitenkinimo paslaugy teikimu
Klienty  valdymo  skyriaus|Klienty pasitenkinimo | aptarnavim lygis — 87 proc.
parengtas priemones, keliancias | paslaugy teikimu lygis — 80|0 Skyriaus
klienty pasitenkinimg paslaugy proc vedé¢jas
teikimu

5.2. |Vykdyti j  Priimamuosius|Parengtos ir kiekviena darbo|Klienty 2017-12-29 | Klienty, laukusiy aptarnavimo ilgiau nei 30
atvykusiy  klienty  srauty|diena Fondo valdybai pateiktos|aptarnavim min. - 0,12 proc.
stebésena, analizuoti ju|ataskaitos apie klienty srautus.|0 skyriaus
tendencijas ir analizuoti klienty | Kieckvieng ménesj parengtos|vedéjas
aptarnavimo specialisty darbo |klienty aptarnavimo specialisty
krvj darbo kriivio ataskaitos

Klienty, laukianciy ilgiau nei
30 min. - ne daugiau nei 5
proc.

5.3. |Vykdyti klientams isduodamy|Kickviena —ménesj parengtos|Klienty 2017-12-29 | Kiekviena ménesj rengiamos iSduoty
pazymy atskiroms | 1I8duodamy pazymy ataskaitos | aptarnavim pazymy ataskaitos pagal pazymy risis,
institucijoms stebésena, | Popieriniy pazymy iSduota 8|0 skyriaus stebima situacija, kokioms institucijoms
analizuoti iSduodamy pazymy |proc. maziau nei 2016 metais |vedéjas klientai teikia pazymas. Fondo wvaldybos
poreikio tikslinguma, Klienty aptarnavimo valdymo  skyrius
informuoti klientus apie informuojamas  apie naujai  atsiradusj
galimybe reikiamus duomenis vienokiy ar kitokiy pazymy poreikj
rasti savo asmeninéje paskyroje istaigoms, su kuriomis néra pasirasyty
Elektroning¢je gyventojy duomeny teikimo sutar¢iy. 2017 m.

aptarnavimo sistemoje, teikti
Fondo valdybai pasiiilymus dél

palyginus su 2016 m. pazymy iSduota 45,4
proc. maziau. Sio rodiklio jvykdymg jtakojo

18



pazymy mazinimo

Fondo valdybos
teikimo  sutartys  su
institucijomis.

pasirasSytos duomeny
atitinkamomis

6. Mazinti Fondo | Veiklos sanaudy
administravimo jstaigy | sumaZinimas 5 proc.,
veiklos sanaudas: lyginant su 2016 m.

faktinémis sanaudomis

6.1. |Kickvieng ketvirtj atlikti prekiy| VSDFV  Siauliy  skyriaus|Finansy ir|2017-07-31 | Atlikti VSDFV' Siauliy skyriaus veiklos
ir paslaugy jsigijimo sanaudy|prekiy ir paslaugy jsigijimo|@PSKaitos —|,012 10 21 | sanaudy samatos vykdymo analizé¢ ir
vykdymo analize, tenkandias|sanaudos 2017 m. 5 proc.|SKyrius parengtos pagrindiniy prekiy ir paslaugy
vienam darbuotojui, naudojant|mazesnés uz 2016 m. faktines sanaudy, tenkan¢iy vienam darbuotojui per
efektyvumo vertinimo rodiklj [sagnaudas ir parengtos dvi ketvirtj, analizés paZymos: 2017-02-24 Nr.
(rodiklis  patvirtintas  Fondo |ataskaitos dél veiklos sanaudy F19-24 (pagal 2016-12-30 duomenis), 2017-
valdybos 2012 m. lapkri¢io 23 |vykdymo efektyvumo 07-03  Nr. F19-33 (pagal 2017-03-31
d. isakymu Nr. V-576) duomenis), 2017-10-05 Nr. F19-38 (pagal

2017-06-30 duomenis), 2017-11-29 Nr. F19-
42 (pagal 2017-09-30 duomenis). Analizé ir
iSvados pateiktos Finansy ir apskaitos
skyriaus ketvir¢io pasitarimo protokoluose.
Vykdant VSDFV Siauliy skyriaus veiklos
plang pasiektas rodiklis — prekiy ir paslaugy
jsigijimo sgnaudos 2017 m. 5 proc.
mazesneés uz 2016 m. faktines sgnaudas.
Pagal preliminarius 2017-12-31 duomenis
rodiklis sudaro 12,6 proc.

6.2. |Atlikti siun¢iamy popieriniy | Atlikta analizé, priemonés bus|Teisés  ir|2017-12-29 | Dokumenty  tvarkymo  skyrius  atliko
dokumenty  analize, teikti|jgyvendintos, kai bus jdiegta|personalo siun¢iamy popieriniy dokumenty analizg.
pasitlymus dél jy mazinimo programiné jranga ir | skyrius, 2017 m. paprastu pastu, registruotu pastu ir

dokumentai  draudéjams ir|pazalpy ir registruotu pastu su jteikimu (toliau — pastu)
apdraustiesiems bus siunciami | nedarbingu 1$siysta 8 proc. maZziau popieriniy siunciamy
per  Elektroning  draudéju|mg dokumenty nei 2016 m. (2016 m. iSsiysta 48

aptarnavimo sistemg (EDAS) ir

273 popieriniai dokumentai, 2017 m. — 44
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Elektroning gyventojy | kontrolés 428 popieriniai dokumentai). Sumazejusj
aptarnavimo sistema (EGAS).|skyrius, pastu  iSsiysty  popieriniy  siunciamy
Pastu siuniamy popieriniy Pensijy dokumenty skaiciy 2017 m. palyginus su
dokumenty 2-5 proc. maziau skyrius, 2016 m. jtakojo 65 proc. padidéjes iSsiysty
nei 2016 m. Jmoky siunciamy elektroniniy dokumenty skaicius
isieskojimo per EDAS, EGAS, Nacionaling elektroniniy
. siunty pristatymo, naudojant pasto tinklg,
skyrius, . ) ) : X
) informacine sistema, DVS, Lietuvos teismy
REgl_Stro informacine sistemg (2016 m. iSsiysta 10
skyrius, 443 elektroniniai dokumentai, 2017 m. — 17
Dokumenty 209 elektroniniai dokumentai).
tvarlfymo Parengta pazyma:
skyrius 2017-12-21 V3E-33.

7. Kitos prioritetinés priemonés:

7.1. |Perziuréti ir jvertinti  su|Perzilrétos sutartys, parengta|PasSalpy ir|2017-06-30 | Perzitrétos visos sutartys. Sudaryty sutarciy
kiekviena ~ ASP]  sudarytas|pazyma nedarbingu papildomi  susitarimai  pakoreguoti ir
sutartis ir papildomus mo pasiraSyti su visomis gydymo jstaigomis.
susitarimus kontrolés

skyrius

7.2. |Paruodti darbui naujai gauta|Naujai gauta kompiuteriné ir|Informacini |2017-12-30 | 2017 metais Siauliy skyrius gavo 72 plony
kompiutering ir biuro technikg |biuro technika 100% paruostaly  sistemy klienty komplektus LG Cloud Series

darbui per 20 darbo dieny nuo|skyrius 23CAV42K-B  ir 28  personalinius

technikos gavimo dienos

kompiuterius All-in-One Nuklonas ,,Deka
H430a*“. Biuro technikos 2017 metais
Siauliy skyrius negavo. Vykdydami $ia
veiklos plano priemong Informaciniy
sistemy skyriaus specialistai 100% paruose
eksploatacijai naujai gautg kompiutering
technikg - virtualias darbo vietas ir
personalinius ~ kompiuterius, taip  pat
sunaikino darbuotojy informacija seny
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personaliniy  kompiuteriy  kietuosiuose
diskuose. Naujai gauta kompiuteriné
technika pateikta Informaciniy sistemy
naudotojams per nustatyta veiklos plane
terming — 20 darbo dieny nuo technikos
gavimo dienos. Naujai gautos kompiuterinés
technikos paruosimg darbui duomenys
uzregistruoti Dokumenty valdymo sistemoje.

personaliniy
kompiuteriy operatyvines

atminties testavimag

Visose ~ VSDFV  Siauliy

skyriaus personaliniuose
kompiuteriuose atliktas
operatyvines atminties
testavimas. Sudarytas

ir  pateiktas  Informaciniy
sistemy skyriaus vedéjui atlikto
operatyvines atminties
testavimo grafikas

Informacini [2017-11-30

Informaciniy sistemy skyriaus vyriausieji
specialistai sudaré  jiems priskirty
administruoti  personaliniy  kompiuteriy
operatyvinés atminties testavimo grafikus.
Pagal Sios grafikus 100% Siauliy skyriuje
naudojamy personaliniy kompiuteriy buvo
patikrinti Operatyvinés atminties moduliai.
Aptikus operatyvinés atminties klaidas,
atminties moduliai buvo pakeisti.
Operatyvinés atminties testavimo grafikai ir
rezultatai uZregistruoti Dokumenty valdymo
sistemoje.

personaliniy
kompiuteriy

Visose ~ VSDFV  Siauliy
skyriaus personaliniuose
kompiuteriuose atliktas kietyjy
disky testavimas. Sudarytas
ir  pateiktas  Informaciniy
sistemy skyriaus ved¢jui atlikto
kietyjy disky testavimo
grafikas

Informacini {2017-11-30

2017  metais  Informaciniy  sistemy
specialistai testavo personaliniy kompiuteriy
kietuosius  diskus (HDD). Testavimas
atliktas 100% naudojamy personaliniy
kompiuteriy (i§ viso 123 wnt.). Testavimo
metu buvo pataisytos aptiktos sisteminés
klaidos, atstatyti pazaisti sektoriai, vieno
personalinio kompiuterio Kkietasis diskas
buvo pakeistas. Kietyjy disky testavimo
grafikai ir rezultatai uZzregistruoti
Dokumenty valdymo sistemoje.




7.5.

Ivertinti spausdintuvy
pajungimo j kompiuterinj tinklg
galimybes

Ivertinta  kiekvieno  esamo
eksploatacijoje  spausdintuvo
pajungimo |  kompiuterinj
tinklg galimybe. 100%
tikslingy pajungti spausdintuvy
prijungta prie kompiuterinio
tinklo

Informacini
y sistemy
skyrius

2017-09-30

2017 m. rugpjicio - rugs€¢jo men.
Informaciniy sistemy skyriaus vedéjas
jvertino kiekvieno esamo eksploatacijoje
spausdintuvo pajungimo ] kompiuterinj
tinkla  galimybg¢.  Analizuojant  esamga
situacija, nustatyta, kad Siauliy skyrius turi
65 Lexmark gamybos spausdintuvus su
tinklo  plokSte arba 58,5%  bendro
spausdintuvy Lexmark kiekio. 2017 m.
rugpjicio mén. 28 d. 90% spausdintuvy su
tinklo  plok§te buvo pajungti  prie
kompiuterinio tinklo, nepajungty
spausdintuvy kiekis buvo 6: 1 spausdintuvas
Joniskio padalinyje, 5 — Siauliy padalinyje.
2017 m. rugséjo mén. bégyje papildomai
pajungti 1  kompiuterinj  tinklg 3
spausdintuvai. 3 spausdintuvus jungti prie
kompiuterinio tinklo netikslinga — kiekvieng
1§ Siy spausdintuvy naudoja tik vienas
specialistas. Atlikta analizé parodé Siauliy
skyrius apriipinimo spausdintuvais lygj.
Vidutiniskai vienam darbuotojui tenka 0,67
spausdintuvo (\Valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos rekomenduojamas
minimalus normatyvas 1 spausdintuvas 3-4
darbuotojams). 2017 m. rugs€jo 25 d. 100%
tikslingy pajungti prie kompiuterinio tinklo
spausdintuvy buvo pajungti. Spausdintuvy
pajungimo ] kompiuterin} tinklg analizés
rezultatai uzregistruoti Dokumenty valdymo
sistemoje.

7.6.

Ivertinti ilgalaikio materialaus
turto bei ukinio inventoriaus

vertinta materialiai
atsakingam asmeniui priskirto

Informacini
y sistemy

2017-12-30

2017 m. rugséjo - spalio mén. Informaciniy
sistemy skyriaus materialiai  atsakingi
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bukle dél turto tinkamumo |ilgalaikio materialaus turto bei |skyrius asmenys jvertino jiems priskirto ilgalaikio

(reikalingumo) naudojimui tkinio inventoriaus, uz kurj yra | Materialiai materialaus turto bei iikinio inventoriaus, uz
atsakingas, bukle dél turto|atsakingi kurj yra atsakingi, bikle dél turto
tinkamumo (reikalingumo) | asmenys tinkamumo  (reikalingumo)  naudojimui.
naudojimui. Sudarytas Sudarytas netinkamo (nereikalingo) naudoti
ir pateiktas komisijai turto sgrasas 2017 m. spalio 31 d. tarnybiniu
ilgalaikio materialaus turto bei praneSimu pateiktas komisijai ilgalaikio
tkinio inventoriaus materialaus turto bei wkinio inventoriaus
pripazinimo netinkamu pripazinimo  netinkamu  (nereikalingu)
(nereikalingu) naudoti turto naudoti (tarnybinio praneS$imo registracijos
sarasas arba tarnybinis Dokumenty valdymo sistemoje Nr. IS2E-
praneSimas apie tokio turto 67).
nebuvimag

7.7. |Interneto svetainéje platinti| Teisés asmenims gauti Teisés  ir|2017-06-30 | Duomenys apie Fondo valdybos Siauliy

informacija (nuasmenintus |informacija  apie  valstybés |Personalo |2017-09-30 | skyriaus  valstybés  tarnautojy  gautus

duomenis) apie 2017 metais|tarnautojy ir  darbuotojy, |SKYrius 2017-12-31 | paskatinimus  ir  apdovanojimus  buvo

VSDFV  Siauliy  skyriaus|dirban¢iy pagal darbo sutartis, pateikiami Fondo valdybai el. pastu, Fondo

valstybés tarnautojy ir/gautus  paskatinimus ir valdyba Siuos duomenis skelbé interneto

darbuotojy, dirban¢iy pagal |apdovanojimus uztikrinimas svetaingje. Informacija buvo pateikiama

darbo sutartis, gautus laiku, paskelbimas buvo kontroliuojamas.

paskatinimus ir apdovanojimus

7.8. |Interneto svetaingje platinti| Teisés asmenims gauti | Teises  ir| 2017-06-30 | Duomenys ir nuasmeninta informacija apie

informacija apie 2017 metais|informacija  apie jstaigoje perspnalo 2017-09-30 | Fondo valdybos Siauliy skyriaus nustatyta

VSDFV  Siauliy  skyriuje|nustatytus tarnybinius | SKyrius 2017-12-31 | tarnybinj ~ nusizengimg  ir  valstybés

nustatytus tarnybinius | nusiZzengimus uztikrinimas tarnautojui skirta tarnybing nuobauda Fondo

nusizengimus ir uZ juos skirtas valdybai buvo pateikta el. pasStu. Fondo

galiojancias tarnybines valdyba S§iuos duomenis skelbé interneto

nuobaudas (nuasmenintus svetain¢je. Informacija buvo pateikta laiku,

duomenis)_ Jeigu Sprendimas paSkelbimaS buvo kontrOIiUOjamaS.

dél  tarnybinés  nuobaudos

skyrimo buvo apskystas

jstatymy  nustatyta  tvarka,
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informacija apie jj skelbiama
tik jsigaliojus teismo ar Kkitos

tarnybin] gin¢g nagrinéjusios
institucijos sprendimui

7.9. |Organizuoti naujai priimty|Keliama  naujai  priimty|Teisés  ir|2017-12-31 | Buvo  organizuota  pagal  struktiiriniy
valstybés tarnautojy ir | specialisty motyvacija personalo padaliniy ~ vadovy pateiktus tarnybinius
darbuotojy, dirbsiandiy pagal skyrius praneSimus. 2017 m. buvo priimti 5 nauji
darbo sutartis, adaptacija darbuotojai, 4 i§ jy buvo organizuojama

adaptacijos programa. Taip pat adaptacijos
programa buvo organizuojama dar 4
darbuotojams, kurie buvo perkelti i§ vieny
pareigy ] kitas. IS viso per 2017 m.
adaptacijos programa buvo organizuota 8
asmenims.

7.10. |Organizuoti suplanuotus | Keliama darbuotojy| Teisés  ir|2017-12-31 | 2017 m. Siauliy skyriaus darbuotojams buvo
renginius darbuotojams motyvacija personalo suplanuoti 5 renginiai: renginiai

skyrius darbuotojams profesinés dienos proga,
Geriausio 2016 m. darbuotojo rinkimai,
»Rudens mozaika®, Kalédinis darbuotojy
sveikinimas bei Kalédiné »Bgluté®
darbuotojy vaikams ir antkams. Visi
numatyti  renginiai  jvyko  nustatytais
terminais, sulauké teigiamy darbuotojy
atsiliepimy.

7.11. |Atrinkti  dokumentus, kuriy|Parengti dokumenty naikinimo | Dokumenty |2017-09-30 | VSDFV Siauliy skyriuje atrinktos 44 725
saugojimo terminas yra|aktai ir byly, kuriy saugojimo|tvarkymo bylos, kuriy saugojimo terminas yra
pasibaiges, atlikti vertinimus |t€rminas yra pratestas, sgrasai |skyrius pasibaiges, atlikti jy vertinimai dél tolesnio
dél tolesnio saugojimo ar|Parengtas dokumenty, kuriy saugojimo ar naikinimo. Parengti ir suderinti
naikinimo ir organizuoti jy|Saugojimo terminas pasibaige, su Siauliy regioniniu valstybés archyvu per
sunaikinima ir makulatiiros perdavimo bei Elektroninio archyvo informacing sistema

sunaikinimo aktas

(EAIS) dokumenty naikinimo aktai (15
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vnt.): 2017-07-19 Nr. L1-357, 358, 363,
365, 366, 367, 368, 369; 2017-07-24 Nr. L1-
371, 372; 2017-12-13 Nr. L1- 584; 2017-12-
14 Nr. L1-585, 586; 2017-12-15 Nr. L1-587,
588. Sunaikinty byly rodiklis — 100 proc.

7.12. |Organizuoti ir vykdyti turimy|Pagerés dirbanciyjy salygos Ukio 2017-12-31 | Priemoné jgyvendinta. Reguliariai buvo
patalpy priezitiros darbus skyrius vykdomi patalpy prieziiiros darbai.
7.13. | Vykdyti vieSuosius pirkimus,|Skaidriis vieSieji pirkimai Ukio 2017-12-31 | Priemoné¢ jgyvendinta. Buvo vykdomi
uztikrinant ju atitikimg skyrius skaidrs viesieji pirkimai.
Lietuvos Respublikos viesyjy
pirkimy jstatymui
7.14. |Uztikrinti, kad smulkus | Sumazés veiklos sanaudos Ukio 2017-12-31 | Priemon¢ jgyvendinta. Buvo vykdomi
mazavertis  inventorius  ir skyrius skaidrts viesieji pirkimai.
medZziagos atitikty VSDFV
Siauliy skyriaus poreikius
7.15. |Atsizvelgiant | skyriaus\Parengtas ~  (atnaujintas)|Rizikos  |2017-10-15 | Punktas negali biiti jvykdytas vadovaujantis
veikloje vykstancius pokyCius,| VSDFV  Siauliy  skyriaus|yaldymo 2017 m. rugs¢jo 25 d. Valstybinio socialinio
organizuoti rizikos veiksniy|rizikos veiksniy sgrasas grupé draudimo fondo valdybos prie Socialinés
identifikavimo darbus apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
jsakymu  Nr. V-477 ,Dél Valstybinio
socialinio draudimo fondo administravimo
istaigy veiklos rizikos valdymo tvarkos
apraso patvirtinimo®.
7.16. |Nustadius ~ auksto  svarbos |Patvirtintas VSDFV  Siauliy|Rjzikos 2017-11-05 | Punktas negali biiti jvykdytas vadovaujantis
lygmens  rizikos  veiksnius, |skyriaus veiklos  rizikos| yaldymo 2017 m. rugséjo 25 d. Valstybinio socialinio
parengti Ir patvirtinti veiksniy valdymo priemoniy | grype draudimo fondo valdybos prie Socialinés

Jjy valdymo priemoniy plang

planas

apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
jsakymu  Nr. V-477 D¢l Valstybinio
socialinio draudimo fondo administravimo
jstaigy veiklos rizikos valdymo tvarkos
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apraso patvirtinimo*.

7.17.

Vykdyti auksto svarbos
lygmens  rizikos  veiksniy
valdymo  priemoniy  plane
numatyty priemoniy
igyvendinimg,  vidutinio  ir

zemo svarbos lygmens rizikos
veiksniy stebéseng bei pasiekty
rezultaty prieziiirg

Parengtos  rizikos  veiksniy
valdymo biiklés ataskaitos

Rizikos
valdymo
grupe

2017-07-10

2017-10-10

Ataskaita apie rizikos veiksniy valdymo
biikle Nr. V2E-7 parengta 2017 m. liepos 7
d.

Ataskaita apie Rizikos veiksniy valdymo
biikle iki 2017 m. spalio 10 d. neparengta,
nes Fondo valdybai patvirtinus naujg veiklos
rizikos veiksniy valdymo tvarkos aprasa,
jame numatyta ataskaitos pateikimo data yra
kito ketvir¢io pirmo ménesio 20 diena.
Ataskaita Nr. V2E-18 parengta 2017 m.
spalio 19 d.
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IV. 2017 METU RIZIKOS VEIKSNIU VALDYMO BUKLES REZULTATAI

SoDra
—
w
Eil. Rizika Rizikos veiksniai Rizikos veiksniy valdymo Irasai apie jgyvendinima
Nr. priemonés
1. | 1. Strategija Salies ekonominé | Analizuoti ir kontroliuoti VSD| Igyvendinta.

situacija  turi  jtakos | imoky mokéjimo, isiskolinimo| Vykdant SD jmoky mokéjimo, surinkimo ir jsiskolinimo
imoky isiskolinimo | VSD biudzetui pokycius ir| analize per 2017 m. I ketv. nustatyta, kad draudéjy, skolingy
did¢jimui  ir jmoky | priezastis vir§ 3 Eur, dalis padidéjo 0,44 proc. (yra 13,59 proc.), taciau
mokéjimui skaiius draudéjy, padidinusiy praterminuota jsiskolinimg
daugiau kaip 1500 Eur, sumazéjo 6,67 proc. Atlikus jmoky
surinkimo analiz¢ nustatyta, kad 2017 m. I ketv. jmoky
surinkimo lygis yra 70,32 proc. (1,54 proc. padidéjimas). VSD
imoky surinkimo planas jgyvendintas.

Vykdant VSD jmoky mokéjimo, surinkimo ir jsiskolinimo
analize per 2017 m. Il ketv. nustatyta, kad analizuojamu
laikotarpiu jmoky surinkimo lygis yra 83,89 proc. (0,59 proc.
padidéjimas) t. y. 2,65 proc. didesnis nei bendras skyriy
vidurkis. Rezultatas teigiamas, nors iki aukSty rezultaty
reikSmeés tritksta 0,70 proc.

Vykdant VSD jmoky mokéjimo, surinkimo ir jsiskolinimo
analize per 2017 m. III ketv. nustatyta, kad analizuojamu
laikotarpiu jmoky surinkimo lygis yra 88,24 proc. (1,06 proc.
padidéjimas) t. y. 2,14 proc. didesnis nei bendras skyriy
vidurkis ir 0,12 proc. geresnis uz auksty rezultaty reikSme.
Kiekvieng ketvirt; Imoky iSieSkojimo ir Registro skyriai
analizuoja skoly, praleistais mokéjimo terminais, ir skolingy
draudéjy skaiciaus kitimg. Lyginant 2017 m. I ketvirtj su 2016
m. IV ketvir€iu skola praleistais mokéjimo terminais iSaugo
44,53 tikst. Eur, o skolingy draudé¢jy skaiCius sumazéjo 24
draud¢jais. Didziausig jtaka tam turéjo biudZetinés jstaigos,
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kuriy skola padidé¢jo 69,96 tikst. Eur (tai jmokos nuo
apskaiCiuotos grazintinos neiSmokéto darbo uzmokescio
dalies), uzdaryjy akciniy bendroviy — 38,42 tikst. Eur.
Vertinant skolingy draudéjy skaic¢iaus sumazéjima pagal jmoniy
tipus, galima teigti, kad skolingy draudéjy skaiciy daugiausiai
sumazino asmenys, vykdantys individualig Zzemés tkio veiklg —
113 draudéjy.

Il ketv. skolingy draudéjy virs 3 Eur dalis padidéjo 1,38 proc.
(yra 14,97 proc.). Skaicius draudéjy, padidinusiy praterminuota
isiskolinimg daugiau kaip 1500,00 Eur, padidéjo 48 draudéjais.
Vertinant skolos praleistais mokejimo terminais kitimg, 2017
m. II ketvirtj lyginant su 2017 m. I ketvir¢iu, skola praleistais
mokéjimo terminais iSaugo 100,14 tukst. Eur ir skolingy
draudéjy skaicius padidéjo 656 draudéjais. Didziausia tam jtaka
turéjo gyventojai, vykdantys individualig veikla (skola padidéjo
113,51 tiokst. Eur ir 269 draudéjais) bei asmenys, vykdantys
individualig Zemés iikio veikla — skola iSaugo 26,43 tikst. Eur
ir 73 draudéjais. Skoly ir skolingy draudéjy skaiciaus
padid¢jimg nulémé jmoky nuo deklaruoty pajamy uz praéjusius
metus ir privalomojo sveikatos draudimo jmoky uz praéjusius
metus nesavalaikis mokéjimas bei delspinigiy paskaiciavimas.
Imoniy tipuose skolingy draudéjy skaiCiy taip pat iSaugino
verslo liudijimus jsigije asmenys — 269 draud¢jais.

III ketvirt] skolingy draudéjy vir§ 3 Eur dalis sumazéjo 1,02
proc. (yra 13,95 proc.). SkaiCius draudéjy, padidinusiy
praterminuotg jsiskolinimg daugiau kaip 1500,00 Eur, sumazéjo
38 draud¢jais — nuo 77 draudéjy II ketvirtj iki 39 draudéjy III
ketvirtj.

Rizika pasalinta.

4.2. Veikla:
veikla
reglamentuojantys
teisés aktal

Esantys ir nauji jmoky
mokeéjimo vengimo
btidai turi neigiamos
itakos Fondo biudZeto

2.1. Siauliy apskrityje veikla
vykdanc¢iy kontrolés institucijy
koordinacinés tarybos
posédziuose inicijuoti klausimy,

Igyvendinama.

2017 m. vasario 10 d. Siauliy skyriaus direktorius Leonas
Strazdauskas dalyvavo VSDFV Mazeikiy skyriuje vykusiame
kontrolés institucijy koordinacinés tarybos posédyje. Posédzio
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vykdymui

susijusiy su draudéjy
nesgziningumu vengiant jmoky
mokéjimo, aptarimg su VMI,
VDI, teisésaugos institucijomis
ir sidalyti jmoky vengimo
prevencijos priemones

metu svarstyti Sie klausimai: VSDFV Mazeikiy skyriaus 2016
m. veikla vykdant Sesélinés ekonomikos uzkardymo priemones
(toliau — SEUP); koordinuoti veiksmai siekiant uZkirsti
kontrabandiniy tabako gaminiy platinimg pagal NIELSEN
tyrimo medziaga; SEUP vykdymo uz 2016 m. IV ketv.
ataskaitos aptarimas; SEUP priemoniy, numatomy vykdyti
2017 m. I pusmet] aptarimas. Kontrolés institucijy koordinaciné
taryba apsvarst¢ minétus klausimus ir nutaré: vykdant 2016-
2017 m. SEUP koordinuoti veiksmai buvo efektyviis, todél
tikslinga dazniau atlikti operatyvius bendrus kontrolés
veiksmus; koordinuojant bendrus patikrinimus, atsizvelgti i
pateikiamg informacija ir esant poreikiui kviestis Nacionalinés
tabako gamintojy asociacijos atstovus informuoti apie
»Nielsen* naujy tyrimy rezultatus (bendrové ,,Nielsen™ atlicka
cigarediy tus¢iy pakeliy tyrima); pritarti Siauliy apskrities
SEUP 2016 m. IV ketv. ataskaitos rezultatams; SEUP
atsakingiems vykdytojams dé¢l priemonés vykdymo organizuoti
bendrus pasitarimus, kuriy metu priimti sprendimus dél
priemonés vykdymo koordinavimo, reikalingos informacijos,
pateikimo biido, ataskaity rengimo, koordinacinés tarybos
kontaktiniam asmeniui el. pastu pateikti informacija apie SEUP
vykdymui paskirtus kontaktinius asmenis.

2017 m. rugpjucio 10 d. Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos Siauliy skyriaus direktorius dalyvavo Siauliy
apskrityje veikian¢iy kontrolés institucijy koordinacinés tarybos
posédyje. Posédzio metu svarstyti Sie klausimai: dél 2017 m. I
pusmegio Sesélinés ekonomikos uzkardymo priemoniy (toliau —
SEUP) vykdymo ataskaitos tvirtinimo; dél SEUP priemoniy
numatomy vykdyti 2017 m. II pusmetj; kiti aktualis
Koordinacinei tarybai klausimai.

Posédzio nariai diskutavo apie asmenis galimai uZsiimancius
neteiséta veikla ar gaunancius pajamas nelegaliai, bei apie
neteis€to praturtéjimo instituta, bei Siy veikly prevencijos ar
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2.2. Analizuoti esanCius ir
naujus jmoky vengimo budus ir
pateikti Fondo valdybos
vadovybei  pasitilymus  dél
galimy prevencijos priemoniy.

kontrolés priemones. Taip pat diskutuota apie prekybg ir pinigy
judéjima elektroninéje erdvéje.

Per 2017 m. naujy jmoky moke¢jimo vengimo biudy
nenustatyta.

Rizika iSlieka.

4.3. Veikla:
darbo procesai ir
procediiros

rizika dél
sveikatos
(toliau —
jmoky

Egzistuoja
privalomojo
draudimo
PSD)
nemokéjimo
savarankiSkai dirbanciy
asmeny iSvykusiy |
uzsienj, ir uZzsienieCiy,
jregistravusiy
savarankiska
Lietuvoje

veikla

Laiku analizuoti dokumentus,
jrodancius teis¢ nemokéti PSD
imoky, kai pateiktuose
dokumentuose nenurodyta
pabaigos data. Kartg per metus
draudéjams, kuriems PSD
iSvadose del teisés nemoketi
imoky néra pabaigos termino
datos, patikslinti papildoma
informacija ar néra
pasikeitusios aplinkybés

Igyvendinta.

SavarankiSkai dirbantiems asmenims, kurie yra iSvyke |
Europos Sajungos valstybe nare, EEE valstybe arba Sveicarijos
konfederacija, siysti praneSimai dél dokumenty, patvirtinanciy
teise nemokéti PSD jmoky, pateikimo. Per 2017 m. I ketvirtj
iSsiysti 2 praSymai kompetentingoms jstaigoms pateikti
informacijg dél draudéjui taikomos teisés socialinio draudimo
srityje (forma HO01), i kuriuos laukiama atsakymy. Per 2017 m.
I ketvirt] paruostos 37 iSvados dél teisés nemokéti PSD jmoky
(0 iSvady paruosSta  atvykusiems  uzsienieCiams ir
jregistravusiems savarankiskg veiklg Lietuvoje ir 37 iSvados
paruoStos savarankiSkai dirbantiems asmenims, kurie yra
1Svyke 1§ Lietuvos). SavarankiSkai dirban¢iy asmeny, kuriems
PSD iSvadose dé¢l teisés nemokéti PSD jmoky néra nurodyta
pabaigos termino data, stebimi duomenys ar néra pasikeitusios
aplinkybés.

Per 2017 m. II ketv. iSsiystas vienas praSymas kompetentingai
jstaigai pateikti informacija dél draudéjui taikomos teisés
socialinio draudimo srityje (forma HO001), j kurig laukiama
atsakymo. Per 2017 m. Il ketv. priimtas 31 rezoliucinis
sprendimas dé¢l teisés nemokéti PSD jmoky (0 rezoliuciniy
sprendimy  paruoSta  atvykusiems  uzsienieiams  ir
jregistravusiems  savarankiskg veikla Lietuvoje ir 31
rezoliucinis sprendimas priimtas savarankiSkai dirbantiems
asmenims, kurie yra iSvyke 1§ Lietuvos). Savarankiskai
dirbanciy asmeny, kuriems rezoliuciniame sprendime dél teisés
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nemokéti PSD jmoky néra nurodyta pabaigos termino data,
stebimi duomenys ar néra pasikeitusios aplinkybés.

Per 2017 m. III ketvirt] nesiysti praSymai kompetentingoms
istaigoms pateikti informacija dél draudéjui taikomos teisés
socialinio draudimo srityje (forma HO001). Per 2017 m. Il
ketvirt] paruosta 17 iSvady dél teisés nemokéti PSD jmoky (0
iSvady paruosta atvykusiems uzsienieCiams ir jregistravusiems
savarankiska veikla Lietuvoje ir 17 iSvady paruosta
savarankiskai dirbantiems asmenims, kurie yra iSvyke 1§
Lietuvos). Savarankiskai dirban¢iy asmeny, kuriems PSD
iSvadose del teisés nemokéti PSD jmoky néra nurodyta
pabaigos termino data, stebimi duomenys ar néra pasikeitusios
aplinkybés.

Rizika pasalinta.

4.3. Veikla: Dél savarankiSkai | Stebéti ir analizuoti vyriausiyjy | Igyvendinama.
darbo procesai ir | dirbanciy asmeny | specialisty  (A9)  savalaikj | Vykdant savarankiskai dirban¢iy asmeny einamyjy jmoky
procediiros imoky pagal VMI | sankcijy taikyma. Analizés | mokejimo kontrole, rizikos atvejy, kai pavéluotai pradedamas/
pateiktas/patikslintas rezultatus pateikti ataskaitose | nepradedamas einamyjy jmoky iSieskojimas, dél neteisingo
deklaracijas egzistuoja imoky padengimo, per 2017 m. I ir III ketv., nenustatyta.
rizika, jog gali biti 2017 m. II ketv. vykdant savarankiSkai dirbanciy asmeny
nesumokeétos imoky pagal VMI pateiktas/patikslintas pajamy deklaracijas
einamosios jmokos ir mokéjimo kontrolg, nustatyti 7 rizikos atvejai, kai pavéluotai
pavéluotai bus pradétas pradedamas jmoky iSieSkojimas.  Specialistai informuoti,
priverstinis klaidos istaisytos.
iSieSkojimas Rizika iSlieka.
4.3. Veikla: Gali buti neteisingai ir | Kol ~bus parengti  darbo | Igyvendinta.
darbo procesai ir | ne laiku mokamos | procediiry nuostatai, | Klaidy ir netikslumy nepastebéta. | Paslaugy tarnyba
procediros pensijos, paSalpos ir | vadovautis apskaitos politika ir | nesikreipta.
kitos iSmokos finansy apskaitos kontrolés | Rizika pasalinta.
taisyklemis, Fondo valdybos
direktoriaus jsakymais;
Pastebéjus klaidas ir

netikslumus Paslaugy tarnybos
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pagalba informuoti  Fondo
valdyba.
4.7. Veikla: | Dél asmeny, | Nuolat stebéti ir analizuoti| Igyvendinta.
korupcija ir Kita | pretenduojanciy i | atvejus, kai iSmokos buvo| Siauliy skyriaus Pensijy skyrius per 2017 metus nustaté 5
nesgzininga iSmokas, paskirtos nepagrjstai dél gavéjo| atvejus, kai asmenys, pretenduojantys | naSliy pensijg,
veikla nesaziningumo nepateiktos informacijos. | nepateiké informacijos apie iStuoka/ naujg santuoka.
egzistuoja rizika, jog | Analizés rezultatus pateikti| Rizika paSalinta.
bus nepateikta pilna | ataskaitose.
informacija, kuri yra

svarbi nustatant jy teise
] iSmoka.

4.3. Veikla: darbo
procesai ir
procediiros

Egzistuoja valstybiniy
socialinio draudimo
pensijy skyrimo klaidy

ISanalizuoti atvejus, kai pensija
buvo permokéta dél skyrimo ar
skaiiavimo klaidos. Nustatyti

Igyvendinama.
Siauliy skyriaus Pensijy skyrius per 2017 metus nustaté 1
atveji, kai pensija buvo permokéta dél skyrimo ar skaic¢iavimo

rizika, nes priimant | rizikingas sritis ir vykdyti| klaidos (Zzmogiskasis faktorius).
sprendimg dalyvauja tik | papildoma jy kontrole. Reikalui| Rizika iSlieka.
vienas darbuotojas. esant, kreiptis ] Fondo valdybg
deél pagalbiniy ataskaity
kontrolei vykdyti pagal tam
tikrg poZym; sukiirimo.
4.3. Veikla: darbo | Isigaliojus naujiems | Isigaliojus teisés akty| Jgyvendinta.
procesai ir | teisés aktams ir | pakeitimams, informuoti| Klienty aptarnavimo skyriaus specialistai nuolat ir operatyviai
procediiros pasikeitus Klienty | Klienty aptarnavimo skyriaus| informuojami apie pasikeitusius teisés aktus.
aptarnavimo darbo | specialistus dél galimy darbo| Vadovaujantis naujausiais teisés akty pakeitimais Fondo

procediiry nuostatoms,
ne visada operatyviai

parengiamos darbo
procediiry aktualios
redakcijos.

procediiry pasikeitimy, teikti
pasiilymus Fondo valdybos
Klienty aptarnavimo valdymo
skyriui procediiry pakeitimams.
Rezultatus fiksuoti pasibaigus
pusmeciui.

valdybos direktoriaus jsakymais: 2017-01-03 jsakymu Nr. V-3,
2017-06-16 jsakymu Nr. V-305, 2017-06-30 jsakymu Nr. V-
330 ir 2017-09-22 jsakymu Nr. V-476 buvo pakeistos arba
patikslintos kai kurios Klienty aptarnavimo darbo procediiros.
Fondo valdybos Klienty aptarnavimo valdymo skyriui dél kai
kuriy pastebéty netikslumy Siose procediirose pateikti siilymai,
1 juos atsizvelgta, procediiros patikslintos.

Rizika pasalinta.
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4.4. Veikla:
sistemos

IT

Egzistuoja rizika dél
draudéjy, turinciy
saskaitas kredito
unijose, 1Sy nurasymo.

Esant poreikiui parengti
valdybai rasta dél draudéjy,
turin¢iy  saskaitas  kredito
unijose, 1éSy nurasymo. Gavus
atsakymg 1§ Fondo valdybos,
kontroliuoti moké&jimo
nurodymy pateikimg j kredito
unijy  saskaitas, parengiant
ataskaitg.

Igyvendinta.

2017 m. nenustatyta rizikos atvejy dél draudéjy, turinéiy
saskaitas kredito unijose, 1éSy nuraSymo.

Rizika pasalinta.

10.

4.4. Veikla:
sistemos

IT

Egzistuoja rizika dél
draud¢jy,  vykdanciy
kelias veiklas, jmoky
apskaitos.

Esant poreikiui parengti
valdybai rastg dél galimybeés
gauti informacijg i§ VMI apie
draudéjus, vykdancius kelias
veiklas. Gavus atsakyma 1§
valdybos, kontroliuoti ir
vykdyti Siy asmeny apskaitg
parengiant ataskaita.

Igyvendinta.

Per 2017 m. vykdant draudéjy, vykdanciy kelias veiklas, imoky
apskaitos kontrole j Fondo valdyba dél galimybés gauti
informacijg i§ VMI apie draudé¢jus, vykdancius kelias veiklas,
raStu kreiptasi nebuvo.

Rizika pasalinta.

11.

2. Finansai

Gali buti neuztikrinta
teisinga lésy apskaita.

Paslaugy tarnybos pagalba
teikti Fondo valdybai sitilymus
taikomyjy sistemy programinés
jrangos  keitimui, atsakingai
jvertinus  keitimo poreik] ir
reikalinguma;
Nuolat stebéti ir
apskaitos teisinguma.
Pastebéjus klaidas ir
netikslumus informuoti Fondo
valdybg apie mokymy/seminary
poreikj.

analizuoti

Igyvendinta.

Per ataskaitinj laikotarpj nebuvo pateikta pasialymy dél
programines jrangos keitimo. Fondo valdyba paslaugy tarnybos
pagalba informuota apie nejtrauktas jmokas j Zurnalg orderj dél
blogai nurodytos saskaitos.

Rizika pasalinta.

12.

2. Finansai

Egzistuoja rizika, kad
del Salies ekonominés
situacijos ir politiniy
sprendimy, parengtas ir

Kiekvieng ketvirt] analizuoti
Fondo valdybos Siauliy
skyriaus veiklos sgnaudas, jy
pagristuma, prognozuoti

Igyvendinta.

2017 m. I pusmegio Siauliy skyriaus veiklos sanaudy samatos
atskiri iSlaidy straipsniai tikslinti Fondo valdybos leidimu dél
neplanuotai patirty didesniy ,,Darbdavio socialinés paramos
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patvirtintas veiklos

veiklos  sgnaudy  samatos

sgnaudos® iSlaidy.

sgnaudy samatos | vykdymo eigg, rengti samatos | Pagal 2017 m. birzelio 30 d. duomenis iSanalizavus
projektas neatitiks | tikslinimo projektus. Pagrindus | pagrindines prekiy ir paslaugy sanaudas, siekiant efektyvesnio
faktiniy veiklos | butinuma, Fondo valdybos | naudojimo nustatyta, kad sanaudos, tenkancios vienam
sgnaudy sagmatos. Siauliy ~ skyriaus  samatos | dirban¢iajam, padidéjo 4,8 %, t. y. daugiau nei 2016 m.
atskiry  iSlaidy  straipsnius | ataskaitiniu laikotarpiu.
tikslinti Fondo valdybai leidus. | Fondo valdybos Veiklos buhalterinés apskaitos skyriui
Ketvir¢iui pasibaigus rengti | pateiktos Veiklos sgnaudy samatos vykdymo ataskaitos pagal
Fondo valdybos Siauliy | finansavimo 3altinj (VSDF), programa (FIVS) ir aiskinamieji
skyriaus  veiklos  sgnaudy | rastai uz 2017 m. I pusmetj. Ataskaitos patalpintos ,,Sodros®
sgmatos vykdymo ataskaitas | intraneto svetaingje ir interneto puslapyje www.sodra.lt.
pagal finansavimo Saltinius ir | Rizika paSalinta.
veiklos  sgnaudy  samatos
vykdymo ataskaitos
aiSkinamajj rasta.
13. | 4.3. Veikla: darbo | Egzistuoja rizika | Stebéti ir analizuoti vyriausiyjy | Jgyvendinama.
procesai ir | pavéluotai pateikti | specialisty  (A9) savalaikj | Vykdant mokestiniy nurodymy teikimo kredito jstaigoms
procediiros mokéjimo  nurodymus | sankcijy taikymg. Analizés | kontrole, per 2017 m. I ketv. nustatyta ir iSnagrinéta 25
kredito jstaigoms. rezultatus pateikti ataskaitose. | savalaikio sankcijy taikymo pazeidimo atvejai, per 2017 m. II
ketv. — 17 savalaikio sankcijy taikymo pazeidimo atvejy, per
2017 m. 11 ketv. — 26 savalaikio sankcijy taikymo pazeidimo
atvejai. Specialistams duoti nurodymai, pazeidimai iStaisyti.
Rizika islieka.
14. Nepakankama gydymo | Analizuoti asmeny, pripazinty | Jgyvendinama.

4.3. Veikla: darbo
procesai ir
procediiros

istaigy kontrol¢ daro
jtaka nepagristy
nedarbingumo
pazyméjimy iSdavimui
ir/ar elgesio taisykliy
nedarbingumo metu
pazeidimui.

laikinai nedarbingais atvejus ir,
esant jtarimams d¢l laikinojo
nedarbingumo nustatymo
pagristumo, atlikti patikrinimus
asmens sveikatos prieziiiros
jstaigose, o esant poreikiui,
kviesti asmenis darbingumo
patikrinimui 1 Gydytojy
konsultacing komisijg.

Programinés jrangos pagalba formuojami ir analizuojami
sgraSai, kuriais remiantis buvo galima kviesti asmenis |
Gydytojy konsultacing komisija (toliau — GKK) darbingumui
patikrinti. Per 2017 metais | GKK buvo iSkviesti 2298 asmenys.
IS 2298 patikrinty atvejy 1872 nedarbingumo paZyméjimai
buvo uzbaigti iki GKK posédzio, GKK posédzio metu — 47,
pratgsta ilgiau — 377 bei 2 nedarbingumo pazyméjimai
uzbaigti, nes neatvyko.

Rizika iSlieka.
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15.

4.5. Veikla:
treciosios Salys

Laiku negavus
informacijos 18
Gyventojy registro apie
nasliy pensijy gavéjy
santuokos su
mirusiuoju asmeniu, uz
kurj paskirta nasliy
pensija, nutraukimag
arba sudaryta santuokg
su  kitu  asmeniu,
egzistuoja nasliy
pensijy, paskirty nuo
1995 m. sausio 1 d.,
permoky rizika.

Gavus praSymag skirti nasliy
pensija, pateikta asmens, kurio
duomeny apie santuokg su
mirusiu asmeniu  Gyventojy
registre néra arba esantys
duomenys nesutampa, kreiptis |
Gyventojy registro
departamentg del Siy duomeny
jraSymo ar iStaisymo.

Igyvendinta.

Siauliy skyriaus Pensijy skyriaus specialistai per 2017 metus 76
kartus kreipési § VI Registro centro Gyventojy registro
departamentg d¢l duomeny apie asmeny santuoka jraSymo ar
iStaisymo.

Rizika pasalinta.

16. | 4.7. Veikla: | Nejgalumo ar netekto | Programinés jrangos pagalba | Igyvendinama.
korupcija ir Kkita | darbingumo lygis gali | formuoti sgrasus apie asmens | Per 2017 metais darbingumo lygio nustatymui buvo nukreipta
nesazininga biti nustatytas | sveikatos priezitiros jstaigas, | 5320 asmeny. IS jy 245 asmenims buvo vykdyta darbingumo
veikla remiantis  suklastotais | siuntusias asmenis darbingumo | lygio kontrolé — tai yra tikrinti medicinos dokumentai dél
medicininiais lygiui  nustatyti, analizuoti | netekto darbingumo lygio nustatymo pagrjstumo.
dokumentais. §iuos duomenis. Esant | Nepagrjstai siysty asmeny darbingumo lygiui tikrintis
itarimams  dél  nepagristo | nenustatyta.
asmeny siuntimo ] Nejgalumo | Rizika iSlieka.
ir darbingumo  nustatymo
tarnyba nejgalumui ar
darbingumo netekimui
nustatyti remiantis suklastotais
dokumentais, organizuoti
darbingumo lygio nustatymo
pagristumo patikrinima.
17. | 2. Finansai Finansy ir apskaitos | Kol ~bus parengti  darbo | Igyvendinta.
skyriaus specialisty | procediry nuostatai, | Per ataskaitinj laikotarpj klaidy ir netikslumy nepastebéta.
darbo nereglamentuoja | vadovautis apskaitos politika ir | Rizika paSalinta.
darbo procediiry | finansy apskaitos kontrolés
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nuostatos, todél taisyklémis.
1Slieka  rizika, kad
pasikeitus teisés aktams
gali mazeti  darbo
produktyvumas ir
kokybé  bei  didéti
klaidy tikimybé.
18. | 2. Finansai Rizika nesilaikyti darby | Vadovautis apskaitos politika, | Igyvendinta.
termino ir buhalterinés | finansy apskaitos kontrolés | Finansy ir apskaitos skyriuje laisva vyriausiojo specialisto
apskaitos tinkamo | taisyklémis, Fondo valdybos | pareigybé (vidaus apskaitai). I$siystas rastas Fondo valdybai dél
tvarkymo. direktoriaus isakymais. | leidimo jdarbinti pakaitinj valstybés tarnautoja. Klaidy ir
Analizuoti  ir  kontroliuoti | netikslumy nepastebéta.
saskaity  faktiiry, iSmoky | Rizika pasalinta.
mokéjimo, apskaitos operacijy
jregistravimo  pokycius  ir
klaidy priezastis.
19. | 2. Finansai Nesuveikus IT | Nuolat stebéti ir analizuoti | Igyvendinta.
integracinéms duomeny perdavimo | Ataskaitiniu laikotarpiu klaidy ir netikslumy nepastebéta. |
sgsajoms, galima | teisingumg. Pastebéjus klaidas | Paslaugy tarnybg nesikreipta.
neteisingo duomeny | ir  netikslumus Paslaugy | Rizika pasalinta.
perdavimo ir | tarnybos pagalba informuoti
1Smokéjimo rizika. Fondo valdyba.
20. | 2. Finansai Esant  poreikiui  ar | Nuolat stebéti ir analizuoti | [gyvendinama.
pasikeitus aplinkybéms, | duomeny perdavimo | Ataskaitiniu laikotarpiu klaidy ir netikslumy nepastebéta. |

laiku neatnaujinus
duomeny suvedimo |
FVS PV  posisteme
instrukcijos, nesuveikus
IT integracinéms
sgsajoms galima rizika
dél duomeny suvedimo
ir perdavimo } FVS DU
posisteme netikslumy ir

teisingumg. Pastebéjus klaidas
ir netikslumus Paslaugy
tarnybos pagalba informuoti
Fondo valdyba.

Paslaugy tarnyba nesikreipta.
Rizika islieka.
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vélavimy, turinciy
jtakos duomeny
panaudojimo kokybei.

21. | 4.1. Veikla: Vyriausieji specialistai, | Kontroliuojant savalaikj | Igyvendinama.
darbuotojai analizuodami ir | atidéjimo sutar¢iy sumokéjimg, | Per 2017 metus kontroliuojant savalaikj atidéjimo sutarciy
kontroliuodami  skoly | fiksuoti pasitaikanéius | sumokéjima, nustatyta 1373 atvejai, kai mokéjimo
sumoké&jimo  atidéjimo | mokéjimo dokumentuose | dokumentuose draudéjy ar jmoky kodai buvo klaidingi.
sutarciy savalaikj | klaidingus draudé¢jy ar jmoky | Neteisingi imoky kodai pakeisti j teisingus.
mokeéjimg bei teisingg | kodus bei jy keitimus ] | Rizika iSlieka.
jtraukimg ] finansing | teisingus. Pasibaigus ketvirciui
ataskaita, praranda | parengti pazyma apie
daug laiko sgnaudy. pasitaikiusius minétus atvejus.
22. | 4.4. Veikla: T | Atliekant programinés | 23.1. Paslaugy  tarnybos | Igyvendinama.
sistemos jrangos pakeitimus yra | pagalba informuoti  Fondo | Pensijy skyrius per 2017 metus dél programinés jrangos klaidy
programinés  jrangos | valdybg apie  programinés | ar jos keitimo j Paslaugy tarnybg kreipési 39 kartus, Pasalpy ir
klaidy rizika, dél ko | jrangos klaidas; nedarbingumo kontrolés skyrius — 43 kartus, Imoky iSieSkojimo
draudéjai, apdraustieji | 23.2. Paslaugy  tarnybos | skyrius — 1 karta,
ir iSmoky gavéjai gaus | pagalba teikti Fondo valdybai | Registro skyrius, Dokumenty tvarkymo skyrius, Klienty
netikslig informacija. sitlymus taikomyjy sistemy | aptarnavimo skyrius ir Finansy ir apskaitos skyrius 2017 m. d¢l
programinés jrangos keitimui, | programinés jrangos klaidy j Paslaugy tarnybg nesikreipé ir
atsakingai jvertinus keitimo | neteiké sitlymy dél taikomyjy sistemy programinés jrangos
poreik]j ir reikalinguma. keitimo.
Rizika islieka.
23. | 4.5. Veikla: | Pagal tre¢iyjy asmeny | Vadovaujantis Siauliy skyriaus Igyvendinama.

tre€iosios Salys

iSduotus neteisingus ar

nepagristus

dokumentus  pensijai
(kompensacijai)  skirti
egzistuoja rizika
paskirti neteisingo
dydZio iSmoka.

Pensijy skyriaus vidaus
kontrolés  tvarkos  aprasu,
tikrinti  pateikty dokumenty
draudZiamosioms pajamoms ar
stazui jrodyti 1Sdavimo
pagristumg ir  teisinguma.
Nustacius suklastoty

dokumenty atvejus, kreiptis |

Siauliy skyriaus Pensijy skyriaus specialistai per 2017 metus
atliko 82 pensijai/ kompensacijai skirti pateikty dokumenty
1Sdavimo pagrjstumo ir teisingumo patikrinimus. Nenustatyta
fakty, kad jmonés, jstaigos ar organizacijos biity piktybisSkai
Klastojusios arba pensijy/ kompensacijy skyrimui ir/ ar
mokéjimui reikalingus dokumentus iSdavusios nepagristai.
Analizuojamu laikotarpiu nenustacius dokumenty klastojimo
atvejy, nebuvo pagrindo kreiptis ] teisésaugos institucijas.

37




teis€saugos institucijas. Apie
patikrinimy rezultatus rengti
ataskaitas.

Rizika iSlieka.

24. | 4.5. Veikla: | Egzistuoja rizika Nustacius, kad elektroninis | Jgyvendinama.
treciosios Salys priimti sprendima ir nedarbingumo  pazyméjimas | 2017 metais buvo nustatyti keturi atvejai, kai nedarbingumo
iSmokeéti ligos iSmoka | iSduotas ne tam apdraustajam, | pazyméjimas iSduotas ne tam asmeniui.
ne tam asmeniui. bet nesirgusiam teikti VSDFV | Darbdaviai neteisingai uzpilde prane$imus ligos iSmokai skirti
pasiilyma dél EPTS keitimo. | informuoti zinutémis per EDAS dél padaryty klaidy.
Gydymo jstaigose seminary | Gydymo jstaigoms parengti rastai ir surengti ai$kinamieji
metu informuoti apie galimus | seminarai, kuriy metu pateikta informacija apie galimus
neteisétai iSduotus | neteisétai iSduotus nedarbingumo pazymejimus.
nedarbingumo  pazyméjimus. | Rizika iSlieka.
Darbdaviams pateikusiems
praneSimg iSmokos skyrimui
asmeniui, kuris nesirgo ir
dirbo, parengti ir iSsiysti zinute
per EDAS.
25. | 4.5. Veikla: | Egzistuoja rizika, kad | Nustacius jtartinus atvejus dél | Jgyvendinta.

treciosios Salys

nepagristai  padidinus
apdraustyjy
draudziamagsias

pajamas bus iSmokétos
padidintos iSmokos.

galimo piktnaudZiavimo, kai

siekianCiam  gauti  didesnes
motinystés  ar  motinystés
(tevystes) pasalpas

apdraustajam, jo draud¢jas
priskai¢iuoja Zenkliai didesnes

draudZiamasias pajamas,
analizuoti nustatytus atvejus,
pateikti  skyriaus  Galimy
piktnaudziavimo atvejy

gaunant didesnes motinystés
(tévystés) iSmokas nustatymo
komisijai tarnybinius
praneSimus ir esant reikalui
kreiptis 1 teisésaugos

2017 m. PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés skyrius gavo vieng
praneSimg  dél galimo piktnaudziavimo gaunant didesnes
motinystés, vaiko priezifiros i§mokas (Agné Buivydien¢ ZUB
., Auga Zadzitinai“). I$nagrinéjus prane§ima ir gautus duomenis
piktnaudZiavimo nenustatyta.

Imoky iSieskojimo skyrius analizuojamu laikotarpiu nenustate
nepagristai padidinty draudZiamyjy pajamy atvejy.

Rizika pasalinta.
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institucijas.

26. | 4.7. Veikla: | Egzistuoja rizika, kad | Analizuoti praneSimus apie | Jgyvendinama.
korupcija ir Kkita | gali atsirasti korupciniai | galimus korupcinius santykius, | Per 2017 metus Registro skyrius, Imoky isieskojimo skyrius,
nesgzininga santykiai atskiriems | atlikti  patikrinimus,  teikti | Pensijy skyrius, Klienty aptarnavimo skyrius ir PaSalpy ir
veikla padaliniams iSvadas ir sitilymus vadovybei. | nedarbingumo kontrolés skyrius negavo praneSimy apie galimai
kontroliuojant Kitas buvusius korupcinius santykius.
istaigas. Rizika islieka.
27. | 4.7. Veikla: | Egzistuoja rizika | Programinés jrangos pagalba | Jgyvendinama.
korupcija ir Kita | neteisingai iSmokéti | kiekvieno ménesio pabaigoje | Uz 2017 metus suformavus ir patikrinus vaiko prieziiiros,
nesazininga motinystés,  tévystés, | formuoti motinystés, tévystés, | motinystés bei tévystés iSmoky gavéjy, kurie vaiko priezitros,
veikla vaiko priezitiros | vaiko  prieziliros  iSmoky | motinystés, tévystés atostogy laikotarpiu turi draudziamyjy
iSmokas, kai | gavéjy, kurie iSmokos gavimo | pajamy sarasa, nustatyti 17 atvejy i§ jy: 8 vaiko prieZitiros
apdraustasis  pasalpos | laikotarpiu turéjo draudziamyjy | iSmokos gavéjai, 8 motinystés iSmokos gavéjai bei 1 tévystés
gavimo laikotarpiu turi | pajamy, sgrasus. iSmokos gavéjas turé¢jo draudziamyjy pajamy. Pasalpos
draudziamyjy pajamy. perskaiciuotos.
Nustatytos permokos iSieSkotos arba iSieSkomos nustatyta
tvarka.
Rizika islieka.
28. | 4.5. Veikla: | Draudéjai, turintys | Analizuoti draudéjy, | Igyvendinta.
treciosios Salys elektroninio paraso | privalanciy teikti SD [ 2017 m. I ketv. draudéjy, privalomai teikian¢iy SAM
teisg, VSD SD | praneSimus pasiraSytus | praneSimus, pasiraSytus elektroniniu paraSu, dalis yra 98,80
praneSimus gali pateikti | elektroniniu parasu, | proc. (sumazéjimas -0,77 proc.), Il ketv. — 99,05 proc.
nepasirasytus ar | nepateikimo atvejus ir | (padidéjimas - 0,25 proc.). t. y. 0,13 proc. didesnis nei bendras
raSytine forma. priezastis. skyriy vidurkis, IIT ketv. — 99,51 proc. (padidéjimas - 0,46

proc.). t. y. 0,03 proc. didesnis nei bendras skyriy vidurkis.
Nepateikimo atvejy prieZastys iSanalizuotos.

Pazeidé¢jai jspéti.

Rizika pasalinta.

29.

4.4. Veikla: IT
sistemaos

Esant galimybei
darbuotojams naudotis
USB portais egzistuoja
pasaliniy programy

Kiekvieng ketvirt] pasirinktinai
patikrinti ne maziau 70%
personaliniy kompiuteriy dél
neleistinos programinés

Igyvendinama.

2017 metais, kas ketvirt] patikrinus atrankos biidu ne maziau
70% personaliniy kompiuteriy, neleistinos jrangos nerasta.
Patikrinimy  rezultatus = kompiuterizuoty darbo  viety
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diegimo rizika.

jrangos
nustatymo

jdiegimo

fakty

administratoriai uzregistravo Dokumenty valdymo sistemoje.
Rizika iSlieka.
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