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VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PRIE SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS

2017 METU VEIKLOS PLANAS

Eil. nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio vertinimo
kriterijai, matavimo vienetai ir
reikSmeés

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Didinti valstybinio socialinio draudimo ir
privalomojo sveikatos draudimo (toliau —
imokos) imoky surinkima:

Imokuy surinkimo lygis — ne maZesnis
nei 93 proc.

1.1.

Didinti jmoky surinkimg 1§ draud¢jy:

1.1.1.

Igyvendinti priemones, padésiancias uzkirsti
kelig nesaziningiems draudéjams ir
apdraustiesiems iSvengti privalomojo
sveikatos draudimo (toliau — PSD) jmoky
mokéjimo, nepagrjstai pateikiant 12-SD
praneSimus apie ilgus nedraudZiamuosius
laikotarpius:

1.1.1.1.

Atlikti draudéjy teikiamy 12-SD praneSimy
apie asmeny nedraudZiamuosius laikotarpius
priezasCiy ir jy trukmés analiz¢ ir nustatyti
kriterijus dél draud¢jo teikiamy duomeny,
kuriems turi biiti atliktas rizikingumo
vertinimas, stabdymo

Atlikta analizé, nustatyti kriterijai

Registry tvarkymo skyrius

2017 m.
I ketv.

1.1.1.2.

Parengti programinés jrangos uzsakyma d¢l
nesgziningy draudéjy teikiamy 12-SD

Pateiktas programinés jrangos
uzsakymo projektas

Registry tvarkymo skyrius

2017 m.
11 ketv.




pranesimy apie ilgus nedraudziamuosius
laikotarpius stabdymo ir jy duomeny
nejraSymo j Registra

1.1.2. |Organizuoti su kiekvienu Valstybinio Organizuota ne maziau kaip po Jmoky administravimo skyrius 2017 m.
socialinio draudimo fondo valdybos 1 pasitarimg su kiekvienu Fondo
teritoriniu skyriumi (toliau — Fondo valdybos | valdybos teritoriniu skyriumi
teritoriniai skyriai) pasitarimus dél draudéjy
skoly Valstybinio socialinio draudimo
fondui iSieskojimo klausimy

1.1.3. | Organizuoti bendrus pasitarimus su visais Organizuoti ne maziau kaip 2 bendri | Imoky administravimo skyrius 2017 m.
Fondo valdybos teritoriniais skyriais dél pasitarimai su visais Fondo valdybos
draudéjy skoly Valstybinio socialinio teritoriniais skyriais
draudimo fondui iSieskojimo klausimy

1.1.4. |Sudaryti galimybe Fondo valdybos Ne maziau kaip 80 proc. mokéjimo Imoky administravimo skyrius 2017 m.
teritoriniams skyriams moke¢jimo nurodymus |nurodymy j PLAIS pateikiama 11 ketv.
1 piniginiy 1é8y apribojimy informacine sgraSiniu biidu
sistemg (toliau — PLAIS) teikti sgraSiniu
biidu

1.2. Igyvendinti komunikacijos priemones, Igyvendintos priemonés — 100 proc. Komunikacijos skyrius, 2017 m.
skatinancias savarankiskai dirbancius Imoky administravimo skyrius,
asmenis laiku mokéti valstybinio socialinio Klienty aptarnavimo valdymo skyrius
draudimo (toliau — VSD) jmokas

1.3. Igyvendinti komunikacijos priemones, Igyvendintos priemonés — 100 proc. Komunikacijos skyrius, 2017 m.
skatinancias tikslines grupes laiku mokéti Imoky administravimo skyrius,
PSD jmokas Klienty aptarnavimo valdymo skyrius

2. Mazinti maZesnes nei minimalias Per metus S proc. apdraustyjuy,
ménesines algas gaunanciy dirbanc¢iujy uZdirbanciy maZiau nei minimali
skaiciy: ménesiné alga, sumazéjimas

2.1. ISsiysti klausimynus maZesnes nei Gauti atsakymai | i$siystus Imoky administravimo skyrius 2017 m.




minimalias ménesines algas mokantiems klausimynus ne maziau kaip 1§ 95 11 ketv.
draudéjams proc. atrinkty draudéjy
2.2. Organizuoti pokalbius su draudéjais, kurie | Organizuoti pokalbiai su ne maziau Imoky administravimo skyrius 2017 m.
priskirti rizikingy draudéjy kategorijai kaip 50 proc. draudéjy, kurie priskirti IV Kketv.
rizikingy draudéjy kategorijai
2.3. Igyvendinti projekta ,,VysSninis vokas*:
2.3.1. |I$platinti,,VySninj voka™ Tikslinei auditorijai i$siysta 150 ttikst. |Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
laisky (e-delivery) Il ketv.
2.3.2. |Informuoti visuomeng (akcentuojant Igyvendintos priemonés — 100 proc. Komunikacijos skyrius, 2017 m.
mazesnius nei minimali ménesiné alga darbo Imoky administravimo skyrius Il ketv.
uzmokescius gaunancius apdraustuosius bei
ju darbdavius) apie minimalaus darbo
uzmokescio jtakg stazui ir senatvés pensijos
dydziui
2.4, Atlikti 2016 m. apdraustyjy, uzdirbanéiy iki | Atlikta analizé, pateikti pasitlymai Statistikos, analizés ir prognozés 2017 m.
minimalios ménesinés algos analizg¢, pagal skyrius 11 ketv.
apdraustyjy kategorijas ir pateikti
pasiilymus dél pajamy didinimo
2.5. Pateikti Lietuvos Respublikos socialinés Parengtas ir pateiktas pasitilymas Imoky administravimo skyrius 2017 m.
apsaugos ir darbo ministerijai pasiiilyma Il ketv.
inicijuoti Valstybinio socialinio draudimo
istatymo papildyma, kad VSD jmokos visais
atvejais blity mokamos nuo sumos ne
mazesnés negu minimali ménesiné alga
2.6. Testi jaunimo $vietimo projekto I jaunimo Svietimo projekta jtrauktos | Komunikacijos skyrius 2017 m.
igyvendinima 2017 m. ne maziau kaip 50 Svietimo jstaigy,
kontroliniuose klausimynuose pateikta
ne maziau kaip 70 proc. teisingy
atsakymy
3. Mazinti iSmoky permokas:
3.1. Parengti iSmoky permoky, susidariusiy dél  |Parengtas ir vizuoti pateiktas Teisés skyrius, 2017 m.
nuo draud¢jo priklausanciy priezasciy, atitinkamas jsakymas Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés Il ketv.




iSieSkojimo 1§ draudé¢jo, taikant Valstybinio
socialinio draudimo jstatymo 19 straipsnio
12 dalies ir 21 straipsnio 3 dalies nuostatas,
procediiras

skyrius,

Pensijy skyrius,

Imoky administravimo skyrius,
Informacingés sistemos plétros skyrius

3.2. Parengti Valstybinio socialinio draudimo Parengtas ir vizuoti pateiktas Teisés skyrius, 2017 m.
fondo administravimo jstaigy (toliau — atitinkamas jsakymas Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés Il ketv.
Fondo administravimo jstaigos) mokamy skyrius,
iSmoky permoky dengimo kitomis $iy jstaigy Pensijy skyrius,
mokamomis iSmokomis procediiras Imoky administravimo skyrius,

Informacinés sistemos plétros skyrius

3.3. Mazinti pasalpy ir kity iSmoky permokas: Nedarbo socialinio draudimo iSmoky

permoky atvejy skaiciaus sumaz¢jimas
—ne maziau kaip 20 proc., kity
iSmoky permoky atvejy skaiciaus
sumaz¢jimas — ne maziau nei 5 proc.
lyginant su 2016 m.

3.3.1. |Atlikti 2016 metais nustatyty paSalpy ir kity | Atlikta analiz¢, pateiktos i§vados Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
iSmoky permoky susidarymo priezasciy Dél specialisty klaidy nedarbo skyrius, Il ketv.
analiz¢ pagal Fondo valdybos teritorinius socialinio draudimo iSmoky permoky — | Informacinés sistemos plétros skyrius
skyrius ir pagal iSmoky rusis bei pateikti 0.
iSvadas D¢l IT klaidy nedarbo socialinio

draudimo iSmoky permoky maziau — 5
proc.

3.3.2. |Pateikti pasitilymus dél iSmoky permoky Pateikti pasitilymai Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
mazinimo skyrius Il ketv.

3.3.3. |Organizuoti pasitarimg su Fondo valdybos |Organizuotas seminaras, numatytos Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
teritoriniy skyriy direktoriy pavaduotojais ir |priemonés permoky mazinimui skyrius Il ketv.
skyriy atstovais dél priemoniy permoky
mazinimui jgyvendinimo

3.3.4. |Parengti ir jgyvendinti priemoniy, Igyvendintos priemonés — 100 proc. Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.

permokoms mazinti, plang

Idiegta programiné¢ jranga

skyrius,




Informacinés sistemos plétros skyrius

3.3.5. | Atlikti darbo procediiry skiriant ir mokant | Identifikuoti ne maziau kaip du nauji | Veiklos stebésenos ir kontrolés skyrius |2017 m.
(iskaitant dokumenty priémimo, vidaus stebésenos rodikliai
kontrolés ir permoky nustatymo) ligos, Atlikta kiekvienos procediiros
motinystés ir nedarbo socialinio draudimo stebésena ne maziau kaip 4 Fondo
iSmokas analize ir stebéseng Fondo valdybos teritoriniuose skyriuose,
administravimo jstaigose, pateikti sitilymus |pateiktos iSvados ir pasiiilymai
dél darbo procediiry optimizavimo, permoky
mazinimo
3.4. Mazinti pensijy ir kity iSmoky permokas: Permoky atvejy skaiciaus sumazinimas
5 proc. lyginant su 2016 m.
3.4.1. |Fondo valdybos teritoriniuose skyriuose ir | Per 2017 metus aplankyti ne maziau | Pensijy skyrius 2017 m.
Fondo valdybos UzZsienio i8$moky tarnyboje [nei 5 skyriai, pasiiilytos priemonés
(toliau — Uzsienio iSmoky tarnyba) aptarti
permoky susidarymo prieZzastis ir sitilyti
galimas priemones permoky priezastims
Salinti
3.4.2. | Tikrinti nasliy pensijy, mokamy nasliams/  |Patikrinti visi tikrintini atvejai — 100 | Pensijy skyrius 2017 m.
naSléms, apie kuriy santuoka su mirusiuoju | proc. 11 ketv.
néra duomeny Gyventojy registre, skyrimo
pagristuma pagal Nasliy pensijy skyrimo
pagristumo tikrinimo laikingjg tvarka
3.4.3. |Koordinuoti Fondo valdybos teritoriniy Permoky skaicius — ne daugiau nei 2 | Pensijy skyrius 2017 m.
skyriy ir UZsienio iSmoky tarnybos proc. (nuo visy 2017 m. nustatyty
atliekamg tikrinima, ar pensijy gavéjai uztg |permoky (be nasliy pensijy permoky)
pat]j staZa negauna pensijy kitose valstybése |skaiciaus)
3.4.4. |Vykdyti Rizikos valdymo modulio Pateikta informacija dél Rizikos Pensijy skyrius, 2017 m.

veiksmingumo stebéseng ir pasitlyti po 3
naujas rizikas pensijy ir pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés srityse

valdymo modulio taisykliy
veiksmingumo ir jy tobulinimo.
Pateiktos 6 naujos rizikos

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyrius,
Veiklos stebésenos ir kontrolés skyrius




3.4.5. |Centralizuoti kompensacijy uz ypatingas Kompensacijy uz ypatingas darbo Pensijy skyrius, 2017 m.
darbo salygas skyrimo ir (ar) mokéjimo salygas skyrimo ir (ar) mokéjimo Veiklos planavimo ir poky¢iy valdymo
funkcija funkcija vykdoma viename i§ Fondo  |skyrius
valdybos teritoriniy skyriy
3.4.6. |Analizuoti ISmoky taikomojoje sistemoje Inicijuoti programinés jrangos keitimo |Pensijy skyrius, 2017 m.
formuojamas pagalbines ataskaitas, skirtas |uzsakymai Informacinés sistemos plétros skyrius
uztikrinti teisinga pensijy ir kity pensiniy Pakeista (jdiegta) programiné jranga
iSmoky skyrimg ir/ar moké&jima
3.4.7. | Vykdyti naujai atsiradusiy (ar galin¢iy Nuolat atliekama stebésena, teikiami | Pensijy skyrius, 2017 m.
atsirasti) permoky priezas¢iy stebéseng ir pasitlymai Informacingés sistemos plétros skyrius
igyvendinti priemones, mazinancias pensijy | D¢l specialisty klaidy pensijy permoky
permoky susidarymag skaicius — ne daugiau nei 2 proc. (nuo
visy 2017 m. nustatyty permoky (be
nasliy pensijy permoky) skaiciaus)
D¢l IT klaidy pensijy permoky
skai¢ius — ne daugiau kaip 5 proc. (nuo
visy 2017 m. nustatyty permoky (be
nasliy pensijy permoky) skaiciaus)
3.4.8. |Atlikti darbo procediiry skiriant ir mokant Identifikuoti ne maziau kaip du nauji | Veiklos stebésenos ir kontrolés skyrius |2017 m.
(1skaitant dokumenty priémimo, vidaus stebésenos rodikliai
kontrolés ir nepriemoky bei permoky
nustatymo) naslai¢iy pensijas ir iSankstines | Atlikta stebésena ne maziau kaip 4
senatvés pensijas analiz¢ Fondo Fondo valdybos teritoriniuose
administravimo jstaigose, pateikti siilymus |skyriuose, pateiktos iSvados ir
del darbo procediry optimizavimo, permoky |pasitilymai
mazinimo
3.4.9. |ISanalizuoti galimybe perduoti laikinyjy Atlikta analize ir pateikti pasitilymai | Pensijy skyrius, 2017 m.
pensiniy iSmoky skyrimo funkcija Fondo Veiklos stebésenos ir kontrolés 11 ketv.
valdybos teritoriniams skyriams skyrius,

Veiklos planavimo ir poky¢iy valdymo
skyrius,




Informacinés sistemos plétros skyrius

4. Gerinti operatyviosios laikinojo Operatyviosios laikinojo
nedarbingumo kontrolés kokybe: nedarbingumo kontrolés kokybé —

ne maziau nei 80 proc.

4.1. Atlikti 2016 metais vykdytos nedarbingumo | Atlikta analizé, pateiktos iSvados Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
kontrolés kokybés rodikliy analiz¢ pagal skyrius Il ketv.
kiekvieng Fondo valdybos teritorinj skyriy

4.2. Apibendrinti ir jvertinti geriausiy ir Apibendrinta praktika Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
pras¢iausiy nedarbingumo kontrolés skyrius 11 ketv.
vykdymo rezultaty pasiekusiy Fondo
valdybos teritoriniy skyriy praktika

4.3. Organizuoti mokymus Fondo valdybos Apmokyti visi nedarbingumo kontrolés | Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
teritoriniy skyriy nedarbingumo kontrolés specialistai skyrius IV Kketv.
specialistams, pristatant Fondo valdybos
teritoriniy skyriy geraja praktika

4.4. Igyvendinti priemones nedarbingumo Igyvendintos priemonés, atlikta analizé | PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
kontrolés efektyvumo gerinimui ir stebéti ir pateiktos iSvados bei pateikti skyrius
operatyviosios nedarbingumo kontrolés uzsakymai
pokycius, teikti uzsakymus dél programinés
jrangos tobulinimo

4.5. Atlikti nedarbingumo kontrolés darbo Identifikuotas naujas stebésenos Veiklos stebésenos ir kontrolés skyrius |2017 m.
procediiry efektyvumo ir rezultatyvumo rodiklis
stebéseng Fondo administravimo jstaigose,
pateikti sitilymus dél darbo procediiry Atlikta stebésena ne maziau kaip
optimizavimo bei operatyviosios laikinojo |4 teritoriniuose skyriuose, pateiktos
nedarbingumo kontrolés kokybés gerinimo  |iS§vados ir pasitilymai

S. Didinti klienty pasitenkinimo paslaugy Klienty pasitenkinimo paslaugy
teikimu lygj: teikimu lygis — 80 proc.

5.1. Ivertinti Fondo administravimo jstaigy Klientus aptarnaujanciy specialisty Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
klienty aptarnavimo kokybés lygj kokybes jvertinimo lygis ne mazesnis IV ketv.

nei 70 proc.




5.2. Parengti klienty aptarnavimo kokybés
vertinimo sistema:
5.2.1. |Parengti Fondo valdybos teritoriniy skyriy | Parengta ir patvirtinta tvarka Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
Klienty aptarnavimo skyriy/poskyriy bei Il ketv.
Sodros informacijos centro specialisty
mokymo / mokymosi tvarka
5.2.2. |Parengti mokymosi medziagg specialistams |Parengta visa mokymy medziaga bei  |Klienty aptarnavimo valdymo skyrius 2017 m.
(klienty aptarnavimo, pensijy, pasalpy, testai 11 ketv.
registro ir imoky bendry klausimy dalis bei
testus)
5.2.3. |Parengti ziniy/ kompetencijy jvertinimo Parengta ir patvirtinta tvarka Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
tvarka 11 ketv.
5.2.4. |Organizuoti ketvirtinius klienty Suorganizuoti ketvirtiniai klienty Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
pasitenkinimo aptarnavimu ir paslaugy pasitenkinimo aptarnavimu ir paslaugy -1V ketv.
teikimu vertinimus teikimu vertinimai
5.3. Siekiant didinti ,,Sodros* teikiamy paslaugy |Sukurta ,,Sodros* Facebook paskyra. | Komunikacijos skyrius 2017 m.
prieinamumga sukurti ,,Sodros* Facebook Reakcijos laikas j Facebook Il ketv.
paskyra paklausimus iki 15 min. (darbo metu)
5.4. Igyvendinti elektroninés gyventojy Atnaujinta elektroniné gyventojy Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
aptarnavimo sistemos vystymo darbus aptarnavimo sistema 11 ketv.
5.5. Parengti projekta elektroninés draudéjy Parengtas modifikavimo projektas Klienty aptarnavimo valdymo skyrius |2017 m.
aptarnavimo sistemos modifikavimo IV ketv.
darbams
5.6. Informuoti visuomeng apie pokyc¢ius nuo Surengti spaudos pusry¢iai, iSplatinti | Komunikacijos skyrius 2017 m.
2017-07-01, susijusius su socialiniu modeliu |ne maziau kaip 2 praneSimai 11 ketv.
ziniasklaidai, inicijuota informacijos
regioningje Ziniasklaidoje sklaida,
jgyvendinta socialinés reklamos
kampanija
5.7. Rengti ir ziniasklaidos priemonémis platinti | Parengty konsultacijy skai¢ius — pagal | Komunikacijos skyrius 2017 m.

vieSgsias konsultacijas apie jvairioms

Klienty aptarnavimo valdymo skyriaus




tikslinéms grupéms priklausancias iSmokas,
ju skaiciavimg ir iSmokeéjimo salygas

nurodyta poreikj, bet ne maziau kaip 4
konsultacijos

5.8. Uztikrinti sklandy naujai priskirty funkcijy |Pasirengta dirti pagal naujus procesus |Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés 2017 m.
(skiriant ir mokant ilgalaikio darbo iSmokas) skyrius Il ketv.
vykdyma bei nedarbo iSmoky procesy
atnaujinimg pagal naujg Nedarbo socialinio
draudimo iSmoky jstatyma

5.9. Mazinti jmoky kody skaiciy, atsisakant
dalies jmoky kody:

5.9.1. [Suyjungti baudy ir delspinigiy kodus su Patvirtinti bendri jmoky kodai, Imoky administravimo skyrius 2017 m.
imoky kodais apimantys jmokas, baudas ir IV Kketv.

delspinigius

5.9.2. |Igyvendinti programinés jrangos pakeitimus, | Programiné jranga pritaikyta jmoky, |Imoky administravimo skyrius 2017 m.
uztikrinancius, kad sumokéjus vienu kodu, |baudy ir delspinigiy, sumokéty vienu 11 ketv.
jmokos, baudos ir delspinigiai biity teisingai |kodu, apskaitai
apskaitomi

5.9.3. |Mazinti neatpazinty jmoky skaiciy iki Neatpazinty jmoky skaic¢ius neturi Fondo finansy ir apskaitos skyrius 2017 m.
30 proc. vir§yti 2 proc. nuo bendro jmoky

skaiciaus atitinkamg ménes]

6. Mazinti Fondo administravimo jstaigy Sanaudy sumazinimas — 5 proc.
veiklos sanaudas:

6.1. Atlikti Fondo administravimo jstaigy prekiy |Fondo administravimo jstaigy prekiy ir | Veiklos buhalterinés apskaitos skyrius |2017 m.
ir paslaugy jsigijimo sgnaudy vykdymo paslaugy isigijimo sgnaudos 2017 m. 5
analizg, parengti ir pateikti Fondo valdybos |proc. mazesnés uz 2016 m. faktines
vadovybei apibendrinimg bei pasitilymus sanaudas
racionaliam finansiniy iStekliy naudojimui ir
veiklos sagnaudy maZzinimui

6.2. Mazinti Fondo administravimo jstaigy Fondo administravimo jstaigy pastaty |Ukio valdymo skyrius 2017 m.

pastaty (patalpy) bei inzinieriniy tinkly
prieziiiros bei eksploatacines i§laidas

(patalpy) bei inzinieriniy tinkly
prieziiiros bei eksploatacings i§laidos
5 proc. mazesnés uz 2016 m. faktines
1Slaidas
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6.3. Mazinti Fondo administravimo jstaigy Kabinetinis plotas, tenkantis vienam | Ukio valdymo skyrius 2017 m.
pertekliniy patalpy plotus darbuotojui, nevirsija 11,8 kv. m.
6.4. Koordinuoti jgyvendinima priemoniy, skirty |Neatpazinty jmoky 30 proc. maziau nei | Veiklos stebésenos ir kontrolés skyrius |2017 m.
neatpazinty imoky mazinimui bei 2016 m.
operatyviam neatpazinty jmoky NeatpaZzinty jmoky identifikavimo ir
identifikavimui ir nukreipimui j teritorinius | nukreipimo j teritorinj skyriy laiko
skyrius sutrumpéjimas 20 proc.
6.5. Atlikti situn¢iamy popieriniy dokumenty Atlikta analizé, jgyvendintos Veiklos stebésenos ir kontrolés 2017 m.
analize, teikti pasitilymus dél jy mazinimo, |priemonés. Pastu siun¢iamy popieriniy |Skyrius,
koordinuoti numatyty priemoniy dokumenty 30 proc. maziau nei 2016 | Teisés skyrius,
igyvendinimag m. Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyrius,
Pensijy skyrius,
Imoky administravimo skyrius,
Registry tvarkymo skyrius
6.6. Atlikti klienty priimamuosiuose iSduodamy | Atlikta analizé, jgyvendintos Veiklos stebésenos ir kontrolés 2017 m.
popieriniy pazymy analizg, teikti pasitilymus |priemonés. Popieriniy pazymy iSduota |skyrius,
dél jy mazinimo, koordinuoti numatyty 3-8 proc. maziau nei 2016 m. Klienty aptarnavimo valdymo skyrius,
priemoniy jgyvendinimg Teisés skyrius
6.7. Mazinti iSmoky iSmokeéjimo, per iSmokas Gavéjy, gaunanciy iSmokas per Fondo finansy ir apskaitos skyrius, 2017 m.
pristatancias organizacijas, kaStus pristatancias organizacijas 10 proc. Teises skyrius
maziau nei 2016 m.
7. Kitos prioritetinés priemonés
7.1. Uztikrinti nuo 2018 m. sausio 1 d.
jsigaliosiancio naujos redakcijos Valstybiniy
socialinio draudimo pensijy jstatymo
jgyvendinima:
7.1.1. |Sukurti naujas sprendimy dél socialinio Programinés jrangos pagalba Pensijy skyrius 2017 m.

draudimo pensijy skyrimo nuo 2018 m.
sausio 1 d. formas

formuojami elektroniniai sprendimai
dél socialinio draudimo pensijy
skyrimo nuo 2018 m. sausio 1 d.
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7.1.2. |Informuoti visuomeng apie poky¢ius Nuo Surengti spaudos pusry¢iali, Komunikacijos skyrius 2017 m.
2018 m. sausio 1 d., susijusius su igyvendinta socialinés reklamos
Valstybinio socialinio draudimo pensijy kampanija, jgyvendintas turinio
draudimo jstatymu projektas, inicijuota informacijos
regioningje ziniasklaidoje sklaida
7.2. Igyvendinti komunikacijos priemones, Prasymy, pateikiamy per elektroning | Komunikacijos skyrius, 2017 m.
skatinanc¢ias gyventojus naudotis gyventojy aptarnavimo svetaine, Klienty aptarnavimo valdymo skyrius
elektroninémis paslaugomis skaiCiaus didé¢jimas per metus 8—10
proc.
7.3. Informuoti visuomene apie Fondo Parengtos ir paskelbtos 2 finansinés Komunikacijos skyrius 2017 m.

administravimo jstaigy sanaudy ir biudzeto
santykj, kei¢iant Zmoniy nuostatas dél
,»Sodros* efektyvumo

apzvalgos




