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VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS UTENOS SKYRIAUS

2018 METU VEIKLOS PLANAS

Eil

Nr.

. Priemonés pavadinimas

Proceso ir / ar indélio vertinimo kriterijai,
matavimo vienetai ir reik§més

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISU

OMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS BEI
KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

1. Didinti  valstybinio  socialinio  draudimo ir|Imoku surinkimo lygis — 93 proc.
privalomojo sveikatos draudimo jmoky surinkima:

1.1. |Pasibaigus kiekvienam ketvir¢iui  atlikti  jmoky| 1. Skolos sumokéjimo pradelstais mokéjimo terminais | Imoky iSieSkojimo skyriaus {2018 m. | ketv.
iSieskojimo skyriaus specialisty rezultaty veiklos analize¢ | mazéjimas — per metus sumazéjo nemaziau kaip 1|vedéjas 2018 m. 11 ketv.
pagal rodiklius: proc. 2018 m. 11 ketv.

1. Skolos sumokéjimo pradelstais mokéjimo 2. ISieskotinos skolos lygis per metus sumazéjo [Imoky iSieskojimo skyriaus 2018 m. IV ketv.
terminais mazinimas. nemaziau, kaip 1 proc. vedéjo pavaduotojas
2. ISieskotinos skolos lygio mazinimas. 3. Sankecijy taikymo efektyvumas padidéjo 1 proc.
3. Sankcijy taikymo efektyvumas. 4. Skolingy draudéjy (nuo 30 eury) skaiCius per|Imoky iSieSkojimo skyriaus
4. Skolingy draudéjy (nuo 30 eury) skaiciaus metus sumazgéjo 3 proc. vyriausieji specialistai
mazinimas.
[Sanalizuoti ir jvertinti rezultaty pokyciai ir priezastys.
Numatytos priemones rezultaty gerinimui.
Rezultatus aptarti ketvirtiniuose skyriaus| pravesti ketvirtiniai skyriaus susirinkimai, aptarti
susirinkimuose, numatyti priemones rezultatai, suradyti protokolai.
veiklos gerinimui.

1.2. |Pasibaigus mety ketvir¢iui iSanalizuoti jmoky surinkimo | Atlikta kiekvieno mety ketvirCio rezultaty analizé, | Registro skyriaus vedéjo 2018 m. | ketv.

lygj. parengtos ketvirtinés ataskaitos. pavaduotoja 2018 m. 11 ketv.
2018 m. 111 Kketv.

Rezultatai aptarti ketvirtiniuose skyriaus
susirinkimuose su specialistais, numatytos priemonés
rezultaty gerinimui, suraSyti susirinkimy protokolai.

2018 m. 1V ketv.




2. Gerinti apdraustyjyu asmeny duomeny tvarkymo |Apdraustyjy, apie kuriuos draudéjai nepateikeé
kokybe: duomeny, dalis — 0,3 proc.

2.1. |Uztikrinti apdraustyjy asmeny, apie kuriuos nepateikti | Atlikta kiekvieno mety ketvir€io rezultaty analizé,|Registro skyriaus vedéjo 2018 m. | ketv.
SAM prane§imai tris ir daugiau meénesiy, valstybinio | parengtos ketvirtinés ataskaitos. pavaduotoja 2018 m. 11 ketv.
socialinio draudimo pabaigos datos jraSyma | Registra | Rezyltatai aptarti ketvirtiniuose  skyriaus 2018 m. 111 ketv.
skyriaus iniciatyva. susirinkimuose su specialistais, numatytos priemonés 2018 m. 1V ketv.

rezultaty gerinimui, suraSyti susirinkimy protokolai.

3. Mazinti iSmoky permokas:

3.1. |Mazinti pensiju ir Kkitu iSmoky (pensijy srities)|Pateikty reikalavimy grazinti pensiju ir Kity
permokas: iSmoky (pensijy srities) permokas lygis — 95 proc.

3.1.1. | Atlikti socialinio draudimo pensijy, kompensacijy ir|Atlikta analizé. Parengtos ataskaitos. Pensijy skyriaus vedéjo 2018 m. I ketv.
iSmoky i§ valstybés biudZeto permoky analize, jvertinti pavaduotojai 2018 m. 11 ketv.
isieskojimo galimybes bei susigrazinimo lygj. 2018 m. 111 ketv.

2018 m. 1V ketv.

3.1.2. | Uztikrinti, kad skiriant ar atnaujinant paskirtos pensijos | Atlikta iSsiysty uzklausimy apie pensijy paskyrima|Pensijy skyriaus vyriausieji {2018 m. | , 1l
mokeéjima, | asmens staza nebiity jtraukti stazo, uz kurj | kitoje valstybéje ir gauty atsakymy analizé. Parengtos | specialistai pusmediai.
jau paskirta pensija kitoje valstybéje, laikotarpiai. ataskaitos.

3.1.3.|Isanalizuoti Pensijy skyriaus specialisty pareigybiy|Parengtas Pensijy skyriaus vidaus kontrolés tvarkos|Pensijy skyriaus vedéjas 2018 m.
apraSymus bei darbo proceduras ir tobulinti vidaus |aprasas
kontrolg.

3.1.4.|Suorganizuoti Pensijy skyriaus vyriausiyjy ir vyresniyjy | Suorganizuoti 4 pasitarimai, surasyti 4 protokolai Pensijy skyriaus vedéjo 2018 m. 11 ketv.
specialisty pasitarimus, aptarti daZniausiai pasitaikancias pavaduotojai 2018 m. IV ketv
klaidas, permoky susidarymo priezastis, jy iSieskojimo
galimybes ir budus.

3.2. | Utztikrinti regresiniy reikalavimy pateikima: Regresiniy reikalavimy dél iSmokéty draudimo

e Dél iSmokuy, iSmokéty dél nelaimingy
atsitikimy darbe, jvykusiy dél treciyju
asmeny kaltés;

e Dél ligos iSmoku, iSmokéty dél traumy

iSmoky dél nelaimingy atsitikimy darbe
susigraZinimo pateikimo lygis — 95 proc.;
Regresiniy reikalavimy dél ligos iSmoky, iSmokéty
dél traumy buityje, jvykusiy dél trefiyjy asmeny
kaltés, susigrazinimo pateikimo lygis — 95 proc.;
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buityje, ivykusiy dél trec¢iyju asmeny
kaltés;

e Uztikrinti reikalavimy dél iSmoky
(pasSalpy srities) permoky susigraZinimo

Reikalavimy dél iSmoky (paSalpuy srities)
permoky susigraZinimo pateikimo lygis — 95
proc.

pateikima
3.2.1. | Uztikrinti, kad Teisés ir personalo skyriui bty laiku |Parengtos 4 ataskaitos PasSalpy ir nedarbingumo 2018 m. I ketv.
perduoti iSmokéty draudimo iSmoky dél nelaimingy kontrolés skyriaus vedéjo 2018 m. I ketv.
atsitikimy darbe bei ligos i¥moky, i§mokéty dél traumy pavaduotojas, 2018 m. 111 ketv.
buityje, jvykusiy dél trec¢iyjy asmeny kaltés, dokumentai Pasalpy ir nedarbingumo 2018 m. IV ketv.
dél iSmokéty sumy iSieskojimo atgreztinio reikalavimo kontrolés skyriaus vyriausieji
teise. specialistai
3.2.2.| Uztikrinti, kad Teisés ir personalo skyriui biity laiku|Parengtos 2 ataskaitos Pagalpy ir nedarbingumo 2018 m. 1 , 1l
perduoti nedarbo socialinio draudimo iSmoky, iSmokéty kontrolés skyriaus vedéjo pusmeciai.
dél treCiyjy asmeny kaltés, dokumentai dél iSmokéty pavaduotojas,
sumy iSieSkojimo atgreztinio reikalavimo teise. Pagalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai
3.2.3.| Uztikrinti, kad teisés aktuose nustatytais terminais |Parengtos 4 ataskaitos Pasalpy ir nedarbingumo 2018 m. I ketv.
fiziniams ir juridiniams asmenims, Kkaltiems dél kontrolés skyriaus vedéjo 2018 m. 11 ketv.
permoky susidarymo, bity iSsiystos pretenzijos dél pavaduotojas, 2018 m. I ketv.
iSmoky permoky susigrazinimo. Pagalpy ir nedarbingumo 2018 m. IV ketv.
kontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai
3.2.4.|Uztikrinti, kad teisés aktuose nustatytais terminais|Parengtos 4 ataskaitos Pasalpy ir nedarbingumo 2018 m. | ketv.
Teisés ir personalo skyriui bei Kkitiems Teritoriniams kontrolés skyriaus vedéjo 2018 m. Il ketv.
skyriams buty laiku perduoti visy iSmoky permoky pavaduotojas, 2018 m. 1 ketv.
dokumentai jy iSieskojimui. Paalpy ir nedarbingumo 2018 m. 1V ketv.
kontrolés skyriaus vyriausieji
specialistai
3.2.5. | Pastebéjus programinés jrangos veikimo trikuma ar|Parengtos 2 ataskaitos Pasalpy ir nedarbingumo 2018 m. 1 , 1l
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klaida, rasyti uzklausa j Pagalbos tarnyba. kontrolés skyriaus vedéjo pusmeciai.
pavaduotojas,
Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vyresnieji
ir vyriausieji specialistai
3.2.6.|Suorganizuoti PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés|Suorganizuoti 2 pasitarimai, surasyti 2 protokolai Pasalpy ir nedarbingumo 2018 m. 1 , 1l
skyriaus vyriausiyjy specialisty, vykdanciy nedarbo kontroles skyriaus vedéjo pusmeciai.
iSmoky skyrimo ir mokéjimo funkcijas, pasitarimus, pavaduotojas
aptarti dazniausiai pasitaikancias klaidas, kylancias
problemas, permoky susidarymo priezastis, juy
iSieskojimo budus ir galimybes.
4. Gerinti dokumenty valdyma:
4.1. |Uztikrinti visy naikintiny popieriniy byly |Sunaikinty popieriniy byly, kuriy saugojimo
sunaikinima: terminai pasibaigé, dalis — 100 proc.
4.1.1.| Atlikti popieriniy uzbaigty archyviniy byly kiekiy|Atlikta popieriniy uZbaigty  archyviniy byly|Dokumenty tvarkymo 2018 m. IV ketv.
patikrinimus Valstybinio socialinio draudimo fondo |inventorizacija, pateikti dokumenty kiekio ir buklés |skyriaus vedéjo pavaduotojas,
valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos | patikrinimo aktai Dokumenty tvarkymo
Utenos skyriuje, uZpildant vieningas byly kiekiy skyriaus vyresnieji
patikrinimo suvestines archyvarai, vyresnieji
raStvedziai, atliekantys
vyresn. archyvaro funkcijas
4.1.2.| Vykdyti naikinimo procediras Sunaikinta 100% naikintiny byly Dokumenty tvarkymo 2018 m. 1V ketv.
skyriaus vedéjas
4.1.3. | Mazinti popieriniy byly uzimama vieta, pagal draudéjy | Pertvarkytos 1990 mety bylos Dokumenty tvarkymo 2018 m. IV ketv.
kodus suriSant Ukmergés saugyklose esancius Registro skyriaus vyresnysis
skyriaus ilgai saugomus dokumentus j vieng byla archyvaras (darbo vieta —
Ukmergé)
5. Kitos prioritetinés priemonés
5.1. |Atlikti administracinio pastato fasado paprastajj remonta | Atliktas remontas Ukio skyriaus vedéjas 2018 m. 1V ketv.




adresu Ausros g. 45, Utena.

5.2 |Organizuoti aukciona nereikalingo ir nenaudojamo |Suorganizuotas aukcionas Ukio skyriaus vedéjas 2018 m. 111 ketv.
mazavercio ir ilgalaikio turto (baldy, archyviniy stelazy)
pardavimui.

5.1. |Organizuoti pasitarimus su Klienty aptarnavimo | Organizuoti 4 pasitarimai, surasyti protokolai. Klienty aptarnavimo skyriaus|2018 m. | ketv.
skyriaus poskyriy vedé¢jais, aptariant problemas, veiklos vedéjas 2018 m. 11 ketv.
rezultatus ir priemones jiems pasiekti. 5018 m. 111 ketv.

2018 m. 1V ketv.




