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I. BENDROJI VEIKLOS ATASKAITA
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1.1. Imoky surinkimo plano jvykdymo lygis 2017 (proc.)

Fondo valdybos direktoriaus 2017 m. sausio 25 d. jsakymu Nr. V-45 , D¢l draudéjy,
apdraustyjy ir savarankiSkai dirban¢iy asmeny valstybinio socialinio draudimo jmoky ir
privalomojo sveikatos draudimo jmoky 2017 m. surinkimo plano pagal valstybinio socialinio
draudimo fondo valdybos teritorinius skyrius patvirtinimo* Utenos skyriui 2017 m. patvirtintas
metinis 175 341 845 Eur jmoky surinkimo planas, t.y. 12 243 259 Eur arba 7,5 proc. didesnis nei
buvo 2016 m. Utenos skyriaus duomenimis, per 2017 m. buvo surinkta 177 558 199 Eur jmoky,
planas jvykdytas 101,26 proc. (2016 m. jmoky surinkimo planas buvo jvykdytas 101,0 proc.),
gauta daugiau nei buvo planuota 2 216 354 Eur jmoky.

2017 m. | ketv. jmoky surinkimo planas jvykdytas 104,72 proc., Il ketv. planas jvykdytas
101,70 proc., Il ketv. planas nejvykdytas, surinkta tik 97,90 proc. planuoty pajamy, IV ketv.
planas jvykdytas 101,31 proc.

Imoky surinkimo plano vykdymas 2017 m. pateiktas zemiau esancioje lentel¢je:

Ménuo Imoky planas, Eur Surinkta jmoky, Eur Plano lv}éligzmo lygis,
Sausis 9 681 868 10 655 995 110,06
\asaris 13 290 455 13 576 550 102,15
Kovas 13 458 056 13917 775 103,42
Balandis 14 508 850 14 609 128 100,69
Geguze 15171 663 15 432 240 101,72
Birzelis 16 554 810 16 980 978 102,57
Liepa 14 973 295 14 756 816 98,55
Rugpjiitis 14 487 352 13 978 968 96,49
Rugséjis 14 635 380 14 432 458 98,13
Spalis 14 375 479 14 580 750 101,43
Lapkritis 14 364 778 14 868 610 103,51
Gruodis 19 839 858 19 767 930 99,64
IS viso 2017 m. 175 341 844 177 558 198 101,26

Suplanuoty jmoky nepavyko surinkti 2017 m. liepos, rugpjiicio, rugs¢jo ir gruodzio mén.

Utenos skyriaus jmoky surinkimui didele jtaka turi biudZetiniy jstaigy jmoky mokéjimai,
kurie 2017 m. | ketv. sudaré apie 19,20 proc., Il ketv. — 24,58 proc., Il ketv. — 18,0 proc ir IV
ketv. — 25,26 proc. gauty jmoky. Jeigu 2017 m. 1l ketv. i$ $iy jstaigy buvo gauta 11,6 min. Eur, tai
2017 m. 11 ketv. — tik 7,8 mIn. Eur, kadangi Sios jstaigos didele dalj priskaic¢iuoty jmoky uz liepos
ir rugpjii¢io mén. sumokejo birzelio mén.

Planuoty jmoky surinkimui 2017 m. IV ketv. jtakos tur¢jo tai, kad dél draudé¢jo

reorganizavimo, j Kauno skyriy buvo perregistruota V] ,,Utenos regiono keliai®, kuri 2017 m.
kiekvieng ketvirtj vidutini§kai sumokédavo apie 270 000 Eur imoky.




1.2. Bankroto bylos iSkeltos teritoriniu skyriy iniciatyva
per 2017 m. (iki gruodzio 31 d.)

Per 2017 metus Utenos skyriuje iskelta 61 bankroto byla (jsiskolinimas 452,5 tukst. Eur),
i§ jy Utenos skyriaus iniciatyva — 35 bankroto bylos, t. y. 57 proc. Skyriaus iniciatyva iskelty
bankroto byly jsiskolinimas Fondo biudzetui sudaré 197,34 tuks. Eur, t.y. 43,62 proc. Bankroto
bylos inicijuojamos ir nuo 1 tiikst. Eur, jeigu jmonéje yra bent vienas apdraustasis, kuriam
priskai¢iuojamos jmokos, tafiau taikant priverstinio poveikio priemones, skolos iSieskojimas
nevyksta.

Yra draudéjy, kurie nutartis dél bankroto bylos iSkélimo skundé (UAB “Darbo vizija®),
nagrinéjant bylas dél bankroto iskélimo — teiké prasymus teismui iSkelti restruktirizavimo byla
(UAB “Vilstata®). Kol vyksta teisminiai gincai, yra skai¢iuojamos einamosios VSD jmokos,
jsiskolinimas Valstybinio socialinio draudimo fondo biudZetui toliau didéja.

Dalis draudéjy padengia jsiskolinimg Fondo biudzetui, gave ipareigojima susimokeéti
jsiskolinimg su perspé¢jimu dél bankroto bylos inicijavimo (UAB ,,Metallurgservise® — 3,1 tiikst.
Eur, UAB "Kortena“ — 2 kartus po 3 tukst. Eur, IJ ,,Laimeda“ — 1,5 tukst. Eur), kiti — pateikus
ieSkinj dél bankroto bylos iSkélimo (MB ,,Arbor agri“ — 8,75 tukst. Eur, UAB ,,Metalo fabrikas® —
4,98 tiikst. Eur, Dainiaus Sliko jmoné- 3,06 tiikst. Eur).

1.3. Informacija apie draudéjus, kuriems iSkeltos bankroto bylos, ir
turincius jsiskolinimg VSDF biudZetui iki 2017 mety gruodzio
31 d. (Eur, ct)

2017 metais Utenos skyriuje iSkelta 61 bankroto byla, i§ jy — 35 Utenos skyriaus
iniciatyva.

2016 m. pabaigoje buvo 176 bankrutuojancios/bankrutavusios jmonés (skola 254,9 tukst.
Eur), 2017 m. IV ketvir¢io duomenimis — 133 (skola — 2198,3 tiikst. Eur).

I§ bankrutuojanéiy jmoniy 2017 metais gauta 144,14 takst. Eur:, kreditorinis reikalavimas
padengtas 128,52 tukst. Eur, pardavus jkeista turta gauta 78,92 tiikst. Eur.

Pastebima tendencija, kad administratoriai jmonése, kuriose néra registruoto turto arba
buve vadovai neperduoda turto, dokumenty, prisiteisia zalg.  Utenos skyrius, iSnagrinéjes
galimybe iSieskoti skolg 1§ buvusio vadovo, siekia perimti zalg perimta i§ T.Jakaicio — 4,6 tiikst.
Eur, pareiksta reikalavimo teisé¢ i perémimg: UAB ,,PROJECT LT“ — 9,12 tukst. Eur, UAB
,, Vendita“ — 1,06 tukst. Eur .

Utenos skyrius, atlikgs bankroty byly eigos analize ir nustates administratoriy padarytus
pazeidimus, krepési | Audito apskaitos, turto vertinimo ir nemokumo valdymo tarnybg: dél UAB
"Versluva" veiksmy, administruojant bankrutuojanciag V.Kerzienés II, dél UAB ,,SKL
Transportas® administratoriaus Lauro Virgailos Meckausko (gautas atsakymas — pareikstas
ispéjimas), del administratoriaus N. Cinéiko veiksmy administruojant UAB , Bleiras“ ir UAB
,Memoria“,

ISlieka problema dél atgautiny skoly, bankroto metu pardavus jkeista turtg. Kiekvienas
administratorius taiko skirtingus proporcingumo principus, atsiimant i$laidas. UAB ,,Ukmerges
spaustuveé* visa gauty 1éSy suma atiteko administravimo iSlaidoms padengti.



1.4. Per 2017 metus nurasyty skoly po bankroto santykis su
gautomis pajamomis i kreditorinio reikalavimo

2017 m. nuraSyta po bankroto skola — 754,5 tukst. Eur (236,04 tukst. Eur nurasyta UAB
“Bleiras‘). Bankroto metu gauta (padengtas kreditorinis reikalavimas arba sumokéta 100 proc.) —
34,83 tukst. Eur, t.y. 4,47 proc..

2017 m, Kreditorinis Gauta pajamy i$ kreditorinio Proc.
reikalavimas (takst. reikalavimo (tukst. Eur)
Eur)

| ketv. 109,5 9,21 8,41
Il ketv. 193,14 6,37 3,3
I Ketv. 162,39 7,6 4,7
IV ketv. 315,48 11,95 3,79
IS viso: 780,5 34,83 4,47

Analizuojant Fondo valdybos pateikta informacija apie per 2017 m. nurasyty skoly po
bankroto santykj su gautomis i$§ kreditorinio reikalavimo pajamomis, Fondo valdybos Utenos
skyriaus nuomone, toks santykis neparodo per metus atlikto darbo rezultato.

2017 m. Utenos skyriuje bankroto metu i§ viso gauta 144,14 tukst. Eur, i§ jy — 78,92
tikst. Eur gauta, pardavus jkeista turta: UAB “Statva“— 35,97 tukst. Eur, UAB “Melinga“— 6,3
tukst. Eur, V] “Visagino statybininkai“— 13,19 tikst. Eur, UAB “Kasgarija” — 16,07 tukst. Eur.

1.5. Hipoteka/Ikeitimas lyginant 2015, 2016 ir 2017 metus

2017 metais 50 draudéjy taikyta hipoteka/jkeitimas 370,53 tukst. Eur skolos uztikrinimui. I$
draudéjy, kuriems pritaikyta $i sankcija, gauta 249,98 tukst. Eur.

Metai Pritaikyta Gauta pajamy, Gauta i$ bankroto,
hipoteka/jkeitimas pritaikius hipoteka/jkeitima pritaikius
hipoteka/ikeitima
skaiCius tukst. Eur skaiCius tukst. Eur tukst. Eur
2015 m. 41 501,45 29 159,74 10,02
2016 m. 41 340,54 37 286,72 110,84
2017 m. 50 370,53 68 249,98 78,92

Utenos skyriaus specialistai, pritaike hipoteka/ikeitima, daznai vyksta | vietg apzitiréti pastaty,
apziureti ir nufotografuoti transporto, jrangos.

Utenos skyrius, sickdamas grei¢iau atgauti skola, kreipési | antstoliy kontoras dél iSieSkojimo 18
ikeisto turto. Teko susidurti su problemomis: antstolis grazino nejsiteis¢jusj sprendimg (pagal Priverstinio
poveikio taikymo taisykliy 53, 54 p. — sprendimas per 3 darbo dienas pateikiamas antstoliui, o sprendimas
jsiteiséja per 20 darbo dieny).

Taip pat, pradedant vykdyti iSieSkojimg i§ jkeisto turto, susiduriama su techninémis
problemomis Imoky taikomojoje sistemoje, nes sprendimas dél iSieSkojimo i$ jkeisto turto parengiamas
DVS pagalba (Sprendimas néra integruotas i Imoky taikomagja sistema), dél to néra galimybés Imoky
taikomojoje sistemoje tinkamai taikyti sankcijos ,,Antstoliai®, t.y. sankcija ,,Antstoliai nesusiejama su
DVS priimtu sprendimu dél iSieskojimo i$ jkeisto turto.

Siekdamas kuo operatyviau ir ekonomiskiau vykdyti iSieSkojima, Utenos skyrius kreipési |
Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija dél antstoliy veiksmy, taikant Civilinio kodekso 759 str.
praktiniu aspektu (kaip antstoliai turéty skirstyti iSieSkotas 1éas).



1.6. Darbas su draudéjais apdraustyjy asmenuy duomeny
tvarkymo kokybei gerinti

1.6.1. Draudéjy, kurie nepateiké SAM praneSimy per laikotarpj nuo 2011 m., ir
apdraustyjy, kuriy duomenys nepateikti, dalis

Siekiant uZztikrinti apdraustyjy asmeny duomeny jraSyma j Registro duomeny bazg,
Utenos skyriaus Registro skyriaus specialistai kiekvieng meénes] nagrinéjo draudéjy, kurie
nepateiké ar pavéluotai pateiké duomenis apie apdraustuosius, sgrasus. Nepateikusiems duomeny
draud¢jams specialistai skambino telefonu arba siunté zinutes § EDAS, primindami apie prievole
pateikti duomenis.

Pagal VIS suformuotg ataskaitg ,,Apdraustieji, kuriy duomenys nejrasyti nuo 2011 m.*,
2017 m. | pusmetj buvo nejrasyti 32 draudéjy duomenys apie 64 apdraustuosius ir tai sudaré 0,11
proc. bendro apdraustyjy skaiciaus, kai tuo tarpu bendras skyriy vidurkis buvo 0,54 proc., o auksty
rezultaty reiksmé — 0,40 proc.

2017 m. Il pusmetyje | saraSa ,,Apdraustieji, kuriy duomenys nejrasyti nuo 2011 m.“
pateko 19 draudéjy, kurie nepateiké duomeny apie 32 apdraustuosius ir tai sudaré¢ 0,06 proc.
bendro apdraustyjy skaiciaus, kai tuo tarpu auksty rezultaty reikSme — 0,40 proc. 2017 m. Il pusm.,
palyginus su 2017 m. | pusm., sumazéjo 32 apdraustaisiais, o palyginus su 2016 m. Il pusm.,
sumazejo 52 apdraustaisiais, kuriy duomenys nejrasyti nuo 2011 m.

Draudéjy, kurie nepateiké SAM praneSimy per laikotarpj nuo 2011 m., ir apdraustyjy,
kuriy duomenys nepateikti, dalis pateikta Zemiau esancioje lentel¢je.

Laikotarpis Bendras Aukstas Apdraustyjy, | Apdraus- Apdraus- Draudéjy, Draudéjuy,
skyriy rezultatas apie kuriuos | tyjy, kuriy | tyjy kurie kurie turi
rezultatas draudéjai duomenys | skaiéius nepateiké apdraustyjy

nepateiké nejradyti, duomeny asmeny (be
SAM skai¢ius apie atleistyjy),
pranesimy, apdraus- skaiius
dalis tuosius,

skaicius

2017 m.1 | 0,54 proc. | 0,40 proc. | 0,11 proc. 64 59410 32 4181

pusmetis

2017 m. |l - 0,40 proc. | 0,06 proc. 32 55350 19 4240

pusmetis*

Ataskaitos rengimo metu VIS dar nebuvo suformuota ataskaita ,,Veiklos vertinimo
kriterijai® uz 2017 m., tod¢l  grafg ,,Bendras skyriy rezultatas* nieko nejraSyta.
Analizuojant duomeny nepateikimo priezastis buvo nustatyta, kad i§ 64 apdraustyjy,
kuriems iki 2017 m. | pusmecio pabaigos nejrasyti duomenys nuo 2011 m., net 20 asmeny buvo
jmoniy vadovai. I$ 32 apdraustyjy, kuriems iki 2017 m. Il pusmecio pabaigos nejrasyti duomenys
nuo 2011 m., buvo 12 jmoniy vadovy.
Analizuojant duomeny nejraSyma 2017 m. | pusm., buvo nustatytos tokios pagrindinés
duomeny nejraSymo priezastys:
- 4 draudéjai nepateiké duomeny apie 10 apdraustyjy uz vieng ar kelis ménesius
laikotarpiu nuo 2016 m. vasario iki 2017 m. birZelio mén., ta¢iau Siems draudéjams jau iSkeltos
bankroto bylos;
- 2 draudg¢jai ataskaitos formavimo metu tikslino 4 darbuotojy duomenis — keit¢ darbo

vvvvv




- 5 draud¢jai nepateiké duomeny apie 8 apdraustuosius asmenis uz vieng ar kelis
ménesius laikotarpiu nuo 2011 m. gruodzio mén. iki 2017 m. birzelio mén., i§ jy 3 draudéjai
jtraukti j Rizikingy draudéjy sarasus;

- 8 draudéjai apie 9 apdraustuosius duomenis pateiké pavéluotali;

- 13 draudéjy duomenys apie 33 apdraustuosius uz 2017 m. geguzés ir birzelio mén.
nejrasyti dél to, kad Siems draudéjams buvo konstatuotas veiklos nevykdymas.

Analizuojant duomeny nejrasyma 2017 m. Il pusm., buvo nustatytos panasios duomeny
nejraSymo priezastys kaip ir 2017 m. 1 pusm.:

- 3 draud¢jai nepateiké duomeny apie 5 apdraustuosius uz vieng ar kelis ménesius
laikotarpiu nuo 2016 m. vasario iki 2017 m. rugs€jo mén., taciau Siems draudé¢jams jau iSkeltos
bankroto bylos;

- 9 draudéjai apie 11 apdraustuojy asmeny duomeny nepateiké uz vieng ar kelis ménesius
laikotarpiu nuo 2011 m. gruodzio mén. iki 2017 m. gruodzio meén., i$ jy 3 draud¢jai jtraukti j
Rizikingy draudéjy sarasus;

- 7 draudéjy duomenys apie 16 apdraustyjy uz 2017 m. spalio - gruodZio mén. nejrasyti
del to, kad Siems draudéjams buvo konstatuotas veiklos nevykdymas, i§ jy 3 draudéjai jtraukti j
Rizikingy draudéjy sarasa.

1.6.2. Nepateikti duomenys apie apdraustuosius uz 3 mén. ir daugiau, informacija
apie Registre jrasyta valstybinio socialinio draudimo pabaiga Teritorinio
skyriaus iniciatyva

Utenos skyriaus Registro skyriaus specialistai kiekvieng ménesj, pasibaigus SAM
praneSimy teikimo terminui, analizavo draudéjy, apie kuriy apdraustuosius asmenis nepateikti
duomenys 3 ir daugiau ménesiy, sgrasus ir nustaté draudéjy vadovus ir apdraustuosius, kuriems
Skyriaus iniciatyva gali biti jraSoma apdraustojo asmens valstybinio socialinio draudimo pabaigos
data.

Apdraustiesiems asmenims, apie kuriuos draudéjai neteiké duomeny 3 ir daugiau
meénesiy, buvo i$siysti informaciniai praneSimai, kuriuose buvo nurodyta, kad draudéjas neteikia
duomeny apie jy draudZiamasias pajamas ir valstybinio socialinio draudimo jmokas, kartu
informuojant apie galimybe kreiptis ; Valstybine darbo inspekcijg dél darbo santykiy pasibaigimo,
kai darbdavio buvimo vietos nustatyti nejmanoma. Apdraustiesiems asmenims, kuriems draudéjo
pateikti duomenys nejrasyti dél to, kad draudé¢jas nevykdo veiklos, i$siystos sprendimy nejraSyti
draudéjo teikiamy duomeny kopijos/nuorasai ir informuota apie galimybe kreiptis | Valstybing
darbo inspekcija dél apdraustojo asmens sumy, nuo kuriy priskai¢iuotos draudZiamosios pajamos,
gavimo uz darbo funkcijy vykdyma jrodinéjimo.

I§ viso 2017 m. apdraustiesiems asmenims buvo iSsiysta 14 informaciniy prane$imy ir 22
sprendimy nejrasyti draudéjo teikiamy duomeny kopijos/nuorasai. 2 apdraustiesiems informaciniy
praneSimy ir 1 apdraustajam sprendimo kopijos apie draudé€jo pateikty duomeny nejrasyma
nebuvo iSsiysta, nes apdraustieji asmenys neturé¢jo korespondencijai skirto adreso.

Kadangi apdraustieji asmenys per nustatyta terming nesikreipé ] Valstybing darbo
inspekcija del darbo santykiy pabaigos nustatymo ar teisés akty nustatyta tvarka ir terminais dél
jrodingjimo, kad draudéjo pateiktos sumos yra apskaiciuotos uz darbo funkcijy vykdyma, todél
pagal Skyriaus priimtus sprendimus 74 apdraustiesiems asmenims buvo jraSytos valstybinio
socialinio draudimo pabaigos datos:

- 15 draudéjy vadovy ir 16 apdraustyjy asmeny, apie kuriuos duomenys nebuvo pateikti 3
ir daugiau meénesiy;

- 20 draudéjy vadovy ir 23 apdraustiesiems asmenims, kuriems nejrasSyti duomenys 3 ir
daugiau ménesiy dél to, kad draudéjams, pas kuriuos jie dirbo, buvo konstatuotas veiklos
nevykdymas.



1.6.3. Apdraustyjy duomenuy tvarkymas, kai draudéju SAM/SD praneSimai
stabdomi dél nesumokéty jmoky

Pagal galiojancius teisés aktus draudéjy pateikti SAM/SD praneSimai automatiSkai
sustabdomi dél galimo veiklos nevykdymo (pagal VSD jstatymo 13 staraipsnio 2 dalj), kai
draudéjas nesumoka jmoky 3 ménesius i§ eilés ir ilgiau, nesikreipia dél jmoky jsiskolinimo
sumokéjimo atidéjimo arba jmoky jsiskolinimo sumokéjimas neatidedamas. 2017 m. Utenos
skyriuje buvo sustabdytas 831 draudéjo pateiktas SAM praneSimas apie 4812 apdraustyjy asmeny
ir 178 draudéjy pateikti 2-SD praneSimai apie 235 apdraustuosius asmenis. Informacija apie
sustabdytus SAM/SD praneSimus pateikti zemiau esancioje lenteléje.

.. . Apdraustyjy, apie . .
Draudéjy, kuriy o duomenys Sustabdyty Apdraustyjy, apie
pateikti SAM C kuriuos duomenys
: : . pateikti 2-SD i
Laikotarpis | praneSimai . pateikti sustabdytuose
: sustabdytuose SAM | pranesimy "
sustabdyti, . e 2-SD pranesimuose,
fve prancsimuose, skaicius Py
skaicius g skaicius
skaicius

Sausis 59 391 23 29
Vasaris 94 595 39 57
Kovas 63 330 33 45
Balandis 77 405 - -
Geguzé 75 388 - -
Birzelis 68 381 - -
Liepa 75 495 - -
Rugpjiitis 70 379 - -
Rugséjis 73 356 - -
Spalis 64 339 28 42
Lapkritis 63 375 25 29
Gruodis 50 378 30 33
IS viso: 831 4812 178 235

2017 m. buvo sustabdyti 2 1-SD pranesimai dél to, kad praneSimus pateik¢ draudéjai
LEXLITA LT LTD ir APEX ALBUS INTERNATIONAL LIMITED buvo jtraukti j Rizikingy
draudéjy sarasg. Taciau draudé¢jai, per EDAS gave informacijg apie praneSimy sustabdymo
priezastis, pateiké praSymus anuliuoti pateiktus praneSimus.

Dazniausiai SAM praneSimai buvo stabdomi ty draudé€jy, pas kuriuos dirbo iki 5
apdraustyjy asmeny — 77,56 proc. nuo visy sustabdyty pranesimy skaiciaus.

Draudéjy, pas kuriuos dirbo nuo 5 iki 10 apdraustyjy, buvo sustabdyta pateikty SAM
praneSimy 12,31 proc. nuo visy sustabdyty pranesimy skaic¢iaus.

Draudéjy, pas kuriuos dirbo daugiau negu 10 apdraustyjy, buvo sustabdyta tik 10,13
proc. pateikty SAM praneSimy nuo visy sustabdyty praneSimy skaiciaus.

Kiekvieng ménesj Registro skyriaus specialistai nagrinéjo draudéjy, kuriy praneSimai
buvo sustabdyti dél galimo veiklos nevykdymo, duomenis. Draud¢jams, kuriems neiSnyko
aplinkybés, dél kuriy buvo nustatytas veiklos nevykdymas, t.y. kurie ir po SAM praneSimy
pateikimo nesumokéjo jmoky, nesikreipé dél imoky mokéjimo atidéjimo arba Sios jmokos nebuvo
atidétos, buvo iSsiysti reikalavimai pateikti faktiSkai vykdomg veiklg jrodancius dokumentus.
Draudéjams pateikus reikalaujamus dokumentus, specialistai juos analizavo ir, jeigu nustatydavo,
kad veikla vykdoma, priimdavo sprendimg jraSyti SAM praneSimo duomenis. Jeigu pagal
draudéjy pateiktus dokumentus nebuvo galima nustatyti veiklos vykdymo, Skyriaus sprendimu
apdraustyjy duomenys buvo nejra$omi. Siuo atveju sustabdyti pranesimai buvo atmetami EDAS
priemonémis, o apdraustiesiems asmenims i$siystos sprendimy kopijos/nuorasai kartu
informuojant apie galimybe kreiptis | Valstybine darbo inspekcijg dél apdraustojo asmens sumy,
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nuo kuriy priskai¢iuotos draudziamosios pajamos, gavimo uz darbo funkcijy vykdyma
irodinéjimo.

Tais atvejais, kai draudéjui jau buvo atlikta veiklos vertinimo procediira pagal draudéjo
pateiktus dokumentus ir konstatuotas veiklos vykdymas, pagal Fondo valdybos rekomendacijas,
pakartotinai buvo atlickamos veiklos vertinimo procediiros po $e$iy ménesiy. Kai kuriais atvejais,
draudéjy, kuriy SAM praneSimai buvo sustabdyti dél galimo veiklos nevykdymo, patikrinimus
atliko ir Jmoky iSieSkojimo skyriaus specialistai.

Dalis draudéjy, gave reikalavimus pateikti dokumentus tikrinimui ar informacija apie
atmestus SAM praneSimus, jmoky jsiskolinimg sumokéjo, kiti — pateiké prasymus dél jmoky
jsiskolinimo sumokéjimo atid¢jimo. Kity draudéjy pateikti, bet dél galimo veiklos nevykdymo
sustabdyti praneSimai, nustacius, kad draudéjai veikla vykdo, buvo jraSyti Registro duomeny bazg.

25 draud¢jai dokumenty tikrinimui nepateikeé, jmoky nesumokéjo, todél buvo priimti
sprendimai nejrasyti pateikty duomeny. Apie Skyriaus priimtus sprendimus nejrasyti pateikty
duomeny, draudéjai buvo informuoti EDAS priemonémis, o apdraustiesiems asmenims i$siystos
sprendimy kopijos/nuorasai kartu informuojant apie galimybe kreiptis | Valstybing darbo
inspekcija dél apdraustojo asmens sumy, nuo kuriy priskaiciuotos draudziamosios pajamos,
gavimo uz darbo funkcijy vykdyma jrodiné¢jimo. Kadangi Siy draudéjy apdraustieji asmenys teisés
akty nustatyta tvarka ir terminais nesikreipé j Valstybing darbo inspekcija, todél, kai duomenys
buvo nejrasyti 3 ir daugiau mén., 20 vadovy ir 23 apdraustiesiems Skyriaus iniciatyva buvo
jraSytos valstybinio socialinio draudimo pabaigos datos.

Buvo sustabdytas draudéjo UAB ,,Vilstata“, pas kurj dirbo 29 apdraustieji, SAM
pranesSimas uz 2017 m. rugpjicio mén., todél draudéjui buvo iSsiystas reikalavimas pateikti veikla
irodanc¢ius dokumentus. Draudé¢jas veikla jrodanc¢iy dokumenty nepateike, todél, vadovaujantis
galiojanciais teisés aktais, draudéjo turtinés ir finansinés padéties patikrinimg, nuvykus pas
draudg¢ja, atliko Imoky iSieSkojimo skyriaus specialistai kartu su Valstybinés darbo inspekcijos
specialistais. Draud¢jo registracijos adresu jmonés darbuotojy nerado, administracinis pastatas
buvo uZrakintas, todél buvo suraSytas draudéjo neradimo aktas, konstatuotas draudé¢jo veiklos
nevykdymas ir apdraustiesiems asmenims iSsiysti sprendimy, nejrasyti draudéjo teikiamy
duomeny, kopijos kartu informuojant apie galimybe kreiptis | Valstybing darbo inspekcija dél
apdraustojo asmens sumy, nuo kuriy priskaic¢iuotos draudZiamosios pajamos, gavimo uz darbo
funkcijy vykdyma jrodingjimo. Visi Sio draud¢jo apdraustieji asmenys kreipési ;| VDI ir jos
nustatyta tvarka jrodeé, kad sumos, nuo kuriy apskaiciuotos draudZiamosios pajamos, yra jiems
apskaiciuotos uz darbo funkcijy vykdyma, todél sustabdyto SAM praneSimo duomenys buvo
jrasyti.

ISnagrinéjus draudéjy pateiktus 2-SD praneSimus, kurie buvo sustabdyti dél galimo
draudéjy veiklos nevykdymo pagal VSD jstatymo 13 straipsnio 2 dalj, buvo nustatyta, kad 2
draudéjams, kurie pateike SeSis 2-SD praneSimus, buvo nustatytas veiklos nevykdymas, todél
pagal Utenos skyriaus priimtus sprendimus, j Registro duomeny baze¢ buvo jraSytos tik
praneSimuose nurodytos valstybinio socialinio draudimo pabaigos datos nejrasant 2-SD praneSime
nurodyty apskaiciuoty draudziamyjy pajamy ir jmoky sumy. Apie priimtus sprendimus draudé¢jai
buvo informuoti EDAS priemonémis, o apdraustiesiems asmenims issiystos sprendimy kopijos.
Kiti draudéjy pateikti, bet dél galimo draudéjy veiklos nevykdymo sustabdyti 2-SD pranesimai,
nustacius, kad draudé¢jai veikla vykdo, buvo jraSyti Registro duomeny baze.

1.7. ISmoky pristatymo iSlaidy dinamika, nurodant iSmoky
gavéjuy, gaunanciy iSmokas per iSmokas pristatancig jstaigq (j
namus) bei atsiimanciy iSmokas paste, skaiCiu kitimas
2017-01-01 - 2017-12-31



Gaunantys iSmokas per iSmokas . i y
. N . Atsiimantys iSmokas paste
. . pristatancias jstaigas (j namus)
Laikotarpis — . : - _ :

Gavéjy ISmoky pristatymo Gavéjy ISmoky pristatymo

skaiCius iSlaidos, Eur skaiCius iSlaidos, Eur
Sausis 41897 71622 1444 1147
Vasaris 41549 70994 1494 1183
Kovas 41359 71396 1528 1246
Balandis 41116 70376 1558 1209
Geguze 40899 69778 1513 1207
Birzelis 40681 69193 1471 1169
Liepa 40442 68766 1485 1202
Rugpjttis 40176 68397 1497 1199
Rugséjis 39947 67854 1367 1116
Spalis 39681 70135 1208 1023
Lapkritis 39358 69610 1095 924
Gruodis 39117 69064 1023 866
IS viso: 486222 837186 16683 13491

| . v . . v s

sanaliz ISmokas gaunanciy gavéjy per pristatancias jstaigas
avus skaiCiaus pokytis 2017 metais
Utenos
skyriau 42500
S
iSmoky #2000
pristaty 1500
mo
iSlaidy 41000
2017
m.. 40500
dinami £
ka, < 40000
matom
e, kad 39500
1Smoka
S 39000
gaunan
¢iy per 38500
1Smoka
S 38000
pristata 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
ncias Ménuo
Jstaigas

(1 namus) asmeny skaiCius nuo sausio mén. iki gruodzio mén. sumazéjo 2780 gavéjy arba 6,6
procento.

Per analizuojamg laikotarpj iSmoky pristatymo per pristatancias organizacijas iSlaidos
sumaz¢jo 3,6 proc. Atsiimanciy iSmokas paste gavéjy skaicCius analizuojamu laikotarpiu sumazéjo
421 gavéju arba 29,9 procento.
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Pristatymo iSlaidy sumos per pristatancias organizacijas
pokytis 2017 metais, Eur

72000

71000

70000

67000

66000

65000

1.7.1. Paklydusiy jmoky lygio dinamika, priezastys, teigiami pokyciai, kurie
sumazino paklydusiy jmoky skaiciy

Vadovaujantis 2012 m. birzelio 21 d. Fondo valdybos direktoriaus jsakymu Nr. V-294,
Utenos skyriui pavesta:

1. Nustatyti Fondo valdybos valstybinio socialinio draudimo jmoky saskaity iSraSuose
neatpazinty sumy mokétojus ir priskirti Sias sumas konkreciam Fondo valdybos teritoriniam
skyriui.

2. Registruoti Finansy valdymo sistemoje klaidingai patekusias 1éSas graZinimui.

Paklydusiy jmoky skai¢ius lyginant 2017 m. gruodzio ménesj su 2017 m. sausio ménesiu
sumazéjo 2.218 jmokomis.

Ménuo Paklydusiy jmoky skaicius
Sausis 10.356
Vasaris 9.153
Kovas 10.341
Balandis 7.246
Geguzeé 14.159
Birzelis 11.373
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Liepa 9.723
Rugpjttis 9.378
Rugséjis 9.717
Spalis 9.656
Lapkritis 8.343
Gruodis 8.138
IS viso: 117.583

Paklydusiy jmoky skaicius

16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000
0
fo’b @9 %o\@% Q;z}"’ & @ngz é:*x\\g 0 Qg‘??\ Q»"o‘? (’Q V@Q" & G*\\'o

Fondo valdybos 2017 mety veiklos plane numatyta, kad neatpazinty jmoky skaicius
neturi virsyti 2,8 proc. nuo bendro jmoky skaiciaus atitinkamg ménesj. Sausio mén. buvo 4,12 proc.,
o gruodzio mén. 2,76 proc. Sis rodiklis buvo pasiektas.
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Paklydusiy imoky procentas nuo visy imoku (%)

0 4,280
05% 4,12% 4,07% ,28%
04%

3,74%  3,72%
04%

03%
03%
02%
02%
01%
01%
00%

3,61%
. 3,33% 344% 340%
323%

2,96%

Ménuo

Tikslas

e Pakly dusiy jmoku dalis nuo visy jmoku, %

Paklydusiy jmoky skai¢iaus sumaz¢jimg 1émé programinés jrangos pakeitimai bei Fondo
valdybos specialisty bendradarbiavimas su kredito jstaigomis.

Paklydusiy jmoky priezastys:

1. Neteisingai uzpildyti mokéjimo nurodymai. 2017 m. sausio mén. daugiausia draudéjai
(52 proc. visy paklydusiy jmoky) ir asmenys neteisingai uzpildé mok¢jimo nurodymus. 2017 m.
gruodZio ménesj d¢l Sios priezasties buvo 62 procentai visy paklydusiy jmoky.

2. Verslo liudijimus jsigijusiy asmeny jmokos (apie 20 proc. visy paklydusiy jmoky).
Prie$ jsigydami verslo liudijimus, asmenys privalo sumokéti valstybinio socialinio draudimo
jmokas bei privalomojo sveikatos draudimo jmokas. Kadangi Sie asmenys ,,Sodros* sistemoje dar
neuzregistruoti, jy sumokétos jmokos patenka j paklydusias jmokas. Taip pat ir savarankisSkai
besidraudziantys asmenys sumokéjo privalomojo sveikatos draudimo jmokas, o ,,Sodros*
sistemoje jie dar neuzregistruoti kaip draudéjai. Jy sumokétos jmokos pateko j paklydusias jmokas
Si priezastis buvo ir sausio, ir gruodZio ménes;.

3. Ukininky mokamos jmokos per SEB bankg. Finansy valdymo sistemos banko israso
duomenyse matyti, kad registracijos numeris yra su Raidémis COID. Sie mokéjimai Jmoky TS
pateko j paklydusias jmokas be jokiy draudéjo kody. Sausio mén. buvo apie 2 proc. visy
paklydusiy jmoky. Atlikus programinés jrangos pakeitimus, tokiy paklydusiy jmoky gruodzio
mén. nebuvo.

4. UzsienieCiy mokamos jmokos. Ir sausio mén., ir gruodzio mén. sudar¢ 2 proc. visy
paklydusiy imoky.

5. Asmeny, kurie neturi prievolés mokéti sveikatos draudimo jmoky, t. y. valstybés
1éSomis draudZiamy asmeny, jmokos. Sausio mén. tokios jmokos sudaré 4 proc. visy paklydusiy
jmoky, o gruodzio mén.— 6 procentus.

6. Asmeny sumokétos pensijy ir pasalpy permokos, regresiniai ieskiniai. Ir sausio mén., ir
gruodzio mén. sudaré 6 proc. visy paklydusiy jmoky.

7. Pagal jmoky atid¢jimo sutartis (jmokos kodas 273) sumokétos jmokos. Sausio mén.
visi moké¢jimai pateko ] paklydusias jmokas. Atlikus programinés jrangos pakeitimus, tokiy
paklydusiy jmoky gruodzio mén. buvo tik 1 procentas.

8. Savarankiskai besidraudzian¢iy asmeny privalomojo sveikatos draudimo jmokos,
mokamos tg pacig dieng uz einamajj laikotarpj ir uz prag¢jusius laikotarpius. Vienas pavedimas i§
karto buvo priskiriamas draudéjui, o kitas patekdavo j paklydusias jmokas. Sausio ménesj Sios
imokos sudaré 2 proc. visy paklydusiy imoky, o gruodzio mén. atlikus programinés jrangos
pakeitimus, tokiy paklydusiy jmoky nebuvo.

9. Asmeny, mokanciy jmokas tiesiogiai ,,Sodros* tinklapyje per SEB banka, jmokos.
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Kadangi pavedime atsirasdavo blogas jmokos kodas (252), kurio nebuvo galima pakeisti, sausio
ménes] buvo 3 proc. visy paklydusiy imoky. Atlikus programinés jrangos pakeitimus, tokiy
paklydusiy jmoky gruodzio mén. buvo 1 procentas.

10. Ukininky mokamos jmokos per Kredito unijas. Sios nekontroliavo nei jmokos kody,
nei juridiniy asmeny ar asmens kody. Surinktos 1éSos buvo pervedamos j bankus. Sausio mén.
buvo 3 proc. visy paklydusiy jmoky. Fondo valdybos Finansy ir apskaitos skyriaus specialistai
bendravo su Kredito unijomis, todeél tokiy paklydusiy imoky gruodzio mén. nebuvo.

11. Jaunimo reikaly departamentas (imonés kodas 188681478) prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos mokamos jmokos. Si jstaiga mokéjo provalomojo sveikatos draudimo jmokas
pagal projektus, taciau neturéjo prieigy suzinoti apie asmeny draudimag Vvalstybés 1éSomis. Dél Sios
priezasties be reikalo buvo mokamos jmokos. Ir sausio mén., ir gruodzio mén. jos sudaré 2 proc.
visy paklydusiy jmoky.

Paklydusiy jmoky prieZastys (procentais)
2017 m. sausio ménesj

B Neteisingai uZpildytas mokéjimo nurodymas

B SODROS sistemoje neuZregistruoti verslo liudijimus jsigije asmenys bei savarankiskai besidraudZiantys asmenys
® Ukininky mokamos jmokos per SEB banka

W Valstybés léSomis draudZiamy asmeny sumokétos jmokos

H Asmeny sumokétos pensijy, pasalpy permokos, regresiniai ieskiniai

® Pagal jmoky atidéjimo sutartis sumokétos jmokos

B Privalomojo sveikatos draudimo jmokos u? praéjusius laikotarpius

M Tiesiogiai SODROS tinklapyje atliekami mokéjimo nurodymai

B Ukininky mokamos jmokos per Kredito unijas

B UZsienieciy mokamos jmokos

W Jaunimo reikaly departamento klaidingai sumokétos privalomojo sveikatos draudimo jmokos
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Paklydusiy jmoky priezastys (procentais)
2017 m. gruodZio ménesj

B Neteisingai uZpildytas mokéjimo nurodymas

B SODROS sistemoje neuZregistruoti verslo liudijimus jsigije asmenys bei savarankiskai besidraudZiantys asmenys
Valstybés lé8omis draudZiamy asmeny sumokétos jmokos

W Asmeny sumokétos pensijy, pasalpy permokos, regresiniai ieskiniai

B Pagal jmoky atidéjimo sutartis sumokétos jmokos

M Tiesiogiai SODROS tinklapyje atliekami mokéjimo nurodymai

M Uisienieciy mokamos jmokos

M Jaunimo reikaly departamento klaidingai sumokétos privalomojo sveikatos draudimo jmokos

1.8. Pasalpuy permoky susidarymo priezastys ir susigrazinimo
lygis per 2017 metus

2017 metais Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriuje nustatyta 1939 permokos (tai
sudaro 255 956,25 Eur), i§ jy 1790 nedarbo socialinio draudimo i$moky permoky (249 800,20
Eur) ir 149 kity iSmoky permokos (6 156,05 Eur).

IS 1790 nustatyty nedarbo socialinio draudimo iSmoky permoky, net 1115 (62,29 proc.
nustatyty permoky) permokos jvyko dél atgaline data paskirty kity iSmoky (pensijy, kompensacijy,
kity iSmoky). 2016 metais del Sios priezasties taip pat nustatyta daugiausia permoky: 677
permokos ir tai sudare 53,48 proc.

Nedarbo socialinio draudimo iSmoky permoky susidarymo prieZas¢iy analizé
uz laikotarpj 2017-01-01 — 2017-12-31

2017 metais suformuota 1 790 permoku, i$ jy:

Kitos iSmokos skyrimas uz praeita laika — 1 115 permokos, tai sudaro 62,29 proc.
Asmens kalté — 301 permoka, tai sudaro 16,81 proc.

Darbdavys keité Registro duomenis — 141 permoka, tai sudaro 7,88 proc.
Draudimo laikotarpis uzsienyje — 92 permokos, tai sudaro 5,14 proc.
Programinés jrangos klaidos — 57 permokos, tai sudaro 3,18 proc.

Neteisingi arba pavéluoti LDB duomenys — 35 permokos, tai sudaro 1,96 proc.
Kitos priezastys, nurodo specialistas — 21 permoka, tai sudaro 1,17 proc.
Grazinimas | darbg teismo sprendimu — 20 permoky, tai sudaro 1,12 proc.
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proc.

Neteisingas teisés akty taikymas (ir kitos specialisty klaidos) — 8 permokos, tai sudaro 0,45

Nedarbo socialinio draudimo iSmoky permoky susidarymo
prieZastys (procentais) laikotarpiu 2017-01-01 - 2017-12-31

0,45
,17

1,12

M kitos iSmokos skyrimas uz
praeitg laikg

® asmens kalté

m darbdavys keité Registro
duomenis

m draudimo laikotarpis uzsienyje

M programinés jrangos klaidos

M neteisingi arba pavéluoti LDB
duomenys

kitos priezastys nurodo
specialiastas

graZinimas j darbg teismo
sprendimu

neteisingas teisés akty taikymas
(ir kitos specialisty klaidos)

Kity iSmoky permoky susidarymo prieZas¢iy analizé
uz laikotarpj 2017-01-01 — 2017-12-31

2017 metais suformuotos 149 kity iSmoky permokos, i$ ju:
1. Darbdavys keité Registro duomenis:
1.1. Tikslino draudziamasias pajamas — 54 permokos, tai sudaro 36 proc.
1.2. NP-SD — 7 permokaos, tai sudaro 5 proc.
2. ASPL:
2.1. Atgaline data iSduoti NP/NGAP — 10 permoky, tai sudaro 7 proc.
2.2. Nepagrijstai iSduoti NP/NGAP — 2 permokos, tai sudaro 1 proc.
3. Asmens kalté:
3.1. Ismokos metu turéjo draudziamyjy pajamy — 7 permokos, tai sudaro 5 proc.
3.2. Deklaravo/keité savarankiSkos veiklos pajamas — 6 permokos, tai sudaro 4 proc.
3.3. Neatvyko gydytojo nustatytu laiku — 32 permokos, tai sudaro 21 proc.
3.4. Vartojo alkoholj — 3 permokos, tai sudaro 2 proc.
3.5. Kitos priezastys — 10 permokuy, tai sudaro 7 proc.
5. Programinés jrangos klaidos — 2 permokos, tai sudaro 1 proc.
6. Uz praeitg laikg paskirta ar perskai¢iuota iSmoka — 1 permoka, tai sudaro 1 proc.
7. NDNT sprendimai priimti atgaline data — 2 permokos, tai sudaro 1 proc.
8. Kitos priezastys (teismy sprendimai ir kt.) — 13 permoky, tai sudaro 9 proc.
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Kity iSmoky permokuy analizé pagal iSmoky raSis
uz laikotarpij 2017-01-01 - 2017-12-31

2017 metais suformuotos 149 kity iSmoku permokos, i$ juy:

Ligos iSmoka — 122 permokos, tai sudaro 82 proc.

Motinystes iSmoka — 11 permokuy, tai sudaro 7 proc.

Vaiko priezitiros iSmoka — 11 permokuy, tai sudaro 7 proc.

Netekto darbingumo periodiné kompensacija — 3 permokos, tai sudaro 2 proc.

ISmokuy permoku susidarymo priezZastys (procentais)
laikotarpiu 2017-01-01 - 2017-12-31

| |. Darbdavys keité Registro duomenis:
1.1. Tikslino draudZiamasias pajamas

1.2. NP-SD

m2. ASPIL:
2.1. Atgaline data i§duoti NP/NGAP

2.2. Nepagristai iSduoti NP/NGAP

3. Asmens kalté:
3.1. ISmokos metu turé¢jo draudziamyjy

u g?ﬂ?ﬁgklaravo/keité savarankiSkos
veiklos pajamas

= 3.3. Neatvyko gydytojo nustatytu laiku
m3.5. Vartojo alkoholj

3.7. Kitos priezastys
B 5. Programinés jrangos klaidos

6. Uz praeita laikg paskirta ar

perskaiciuota iSmoka

m 7. NDNT sprendimai priimti atgaline
data

= 8. Kitos priezastys (teismy sprendimai
ir kt.)
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Tévystés iSmoka — 1 permoka, tai sudaro 1 proc.

I$ 2016 metais nustatyty 122 ligos pasalpy permoky 13 permoky nustatyta T.Matukoniui
ir jo motinai A.Matukonienei. T.Matukoniui dar 2016 metais pradétas ikiteisminis tyrimas dél
suk¢iavimo, siekiant uzvaldyti valstybinio socialinio draudimo fondo biudZeto 1éSas. Teismo
sprendimu pripazintos negaliojanciomis T.Matukonio ir A.Matukonienés darbo sutartys nuo jy
sudarymo momento. Si priezastis lémé didesnj kity i§moky permoky skaiciy.

2017 metais Zenkliai pageréjo permoky susigrazinimo lygis. Nedarbo socialinio draudimo
1Smoky permoky susigrazinimo lygis sieké 66,15 proc. (2016 m. buvo 61,49 proc.), o kity iSmoky
- 80,36 proc. (2016 m. buvo tik 57,24 proc.).

Kity iSmoky permoky analizé pagal iSmoky rusis (procentais)
laikotarpiu 2017-01-01 - 2017-12-31

Kit
B Ligos iSmoka u
iSm
Motinystés iSmoka Oil:_q
ned
® Vaiko prieziiiros iSmoka arb
0
Netekto darbingumo soct
periodiné kompensacija alini
0
B Tévystés iSmoka dra
udi
Periodiné draudimo i§moka mo
apdraustajam mirus iSm
oky
per
mok
u
susigrazinimo lygis
Ismokos rasis | Laikotarpis Negrazinty Nustatyta permoky ISieskota Susigrazin
permoky likutis suma (Eur) imo lygis
laikotarpio skai¢ius | suma (Eur) (proc.)
pradziai
Kitos iSmokos [ 2016-01-01 2 367,32 145 8 098,49 5990,68 57,24
2016-12-31
2017-01-01 4 475,13 149 6 156,05 8 543,52 80,36
2017-12-31
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2018-01-01 2 087,66 - - - -
2018-12-31

Nedarbo 2016-01-01 109 218,47 1266 193900,90 | 186 398,29 61,49

socialinio 2016-12-31

draudimo

iSmokos 2017-01-01 116 721,08 1790 249800,20 | 242 452,95 66,15
2017-12-31
2018-01-01 124 068,33 - - - -
2018-12-31

1.9. Pensijy permoku susidarymo priezastys ir susigrazinimo
lygis per 2017 metus

Utenos skyriaus Pensijy skyriuje per 2017 metus viso nustatyta 160 valstybinio socialinio

draudimo pensijy bei valstybiniy iSmoky permoky, permokéta suma — 102189,06 Eur.

I§ to skaiciaus:

- nustatyta 32 valstybinio socialinio draudimo senatvés, iSankstinés senatvés, netekto

darbingumo, nasliy ir naslaiciy pensijy permokos, permokéta suma — 42026,89 Eur;
- nustatyta 128 valstybiniy iSmoky permokos, permokéta suma — 60162,17 Eur.

Suvestiniai duomenys apie socialinio draudimo pensijy permoky nustatyma ir iSieSkojima

2017-01-01 — 2017-12-31:
Eil. | Priezastys, jtakojusios ISmokos riiSis Nustatyty | Nustatyty | Permoky
Nr. | permokos susidaryma permoky | permoky likutis
skaiCius suma 2018 - 01
(vnt.) (Eur) (Eur).

1. | Pavéluotai gauta Naslaiciy pensija 13 1637,62 220,35
informacija i§ SITC

2. | Pavéluotai gauta Netekto darbingumo 2 310,20 212,04
informacija i§ NDNT pensija

3. | Pavéluotai gauta ISankstiné senatvés 2 5126,59 0
informacija apie pensija
draudziamasias
pajamas kitoje
valstybéje, jsidarbinimag

4. | Pavéluotai gauta Nasliy pensija 10 31259,37 | 19869,93
informacija apie naujai
sudarytg santuokg ir/ar
1Stuoka

5. | Pavéluotai gauta Senatvés pensija 2 944,45 0
informacija apie
1Smokos gaveéjo mirt]

6. | Atliktas pirminiy Netekto darbingumo 1 2095,98 1935,00
dokumenty pensija
patikrinimas
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7. | Teismo sprendimu Netekto darbingumo 1 3,15 0
pakeistos asmens pensija
draudziamosios
pajamos
8. | IT klaida Senatvés pensija 1 649,53 0
IS viso: 32 42026,89 | 22237,32

Nustatyty per 2017 metus permoky susigrazinimo lygis — 47,09 proc.

ISnagrinéjus pagrindines socialinio draudimo pensijy permoky susidarymo aplinkybes ir
galimybes jas susigrazinti, darytina i§vada, kad visos permokos susidar¢ dél iSmoky gavéjy kaltes:

- nuo 1997 m. paskirty nasliy pensijy gaveéjai, kreipdamiesi dél Siy pensijy skyrimo,
pateiké tikrovés neatitinkancius dokumentus apie sudaryta ar nutraukta santuoka. Permoky
i1SieSkojimas vykdomas jstatymy nustatyta tvarka, i§ gaunamy iSmoky iSieSkoma po 20 proc. ar,
jvertinus pensijy gavéjy gautus praSymus, po — 10 proc..

- pavéluotai gaunami duomenys i§ SITC ar NDNT, tadiau $iy pensijy gavéjai permokas
arba grazino visiSkai, arba grazina pagal sudarytg grafika.

- paveluotai gaunama informacija apie iSvykusius ] uzsienj ir ten turinius draudziamyjy
pajamy ar mirusius kitoje valstybéje, bet nedeklaravusius i§vykimo, pensijy gavéjus, taciau $ios
permokos visiSkai susigrazintos.

Utenos skyrius atliko visus jmanomus veiksmus permokoms susigrazinti.
Suvestiniai duomenys apie valstybiniy iSmoky permoky nustatyma ir i$ieskojimg 2017-01-
01-2017-12-31:

Eil. | Priezastys, jtakojusios ISmokos rasis Nustatyty | Nustatyty | Permoky
Nr. | permokos susidaryma permoky | permoky likutis
skaiCius suma 2018 - 01
(vnt.) (Eur) (Eur).
1. | Pavé¢luotai gauta Pareigtiny ir kariy 11 1141,09 659,89
informacija ir valstybiné pensija
duomenys is kity Pareigiiny ir kariy 1 123,00 0
institucijy (NDNT, nasliy valstybiné
SITC) pensija
2. | Pavéluotai gauta 1-ojo laipsnio 1 232,00 0
informacija apie valstybiné pensija
1Smokos gavejo mirt]
3. | Pavéluotai gauta Pareigtiny ir kariy 4 255,49 0
informacija apie valstybiné pensija
draudziamasias 1-0jo ir 2-ojo laipsniy 31 368,11 0
pajamas valstybiné pensija
4. | Neteisingai paskirta Pareigiiny ir kariy 1 1661,94 1661,94
pensija valstybiné pensija
5. | Kitos priezastys: Pareigiiny ir kariy 14 5008,71 2732,83
Pavéluotai gauta valstybiné pensija
informacija apie darba, [1-ojo laipsnio 1 7,48 0
savarankiska veikla valstybiné pensija
6. | Pavé¢luotai pranesta Pareigtiny ir kariy 24 20017,15 | 11971,70
apie darbg kitoje valstybiné pensija
valstybéje
7. | Valstybinés pensijos ir | Pareigiiny ir kariy 30 35485,70 | 7337,46
socialinio draudimo valstybiné pensija
pensijy bendra suma
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virsijo 1,5 VDU

8. | Savarankiskai dirbantis | 1-0jo ir 2-ojo laipsniy 5 4785,69 3816,53
gavé¢jas deklaravo valstybiné pensija
pajamas VMI

9. | Draudziamosios Renta buvusiam 2 83,64 0
pajamos ne i§ sporto sportininkui
veiklos

10. | Paskirta socialinio Pareigiiny ir kariy 2 847,91 0
draudimo nasliy, nasliy, naslaiciy
naslaiciy pensija valstybiné pensija

11. | Neteko Lietuvos Pareigiiny ir kariy 1 144,26 144,26
Respublikos pilietybés [ valstybiné pensija

IS viso: 128 60162,17 | 28324,61

Nustatyty per 2017 metus permoky susigrazinimo lygis — 52,92 proc..

ISnagrinéjus pagrindines Valstybiniy iSmoky permoky susidarymo aplinkybes ir
galimybes jas susigrazinti, darytina iSvada, kad permokos susidaré¢ del iSmoky gavéjy kaltés, laiku
nepranesus apie pasikeitusias aplinkybes, turinCias jtakos $iy iSmoky mokéjimui arba dél to, kad
néra priimty teisés akty, norint tokiy permoky iSvengti. D¢l priezasCiy, kai Utenos skyrius negali
itakoti Vvalstybiniy iSmoky permoky susidarymo, ne karta esame pasisake, teikdami ataskaitas
Fondo valdybai.

Apie nustatytas permokas pensijy, kompensacijy ar valstybiniy iSmoky gavéjai
informuoti.

ISsiysti raginimai susidariusias permokas graZinti.

Deél mirusiy i8moky gavéjy permoky kreipémes ir duomenis apie mirusiyjy jsiskolinimus
perdavéme notary biurams bei bendradarbiavome su Utenos skyriaus Teisés ir personalo skyriaus
specialistais dél tolimesnio pensijy ar valstybiniy iSmoky permoky iSieSkojimo teismine tvarka.
Dél 5 permoky nuraSymo, nesant galimybiy joms iSieskoti, dokumentai i$siysti Fondo valdybai.

Nuosekliai tesiamas anks¢iau nustatyty t.y. iki 2017 mety, permoky iSieskojimas.

Pagrindinés problemos, su kuriomis susiduriame iSieSkodami permokas, yra §ios:

- permoka nustacius dél to, kad paskirtos pareigiiny ir kariy valstybinés pensijos ir
paskirtos uz pra¢jusj laika socialinio draudimo pensijos, kai kiekvieno ménesio bendra suma
vir§ijo uzpraeito ketvircio pries tag ménesj, uz kurj mokama minéto laikotarpio atitinkamo meénesio
valstybiné pensija, Lietuvos statistikos departamento paskelbto Salies tikio vidutinio ménesinio
darbo uZzmokesc¢io 1,5 dydj, yra ta, kad néra teisés akty, kur biity reglamentuotas permokos,
atsiradusios dél valstybiniy pensijy istatymo 3 str. 3 d. nuostaty taikymo, iSieSkojimas;

- iSmoky gavéjai dirbo uzsienio valstybése arba ten gyveno ir miré. Apie tai suzinoma
pavéluotai,

Utenos skyriaus nuomone, dél $iy, ne nuo Skyriaus priklausanéiy aplinkybiy, reikia keisti
teising baze.

1.10. Klienty aptarnavimo skundy mazinimas
Utenos skyriuje 2017 metais pagrjsty skundy dél klienty aptarnavimo nebuvo gauta.
1.11. Pasiulymai dél Klienty aptarnavimo skyriy darbuotoju
kompetencijuy

Kompetencijy vertinimas ir skatinimas uz pasiektas kompetencijas visos sistemos
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darbuotojams turéty biiti vieningas.

1.12. Visuomenés informavimas, jstaigos patirtis per 2017 m.

Utenos skyriaus nuomone, visuomenés informuotumas apie ,,Sodros” veiklg yra
pakankamai geras. Tadiau objektyviai tai jvertinti galima tik atlikus gyventojy apklausas ar
tyrimus. Utenos skyrius 2017 m. dalyvavo akcijos ,.Sioje Salyje néra vietos $es¢liui“ bei ,,VyS$ninis
vokas“ renginiuose savivaldybése, mokyklose, bendravo su miesteliy gyventojais, dalyvavo
susitikimuose su ,,Darbo birzos* klientais, vedé¢ pamokas mokyklose, Utenos kolegijoje.

2017 m. Utenos skyrius didelj démesj skyré naujam pilotiniam jaunimo pilietiSkumo ir
socialinés atsakomybés ugdymo projektui ,,Nepamirsk parasiuto". | projekta jsitrauké visos 8
Utenos skyriaus aptarnaujamos savivaldybés, 15 gimnazijy, 17 mokytojy, 8 savivaldybiy Jaunimo
reikaly koordinatoriai. Projekte dalyvavo ir apie ,,Sodros® veikla suZinojo maZiausiai 1100
gimnazisty. Gimnazijose vyko pamokos, savivaldybése bei Utenos skyriuje vyko ,,Proty kovos*,
laiméjusios komandos dalyvavo ,,Proty kovose* Fondo valdyboje. ,,Nepamirsk paraSiuto*
projektas ne tik padidino jaunimo, gimnazisty, gimnazijy bendruomeniy, savivaldybiy
informuotumg apie ,,Sodrag”“ bei jos veiklga bet irsustiprino savivaldybiy, gimnazijy
bendradarbiavima su ,,Sodra“ bei ,,Sodros* jvaizdj visuomengje.

Bendraujant su ziniasklaida, neigiamy patir¢iy nebuvo, bendravimas tarp Utenos skyriaus
ir zurnalisty buvo konstruktyvus. Utenos ,,Sodros iniciatyva spaudoje buvo spausdinami (dalis
redakcijy sutiko spausdinti nemokamai) $ie straipsniai:

1. ,,Informacija apie ligos iSmoka ir kaip pateikti neterminuotg pra§yma Siai iSmokai
gauti®.

2. ,,Ar pelnytai skrieja akmenys i ,,Sodra“?

3. ,,Gera Zinia senjorams — pensijos didés ne tik 2018-aisiais*.

4. ,,5 dalykai, kuriuos apie pensijg turéty Zinoti kiekvienas dirbantysis®.

Kadangi visuomenés informavimas tiesiogiai susijes ir su klienty srauty padidéjimu
klienty priilmamuosiuose, svarbu, kad centralizuotai spaudoje ar televizijose teikiama informacija
i§ anksto pasiekty visus dirbanciuosius, kad operatyviai blity Suzinoma apie svarbius interviu su
7urnalistais. Svie¢iant visuomene, siilytume pasirinkti jdomesnes formas, paprastai ir trumpai
aiSkinant apie socialinio draudimo principus, pavyzdziui, linksmoje radijo laidoje kiekvieng dieng
tuo paciu metu organizuojant trumpg viktoring.

Rysiai su visuomene yra labai plati sritis, norint tinkamai ir kokybiskai vystyti $ig sritj,
reikalingas atskiras etatas Siam darbui.

I1. PASIULYMAI FONDO ADMINISTRAVIMO JSTAIGU
VEIKLOS TOBULINIMUI

SoDra
- T
>

-
v

1. Bendruose susitikimuose su Fondo valdybos atstovais buvo sitilyta pasirasyti papildoma
sutartj su V] Registry centru, kad svetainéje www.e.antstoliai.lt biity matomi visi to skolininko atzvilgiu
vykdomi iSieSkojimai (Siuo metu yra matomi tik savo Skyriaus pateikti sprendimai). Tai leisty daug
operatyviau kreiptis i konkrety antstolj, jungtis prie jau vykdomo iSieSkojimo bei jvertinti gautiny
18ieskotiny sumy procenta.

2. Utenos skyrius intensyviai areStuoja turtg. 2017 metais sankcija pritaikyta 77 draud¢jams,
uzsitikrinant 98,18 tiikst. Eur skolos isieskojima. 76 draudéjai sumokeéjo 27,64 tikst. Eur. Siuo metu visa
sankcijos ,,turto areStas* apskaita vedama rankiniu biidu. Nuo 2018-01-01 teritoriniams skyriams pradéjus
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dirbti pagal vieningg dokumentacijos plang, suskaiCiuoti turto aresto sankcijg taps dar sudétingiau, nes
panaikinti konkretlis turto areSto aktams skirti registrai ir dokumentai registruojami j bendrg vidaus
dokumenty registra.

3. Analogiska situacija yra ir su sankcija ,hipoteka/jkeitimas”. Siuo metu ne visai
funkcionuojanti Taikomoji sistema sukelia daug nesklandumy (néra galimybés atlikti hipotekos/jkeitimo
pakeitimus, laiku atSaukti sankcija ar ja padengti). Sankcijos taikymo apskaita vykdoma rankiniu budu.

4. Informacija apie pritaikytas sankcijas (turto areSta, hipoteka/jkeitimg) nepatenka ir j VIS
ataskaitas, i$ kur naudojami duomenys, vertinant skyriy darba.

5. Vykdant skolos iSieSkojimg, Utenos skyrius kreipiasi | Valstybing mokesc¢iy inspekcijg
(VMI) dél galimai esamos permokos. Praplétus sutartis su VML, biity galimybé matyti ne tik draudéjy
skolg valstybés, savivaldybés ir pinigy fondams, bet ir draudéjy permokas VML

6. Siekiant nustatyti skolininky debitorius ir norint operatyviai vykdyti iSieSkojimg i§ treCiyjy
asmeny, sprendziant klausimg dél SAM sustabdymo bei draud¢jo veiklos nevykdymo, labai pagelbéty
prieiga prie VMI turimo PVM saskaity registro (.SAF). Siuo metu tam tikslui raSomi paklausimai, o
atsakymy gavimas uZtrunka.

7. Kasmet ,,Sodrai“, kartu ir Klienty aptarnavimo skyriui, priskiriamos naujos funkcijos
(pavyzdziui, Ilgalaikio darbo iSmoka, Vaiko iSlaikymo fondas, Garantinis fondas ir kt.), daugéja temy,
klausimy, kuriais klientai atvyksta konsultuotis j priimamuosius, daznai keiCiasi jstatymai, todél
darbuotojai turi jgyti naujy ir nuolat tobulinti jau turimas zinias. Siekiant gerinti Klienty aptarnavimo
skyriaus veiklos kokybe, o ypa¢ bendradarbiavimg su teritoriniy skyriy veiklos skyriais, biitina smulkiai
nustatyti konsultavimo ribas, kompetencijas, t.y. 1 kokius klausimus klientams turéty atsakyti Klienty
aptarnavimo skyrius, o kurie klausimai biity veiklos skyriy (antro lygio konsultanty) kompetencija.
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I11. 2017 METU VEIKLOS PLANO VYKDYMO REZULTATAI

-w
2017 mety Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Utenos skyriaus veiklos planas buvo patvirtintas Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos direktoriaus 2017 m. birzelio 5 d. jsakymu Nr. V-275

Eil.
Nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo
Kriterijai ir/ar jy reikSmés

Atsakingi
vykdytojai

Ivykdymo
terminas

Irasai apie priemonés vykdyma

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS
BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

Veiklos kryptis ,,Valstybinio socialinio draudimo ir privalomojo sveikatos draudimo jmoky surinkimo didinimas*

1.

Pasibaigus kiekvienam ketvir¢iui
atlikti Jmoky iSieskojimo skyriaus
specialisty ~ rezultaty  veiklos
analize pagal rodiklius:

1. Skolos sumokéjimo
pradelstais mokeéjimo
terminais mazinimas.

2. ISieskotinos  skolos
mazinimas.

3. Skolingy draudéjy (nuo 30
Eur) skai¢iaus maZinimas.
Rezultatus aptarti ketvirtiniuose
skyriaus susirinkimuose, numatyti

priemones veiklos gerinimui

lygio

1. Skolos sumokéjimo
pradelstais mokéjimo terminais
mazéjimas — per metus sumazejo
nemaziau kaip 1 proc.

2. Isieskotinos skolos lygis per
metus sumaz¢jo nemaziau, kaip

1 proc.
3. Skolingy draudéjy (nuo 30
eury) skaicius per metus

sumazgjo 3 proc.

ISanalizuoti ir jvertinti rezultaty
poky¢iai ir priezastys. Ivertintas
sankcijy taikymo efektyvumas,
numatytos priemones rezultaty
gerinimui.

Pravesti  ketvirtiniai  skyriaus
susirinkimai, aptarti rezultatai,
suraSyti protokolai

Imoky iSieskojimo
skyriaus vedéjas

Imoky iSieskojimo
skyriaus  vedéjo
pavaduotojas
Imoky iSieSkojimo
skyriaus

vyriausieji
specialistai

2017 m. Il ketv.
2017 m. 1 ketv.

Ivykdyta.

Ivyko 3 Imoky iSieSkojimo skyriaus
pasitarimai  pagal numatytus veiklos
analizés rodiklius. Aptarti kiekvieno

ketvir€io rezultatai, numatytos priemonés
veiklos rezultatams gerinti.

SuraSyti protokolai:

2017-05-24 Nr. (8.1E) A2-940;
2017-07-24 Nr. (8.1E) A2-1342;
2017-11-28 Nr. (8.1E) A2-2205).
Surasytos pazymos:

2017-05-24 Nr.(8.1E) R8-2170;
2017-07-25 Nr. (8.1E) R8-2976;
2017-11-28 Nr. (8.1E) R8-4502.
Rezultatas:

Skola pradelstais
sumazg¢jo 5,03 proc.
ISieskotinos  skolos
sumazg¢jo 14,04 proc.

Skolingy draudéjy (nuo 30 Eur) skaicius

mokeéjimo  terminais

metus

lygis per
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per metus sumazéjo 3 proc.

Pasibaigus  mety  ketvir&iui| Atlikta kiekvieno mety ketvirdio |Registro  skyriaus|2017 m. Il ketv. | Ivykdyta.
iSanalizuoti  draudéjy, skolingy|rezultaty analizé, parengtos |vedéjo 2017 m. 111 ketv. | Pasibaigus kiekvienam mety ketvir¢iui
Fondo biudzetui vir§ 3 eury, |ketvirtinés ataskaitos. pavaduotojas 2017 m. IV ketv. | buvo  iSanalizuoti draudéjy, —skolingy
skaiciaus kitimg (pagal Kiekviena |Rezultatai aptarti Ketvirtiniuose Fondo biudzetui virs 3 eury, skaiCiaus
Registro  skyriaus  specialista |skyriaus  susirinkimuose ~ su kitimas pagal kiekvieng Registro skyriaus
duomeny tvarkymui) bei draudéjy | specialistais, numatytos specialista ~ duomeny  tvarkymui  bei
skolos dydzio kitimg ir jmoky|priemonés rezultaty gerinimuli, dra}lde_Jq SkOIOS. dydzio kltlmﬂs I 1mf)kq
surinkimo lygj suraSyti susirinkimy protokolai surlnk!mo lygis. Informacija  pateikta
ataskaitose:
2017-06-29 Nr. (1.6E) A2-1162;
2017-09-01 Nr. (1.6E) A2-1573;
2017-12-05 Nr. (1.6E) A2-2236.
Pasiekti rezultatai aptarti susirinkimuose,
priemonés rezultaty gerinimui numatytos,
surasyti protokolai:
2017-06-02 Nr. (1.5E) A2-985;
2017-09-06 Nr. (1.5E) A2-1586;
2017-12-08 Nr. (1.5E) A2-2261.
Uztikrinti  apdraustyjy asmeny, | Atlikta kiekvieno mety ketvircio |Registro  skyriaus |[2017 m. 1 ketv. | Ivykdyta.
apie kuriuos nepateikti SAM |rezultaty analizé, parengtos|vedéjo 2017 m. 111 ketv. | Kiekvieng —ménesj buvo iSnagrinéti
praneSimai  tris ir  daugiau|ketvirtinés ataskaitos. pavaduotojas 2017 m. 1V ketv. | draudéju, gepateikpsiu dgomenq. apie
menesiy, valstybinio  socialinio| Rezultatai aptarti ketvirtiniuose apdraustuosius 3 ir daugiay ménesiy,

draudimo pabaigos datos jraSyma
1 Registra Skyriaus iniciatyva

skyriaus  susirinkimuose  su
specialistais, numatytos
priemonés rezultaty gerinimui,
surasyti susirinkimy protokolai

sgrasai ir nustatyti apdraustieji, kuriems
Skyriaus iniciatyva gali buti jvesta
valstybinio socialinio draudimo pabaigos
data. Visiems apdraustiesiems, apie
kuriuos duomenys nejrasyti 3 ir daugiau
ménesiy, pagal  Skyriaus  priimtus
sprendimus, buvo jraSyta valstybinio
socialinio draudimo pabaigos data.
Informacija apie apdraustiesiems
asmenims jraSytas valstybinio socialinio
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draudimo  pabaigos datas  pateikta
ataskaitose:
2017-06-28 Nr. (1.6E) A2-1147,
2017-08-17 Nr. (1.6E) A2-1493;
2017-11-08 Nr. (1.6E) A2-2056.
Pasiekti rezultatai aptarti susirinkimuose,
priemonés rezultaty gerinimui numatytos,
surasyti protokolai:
2017-06-02 Nr. (1.5E) A2-985;
2017-09-06 Nr. (1.5E) A2-1586;
2017-12-08 Nr. (1.5E) A2-2261.
Veiklos kryptis ,,MaZesnes nei minimalias ménesines algas gaunanciy dirbanciyjuy skai¢iaus maZinimas*
4. |Issiysti klausimynus  visiems|Gauti atsakymai | iSsiystus|Registro skyriaus|2017 m. Il ketv. | Ivykdyta.
atrinktiems ir j Fondo valdybos|klausimynus ne maziau kaip i§|vedéjo I Fondo valdybos pateikta draudéjy, kurie
pateikta sgrasg jtrauktiems [ 95 proc. draudéjy pavaduotojas daugiau kaip 10 proc. darbuotojy mokejo
draudéjams, mokantiems atlyginima, maZesnj nei MMA,  sarasa,
apdraustiesiems mazesnes nei Registro skyriaus patek(?_ 73 Utenos skyriuje registruoti
minimalias ménesines algas SN draudgal. ' S ‘
Vyriausiej Klausimynai buvo i$siysti visiems ] sarasa
Zﬂiﬁr‘ﬁ;a' patekusiems 73 draudéjams. Atsakymai
S auti 1§ visy draudéjy, iSskyrus UAB
tikslinimui (11 fDarbo vizija®, uriai 2017.06.29 igkelta
kat.) bankroto byla. Informacija apie iSsiystus
ir gautus klausimynus pateikta 2017-09-
06 ataskaitoje Nr. (1.6E) A2-1588.
5. |Isanalizavus i3 atrinkty ir | Fondo |Organizuoti pokalbiai su ne|Direktoriaus 2017 m. IV ketv. | Ivykdyta.
valdybos  pateiktus  sgraSus|maziau kaip 50 proc. draudéjy, | pavaduotojas, Isanalizavus ~ gautus  atsakymus |
jtraukty  draudéjy, mokanciy|jtraukty j Fondo valdybos |kuruojantis klausimynus ir  jvertinus  draud¢jo
apdraustiesiems mazesnes nei|pateiktus saraSus ir priskirty|Registro skyriy duomepis, buvo ) _atrinkti drqudéjai
minimalias ~ algas,  gautus|rizikingy draudéjy kategorijai.  |Registro  skyriaus pokalbiams. Pokalbiai buvo pravesti su 45
klausimynus, atrinkti  rizikingus| Atlikta  analizé,  vykdomas |vyriausieji draudéjais arbav Su 61’6%. proc. FODQO
draudéjus, organizuoti su jais|rezultaty stebéjimas, jvertinti|specialistai valdybos  sgraSe  esanciy  draudéjy.
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pokalbius poky¢iai, apie gautus rezultatus |duomeny Specialisty atliktos analizés ir
pateiktos atsakingy specialisty |tikslinimui (11 preliminarGs pokyCio rezultatai pateikti
ataskaitos kat.) ataskaitose:
2017-12-19 Nr.(7.78E) A2-2338;
2017-12-19 Nr.(7.78E) A2-2353;
2017-12-20 Nr.(7.78E) A2-2369;
2017-12-20 Nr.(7.78E) A2-2362;
2017-12-28 Nr.(7.78E) A2-2399;
2017-12-28 Nr.(7.78E) A2-2400.
Veiklos kryptis ,,JSmoky permoky maZinimas*
Pasalpy ir kity iSmoky permoky mazZinimas
6. | Atlikti 1Smoky permoky | Atlikta analizg, parengtos | Pasalpy ir|2017 m. 111 ketv. | Ivykdyta.
susidarymo  priezas¢iy analize | ataskaitos. nedarbingumo 2017 m. IV ketv. A'Elikta .iémokg permoky SUSidQTYTI}O
pagal 1Smoky rusis Ismoky permoky atvejy | kontrolés  skyriaus prieZasciy ar'lahz.é: _2017 m. .daug1a1‘1s1a
skaitiaus sumaZéjimas — ne|vedéjo permovku[ su.s1dar§ dél darbdavio pakeisty
maziau nei 5 proc. lyginant su|Pavaduotojas dral‘lvd'maml,gq pajamy. 2_017 m. permoky
2016 m. skalc_:lus nesuma_zmj[as dél to, kad 2017 m.
i o . ketvirtame ketvirtyje net 25 proc. visy tg
Dél specialisty klaidy permoky — ketvirt] nustatyty permoky sudaré A. ir T.
0 Matukoniams pagal teismo sprendimg
nustatytos permokos dél draudziamuyjy
pajamy pasikeitimo. D¢l specialisty klaidy
permoky nenustatyta.
Parengtos ataskaitos:
2017-10-06 Nr. (9.62E) A2-17809;
2018-01-04 Nr. (9.14E) A2-40.
7. | Atlikus 1Smoky permoky | Suorganizuoti 1  pasitarima, Pagalpy ir|2017 m. 1V ketv. | Ivykdyta.
susidarymo priezasCiy analize, juy|suraSyti 1 protokola nedarbingumo 2017-11-13 suorganizuotas pasitarimas su

iSieSkojimo budus ir galimybes,
aptarti su Pasalpy ir
nedarbingumo kontrolés skyriaus
vyresniaisiais ir vyriausiaisiais

kontrolés skyriaus
vedéjo
pavaduotojas

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vyresniaisiais ir vyriausiaisiais
specialistais, vykdanciais iSmoky skyrimo
ir mokéjimo funkcijas. Aptartos permoky
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specialistais, vykdanciais iSmoky
skyrimo ir mokéjimo funkcijas

susidarymo priezastys,
budai ir galimybés.
Parengta ataskaita —
2017-11-13 Nr. (9.129E) A2-2096.

juy 1Sieskojimo

[Sanalizuoti nedarbo socialinio
draudimo  iSmoky  permoky
susidarymo priezastis, Ju

iSieskojimo biidus ir galimybes

Atlikta
ataskaitos.

Nedarbo

analize, parengtos

socialinio  draudimo
1Smoky permoky atvejy
skaiCiaus sumazgjimas — ne
maziau kaip 20 proc. lyginant su
2016 m.

Dél specialisty klaidy permoky —
0

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vedéjo
pavaduotojas

2017 m. 11 ketv.
2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

Didziausias nustatyty nedarbo iSmoky
permoky skai¢ius 2017 m., kaip ir 2016
m. — dél kity iSmoky/pensijy skyrimo uz
praeita laikg. Minéty permoky skaicius
iSaugo 65 proc. lyginant su 2016 m.
Nedarbo iSmoky permoky, nustatyty dél
asmens kaltés bei darbdavio duomeny
keitimo Registre, skaicius taip pat iSaugo.
Permoky, nustatyty dél darbdavio
duomeny keitimo Registre, skaicius
iSaugo 26 proc., o dé¢l asmens kaltés — 16
proc. Nedarbo iSmoky permoky, nustatyty
del darbdavio duomeny keitimo Registre,
bei asmens kaltés permoky skaiciaus
Utenos skyrius mazinti bei imtis
priemoniy negali. Nedarbo i1Smoky
permoky skai¢ius deél programinés jrangos
klaidos sumazéjo daugiau nei per pusg.
Permoky, nustatyty dél programinés
jrangos klaidos, sumaZzéjo 53 proc., o dél
neteisingy ar pavéluoty duomeny i§ LDB
— 44 proc. 2017 m. nustatytos 8 nedarbo
iSmoky permokos dél specialisty klaidos,
i jy: uz 2013 m. - 5 permokos, uz 2014
m. - 2 permokos, uz 2015 m. - 0 permokuy,
uz 2016 m. - 1 permoka, uz 2017 m. - 0
permoky.
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Parengtos  ataskaitos apie permoky
susidarymo priezastis, laikotarpj, dydj,
susigragzinimg, perdavimg Teisés ir
personalo skyriui:

2017-08-02 Nr. (9.62E) A2-1403;
2017-09-06 Nr. (9.62E) A2-1590;
2017-10-06 Nr. (9.62E) A2-1790;
2017-11-09 Nr. (9.62E) A2-2064;
2017-12-08 Nr. (9.62E) A2-2265;
2018-01-09 Nr. (9.14E) A2-98.

9. |Suorganizuoti  Pasalpy  ir|Suorganizuoti 2 pasitarimai, |Pasalpy ir| 2017 m. Il ketv. | Jvykdyta. S
nedarbingumo kontrolés skyriaus |surasyti 2 protokolai nedarbingumo 2017 m. IV ketv. | Su vyriausiaisiars SpECIQIIStaI§,
vyriausiyjy specialisty, vykdanciy kontrolés skyriaus vykdanciais nedarbo iSmoky skyrimo ir
nedarbo  i¥moky  skyrimo ir vedéjo mokéjimo funkcijas, aptartos dazniausiai
mokeéjimo funkcijas, pasitarimus, pavaduotojas pasitaikancios klaidos, kylancios
aptarti daZniausiai pasitaikancias prpblemos, ) p@rrnokqﬂ sus1dar'ym‘o
klaidas, kylangias problemas, priezastys, jy iSieskojimo budai ir
permoky susidarymo prieZzastis, juy gahmyb.és. ) o
idieskojimo bidus ir galimybes Suorganizuoti 2 pasitarimal (2017_-06-22

ir 2017-10-26), surasyti 2 protokolai:
2017-06-27 Nr. (9.129E) A2-1141,
2017-11-07 Nr. (9.129E) A2-2052.

10.  |Pastebéjus programinés jrangos|Parengta ataskaita Pasalpy ir|2017 m. 1V ketv. Ivykdyta. ‘ '

veikimo triikumg ar klaidg, rasyti nedarbingumo Skiriant ~ kitas ~ iSmokas,  pastebejus

uzklausg | Pagalbos tarnyba

kontrolés skyriaus
vedéjo
pavaduotojas,
Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vyriausieji ir

programinés jrangos veikimo trikumag ar
klaida, parasytos 63 uzklausos | Pagalbos
tarnyba.

Skiriant nedarbo iSmokas, pasteb&jus
programinés jrangos veikimo trikumag ar
klaida, paraSytos 246 uzklausos |
Pagalbos tarnyba.
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vyresnieji
specialistai

Didzioji dalis parasyty uzklausy yra dél
nekorektiskai formuojamy sarasy,
kreiptasi 33 kartus. Taip pat 33 kartus
raSytos uzklausos | Pagalbos tarnybg dél
tokiy programinés jrangos sutrikimy:
neteisingai iSmokeétos pagrindinio
mokéjimo metu NDI sumos (pvz., uz
liepos meénesj iSmokétos didesnés NDI
sumos, nei priklauso; du ménesius i$ eilés
programa neteisingai apskaiciavo
iSmokamas alimenty sumas; kitam Skyriui
skiriant motinystés iSmoka asmenims,
gaunantiems NDI, iSmokéta kelis kartus
didesn¢ NDI suma). Programinés jrangos
sutrikimai léme NDI permoky
susidarymg, padidéjusj specialisty darbo
kriivi, padidéjusi bedarbiy paklausimy
skaiCiy. Iki Siol pasitaiko daug atvejy dél
neteisingai  apskai¢iuojamos permokos
arba nepriemokos sumos. Dazniausiai
programa neteisingai vertina iSmokétas
netekto darbingumo pensijos sumas, todél
neteisingai apskaiciuojamos permokos/
nepriemokos  sumos. D¢l  minétos
problemos j Pagalbos tarnybg buvo
kreiptasi 29 kartus. Pastebéta, kad labai
daznai uzklausos iSsprendZiamos tik
konkretiems atvejams (byloms), todél
minétos problemos kartojasi. Pastaruoju
metu uzklausos sprendZiamos Zymiai
greiiau. Tai pagreitina bei palengvina
specialisty darba.

Parengtos ataskaitos:
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2018-01-02 Nr.(9.14E) A2-5;
2018-01-09 Nr. (9.14E)A2-92.

11.

Pateikti Fondo valdybai sitlymus
del i8moky ir nedarbo iSmoky
permoky mazinimo

Parengta ataskaita

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vedéjas, vedéjo
pavaduotojai

2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyrius dél permoky 2017-01-11 rasStu
Nr. R3-1401 kreipési | Fondo valdyba,
2017-05-23  elektroniniu pastu pateike
siilymus permokoms mazinti.

Kadangi deél kity iSmoky skyrimo uz
praeita laikg nustatoma daugiausia NSDI
permoky, Utenos skyrius siale
pakartotinai nagrinéti Kaizen idéjq dél
teisés akty keitimo. Siekiant mazinti dél
programinés jrangos klaidos nustatomy
permoky skai¢iy, Utenos skyrius sitlé
spresti besikartojancig problema, t.y., kad
programiné jranga, nustacius jos veikimo
klaida, buty taisoma i§ esmés, o ne dél
vieno konkretaus atvejo bei patobulintas
programinés jrangos veikimas. Taip pat
yra galimybé sumazinti permoky skaiciy,
kai darbdavys keité Registro duomenis.
Reikalingas sgraSas asmeny, kuriems
mokama NSDI ir darbdavys keite
iSmokéty  iSeitiniy ar kompensacijy
skaiciy.

Parengtos ataskaitos:

2018-01-09 Nr. (1.6E) A2-84;

2018-01-10 Nr. (1.6E) A2-118.

Pensijy ir kity iSmoky permoky maZinimas

12.

Atlikti  valstybiniy  socialinio
draudimo pensijy, kompensacijy

Atlikta analizeé.
ataskaitos

Parengtos

3

Direktoriaus
pavaduotojas,

2017 m. Il ketv.
2017 m. 111 ketv.

Ivykdyta.
Per 2017 metus Pensijy skyriuje nustatyta
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ir iSmoky 1§ valstybés biudzeto
permoky  susigrazinimo  lygio
analizg

kuruojantis Pensijy
skyriaus veikla

2017 m. 1V ketv.

160 pensijy permoky, permokéta suma -
102189,04 Eur. IS Sio skaiiaus: 32
valstybinio socialinio draudimo pensijy
permokos, permokéta suma — 42026,89
Eur ir 128 valstybiniy pensijy (iSmoky)
permokos, permokéta suma — 60162,17
Eur.

D¢l nustatyty permoky Pensijy skyriuje
buvo atlikti $ie veiksmai:

1. Pensijy, iSmoky gavéjai, paraginti
permokas grazinti, permokétas sumas
pilnai grazino;

2. Permokos iSieskotos pilnai arba
iSieSkomos 1§ gaunamy pensijy, iSmoky
po 10 proc., 20 proc, 50 proc. arba pagal
sudaryta grafika;

3. Permokos perduotos j kitus teritorinius
skyrius del tolimesnio jy i$ieskojimo;

4. ISsiysti raginimai permokétas sumas
grazinti;

5. Issiysti dokumentai Fondo valdybai
del permoky nurasymo.

Parengtos 3 ataskaitos.

13.

Uztikrinti, kad  skiriant ar
atnaujinant  paskirtos  pensijos
mokéjima, ] asmens stazg nebiity
jtraukti stazo, uz kurj jau paskirta
pensija kitoje valstybéje,
laikotarpiai

Atlikta i8siysty uzklausimy apie
pensijy paskyrimag kitoje
valstyb¢je ir gauty atsakymy
analizé. Parengta 16 ataskaity

Pensijy

vyriausieji
specialistai
(kontrolei)

skyriaus

2017 m. 1l ketv.
2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

Vykdant darbus pagal Fondo valdybos
2014-06-12 rasta Nr. (6.3E) 1-5284, 2017
metais iSsiysta 12  paklausimy, ar
asmenims uzZ tuos pacius  stazo
laikotarpius  kitose  valstybése néra
paskirtos ir mokamos pensinés iSmokos.
Tarpininkaujant UZsienio iSmoky tarnybai
iSsiysta 11 paklausimy j Baltarusijos ir
Rusijos  Federacijos  valstybes, 1
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paklausimas i$siystas Lietuvos
Respublikos Uzsienio reikaly ministerijai,
dél tarpininkavimo gaunant informacija,
ar asmeniui néra paskirta pensin¢ iSmoka
Kazachstano Respublikoje.

2017 metais gauti 9 atsakymai (j
praéjusiy ir Siy mety paklausimus), kad
asmenims kitoje valstyb¢je néra paskirtos
ir mokamos pensinés iSmokos.

D¢l Sios priezasties pensijy, kompensacijy
permoky nenustatyta.

2017 m. paruoSta 16 ataskaity ,,Apie

iSsiysty  uzklausimy  apie  pensijy
paskyrimg kitoje valstybgje ir gauty
atsakymy analiz¢®.

Parengta 16 ataskaity.

14. | Atlikti valstybiniy  socialinio | Atlikta permoky susidarymo |Pensijy  skyriaus 2017 m. 11 ketv. Ivykdyta_. ) )
draudimo pensijy, kompensacijy|priezas¢iy analizé. Parengtos 3|vedéjo 2017 m. 11 ketv. V_adovaL_Jjantls Utenos skyriaus
permoky, nustatyty tikrinant | ataskaitos. pavaduotojas 2017 m. IV ketv. | direktoriaus 2015'-1'1-06 i‘sal‘<y‘mu Nr. VE-
ISmoky taikomojoje  sistemoje | pateiktos i$vados (skyrimui ir 344 3,_Dé1 valstybiniy 59_013111110 draud}rr}o
formuojamas korektiiras ir mokéjimui) pensijy,  kompensacijy,  valstybiniy
pagalbines ataskaitas, susidarymo pensijy, kompensaciniy iSmoky ir renty
priezas¢iy analize moke¢jimo  korektiry ir  pagalbiniy

ataskaity spausdinimo tvarkos

patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais)
patvirtinta tvarka, siekiant mazinti pensijy
ir kity i8Smoky permoky susidaryma, buvo
tikrinamos ISmoky taikomojoje sistemoje
formuojamos korektiiros ir pagalbinés

ataskaitos ir analizuojamos nustatyty
valstybiniy socialinio draudimo pensijy,
kompensacijy  permoky, susidarymo

priezastys. 2017 metais tikrinant ISmoky
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taikomojoje
korektiiras ir  pagalbines
nustatyta 19  valstybiniy  socialinio
draudimo pensijy permoky. 14 i§
nustatyty permoky padengtos, 1 permoka
padengiama  dalimis, 4  permokos
iSskaitomos 1§ kity pensijos gavéjy
gaunamy iSmoky.

Atlikus wvalstybiniy socialinio draudimo
pensijy, kompensacijy permoky,
nustatyty, tikrinant ISmoky taikomojoje
sistemoje formuojamas korekttras ir
pagalbines ataskaitas, susidarymo
priezasCiy analiz¢, darytina iSvada, kad
permoky susidarymui jtakos turéjo tai,
kad buvo pavéluotai gauti duomenys i$
Registry, pensijy gavéjai laiku
neinformavo pensija mokancios jstaigos
apie aplinkybes, turincias jtakos pensijos
mokeéjimui ir tai, kad NDNT maZesni

sistemoje  formuojamas

ataskaitas,

netekto darbingumo procentai
(darbingumo  lygis) buvo nustatyti
atgaline data.

Parengtos 3 ataskaitos.

15. |Atlikti  i$moky i§ valstybés|Atlikta permoky susidarymo |Pensijy  skyriaus|2017 m. Il ketv. | Ivykdyta. _
biudzeto  permoky, nustatyty|priezaséiy analizé. Parengtos 3 |vyriausias 2017 m. I11 ketv. | Vadovaujantis Utenos skyriaus
tikrinant  I§moky  taikomojoje|ataskaitos. specialistas 2017 m. IV ketv. | direktoriaus 2015-11-06 jsakymu Nr. VE-
sistemoje formuojamas korektliras | pateiktos isvados (1Smoky is 344 3,'Dél valstybiniy sqgahmo draud}m.o
ir pagalbines ataskaitas, valstybés biudzeto pensijy,  kompensacijy,  valstybiniy
susidarymo priezas¢iy analize kontrolei) pensijy, kompensaciniy iSmoky ir renty

mokéjimo  korektiiry ir  pagalbiniy
ataskaity spausdinimo tvarkos

patvirtinimo® (su vélesniais pakeitimais)
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patvirtinta tvarka, siekiant mazinti iSmoky
i§ valstybés biudzeto permoky
susidarymg, buvo tikrinamos ISmoky
taikomojoje  sistemoje  formuojamos
korektiros ir pagalbinés ataskaitos beli
analizuojamos  nustatyty iSmoky i§
valstybés biudzeto permoky, susidarymo
priezastys. 2017 metais tikrinant ISmoky
taikomojoje  sistemoje ~ formuojamas
korektiiras ir pagalbines ataskaitas,
nustatyta 66 iSmoky i§ valstybés biudzeto
permokos. 11 i§ $iy permoky padengtos,
41 permoka iSskai¢iuota, 12 permoky
iSskaitoma 1§ 1Smoky pagal priimtus
iSieskojimo sprendimus, dél 2-jy gruodzio
mén. nustatyty permoky grazinimo issiysti
raginimai iSmoky gavéjams.

Atlikus iSmoky 1§ valstybés biudzeto
permoky, nustatyty tikrinant ISmoky
taikomojoje  sistemoje  formuojamas
korektiras ir pagalbines ataskaitas,
susidarymo priezas¢iy analize, darytina
iSvada, kad didziajai daliai permoky
susidarymy jtakos turéjo tai, kad buvo
pavéluotai gauti duomenys ir informacija
i§ Registry apie aplinkybes, turincias
jtakos iSmoky mokéjimui, ir tai, kad tik
suformavus pagalbing ataskaita
,dumazejusiy pensijy sgrasas®, gauta
informacija apie socialinio draudimo
pensijy  skyrimg, perskaiiavimg ir
mokéjima, turinti jtakos nustatytam
valstybiniy pensijy dydziy ribojimui.
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| Parengtos 3 ataskaitos.

Veiklos kryptis ,,Operatyviosios laikinojo nedarbingumo kontrolés kokybés gerinimas*

16.

Nuolat  tikrinti  elektroniniy
nedarbingumo pazyméjimy
iSdavimo ir tgsimo pagristuma.
Operatyviai kviesti asmenis |
GKK darbingumui jvertinti

Parengtos ataskaitos.
Operatyviosios laikinojo
nedarbingumo kontrolés kokybe
—ne maziau nei 80 proc.

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vedéjo
pavaduotojas
Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vyriausieji

2017 m. 11 ketv.
2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

2017 m. Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés skyriaus vyriausieji specialistai
nedarbingumo kontrolei nuolat tikrino
elektroniniy nedarbingumo pazyméjimy
iSdavimo ir tgsimo pagristuma, nuolat ir
sistemingai vykdé operatyvigja laikinojo
nedarbingumo kontrole. Pasiekta 86,80
proc. operatyviosios kontrolés kokybés

specialistai reik§mé.
nedarbingumo Parengtos ataskaitos:
kontrolés 2017-10-06 Nr. (9.62E) A2-1796;
funkcijoms vykdyti 2018-01-09 Nr. (9.14E) A2-82.
Veiklos kryptis ,,Klienty pasitenkinimo paslaugu teikimu lygio didinimas*
17. |Vykdyti  klienty  priimamuyjy|Suorganizuoti pasitarimai, | Klienty 2017 m. 1l Kketv. | pyykdyta.
Stebésena} suraéyti protokolai aptarnaVimO 2017 m. 11 ketv. Pasitarimuose buvo aptariami ir
Klienty priimamyjy stebésenos skyriaus  vedejo 2017 m. IV ketv. analizuojami  Fondo valdybos pateikti
rezultatus, klienty pasitenkinimo pavaduotojas klienty  priimamyjy  stebésenos  ir

paslaugy  teikimo  klausimus
aptarti kas ketvirtj
organizuojamuose Klienty

aptarnavimo skyriaus ir poskyriy
darbuotojy pasitarimuose

pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis
rezultatai. Po atlikty analiziy dél per
mazos klienty atsiliepimy el. erdveje
imties (1-2 per ketvirtj), Fondo valdybai
buvo pateikti sifilymai nevertinti klienty
pasitenkinimo lygio.

SuraSyti protokolai:

2017-08-07 Nr. (1.5) A2-1438;
2017-10-31 Nr. (1.5) A2-2016.

Parengtos ataskaitos:
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2017-07-24 Nr. (1.6E)A2-1348,
2017-08-07 Nr. (1.6E)A2-1439;
2017-10-31 Nr. (1.6E)A2-2018;
2018-01-22 Nr. (1.6E)A2-260.

18.

Vykdyti klienty, laukianciy ilgiau
nei 30 min., stebéseng pagal
terminaluose esancig statistika.

Klienty laukimo laiky stebésenos
rezultatai aptarti kas ketvirtj
organizuojamuose Klienty
aptarnavimo skyriaus ir poskyriy
darbuotojy pasitarimuose.

Suorganizuoti
surasyti protokolai

pasitarimai,

Klienty

aptarnavimo

skyriaus

vedéjo

pavaduotojas

Klienty

aptarnavimo

skyriaus
vedéjai

poskyriy

2017 m. Il ketv.
2017 m. 11 ketv.
2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

Laukimo ilgiau nei 30 min. stebésena
buvo vykdoma kiekvieng dieng tuose
priimamuosiuose, kur yra jrengtos klienty
eiliy valdymo sistemos. Pasitarimy metu
buvo aptariami klienty laukimo ilgiau nei
30 min. kiekiai ir priezastys.

Siekiant suvaldyti klienty srautus esant
skirtingoms situacijoms, buvo operatyviai
reaguojama, siun¢iama pagalba.

Kadangi nei vieng ketvirtj laukimo laikai
nesieké nustatyto stebimo rodiklio,
papildomy priemoniy nebuvo imtasi.

2017 m. Utenos skyriuje pasiekta, kad
ilgiau nei 30 min. lauké 0,1 proc. klienty
nuo visy atéjusiy klienty (stebimas
rodiklis — ne daugiau nei 5 proc. nuo visy
atéjusiy klienty) skaiciaus.

Surasyti protokolai:

2017-08-07 Nr. (1.5) A2-1438;
2017-10-31 Nr. (1.5) A2-2016.

Parengtos ataskaitos:

2017-07-24 Nr. (1.6E) A2-1348,
2017-08-07 Nr. (1.6E) A2-1439;

2017-10-31 Nr. (1.6E) A2-2018;
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2018-01-22 Nr. (1.6E) A2-260.

19.

Vykdyti  iSduodamy
kiekiy stebéseng.

pazymy
ISduodamy pazymy stebésena
aptarta kas ketvirtj
organizuojamuose Klienty
aptarnavimo skyriaus ir poskyriy
darbuotojy pasitarimuose

Suorganizuoti
surasyti protokolai

pasitarimai,

Klienty
aptarnavimo
skyriaus vedéjas

2017 m. Il ketv.
2017 m. 11 ketv.
2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.

2017 m. kiekvieng ménesj buvo vykdoma
iSsami iSduodamy pazymy stebésena,
analizé¢ ir palyginimas su 2016 metais.
Pasitarimy metu buvo sprendziama,
kokiais  budais  galime  sumazinti
iSduodamy pazymy kiekj. Kai kuriy
iSduodamy pazymy kiekis sumazéjo
natiiraliai, nes jos buvo nebeiSduodamos
pagal galiojancius teisés aktus ar dél
sudaryty duomeny perdavimo sutarciy,
del kity pazymy iSdavimo buvo
komunikuota su jstaigomis, Kkurios
reikalavo i§ klienty pateikti pazymas, nors
duomenys joms ir buvo teikiami. Pasiekta,
kad 2017 metais pazymy iSduota 4898
(39,6 proc.) maziau nei 2016 metais.

SuraSyti protokolai:

2017-08-07 Nr. (1.5) A2-1438;
2017-10-31 Nr. (1.5) A2-2016.
Parengtos ataskaitos:
2017-07-24 Nr. (1.6E)A2-1348;
2017-08-07 Nr. (1.6E)A2-1439;
2017-10-31 Nr. (1.6E)A2-2018;
2018-01-22 Nr. (1.6E)A2-260.

20.

Uztikrinti sklandy naujai priskirty
funkcijy vykdyma pagal naujai
priimtus teisés aktus
reglamentuojancius nedarbo

Parengta nauja atminting
specialistams del dalinio darbo
1Smoky skyrimo ir mokéjimo.

Pakoreguotos atmintinés

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vedéjo

2017 m. 1V ketv.

Ivykdyta.
Parengta nauja atmintiné specialistams dél
dalinio darbo iSmoky skyrimo ir
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iSmoky skyrimg ir mokéjima

specialistams ~ dél  nedarbo
iSmoky skyrimo ir mokéjimo
atsizvelgiant ] teisés akty
pakeitimus

pavaduotojas,
Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyriaus
vyriausieji
specialistai
kontrolés
funkcijoms vykdyti

mokéjimo.

Pakoreguotos atmintinés specialistams dél
nedarbo iSmoky skyrimo ir moké¢jimo,
permoky nustatymo ir iSieSkojimo,
nedarbo iSmoky mokeéjimo pagal gautas U
formas, praSymy nagrin€jimo
atsizvelgiant ] teisés akty pakeitimus.
Parengta ataskaita —

2018-01-22 Nr. (1.6E)A2-262.

Veiklos kryptis ,,Fondo administravimo jstaigy veiklos sanaudy mazinimas*

21.

Atlikti  prekiy ir  paslaugy
jsigijimo  sgnaudy  vykdymo
analize ir pateikti vadovybei
apibendrinimg bei pasitalymus
racionaliam finansiniy iStekliy
naudojimo ir veiklos sgnaudy
mazinimui

Pateikti sitlymai dél veiklos

sgnaudy mazinimo

Finansy ir
apskaitos skyrius

2017m. 11 ketv.

Ivykdyta.

Siekiant racionaliau taupyti finansinius
iSteklius ir mazinti veiklos sgnaudas,
pasitlyta:

1. Racionaliau naudoti tarnybinj
transportg.

2. Reikalauti i§ bankroto administratoriy,
kad padengty hipotekos atSaukimo
iSlaidas, kurios buvo sumokeétos Registro
centrui Skyriaus léSomis.

3. ISvykus darbuotojams j komandiruotes
kelioms dienoms su nakvynés islaidomis,
apsigyventi dvivieciuose kambariuose,
taip taupant komandiruotés iSlaidas.

4. Skatinti pensijy ir kity iSmoky
pervedimus ] bankus ar pastus. Taip biity
sutaupoma iSmoky mokéjimo sgnaudos
pristatan¢ioms organizacijoms.

5. Apsvarstyti, ar tikrai tikslinga
prenumeruoti spauda, pirkti Sventinius
atvirukus ir geriamg vanden].
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Parengta ataskaita —
2017-09-13 Nr. (1.6E) A2-1647.

Veiklos kryptis ,,Kitos prioritetinés priemonés*

22. | Gilinti darbuotojy Zinias | Parengti  aktualy elektroninj|Informaciniy 2017 m. Ivykdyta. .
kibernetinio saugumo bei | vadova reikalingg |sistemy  skyriaus Parengtas aktualus elektroninis vadovas
kompiuterinio rastingumo srityse |darbuotojams  kompiuterinéje | vedéjas reikalingas darbuotojams kompiuteringje

darbo vietoje: duomeny sauga, darbo vietoje. _

elektroninis saugumas, Parengta ataskaita —
operaciniy bei taikomuyjy 2018-01-05 Nr. (1.6E) A2-46.
programy naudojimo  darbo

vietoje  aspektai, darbo su

kompiuteriu ergonomika, kt.

23. | Administracinése patalpose, |[rengtos dokumenty saugojimo | Ukio skyriaus 2017 m. 11 ketv. | Ivykdyta. .
adresu Ausros g. 45, Utena ir|patalpos vedé¢jas [rengtos dokum_entq saugojimo patalpos.
Klaipédos g. 9-46, Ukmergé Parengta ataskaita —

, , B ’ ’ 2017-11-22 Nr. (1.6E) A2-2183.
jrengti  papildomas  patalpas
dokumenty saugojimui

24. | 7arasy KAS priimamojo patalpy | Atliktas patalpy remontas Ukio skyriaus [2017 m. 111 ketv. | Ivykdyta.

remontas vedéjas Atliktas patalpy remontas.
Parengta ataskaita —

2017-11-22 Nr. (1.6E) A2-2183.
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IV. 2017 METU RIZIKOS VEIKSNIU VALDYMO BUKLES REZULTATAI

SoDra
~¥
-
Eil. Rizikos Veiklos rizikos veiksnio apraSymas Rizikos veiksniy valdymo priemonés Jrasai apie jgyvendinimg
Nr. veiksniai
AUKSTOS SVARBOS RIZIKA
1. Egzistuoja D¢l teritoriniy  darbo  birzy laiku | Analizuoti permoky susidarymo priezastis. | Kiekvieng ménesj analizuojamos NSDI  permoky
permoky nenutraukty/nesustabdyty bedarbio | Teikti Kaizen pasitlymus dél programinés | priezastys. Atsakinga uz $io rizikos veiksnio valdymg
atsiradimo rizika | statusy asmenims nepagrjstai | jrangos tobulinimo, pakeitimo, kurie padéty | darbuotojas — Pasalpy ir nedarbingumo kontrolés skyriaus
mokant nedarbo | iSmokamos nedarbo i$mokos. iSvengti permoky susidarymo. Sutrikus | vedéjo pavaduotojas — parengé ketvirtines ataskaitas,
socialinio Bedarbiai,  veikdami  nesaziningai, | programinés jrangos veikimui raSyti | kuriose iSanalizuotos permoky priezastys, jy kitimo
draudimo i$mokas | teritorinéms darbo birzoms nepranesa | uzklausas j Pagalbos tarnybg. tendencijos bei atlikti darbai valdant rizika.

(toliau — NSDI) apie iSvykimg ] uZsienj, mokymasi ar | I8analizavus praktinius permoky nustatymo | 2016 m. nustatytos 1266 nedarbo i§moky permokos, 2017
jsidarbinima, todel laiku | ir iSieSkojimo aspektus, pateikti sitlymus | m. — 1859 nedarbo iSmoky permokos, t. y. per 2017 m.
nenutraukiami/nesustabdomi  bedarbiy | Fondo valdybai dél permoky nustatymo ir | nustatyty permoky skaicius padidéjo 47 proc. lyginant su
statusai ir asmenims  nepagrjstai | iSieSkojimo tvarkos tobulinimo, teisés akty | 2016 m. Ta¢iau 2017 m. liepos, rugpjiacio, bei lapkricio ir
iSmokamos nedarbo iSmokos. pakeitimo. gruodzio mén. stebimas nustatyty nedarbo iSmoky
Bedarbiams, kuriems uz praéjusj | Teikti Fondo valdybai informacija, | permoky skai¢iaus mazéjimas lyginant su Kitais 2017 m.
laikotarpj teisés akty nustatyta tvarka | pasitlymus dél apsikeitimo informacija su | ménesiais. DidZiausias nustatyty nedarbo i$moky permoky
paskiriamos  valstybinés  socialinio | darbo birza, kitomis institucijomis, Fondo | skai¢ius 2017 m., kaip ir 2016 m. — dél Kkity
draudimo pensijos, kompensacijos ar | valdybos teritoriniais skyriais efektyvinimo, | iSmoky/pensijy skyrimo uz praeitg laika. Minéty permoky
pasalpos, iSmokama visa nedarbo | jeigu bus nustatytos permokos dél | skaiCius iSaugo 65 proc. lyginant su 2016 m. Siekiant
iSmoka, o ne skirtumas. nesavalaikio duomeny gavimo, duomeny | mazinti permoky, nustatomy dél kitos iSmokos/pensijos
Egzistuoja  rizika  dél  klaidingo | netikslumo ar trikumo. paskirtos uz praeitg laika, skai¢iy, buvo numatyta
programinés  jrangos veikimo bei | Vadovaujantis Nedarbo socialinio | (vadovaujantis Skyrimo ir mokéjimo tvarkos apraso 25
pasikartojanciy veikimo klaidy | draudimo iSmoky skyrimo ir mokéjimo | p.), kad programiné jranga laikinai stabdys nedarbo

nepagristai iSmokéti nedarbo iSmokas.

procediiry vidaus kontrolés tvarkos aprasu
kontroliuoti permoky iSieskojima.
Kiekvieng ketvirt] parengti ataskaitg apie
jgyvendintas priemones ir su ja supazindinti
direktoriaus pavaduotoja pagal kuravimo
sritj, PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedéja.

iSmoky mokéjima 2 mén. iki bus priimtas sprendimas dél
iSmokos/pensijos skyrimo uZz praeitg laikg. Tikétina, kad
dél Sios priezasties minéty nustatomy permoky skaicius
turéty Zenkliai sumazéti.

Nedarbo iSmoky permoky, nustatyty dél asmens kaltés bei
darbdavio duomeny keitimo Registre skaiCius taip pat
iSaugo. Permoky, nustatyty dél darbdavio duomeny
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keitimo Registre, skai¢ius iSaugo 26 proc., o dél asmens
kaltés — 16 proc.. Nedarbo iSmoky permoky, nustatyty dél
darbdavio duomeny keitimo Registre bei asmens kaltés,
skai¢iaus Utenos skyrius mazinti praktiskai negali.

Atlikta analizé 2017 m. nustatyty nedarbo iSmoky
permoky dél specialisty klaidy. 2017 m. nustatytos 8
nedarbo i§moky permokos dél specialisty klaidos, i$ jy:

uz 2013 m. - 5 permokos, tai sudaro 0,27 proc.

uz 2014 m. - 2 permokos, tai sudaro 0,11 proc.

uz 2015 m. - 0 permoky, tai sudaro 0 proc.

uz 2016 m. - 1 permoka, tai sudaro 0,05 proc.

uz 2017 m. - 0 permoky, tai sudaro 0O proc..

Dél Sios priezasties nustatytos iSmoky permokos sudaro
0,43 proc. nuo 2017 m. nustatyto 1859 nedarbo iSmoky
permoky skaiciaus (nustatytas 1 proc. vertinimo rodiklis
nevirS§ytas skaiCiuojant nuo bendro permoky skaiciaus).
Dél Sios priezasties nustatyty permoky skai¢ius zenkliai
sumazgjo lyginant su 2016 m. (2016 m. nustatyty nedarbo
iSmoky permoky dél specialisty klaidy buvo 54).

2017 m. nedarbo iSmoky permoky, nustatyty dél
programinés jrangos klaidos bei neteisingy ar pavéluoty
duomeny i§ LDB, skaiius sumaZzéjo. Nuolat raSant
uzklausas j Pagalbos tarnyba ir tobulinant programings
jrangos veikimg, nedarbo iSmoky permoky skaicius dél
programinés jrangos klaidos sumazéjo daugiau nei per
puse. 2017 metais paraSytos 247 uzklausos i Pagalbos
tarnybg. Pastebétina, kad problemos 2017 metais buvo
iSsprendziamos operatyviau, taciau neretai tokiais atvejais
pataisomi tik konkretiis pavieniai nekorektiski atvejai, bet
nesprendziamos problemos i§ esmés. Permoky nustatyty
dél Programinés jrangos klaidos sumazéjo 53 proc., o dél
neteisingy ar pavéluoty duomeny i§ LDB — 44 proc..

2017 metais Utenos skyrius kreipési dél 49 NSDI gavéjy
permoky  iSieSkojimo  teismine tvarka arba @ i§
bankrutuojan¢io asmens. 2016 metais tokiy atvejy buvo
50.
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Rizikos veiksnys islieka aktualus ir 2018 metais, taciau jo
reik§mé neZymiai sumazéjo, nes pageréjo jo valdymas.
Tam jtakos turéjo geriau reglamentuota permoky
iSieskojimo 1§ mokamy pensijy ir kity iSmoky tvarka, taip
pat operatyvesnis reagavimas j Pagalbos uzklausas. Padétj
turéty pagerinti artimiausiu metu numatytas prasidéti
NSDI skyrimo ir mokéjimo tvarkos apraso 25 p. taikymas.
Taip pat butina pasiekti, kad tobuliau veikty programiné
jranga.

VIDUTINES SVARBO

2. Laiku negavus
informacijos 1§
Gyventojy
registro apie
nasliy pensijy
gaveéjy santuokos
su mirusiuoju
asmeniu, uz kurj
paskirta nasliy
pensija,
nutraukimg arba
sudaryta santuoka
su kitu asmeniu,
egzistuoja nasliy
pensijy, paskirty
nuo 1995 m.
sausio 1 d,
permoky rizika.

S RIZIKA
Egzistuoja rizika susidaryti nasliy
pensijy permokoms, kai pavéluotai

gaunami duomenys i§ LR Gyventojy
registro apie S§iy pensijy  gavéjy
sudarytas ar nutrauktas santuokas.Tai
turés jtakos na$liy pensijy mokéjimui,
dél ko gali iSaiskéti pensijy permokos.
Kad buty galima valdyti $ig rizika,
reikalinga galimybé formuoti korektiry
sarasus apie | Gyventojy registra jrasytus
naujus duomenis apie iStuokas arba
santuokas. Tikrinant korektaras atsiras
galimybé wuztikrinti naSliy  pensijuy
mokeéjimo teisinguma.

Kiekvieng ménesj tikrinti korektiiry sgraSus
,»Nasliy pensijy gavéjai, kurie Gyventojy
registro ar ,,Sodra®“ duomenimis sudaré
nauja santuoka*.

Tikslinti ~ duomenis  apie  santuokg
Gyventojy registro tarnyboje $iais atvejais:
kai naSliy pensija skiriama pirmg karta, ir
kai Gyventojy registre duomeny apie
sudaryta santuoka su mirusiuoju i§ viso
néra, kai duomenys pateiktame santuokos
liudijime skiriasi nuo Gyventojy registre
esanCiy duomeny arba jie yra nepilni,
neaiskis.

Uz Sio rizikos veiksnio valdyma atsakinga Pensijy
skyriaus vedéjo pavaduotojas.

Per 2017 metus patikrinta 210 sarasy ,,Nasliy pensijy
gavéjai, kurie Gyventojy registro ar ,,Sodra* duomenimis
sudaré nauja santuoka*.

Patikrinimo rezultatai pateikti ataskaitose :

2017-07-12 ataskaita Nr. (1.4E) A2-1268 ,,Apie nasliy
pensijy permokas, atsiradusias per 2017 m. I pusmet;,
laiku negavus informacijos i§ Gyventojy registro apie
nasliy pensijy gavéjy nutrauktas arba naujai sudarytas
santuokas®;

2018-01-10 Ataskaita Nr. (1.4E)A2-117 ,Apie nasliy
pensijy permokas, atsiradusias per 2017 m. II pusmeti,
laiku negavus informacijos i§ Gyventojy registro apie
nasliy pensijy gavéjy nutrauktas arba naujai sudarytas
santuokas‘‘.

Iki $iy mety kovo 31 dienos dar buvo tesiamas darbas
pagal Fondo valdybos 2015-03-16 jsakymu Nr.V-134
patvirtinta Nasliy pensijy skyrimo pagristumo tikrinimo
laikingja tvarka. Pagal $ig tvarka Fondo valdyba pagal
Teritoriniy skyriy pateiktus sgraSus ir dokumenty kopijas
tikrino, ar santuokos liudijimo duomenys sutampa su
pirminiais dokumentais. Per 2017 mety I pusmetj Utenos
Pensijy skyriuje nustatytos 9 nasliy pensijy permokos,
kuriy bendra suma 27502,58 eury. Visy $iy nasliy pensijy
mokéjimas nutrauktas. Septyniy pensijy gavéjy permokos

43




iSieSkomos i$ jy gaunamy valstybiniy socialinio draudimo
pensijy — po 20 procenty kas meénesj. Viena permoka
(2467,92 Eur) pensijy gavéjas per 2017 mety I pusmetj
padengé, graZindamas j Valstybinio socialinio draudimo
biudzetag visa permokos sumg. Duomenys apie vieno,
2017-04-19 mirusio, pensijy gavéjo permokos likutj
perduota Teisés ir personalo skyriui dél tolesnio Klausimo
apie permokos iSieskojima sprendimo.

Antrame 2017 m. pusmetyje buvo nustatyta viena nasliy
pensijy permoka (3756,79 Eur). Permoka iSieskoma i$
pensijos gavéjo senatvés ir nukentéjusiyjy asmeny pensijy.
Siekiant iSvengti nasliy pensijy permoky, skiriant nasliy
pensija pirmg karta, tikslinami duomenys apie santuoka
Gyventojy registro tarnyboje visais atvejais, kai
Gyventojy registre néra duomeny apie sudaryta santuoka
su mirusiuoju, kai duomenys pateiktame santuokos
liudijime skiriasi nuo Gyventojy registre esan¢iy duomeny
arba jie yra nepilni, neaiskis.

Atlikus darbus pagal Nasliy pensijy skyrimo pagrjstumo
tikrinimo laikingjg tvarka, rizikos veiksnio reikSmé
sumazéjo, taCiau jos aktualumas dar islieka.

Pagal
asmeny
neteisingus
nepagrijstus
dokumentus
pensijai
(kompensacijai)
skirti  paskirtos
neteisingo dydzio
iSmokos

treciyjy
i8duotus
arba

Dél pazymose apie draudziamasias
pajamas  neatitinkanéiy  pirminiams
dokumentams duomeny nurodymo, gali
buti paskirta didesné (ar maZesné)
pensija, negu i$ tikryjy priklauso.

Tikrinant pirminius dokumentus apie
asmens draudziamasias pajamas, Kkuriy
pagrindu pateikiamos uzdarbio
pazymos, sunku nustatyti (jvertinti)
teisingas sumas, kadangi visy jstaigy
uzdarbio kortelés skirtingos, dauguma
sumy nurodyta §ifry pagalba. Sifry

reikdmiy néra, 0 jsakymai apie
uzSifruotas sumas daugeliu atvejy
neiSsaugoti.

Atlikti  pazymy apie draudziamasias
pajamas  sutikrinimus ~ su  pirminiais
dokumentais, suraSyti patikrinimo aktus ir
pazymas.

Kiekvieng ketvirt] rengti ataskaitas apie
atliktus draudziamyjy pajamy patikrinimus
imonése, jstaigose bei archyvuose.

Uz rizikos veiksnio valdymg yra atsakingas Pensijy
skyriaus vedéjo pavaduotojas.

Per 2017 metus atlikta 80 pensijai skirti pateikty
dokumenty sutikrinimy su pirminiais dokumentais.
Patikrinimai buvo vykdomi:

1. Kai abejojama jmoniy, jstaigy, organizacijy iSduoty
pazymy pagristumu bei teisingumu arba asmens
draudziamyjy pajamy koeficientas didesnis negu trys;

2. Kai kyla jtarimy, kad asmens pateikti dokumentai yra
suklastoti.

Nustatyta viena 2095,95 Eur permoka. Si permoka
susidaré, nes Zarasy rajono savivaldybés administracijos
Archyvy skyrius 1998-07-29 iSduotoje pazymoje Nr.344
nurodé neteisingag 1989 mety pajamy sumg (teisinga suma
— 5,71 Lt, pazymoje nurodyta 4516 Lt). Pazyma
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perrasyta, nurodant teisingg sumg, mokama pensija
perskaiCiuota pagal naujai pateiktos pazymos duomenis.
Teisés skyriui duomenys neperduoti, nes susidariusi
permoka pensijos gavéjo praSymu po 10 procenty per
ménesj iSieSkoma i$ gaunamos pensijos.

Kity patikrinimy metu permoky dél nepagristai iSduoty
pazymy nenustatyta, nes patikrinimai atlikti iki paskiriant
pensijas.

Patikrinimo rezultatai pateikti ataskaitose:

2017-07-11 ataskaita Nr. (1.4E)A2-1253 , Apie treciyjy
asmeny neteisingai arba nepagrjstai iSduotus dokumentus
pensijai (kompensacijai) skirti uz 2017 m. I-g pusmetj;
2018-01-10 ataskaita Nr. (1.4E)A2-107 ,,Apie treéiyjy
asmeny neteisingai arba nepagrjstai iSduotus dokumentus
pensijai (kompensacijai) skirti uz 2017 m. II-g pusmetj*.
Atvejy, kai asmuo, kreipdamasis dél pensijos skyrimo,
pateiké suklastotus dokumentus apie staza ir (ar)
draudziamgsias pajamas per 2017 metus nenustatyta.
Vykdant darbus pagal Fondo valdybos 2014-06-12 ra$tg
Nr. (6.3E) 1-5284, per 2017 metus i$siysta 12 paklausimy,
ar asmenims uz tuos pacius stazo laikotarpius kitose
valstybése néra paskirtos ir mokamos pensinés iSmokos.
Tarpininkaujant UZsienio iSmoky tarnybai iSsiysta 11
paklausimy j Baltarusijos ir Rusijos Federacijos valstybes,
1 paklausimas iSsiystas Lietuvos Respublikos UzZsienio
reikaly ministerijai, dél tarpininkavimo  gaunant
informacija, ar asmeniui néra paskirta pensiné iSmoka
Kazachstano Respublikoje.

Per 2017 metus gauti 9 atsakymai, kad asmenims kitoje
valstybéje néra paskirtos ir mokamos pensinés iSmokos. |
vieng paklausimg gautas Rusijos Federacijos Pensijy
fondo direkcijos atsakymas, kad asmuo Rusijos
Federacijos Sankt-Peterburgo ir Leningrado apskrities
Pensijy fonde gauna piniging iSmoka. ISsiuntus
paklausimg dél duomeny apie gaunamg iSmoka
patikslinimo, gautas atsakymas, kad Rusijoje asmeniui
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paskirta iSmoka nepriklausanti nuo asmens stazo, todél
misy skyriuje paskirtos pensijos permoka nenustatyta.
Per 2017 m. parengta 16 ataskaity ,,Apie iSsiysty
uzklausimy apie pensijy paskyrimg kitoje valstybgje ir
gauty atsakymy analiz¢“. Per 2017 metus pensijy permoky
nenustatyta.

Rizika iSlieka aktuali ir 2018 m., taciau jos reik§mé
sumazéjo dél naujojo Pensijy jstatymo isigaliojimo.

Esantys ir nauji
jmoky  vengimo
budai turi jtakos
Fondo  biudzeto
vykdymui

Egzistuoja rizika, kad egzistuojantys ir
nauji jmoky vengimo budai turés jtakos
»Sodros* biudzeto vykdymui.

Imonés, savarankiskai  veikiantys
asmenys vykdo veikla, imoky nemoka,
registruoto  turto  neturi,  daznai
nepavyksta surasti pagal registracijos
vieta. Skolos iSieSkojimui btinas
savalaikis priverstinio poveikio
priemoniy taikymas.

Analizuoti  draudéjy skoly praleistais
mokéjimo terminais iSieskojima,
isiskolinimo priezastis, sankcijy taikymo
efektyvuma.

Identifikuoti naujus jmoky vengimo biidus.
Ketvirtiniuose specialisty pasitarimuose
aptarti naujai atsiradusius jmoky vengimo
budus, skyriaus ir specialisty veiklos
rezultatus, priverstinio poveikio priemoniy
taikymg. Parengti pazymas.

Pravesti keturi Imoky iSieskojimo skyriaus pasitarimai,
dalyvaujant direktoriaus pavaduotojui. Jy metu aptartas
sankcijy taikymo efektyvumas, analizuotos draudéjy
skolos praleistais mokéjimo terminais pagal kiekvienam
specialistui priskirtas grupes. Taip pat aptartas darbas su
atskirais draudéjais, i§ kuriy, pritaikius sankcijas, atgautos
skolos, bei draudéjais, kuriems turi bati taikomos
papildomos sankcijos, nes anksCiau pritaikytos sankcijos
nedavé reikiamo rezultato. Aptarti kiekvieno specialisto
darbo rezultatai jvertinus jy pritaikytas sankcijas
draudéjams ir iSieSkotas skolas, pasiektus iSieskotinos
skolos rezultatus. Aptarti naujai atsirad¢ jmoky mokejimo
vengimo biidai bei numatyti veiksmai, leisiantys pagerinti
jmoky surinkimg. Numatytos priemonés, galin¢ios uzkirsti
kelia jmoky mokéjimo vengimui. SuraSyti keturi
susirinkimy protokolai, kuriuose uzfiksuotos aptartos
priemonés veiklos rezultatams gerinti.

Uz rizikos veiksnio valdyma atsakinga darbuotojas —
Imoky iSieSkojimo skyriaus vedéjo pavaduotojas,
pasibaigus ketvirciui, iSanalizuoja praéjusio laikotarpio
sankcijy taikymo efektyvuma, atsiradusius naujus jmoky
vengimo biidus, tendencijas, jsiskolinimo kitimo priezastis
ir parengia pazymas.

Utenos skyrius, valdydamas $ios rizikos veiksnius, taiko
visas numatytas sankcijas, ieSko naujy budy isiskolinimo
iSieSkojimui, operatyviai reaguoja ] naujus jmoky
mokéjimo vengimo biidus.

2017 metais Skyriuje buvo didelis démesys skiriamas
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sankcijy taikymo efektyvumo didinimui, vis aktyviau
taikytas priverstinis turto jkeitimas ir hipoteka, kartu
daugiau iSieskota bankrutuojanc¢iy jmoniy skoly dél joms
pritaikytos Sios sankcijos (pardavus jkeista turta
bankrutuojanciose jmonése gauta 78,9 tikst. Eur).
Pragjusiais metais buvo identifikuotas naujas jmoky
mokéjimo vengimo biidas — trumpalaikis sgskaity Kredito
unijoje atidarymas/uzdarymas, taip apeinant PLAIS. Dél
Sio atvejo buvo kreiptasi ] Panevézio prokuratiira, pradétas
teisminis tyrimas.

Skyrius pradéjo gauti informacijg i§ VMI sistemos PVM
saskaity registro (i.SAF), kuri aktuali nustatant debitorius.
D¢l Sios informacijos kiekvieng karta tenka kreiptis i
VMI.

Nustatytas atvejis, kai draudéjas vykdé atsiskaitymus per
paskolines saskaitas. Taip pat nustatyti atvejai, kai
veikiant grupei susijusiy jmoniy, valdomy ty paciy
akcininky ir vadovy, atsiskaitymai uz skolingas jmones
vykdomi per viena i§ grupéje esancia neskolinga jmone,
taip iSvengiant PLAIS.

Islieka rizika laiku neiSieskoti jsiskolinimo i§ draudéjy,
kuriy darbdavio vadovu ir savininku yra tas pats asmuo.
Aktuali rizika, kad bankroto administratoriai savo
iniciatyva kreipsis | teismg dél supaprastinto bankroto
procediros vykdymo, nepilnai iSsiaiSking jmonés
finansing padéti. Lieka rizika dél galimybés neatgauti
kreditorinio reikalavimo i§ bankrutavusios jmonés po
jkeisto turto pardavimo dél dideliy administravimo
samaty. Taip pat didelé rizika dél vengimo mokéti
einamasias jmokas restruktiirizuojamai jmonei. Nemazéja
rizika dél naujai besisteigianéiy ir jau jsteigty Mazyjy
bendrijy jsiskolinimo i$ieskojimo.

Rizika valdoma, taciau rizikos veiksnys iSlieka aktualus ir
2018 metams, nes identifikuojami vis nauji jmoky
mokéjimo vengimo biidai, tenka ieSkoti naujy priemoniy
rizikos veiksniams suvaldyti.
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Egzistuoja
permoky
mokant
per
jstaigas
gaveéjams,
pirmojo ir antrojo
laipsniy,
pareiginy ir kariy
valstybiniy
pensijy gavéjams,
kompensaciniy
iSmoky teatry ir
koncertiniy
jstaigy
kiirybiniams
darbuotojams,
renty buvusiems
sportininkams

rizika
1Smokas
kredito
pensijy

Esantys ir nauji jmoky vengimo biidai
turi jtakos Fondo biudzeto vykdymui

Kiekvieng ménes;j tikrinti sgrasus ,,Pensijy
ir kompensacijy gavéjy (globéjy), kurie
miré registro duomenimis ir kuriems
nenutrauktas pensijos, kompensacijos ar
rentos mokéjimas”.

Uz rizikos veiksnio valdymg atsakinga Pensijy skyriaus
vedéjo pavaduotoja. 2017 metais buvo parengtos dvi
ataskaitos:

2017-07-11 Nr. (1.4E) A2-1250 ataskaita ,,Dél pensijy,
kompensacijy, kompensaciniy iSmoky ir renty permoky
rizikos i$mokas mokant per kredito jstaigas per 2017 mety
I-3 pusmetj®.

2018-01-09 Nr. (1.4E) A2-87 ataskaita ,,Dél pensijy,
kompensacijy, kompensaciniy iSmoky ir renty permoky
rizikos ismokas mokant per kredito jstaigas per 2017 mety
I1-3 pusmetj*.

Pensijy  skyriuje  kiekviena ménesj suformuota,
atspausdinta ir patikrinta 12 sgraSy pensijy ir
kompensacijy, kompensaciniy iSmoky ir renty gavéjy,
kurie miré ir kuriems nenutrauktas pensijos ir/ar
kompensacijos moké¢jimas bei 12 sarasy apie iSmokas,
kurios mokéjimo terminuose nenutrauktos (arba tik
automatinis nutraukimas), nors gavéjas mirgs. Per 2017
metus Pensijy skyriuje patikrinti 288 sarasai.

Per laikotarpj nuo 2017-01-01 iki 2017-06-30 nustatyta 1
valstybinés socialinio draudimo senatvés pensijos
permoka.

Permoka susidaré dél to, kad buvo pavéluotai gauti
duomenys i§ LR Gyventojy registro apie iSmokos gavéjo
mirtj. Nustatyta permoka padengta.

Antrame pusmetyje nustatyta viena pirmojo laipsnio
valstybinés pensijos permoka. Nustatyta permoka
padengta bankui grazinus po pensijos gavéjo mirties
pervesta pensijos suma.

Rizika islieka aktuali, nuo 2017 m. pradzios tokie atvejai
pasitaiko net ir mirus Lietuvoje gyvenusiems pensijy
gavéjams.
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Nepagristai
iSieSkotos jmokos
del didelio
paklydusiy jmoky
kiekio

Fondo valdybos Panevézio skyriui
pradéjus vykdyti savarankiskai
besidraudzian¢iy asmeny privalomojo
sveikatos draudimo moky
administravima, Zymiai padidéjo
paklydusiy jmoky kiekis. Egzistuoja
rizika, kad gali bati nepagristai

iSieSkotos jmokos i§ draudéjy, o ypac
savaranki$kai dirbanéiy asmeny, su
kuriais  daznai  néra  galimybés
iSsiaiskinti apie sumokétas jmokas.

Operatyviai atsisiysti skyriui priskirtas
imokas i§ ,,Paklydusiy jmoky®“. Finansy ir
apskaitos skyriaus specialistams
bendradarbiauti su Registro skyriaus bei
Imoky iSieSkojimo skyriaus specialistais.
Parengti ataskaita,  supazindinti su ja
Finansy ir apskaitos bei Registro skyriy
vedéjus.

Per pirmaji 2017 mety pusmetj Utenos skyriaus Finansy ir
apskaitos skyriaus darbuotojai i§ ,,Paklydusiy jmoky
atsisiunté 3092 jraSus, o antrame pusmetyje — 2888 jrasus.
Paklydusiy jmoky kiekis sumazéjo dél atlikty programinés
jrangos pakeitimy.

Dazniausios paklydusiy jmoky priezastys yra:
Pildydami mokéjimo nurodymg ir
mokéjimg uz kita asmenj, draudéjai
pradinio mokétojo.

Draudg¢jai jmokas sumoka ne tuo jmokos kodu. Ypac
dazni atvejai, kai mokant PSD jmokas, ind. veikla
vykdantys asmenys sumoka kaip savarankiskai
besidraudziantys (vietoje kodo 313 arba 314 nurodo
364).

Verslo liudijimus jsigijusiy asmeny jmokos patenka i
,Paklydusias jmokas“, nes jsigij¢ verslo liudijimus
Sie asmenys dar nebtina uzregistruoti ,,Sodros®
sistemoje.

2017 metais Finansy ir apskaitos skyriaus specialistai
bendravo su Registro skyriaus bei Imoky iSieskojimo
skyriaus specialistais, todél Utenos skyriuje nepagrjstai
iSieSkoty jmoky dél didelio paklydusiy jmoky kiekio
nebuvo.

Utenos  skyriuje rizikos veiksnys valdomas ir
nebeaktualus, bet islieka rizika, kad gali buti nepagrjstai
iSieSkomos jmokos i§ savarankiskai PSD besidraudzianciy
asmeny Panevézio skyriuje.

atlikdami
nenurodo

Neteisingas
klienty
konsultavimas dél
PSD jmoky

Metodinés informacijos, iSaiSkinimy
trakumas bei informacijos kaita, kokius
tiksliai dokumentus turi pateikti klientai,

kad buaty atleisti nuo PSD jmoky
mokéjimo.

NeiSsamiai ir netiksliai pateikiama
informacija tinklapyje www.sodra.lt,

kuriame iSvyke asmenys daZniausiai

Teikti  informacija/pasiilymus  Fondo
valdybai apie neaiskius, neaprasytus atvejus
dél konsultavimo dél PSD jmoky, netikslig
ir neiSsamig  informacijg  tinklapyje
www.sodra.lt. Talpinti vieningg
informacijag, naudojamg konsultavimui,
Klienty aptarnavimo skyriaus apsikeitimy
diske.

2017 m. aktyviai ir operatyviai elektroniniu pastu buvo
teikiama informacija Fondo valdybai apie pastebéta
netikslig ar neiSsamia informacija, skelbiama tinklapyje
www.sodra.lt.

Informacija uZzsienyje dirbantiems asmenims ir kitiems
savarankiSkai  besidraudziantiems asmenims  buvo
atnaujinta, tapo aiSkesné, prieinamesné klientams, kurie
informacijos, buidami uZsienyje, ieSko internete. Kilus
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ieSko informacijos.

klausimams dél pateiktos PSD informacijos (darbo
procesuose ir procediirose, papildomos informacijos, kuri
el. pastu teikiama vadovautis teritoriniams skyriams),
buvo teikiami tikslinamieji klausimai dél klienty
konsultavimo. 2017 m. Il pusm. informacija dél PSD tapo
aiSkesné, taip pat 2018 m. sausio 2 d. patikslinta ir
patvirtinta Savarankiskai privalomojo sveikatos draudimo
(PSD) imokas mokanciy asmeny aptarnavimo darbo
procediira. Klienty konsultavimas tapo aiSkesnis ir dél
lankstesnés dokumenty pateikimo Fondo valdybos
Panevézio skyriui ar Utenos skyriaus Registro skyriui
tvarkos, Fondo valdyba informuoja apie siunc¢iamas
zinutes klientams. Stebétas klienty, besikreipianciy dél
PSD paklausimy, srautas, vieninga informacija talpinta
Klienty aptarnavimo skyriaus apsikeitimy diske.

Rizikos veiksnys nebeaktualus.

ZEMOS SVARBOS RIZIKA

8. Nepakankamas
kompiuterinio
tinklo
pralaidumas

Egzistuoja rizika, kad dél nepakankamo
kompiuterinio tinklo pralaidumo ir
serveriy fiziniy parametry gali labai
sulététi arba tapti visai nejmanomas
darbas.

Nuolat vykdyti tinklo jrenginiy,
kompiuteriniy darbo viety stebésena. Naujy
VDI terminaly diegimo metu vertinti tinklo
apkrovima, jrangos veikimo stabiluma.

Atlikta tinklo jrenginiy, kompiuteriniy darbo viety
stebésena. Naujy VDI terminaly jdiegimas turéjo pavieniy
bei didesniy sutrikimy, taciau jie buvo trumpalaikiai ir
didesnés jtakos darbuotojy darbo kokybei neturéjo. Naujy
LG terminaly jdiegimas j darbo vietas Zenklesniy tinklo

Naujos technologijos (virtualios darbo pralaidumo sutrikimy nesalygojo. Visi darbo viety
vietos) diegimas ir taikymas gali jtakoti sutrikimai  buvo registruojami  paslaugy valdymo
kompiuteriniy darbo viety sistemoje.
funkcionalumui. Rizikos veiksnys nebeaktualus.

9. Egzistuoja VSDF valdybos teritoriniai skyriai j | Kiekvieng ~ ménesj  tikrinti  sgraSus | Per 2017 metus Utenos skyriaus Pensijy skyriuje

permoky  rizika
mokant naslai¢iy
pensijas

taikomasias iSmoky sistemas gauna
duomenis apie naslai¢iy mokymasi
pagal Svietimo informaciniy
technologijy centro pateikta informacija.
Egzistuoja  rizika, kad  gaunami
duomenys gali baiti neteisingi, nes
Svietimo jstaigy darbuotojams jvedant
duomenis apie mokymosi fakts, bus

padarytos klaidos, nenurodyta mokslo

,Duomenys apie naslai¢iy mokymasi pagal
Svietimo informaciniy technologijy centro
pateiktus duomenis”.

patikrintos 302 ataskaitos ,,Duomenys apie naslaiCiy
mokymasi pagal Svietimo informaciniy technologijy
centro pateiktus duomenis®.

Per laikotarpj nuo 2017-01-01 iki 2017-12-31 Pensijy
skyriuje nustatyta 13 naSlai¢iy pensijos permoky. Visos
permokos nustatytos tikrinant saraSus pagal mokslo
jstaigy pateikta informacijg. 11 nustatyty permoky jau
padengtos, 2 permokos i$ieSkomos i§ naslai¢iy pensijos
gavéjy.
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baigimo
pavéluotai.

data, duomenys gaunami

Lyginant su 2016 m. tuo paciu laikotarpiu, praéjusiais
metais buvo nustatytos 26 naSlai¢iy pensijos ir 1
maitintojo netekimo pensijos permokos.

Rizikos veiksnio aktualumas sumazéjo, taciau kontrolés
priemones biitina vykdyti ir toliau.

10.

Nepakankama
gydymo jstaigy
kontrolé jtakoja
nepagristy
nedarbingumo
pazyméjimy
iSdavimag

Darbuotojai, suzinoje, kad bus
atleidziami 1§ darbo, iSleidZiami
nemokamy atostogy, ar kad jiems bus
sumazintas darbo uzmokestis, gali
paprasyti gydytojy iSduoti nepagristus
nedarbingumo pazyméjimus. Egzistuoja
rizika tokiems asmenims mokéti ligos
pasalpas pagal nepagristai iSduotus
nedarbingumo pazyméjimus.

Nuolat tikrinti elektroniniy nedarbingumo
pazyméjimy isdavimo ir tesimo pagrijstuma.
Kviesti asmenis | GKK darbingumui
jvertinti.

Parengti ataskaitas, supazindinti su jomis
direktoriaus pavaduotoja pagal kuravimo
sritj, PaSalpy ir nedarbingumo kontrolés
skyriaus vedé¢ja.

Per 2017 metus, atlikus asmeny medicinos dokumenty
patikrinima ASP], vykdant operatyviaja kontrole pagal
Pranesimo apie apdraustojo (-osios) nedarbingumg ir
pagal Rizikingojo saraSo informacija, ] GKK posédj buvo
iSkviesti 3568 asmenys darbingumo jvertinimui. I§ jy
3055 asmenims nedarbingumo pazyméjimai uzbaigti iki
GKK posédzio, 45 asmenims nedarbingumo pazyméjimai
uzbaigti GKK posédzio metu ir 4 asmenims
nedarbingumo pazyméjimai uzbaigti, nes neatvyko j GKK
poséd;.

Pagal skundus operatyvioji kontrol¢ vykdyta dél 33
asmeny, kurie buvo iSkviesti | GKK poséd;. I§ jy — 17
asmeny nedarbingumo pazyméjimai uzbaigti iki GKK
posédzio, 7 asmenims nedarbingumo pazZyméjimai
uzbaigti GKK posédzio metu.

Pagal kitg informacijag | GKK posédj buvo iskviesti 4
asmenys. IS jy 1 asmeniui nedarbingumo paZyméjimas
uzbaigtas iki GKK posédzio.

Pazymétina, kad vykdant apdraustyjy asmeny operatyviaja
kontrole, pasiekta 86,80 proc. reik§mé (nustatyta reikSmé
80 proc.).

2017 metais buvo vykdoma ir bedarbiy operatyvioji
kontrolé. Nedarbingumo kontrolés specialistai j GKK
posédj iskviet¢ 137 asmenis. IS jy 110 asmeny
nedarbingumo pazymeéjimai uzbaigti iki GKK posédzio.
Vykdant bedarbiy operatyvigja kontrole, pasiekta 80,29
proc. reikSme.

Per 2017 metus dél Valstybinio socialinio draudimo fondo
biudZetui padarytos Zalos nepagrijstai iSduodant ar tesiant
nedarbingumo pazyméjimus suraSyti 5 ASP] patikrinimo
aktai, suorganizuoti 28 pasitarimai su ASP] vadovais ir
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darbuotojais bei parengti 87 aiskinamieji rastai ASP]
vadovams.

Rizikos valdymo priemonés pakankamos, taciau rizikos
veiksnys islieka aktualus ir 2018 metais, biitina ir toliau
vykdyti kontrolés priemones, atsizvelgiant | patvirtintus
naujus kiekybés reikalavimus.

11. | Darbo priemoniy | Senstant kompiuterinei technikai ir | Darbo priemoniy pilnam KDV | Senstant kompiuterinei technikai ir mazéjant jos
mazéjimas darbo | mazéjant jos buhalterinei vertei, didéja | funkcionalumui uZztikrinti rezervavimas. | buhalterinei vertei, didéja technikos gedimo tikimybé su
vietose dél jy | technikos gedimo tikimybé su vis | Optimalus KDV jrangos perskirstymas tarp | vis brangesniu remontu. Remonto kastams virSijus senos
fizinio brangesniu remontu. Remonto kaStams | teritoriniy  skyriy.  RastiSkas  Fondo | technikos likuting verte, Sios technikos remontas tampa
susidévéjimo virijus senos technikos likutine verte, | valdybos informavimas tuo atveju, jei dél | netikslingas. Centralizuotu biidu negavus naujos technikos
neuztikrina Sios  technikos  remontas  tampa | jvykusiy techninés jrangos gedimy iskyla | dél vis maZzéjancio asignavimo pagrindiniy priemoniy
darbuotojy netikslingas. Centralizuotu badu | grésmé darbuotojy darbo funkcijoms atlikti. | pirkimui ir turint vis daugiau neremontuotinos technikos,
pagrindiniy darbo | negaunant naujos technikos dél vis tolimesnis darbas (pagrindinés darbo funkcijos) be darbo
funkcijy atlikimo | mazéjancio  asignavimo  pagrindiniy priemoniy tapty nejmanomas.

priemoniy pirkimui ir turint vis daugiau 2017-11-06 pasirasyta sutartis dél kompiuteriy remonto
neremontuotinos technikos, tolimesnis detaliy tiekimo. Taip pat 2017-11-07 m. pasiraSyta sutartis
darbas (pagrindinés darbo funkcijos) be dél biuro jrangos remonto pirkimo. Darbo priemoniy
darbo priemoniy tampa nejmanomas. pilnam KDV funkcionalumui uztikrinti buvo atlickamas
jrangos rezervavimas. Buvo atliekamas optimalus KDV
jrangos perskirstymas tarp teritoriniy padaliniy. Siekiant
uztikrinti  jrangos  iSnaudojimg,  buvo  atliktas
daugiafunkciniy aparaty bei spausdintuvy perskirstymas i§
Utenos j Svencioniy, Moléty bei Ignalinos darbo vietas.
Mety pabaigoje Fondo valdyba atliko stacionariy
kompiuteriy pirkima, kuriy jdiegimas j darbo vietas
uztikrins Zenkly rizikos sumazéjima.
Nusidévéjusi Skyriaus spausdinimo jranga, neaiskios jos
atnaujinimo perspektyvos.
Rizikos veiksnys pagal galimybes valdomas, jo
aktualumas sumazéjes, taciau i$ dalies rizika iSlieka.

12. |1 finansines | Skai¢iuojant delspinigius automatiniu | Kartg per Kketvirtj analizuoti, ar buvo | 2017 m. buvo patikrinta 240 draudéjy, kuriems
ataskaitas F4 gali | budu ir perkeliant juos | einamo | apskaiCiuoti delspinigiai uz pavéluotai | automatiniu budu buvo apskaiciuoti delspinigiai, parengta
bati itraukti | ketvirCio finansines ataskaitas F4, dél | pervestas jmokas bei apskaityti finansinése | 12 patikrinimo ataskaity.
automatiniu biidu | laiko stokos specialistai nespés patikrinti | ataskaitose, teikti informacijg Registro | 2017 mety | ketv. buvo patikrinta 60 draudéjy, kuriems
neteisingai visy paskaiéiuoty delspinigiy iki formy | skyriaus vedéjui ir mety pabaigoje parengti | buvo apskai¢iuoti delspinigiai, parengtos 4 patikrinimo
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paskaiciuoti
delspinigiai

uzdarymo, ir ] formas pateks neteisingai
paskaiciuoti delspinigiai.

ataskaitg.

ataskaitos.

2017 mety Il ketv. buvo patikrinta 60 draudéjy, kuriems
automatiniu  bidu buvo apskaiciuoti delspinigiai,
parengtos 4 patikrinimo ataskaitos. Patikrinimy metu
pazeidimy nenustatyta.

2017 mety 11 ketv. buvo patikrinta 60 draudéjy, kuriems
automatiniu  biidu buvo apskaiCiuoti  delspinigiai,
parengtos 4 patikrinimo ataskaitos.

2017 mety IV ketv. buvo patikrinta 60 draudéjy, kuriems
automatiniu  biidu buvo apskaiCiuoti  delspinigiai,
parengtos 4 patikrinimo ataskaitos.

Registro skyriaus vyriausieji specialistai duomeny
tvarkymo kontrolei supazindino su nustatytais pazeidimais
specialistus duomeny tvarkymui. Automatiniu budu
neteisingai apskaiciuoti delspinigiai perskaiciuoti ir
finansinés ataskaitos tikslintos 2017 m. 1V Ketv.

Rizikos valdymo priemonés pakankamos, rizikos veiksnys
nebeaktualus.

13.

Egzistuoja
neteisingo klienty
informavimo
rizika

Viesojoje erdvéje akcentuojama, kad
vieng Kartg pateikus prasymg ligos
(slaugos) pasalpa bus skiriama ir
daugiau prasymy pateikti nereikés. Nors
Klienty priimamojo darbuotojai
informuoja, bet traksta informacijos, kad
nelaimingo atsitikimo/profesinés ligos
atveju reikalinga pateikti naujg prasyma,
todél iSmoka gali bati nepaskirta.
Sialome  teikti  Fondo  valdybai
pasialyma, kad priimant neterminuota
praSyma, klientui baty jteikiama Saknelé
su informacija, kokiais  atvejais
reikalinga bus pateikti kitg prasyma.

Viesojoje erdvéje akcentuojama, kad vieng
kartg pateikus prasyma ligos (slaugos)
pasalpa bus skiriama ir daugiau praSymy
pateikti  nereikés, todél iSmoka dél
nelaimingo atsitikimo/profesinés ligos gali
buti nepaskirta.

Fondo wvaldybai pateikti pasitilymg, kad
priimant neterminuota praSyma, klientui
baty jteikiama Saknelé su informacija,
kokiais atvejais reikalinga bus pateikti kita
praSyma.

2017 m. pagal Rizikos veiksniy stebé¢jimo budy ir metody
plano 12 punkta, Klienty aptarnavimo skyriaus
darbuotojai jpareigoti priimant i§ asmens praSymg dél
ligos iSmokos skyrimo informuoti klienta, kad prasyma
dél ligos iSmokos skyrimo uztenka pateikti viena karta.
Patikslintag prasymg dél ligos iSmokos skyrimo reikés
pateikti, jei keisis duomenys apie nurodyta prasyme
saskaita, | kurig bus pervedama ligos iSmoka. Taip pat
akcentuojama, kad nauja praSymga skirti iSmokag reikés
pateikti, jei iSmoka skiriama dél nelaimingo atsitikimo
darbe. Fondo valdyba elektroniniu pastu informuota, kad
vieSojoje erdvéje ir klientams atvykus j Priimamajj reikia
akcentuoti dél prasymo pateikimo dél nelaimingo
atsitikimo darbe. Platinant plakatus gydymo jstaigose ir
lankstinukus, buvo platinama ir informacija dél praSymo
pateikimo dél nelaimingo atsitikimo darbe. Asmeninéje
,,S0dros* paskyroje (EGAS) taip pat pateikta informacija
apie tai, kada reikia pateikti kitokio pobiidzio praSyma

53




arba teikti patikslintg praSymga. Skundy ar praneSimy, kad
asmuo negavo iSmokos dél nelaimingo atsitikimo darbe
negauta.

Rizikos veiksnys nebeaktualus.

14. | Programingés Egzistuoja rizika, kad programinés | Vykdyti programinés jrangos veikimo | Buvo vykdoma programinés jrangos veikimo analizé,
jrangos  keitimo | jrangos bei konfigaraciniy parametry | analize, laiku perduoti informacija KDV | laiku perduodama informacija KDV naudotojams apie
neigiama  jtaka | Keitimas daro jtaka Fondo valdybos IS | naudotojams apie numatomus programinés | numatomus programinés jrangos Veikimo sutrikimus.
programinés programinés jrangos darbui. Egzistuoja | jrangos veikimo sutrikimus. Pastebéti  programinés jrangos veikimo triikumai
jrangos darbui klaidy ir nesavalaikio taikomyjy sistemy | Pastebétus programinés jrangos veikimo | registruoti j Pagalbos sistemg http://pagalba.sodra.lt. 1§

pakeitimy rizika. Dél to galimi | traikumus registruoti j Pagalbos sistema | viso per 2017 metus buvo uzregistruotos 977 uzklausos,
sprendimy priémimy bei mokéjimy | http://pagalba.sodra.lt. susijusios su programines ar techninés jrangos sutrikimais.
pensijy, pasalpy gavéjams vélavimai. Rizikos veiksnys i§licka aktualus.

15. | Imoky Dél programy neisbaigtumo egzistuoja | Kas pusmetj atlikti savarankiskai dirbanciy | 2017 m. buvo patikrinti 560 draudéjai — individualiy
neapskaitymo rizika neapskaityti finansinése | asmeny duomeny tvarkymo Registro | imoniy ir mazyjy bendrijy savininkai, asmenys, vykdantys
finansinése ataskaitose  savarankiSkai  dirbanciy | duomeny bazéje bei apskaitymo finansinése | individualia veikla, asmenys, vykdantys individualig
ataskaitose pagal | asmeny VSD jmoky, kai jy bazé | ataskaitose analize, teikti informacija | Zemés Ukio veiklg, notarai, advokaty padéjéjai.

VMI pateiktas | priklauso nuo praé¢jusiais metais gauty | Registro skyriaus vedéjui ir mety pabaigoje | 2017 m. pirmame pusmetyje buvo patikrinta 280 draudéjy,
metines pajamy. Dél to nustatytais terminais | parengti ataskaita. surasytos 7 patikrinimo ataskaitos.  Patikrinimy metu

deklaracijas rizika

nepriskaitomos ir nesumokamos jmokos,
neiSieSkoma skola.

nustatyta, kad draudéjams A. Pinkauskui, vykdan¢iam
individualig Zzemés tikio veikla, draudéjo kodas — 633272
ir A. Stringiui, vykdanCiam individualia zemés iikio
veikla, draudéjo kodas — 631811, finansinéje ataskaitoje
F4 neteisingai priskaiiuotos valstybinio socialinio
draudimo jmokos. Vyriausieji ir vyresnieji specialistai
duomeny tvarkymui buvo supazindinti su nustatytais
pazeidimais, Siy draudéjy finansiniy ataskaity tikslinimas
atliktas 2017 m. 4 ketv.

2017 m. antrame pusmetyje buvo patikrinta 280 draudéjy,
suraS§ytos 7 patikrinimo ataskaitos. Vyriausieji ir
vyresnieji  specialistai duomeny tvarkymui  buvo
supazindinti su nustatytais pazeidimais, S$iy draudéjy
finansiniy ataskaity tikslinimas atliktas 2017 m. 3 ketv.
Kitiems  patikrintiems  savarankiSkai  dirbantiems
asmenims draudZiamosios pajamos ir valstybinio
socialinio draudimo jmokos nuo VMI deklaruoty pajamy
finansinése ataskaitose F4 priskai¢iuotos teisingai.
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Ivertinus atliktus patikrinimus ir nustatyty pazeidimy
skai¢iy  galima konstatuoti, kad $is rizikos veiksnys
nebeaktualus.

16. | Gali  susidaryti | Lietuvos kariuomenés krasto apsaugos | Patikrinimus atlikti kas ménesj gavus | Kiekvieng ménesj, prie§ formuojant pagrindinj valstybiniy
bazinés pensijos | savanoriy pajégy rinktinés duomenis | Lietuvos kariuomenés Krasto apsaugos | pensijy iSmokéjimo ziniara$tj, sutikrinami i§ Lietuvos
(toliau — BP) | apie karius savanorius, paSauktus | | savanoriy pajégy rinktiniy rastus ,,Dél kariy | kariuomenés KraSto apsaugos savanoriy pajégy rinktiniy
dydzio priedo uz | tarnybg uz praéjusj ménesj, pateikia | savanoriy, gaunanciy pareigiiny ir kariy | gauti sgrasai. Per 2017 metus gauti 72 saraSai i§ 6
tarnybg permoka | ,,Sodrai“ iki sekan¢io ménesio 15 d., o | valstybines pensijas“. BP dydZio priedas uz | Savanoriy pajégy rinktiniy. Kiekvieno ménesio 15-16
pareigiiny ir kariy | ménuo dél valstybiniy pensijy mokéjimo | tarnyba prie pareiginy ir kariy valstybinés | dienomis po pensijy iSmokéjimo ziniaras¢io suformavimo,
valstybinés uzdaromas 14 d., tod¢l daliai savanoriy | pensijos  skai¢iuojamas  uz  dienas, | sgraSai dar karta sutikrinami su apdraustyjy valstybiniu
pensijos gavéjams | automatiskai nebus stabdomas priedo uz | nepaSauktas | tarnybg. Po ménesio | socialiniu draudimu ir valstybinio socialinio draudimo
kariams tarnybg mokéjimas. uzdarymo (kiekvieno ménesio 15-16 | iSmoky gavéjy registro duomenimis.
savanoriams dienomis) saraSus dar karta sutikrinti su | 2017 metais permoky nenustatyta.

apdraustyjy valstybiniu socialiniu draudimu | Rizika valdoma, patikrinimus biitina atlikti ir 2018 metais,
ir valstybinio socialinio draudimo i§moky | ta¢iau rizikos veiksnio aktualumas sumazéjes.
gaveéjy registro duomenimis.

17. | Egzistuoja Egzistuoja rizika, kad klaidingai | Kas pusmetj atlikti neteisingai vieSai | 2017 m. buvo nustatyta 117 atvejy, kai vieSai pateikti
netikslios, pateikiant informacijg apie draudéjy | pateikty duomeny analizg, teikti | draudéjy duomenys buvo neteisingi, t.y. draudéjams buvo
klaidinancios vieSsus  duomenis  (pvz.,  skolas) | informacija Registro skyriaus vedéjai ir | priskaiiuotos skolos, kuriy realiai jie neturéjo, skoly
informacijos apie | elektroninéje erdvéje, dél programinés | mety pabaigoje parengti ataskaitg. sumos buvo nuo keliasdesimt iki keliy tukstanciy eury.
draudéjy  vieSus | jrangos klaidy, pablogés visuomenés Pagrindiné  netikslios  informacijos  priezastis —

duomenis teikimo
rizika

nuomong apie ,,Sodrg".

programinés jrangos klaidos. Draudéjai, kuriems buvo
pateikti neteisingi duomenys:

asmenys, vykdantys individualig veiklg — 22 atvejali,
asmenys, vykdantys individualig Zzemés tkio veiklg — 32
atvejai,

individualios jmonés — 33 atvejali,

mazosios bendrijos — 5 atvejai,

asmenys, jsigije verslo liudijimus — 10 atvejy,

Seimyna — 1 atvejis,

uzdarosios akcinés bendrovés — 9 atvejai,

biudzetinés jstaigos — 5 atvejai.

10 draudéjy skambino telefonu Registro skyriaus
specialistams ir iSreiSké nepasitenkinimg dél gauty zinuciy
apie susidariusia skolg, Kkitais atvejais neteisingus
duomenis pastebéjo specialistai.
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Visais atvejais, specialistams nustacius arba gavus
informacija i§ paciy draudéjy apie klaidingus, tikroveés
neatitinkan¢ius duomenis, buvo kreiptasi j Pagalbos
tarnybg dél duomeny iStaisymo.

Draudéjy, kurie buty patyre zala dél neteisingy vieSai
pateikty duomeny, nebuvo nustatyta.

Rizikos valdymo priemonés pakankamos, rizikos veiksnio
svarba sumazgjusi.

18. | Gali bati
nepasalinti
nepagrijstai
priskaiciuoti
delspinigiai

Atleidus draudéjus nuo VSD/PSD
imoky mokéjimo uz praeitus
laikotarpius, egzistuoja rizika, kad bus
neperskaiciuoti delspinigiai.

Kartg per ketvirtj analizuoti, ar buvo
pasalinti nepagristai priskaiciuoti
delspinigiai, teikti informacijg Registro

skyriaus vedéjui ir mety pabaigoje parengti
ataskaitg.

2017 m. buvo patikrinti 106 savarankiSkai dirbantys
asmenys: individualiy jmoniy ir mazyjy bendrijy
savininkai, neveikianc¢iy individualiy jmoniy savininkai,
asmenys, vykdantys individualia veiklg ir asmenys,
vykdantys individualia zemés ikio veikla, kurie buvo
atleisti nuo PSD jmoky mokéjimo ar jiems buvo
sustabdytas VSD jmoky priskaitymas,  suraSytos 9
patikrinimo ataskaitos.

2017 m. 1l ketv. buvo atleisti nuo PSD jmoky mokéjimo,
taciau finansinése ataskaitose uz 2017 m. Il ketv. liko
nepasalinti nepagrjstai priskaiCiuoti delspinigiai. Registro
skyriaus vyriausieji specialistai duomeny tvarkymo
kontrolei supazindino su nustatytais pazeidimais
specialistus duomeny tvarkymui. Nepagristai priskai¢iuoti
delspinigiai i§ finansiniy ataskaity buvo pasalinti 2017 m.
11 ketv.

Ivertinus patikrinimo rezultatus galima teigti, kad
nepagristai  priskai¢iuoty  delspinigiy  finansinése
ataskaitose, kai savarankiS$kai dirbantys asmenys

atleidziami nuo PSD jmoky mokéjimo ar stabdomas VSD
imoky skaiCiavimas, rizika mazéja, kontrolé pakankama.
Rizikos veiksnys nebeaktualus.

Direktorius

Vidmantas Misiunas
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