VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS VILNIAUS SKYRIUS
2024 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAI

Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis . - Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis Atsakingi vykdytojai terminas vykdyma
(ketvirciais)
I TIKSLAS. DIDINTI KLIENTU PASITENKINIMA APTARNAVIMU, GERINTI TEIKIAMU PASLAUGU KOKYBE
Rodiklis — Bendras klienty pasitenkinimas teikiamomis paslaugomis — ne maziau kaip 77 proc.
1 Uzdavinys. Supaprastinti savarankiskai dirbanciy asmeny imoky mokéjima
1.1 Pasiekti, kad klienty aptarnavimo | Kiekybinis Klienty aptarnavimo skyrius | 2024 m. Ivykdyta. Klienty
kokybés lygis teritorinio skyriaus| 2024 m. klienty aptarnavimo I-1V ketv. aptarnavimo kokybés lygis
priimamuosiuose  pagal  klienty| kokybés  lygis teritorinio teritorinio skyriaus
apklausas 2024 m. siekty ne maziau| skyriaus priimamuosiuose priimamuosiuose pagal

kaip 82 proc.

pagal klienty apklausas siekia
82 proc. ir daugiau

klienty apklausas 82 proc.

2 Uzdavinys. Teikti savalaikes paslaugas ir laiku mokéti iSmokas:

2.3. Ivertinti papildomas galimybes automatizuoti taikytinos teisés nustatymo procesa (ji pagreitinti ir (arba) sumazinti klaidy, sukéiavimo tikimybe):

2.3.1.

Identifikuoti papildomas procediiras,
kurios gali biiti automatizuojamos ir
parengti ju automatizavimo
algoritmus, jei reikia — parengti ir
atitinkamus teisés aktus dél Europos
Sajungos socialinés apsaugos sistemy
koordinavimo reglamenty nuostaty,
susijusiy  su  taikytinos  teisés
nustatymu, jgyvendinimo tvarkos
apraso ar kity teiseés akty pakeitimo

Kiekybinis.

Atliktas jvertinimas ir pateikti
siilymai  kokias papildomas
procediiras galima
automatizuoti,  prireikus -
pateikti sitilymai dél teisés akty
pakeitimo

Taikytinos teisés skyrius

2024 m.
I-1V ketv.

Ivykdyta. 2024-02-05
pateikta uzklausa deél
prasymy atmetimo, jei jmoné
jau pateikusi praSymga dél Al
pazyméjimo iSdavimo tiems

patiems  asmens, taciau

prasSymas dar néra

iSnagrinétas.

2024-03-15 pateikta uzklausa
dél  programinés  jrangos
automatizavimo/  tobulinimo
(VKU-264469). Vilniaus
skyriaus ~ Taikytinos teisés




Eil.
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Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
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Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
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(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

skyrius naujose ,,E-formose*
gauna informacija apie
asmenims nustatytus taikomus
teisés aktus — LA BUC 02
,,Taikomy Istatymy
nustatymas“. Taciau $i
informacija neperkeliama |
senas ,,E-formas“ ir specialistai
iSduoda Al pazyméjimus
asmenims, kurie jau turi
i8duota Al pazyméjima kitoje
valstybéje.

2024-03-15 — pateikta uzklausa
dél  automatinio  E-formos
atvejy  uzdarymo  (VKU-
264470). Sukurta automatiné
atvejy uzdarymo programa
(uzsakymo Nr. KTM-126448),
kur SED A003 atvejai
uzdaromi automatiskai, jei
nustatoma  savybé ,,Pagal
turimus  duomenis nereikia
imtis jokiy veiksmy®“. Taciau
atvejj uzdarius ir véliau gavus
nauja SED (X001, X007, A012
ir pan.), atvejis ir vél
atidaromas. PraSoma tobulinti
programing jrangg, kad gavus
LA_BUC_02 (SED A003), jei
analizéje yra nustatyta savybé
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»Pagal  turimus  duomenis
nereikia imtis jokiy veiksmy®,
toks atvejis ir likty uzdarytas,
nepriklausomai ar véliau yra
gauti nauji SED.

2024-05-17 -  pateiktos
pastabos dél  automatinio
pranesimy (Prane$imas apie su
isduotu Al pazyméjimu

susijusiy aplinkybiy
pasikeitimg) jtraukimo j bylg ir
registra, registruojant

nurodytus pranesimus DVS‘e.

2024-05-31 — Fondo valdybos
Teisés skyriaus pataréja Zivile
Strumskiené atsiunté el. pastu
derinimui vieng i8
automatizuotiny atvejy
(Sprendimy automatizavimas
dél  pateikto pranesimo Al
pazyméjimo tikslinimo, kai E1
pasibaigé darbo  sutartis).

Uzsakymas suderintas
Taikytinos  teisés  skyriaus
specialisty ir pastabos

pateiktos 2024 m. liepos ir
rugpjicio mén., el. pastu.
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2.3.2. |Parengti 2.3.1. papunktyje| Kiekybinis. Taikytinos teisés skyrius 2024 m. Ivykdyta. 2024-03-13, 2024-
nurodytiems pokycCiams realizuoti| Parengti sitilymai del I-1V ketv. 03-15, 2024-04-02 — teiktos
batinus programines jrangos (toliau —| programinés jrangos pastabos dél A1 _PR4 praSymo
PI) uzsakymus ir skubiai teikti uzsakymy tobulinimo.
atsakymus j uzsakymo vykdymo metu 2024-05-20 — Taikytinos teisés
kilusius klausimus specialistai dalyvavo

pasitarime  dél  uzsakymo
atnaujintos formos Al PR1
praSymo tvarkymo per naujas
E-formas.

2024-05-27 -  pateiktos
pastabos dél A1 _PR1 prasymo
tobulinimo.

2.3.3. |Prasymus dél Al pazyméjimo | Kokybinis. Taikytinos teisés skyrius 2024 m. Ivykdyta. 2024 metais
iSdavimo i$nagrinéti nepazeidziant | Prasymus dél Al pazyméjimo I-1V ketv. iSnagrinéti 135 743 prasymai
teisés aktuose nustatyty terminy iSdavimo iSnagrinéti dél Al pazyméjimo iSdavimo

nepazeidziant teisés aktuose teisés  aktuose  nustatytais
nustatyty terminy — 100 proc. terminais — 100 proc.

2.4. Ivertinti papildomas galimybes automatizuoti Fondo valdybos Vilniaus skyriaus Uzsienio iSmoky skyriaus veiklos procesus, siekiant mazinti uzsienio
iSmoky skyrimo vélavima:

2.4.1. |Identifikuoti uzsienio iSmoky | Kiekybinis. Uzsienio iSmoky skyrius 2024 m. Ivykdyta.
skyrimo ir/ ar mokéjimo procediiras, | Fondo valdybai pateikti sitilymai I-1V ketv. e 2024-03-22 UIS pateiké

kurios gali biiti automatizuojamos ir
pateikti  sitilymus dél procediry
automatizavimo Fondo valdybai

dél procediiry automatizavimo

Vilniaus skyriaus vadovybei ir
Fondo valdybai el. pastu
apraSymus  dél  uZsienio
iSmoky mokéjimo procediry,
Pl ir suvedimo proceso
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pakeitimy, kuriuos 2024-05-
24 Vilniaus skyriaus FAS
papildé ir pateiké Fondo
valdybai el. pastu pasitilymus
dél UIS PI mokéjimo ir
suvedimo proceso pakeitimy.

e 2024 m. rugséjo mén.
patvirtinus naujg Socialinio
draudimo pensijy (laikiny
iSmoky), pensijos priemoky
skyrimo ir moké&jimo pagal
Europos Sajungos teisés aktus
bei tarptautines sutartis darbo
procediiry aprasa teikti Fondo
valdybai ir Vilniaus skyriaus
vadovybei pasitilymai dél
procesy optimizavimo,
automatizavimo ir gerinimo
dvisaliy ir ES teisyno
specializacijose, ne Kkarta
dalyvauta diskusijose su FAS
dél mokeéjimo procediiry.

2.5.

Iki 2023-12-31 visy gauty E 205 ir
P5000 formy duomens jrasyti |
taikomaja sistema ,,Uzsienio
iSmokos* ir priimti sprendimus dél
pensijy skyrimo taikant Europos
Sajungos teisés akty nuostatas

Kiekybinis.
Priimti sprendimai, iSmokétos
nepriemokos

Uzsienio iSmoky skyrius

2024 m.
I-11 ketv.

Ivykdyta. Iki 2024-06-30 dar
neturint pagalbinio jrankio,
kiek yra gauta aktualiy P5000
formy  papildomai  buvo
suvesta 516 SED P5000 formy
gauty iki 2023-12-31
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(kiekvienas  specialistas tai
daré Excel pagalba). Sukirus
nauja jrankj ,UZsienio
i8moky‘‘ taikomojoje sistemoje
paskirty laikinyjy  iSmoky
sgrasas leidzia  specialistui
iskart reaguoti ] gautas/
negautas P5000 formas ir
atlikti reikalingus veiksmus
sprendimui priimti arba testi
susiraSinéjima su
kompetentinga uzsienio jstaiga
gaunant reikalingus
dokumentus.

3 Uzdavinys. Patogiai teikti aktualia informacija klientams, gerinti jy informavima:

3.1. Padidinti klienty aptarnavimo | Kiekybinis. Klienty aptarnavimo skyrius | 2024 m. Ivykdyta. 2024  metais
telefonu bei atsakymy j elektroninius | Pasiekta, kad 2024 metais IV Kketv. jrasanciais telefonais
paklausimus rengimo produktyvuma| teritorinio skyriaus aptarnauti 27061 skambuciai.
ir aptarnaujant Klientus teritorinio| priimamuosiuose  ,,Genesys*
skyriaus priimamuosiuose jrasanCiais  telefonais bty

aptarnauta ne maziau kaip 27
000 skambuciy

3.2. Informuoti savarankiskai dirbanc¢ius| Kiekybinis. I, 11, 111, IV Registro skyriai | 2024 m. Ivykdyta. Pagal taikomojoje
asmenis, deklaravusius praéjusiy | Informuota 98 proc. Il ketv. sistemoje  laikotarpiu  nuo
mety pajamas, apie mokétinas| savarankiskai dirbanéiy asmeny, 2024-03-01 iki 2024-05-10
valstybinio socialinio draudimo ir| deklaravusiy pra¢jusiy mety nuolat formuota sarasa
privalomojo  sveikatos draudimo| pajamas »Savarankiskai dirbanciy
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imokas. Duomenys apie valstybinio
socialinio  draudimo laikotarpius,
draudziamasias pajamas bei jmokas
jrasyti j Registra

asmeny, kurie nuo VMI
deklaruotos pajamy metinés
sumos jmoky nesumokéjo arba
sumokéjo maziau® I, I, III, IV
Registro skyriy specialistai

teiké savarankiskai
dirbantiems asmenims
informacija telefonu,
elektroniniu pastu, per
Elektronine draudéjy

aptarnavimo sistema (EDAS)
apie mokétinas VSD ir PSD
jmokas.

SavarankiSkai dirbanciy
asmeny, nesumokéjusiy VSD/
PSD jmokas nuo VMI
deklaruoty pajamy, skaicius
buvo: | Registro skyriuje
5953, Il Registro skyriuje
6522, Il Registro skyriuje —
5435, IV Registro skyriuje
5700.

Ivykdyta 100 proc. Rodiklio
apskai¢iavimo  Saltinis -
taikomoji sistema.
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Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)
IT TIKSLAS. DIDINTI DARBUOTOJU KOMPETENCIJA IR ISITRAUKIMA
Rodiklis — Darbuotoju jsitraukimas —VieSojo sektoriaus vidurkis
4 uzdavinys. Ugdyti darbuotojuy kompetencijas
4.1. Plésti darbuotojy profesines ir bendrasias kompetencijas:
4.1.1. |Nustatyti darbuotojy profesiniy bei| Kiekybinis. Kariniy ir joms prilyginty| 2024 m. Ivykdyta. KSS organizuoti
bendryjy kompetencijy mokymy| Suorganizuoti ne maziau kaip 3 |struktiiry skyrius I-1V ketv. mokymai:
poreikj ir organizuoti mokymus vidiniai mokymai darbuotojams 2024-02-15 protokolas  Nr.
DV_V-133,
2024-04-10 protokolas Nr.
DV_V-3067,
2024-04-11 protokolas Nr.
DV_V-3111,
2024-04-26 protokolas Nr.
DV_V-3619,
2024-05-27 protokolas Nr.
DV_V-4620,
2024-10-29 protokolas Nr.
DV_V-10077.
4.1.2. |Organizuoti  vidinius  mokymus| Kiekybinis. 2024 m. Ivykdyta. Suorganizuoti/
aktualiais veiklos klausimais Suorganizuoti ne maziau kaip 2 I-1V ketv. pravesti vidiniai mokymai:

vidiniai mokymai kiekviename
strukttiriniame padalinyje

Dokumenty tvarkymo skyrius

e Dokumenty tvarkymo ir
apskaitos taisykliy pakeitimai
nuo 2024-10-01;

e vidaus administravimo
dokumenty saugojimo terminy
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Uzsienio iSmoky skyrius

I, I, III, IV Pensiniy iSmoky
skyriai

rodyklés pakeitimai nuo 2024-
10-01;

e specialiyjy dokumenty
terminy rodyklés pakeitimai;

e Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijos organizuoti
mokymai specialistams;
e sisteminiai mokymai

naujokams bei nuolat rengtos
instrukcijos ir teisés akty
pakeitimy medziaga, Kkuri
kaskart  operatyviai  buvo
platinama el. kanalais
specialistams;

e kompensacijy uz ypatingas
darbo salygas skyrimo/
mokéjimo ypatumai;

o aktualls nukentéjusiyjy
asmeny valstybiniy pensijy
skyrimo ir mokéjimo
klausimai;

e Salpos pensijy jstatymo
pakeitimai nuo 2025-01-01;

e iSmoky skyrimas ir
mokéjimas asmenims, kuriems
nustatytas dalyvumo lygis;
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Nepensiniy iSmoky skyrius

I, I, 1, IV Registro skyriai

e daliniy vaiko prieziliros
iSmoky skaic¢iavimas;

e nedarbingumo pazyméjimy
iSdavimas  pagal uZsienio

pilieciy prasymus;
o Lietuvos Respublikos
valstybinio socialinio

draudimo  jstatymo  34(1)
straipsnio taikymas;

e darbo organizavimo
pasikeitimai gaunant NAD
akty duomenis elektroniniu
budu i§ Valstybinés darbo
inspekcijos;

e Asmens sveikatos
prieziliros jstaigy, pateikty
papildomy susitarimy prie
pasiraSytos Sutarties ir
Sutarties priedy registravimas
DVS ir uZzregistruoty
dokumenty grazinimas
gydymo jstaigoms;

e ketvirtiniy draudéjy
finansiniy ataskaity sudarymo
klausimais;

e asmens duomeny
apjungimo klausimais;
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Taikytinos teisés skyrius

Imoky iSieSkojimo skyrius

e Registro tvarkymo ir jmoky
administravimo klausimais;

e priverstinio poveikio
priemoniy ir neiSieSkomos
sumos taikymas;

e savarankiskai dirbanciy
asmeny duomeny jras§ymas ir
tikslinimas;

e apdraustyjy asmeny
duomeny tvarkymas uz 1994
m.;

e kiekvieng treCiadien; per
Skype organizuojami vidiniai
mokymai-susirinkimai su
specialistais. Susirinkimy metu
aptarti einamieji klausimai ir
problemos, susijusios su Al
pazyméjimu iSdavimu. Taip
pat vieng karta ] Kketvirt]
organizuojami pasitarimai-
susitikimai su  specialistais,
kuriy darbo vieta Vilniaus g.
53, Sal¢ininkai, vykstant j
Sal&ininkus;

o 2024-09-10 pravesti
vidiniai mokymai-susirinkimas
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Kariniy ir joms prilyginty
strukttiry skyrius

Klienty aptarnavimo skyrius

Teisés ir personalo skyrius

(2024-09-16 protokolas Nr.
DV_V-8313);

o 2024-10-22 pravesti vidiniai
mokymai-susirinkimas (2024-
10-29 protokolas Nr. DV_V-
10073);

e pravesti vidiniai mokymai:
2024-01-19 protokolas Nr.
DV_V-581, 2024-04-04
protokolas Nr. DV_V-2922,
2024-04-30 protokolas Nr.
DV_V-3725 ir 2024-10-29
protokolas Nr. DV_V-10077;

e pensijy anuiteto klausimais;
e Qgyvybés sertifikaty
klausimais;

o zalos iSieSkojimas regreso
tvarka i§ asmeny, kuriuos
teismas baudziamosios bylos
nagrinéjimo metu pripazjsta
nepakaltinamais;

e VieSojo valdymo agentiiros
atlikto patikrinimo del
organizuoty  konkursy i
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Finansy ir apskaitos skyrius

karjeros valstybés tarnautojy
pareigas rezultatai;

o finansinés
kibernetinio
korupcijos ~ sampratos  ir
analizés, vidaus kontrolés
sistemos tobulinimo mokymai;
e 2024 m. spalio 2-3 d. Fondo
valdybos mokymai aktualiais
finansy klausimais, kuriy metu
buvo aptarta Sodros strategija,
pensijy ir kity iSmoky
pristatymo organizavimo
poky¢iai, darby, susijusiy su
iSmoky mokéjimy
centralizavimu, eiga bei fondo
ir veiklos finansinés apskaitos
aktualiis klausimai.

apskaitos,
saugumo,

5 uzdavinys. Kelti procesu valdymo ir informaciniy technologiju kompetencijas

5.1

Organizuoti  praktinius  seminarus
naujai priimtiems darbuotojams dél
darbo su Dokumenty valdymo
sistema

Kiekybinis.
Pravesti 2 seminarai

Dokumenty tvarkymo skyrius

2024 m.
Ilir IV ketv.

Ivykdyta. 2024-03-14 ir
2024-11-07 pravesti praktiniai
seminarai naujai priimtiems
darbuotojams dél darbo su
DVS ir bendry organizaciniy
klausimy, susijusiy su
Dokumenty tvarkymo
skyriumi.
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5.2. Analizuoti  veiklos procesus ir| Kokybinis. 2024 m. Ivykdyta. Pateikti sitilymai
taikomyjy sistemy veikimg, ir/ ar| Pateikti ne maziau kaip 2 I-1V ketv. dél veiklos procesy ir/ ar
Valdymo informacinés sistemos| pasiiilymai dél veiklos procesy programingés jrangos
veiklos  stebéjimo ir kontrolés| ir/ ar programinés jrangos tobulinimo:
kriterijus ir teikti pasitlymus dél| tobulinimo

veiklos procesy ir
sistemy tobulinimo

informaciniy

Imoky iSieskojimo skyrius

I, 11, 1, IV Registro skyriai

e 2024-01-19 uzklausa VKU-

253858  ,Dél  neteisingai
formuojamy prasymy
antstoliams*. Uzklausa
iSspresta,;

e 2024-03-05 uzklausa VKU-
262240 ,,Deél klaidingai
formuojamy imoky
isiskolinimo sumokéjimo
atidéjimo ataskaity“. Uzklausa
sprendziama;

o 2024-08-09 uzklausa VKU-
285489 ,Dél s Imoky
taikomosios sistemos
siunciamy nekorektisky
pranesimy*. Uzklausa
sprendziama;

e 2024-01-03 uzklausa VKU-
250611 ,,Dél galimybés Jmoky
TS formuoti ataskaita, kurioje
programiniu  budu  bity
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atrenkamos draudéjy skolos,
kurioms yra sugjes priverstinio
iSieskojimo senaties terminas*;
o 2024-02-02 uzklausa VKU-
260152 ,.Dél tinkamo atlikty
duomeny  perziiros fakto
fiksavimo*;

e 2024-05-14 wuzklausa Nr.

VKU-273225 ,Dél
dvigubinamy  draudziamyjy
pajamy’;

e 2024-08-29 uzklausa VKU-
264178  ,Dél  integruoty
sprendimy rengimo pagal PT
praSymus‘;

e 2024-09-10 uzklausa VKU-
288927 ,.Dél mokéjimy per
EGAS*;

o 2024-09-30 wuzklausa Nr.
VKU-291572 | Dél VIS
ataskaitos apie iSregistruoty i$
Juridiniy  asmeny  registro

draudéjy Finansinése
ataskaitose F4 susidariusias
skolas/ permokas
patobulinimo®;

e 2024-10-01 wuzklausa Nr.
VKU-291591 ,Dél

savanorisSkos draudimo
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

Nepensiniy iSmoky skyrius

sutarties nutraukimo asmeniui
jsidarbinus*
o 2024-12-20 uzklausa VKU-
302194 , D¢l draudéjy byly
perdavimo archyvui sarasy
tobulinimo*;

e pateikti pasitilymai dél

vaiko  prieziliros  iSmoky
skyrimo ir mokéjimo
neperleidziamy ménesiy

laikotarpiu. 2024-09-27 rastas
Valdybai Nr. (1.4E) DV_S-
72697.

o 2024-08-02 uzklausa VKU
284531 ,Negalima priimti
ligos iSmokos perskai¢iavimo
sprendimy kai asmuo yra
pateikes praSyma nutraukti
neterminuoto praSymo
galiojima,;

e 2024-11-25 uzklausa VKU
298641 ,,Ar duomenys i§ NSA
gaunami  visa  apimtimi/
korektiski®;
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

I, II, III, IV Pensiniy iSmoky
skyriai

Uzsienio iSmoky skyrius

Taikytinos teisés skyrius

e pateikti TOP 5 pasitlymai
dél  veiklos procesy ir
informaciniy sistemy
tobulinimo;

e pateikti pasiiilymai dvisaliy
ir ES teisyno specializacijose;

o 2024-02-05
uzklausa deél prasymy
atmetimo, jei jmoné jau
pateikusi praSyma dél Al
pazyméjimo iSdavimo tiems

pateikta

patiems  asmens,  tadiau
prasymas dar néra
iSnagrinétas. Deél Sio

uzsakymo teiktos pastabos
2024 m. rugpjucio ir spalio
mén. el. pastu;
e 2024-03-13,
2024-09-20 - elektroniniu
pastu buvo teikiami
atsakymai/  pastabos  dél
informacijos perkélimo i$
iSduoto Al pazyméjimo |
SED‘us (KTM-200676);

2024-07-11,
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis o . Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis Atsakingi vykdytojai terminas vykdyma
(ketvirciais)
e 2024-03-28 pateiktos

pastabos dél S30 ataskaitos
tobulinimo.

6 uzdavinys. Kurti ir jgyvendinti Zmogiskuyjy iStekliy valdymo procesus

6.1. Sukurti ir patvirtinti bendra darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis ir valstybés tarnautojy, atlygio ir motyvavimo sistema:

6.1.1. |Nustatytais terminais jgyvendinti| Kokybinis. Teisés ir personalo skyrius 2024 m. Ivykdyta.
Valstybés tarnybos jstatymo ir| Idiegta darbo  apmokéjimo | ketv. 1) Perskaiciuoti  valstybés
Valstybés ir savivaldybiy jstaigy| sistema, jgyvendinti teisés akty tarnautojy  ir  darbuotojy,
darbuotojy darbo apmokéjimo ir| nustatyti valstybés tarnybos dirbanciy pagal darbo sutartis,
komisijos nariy atlygio uz darbg| pokyciai pareiginiy algy koeficientai bei
jstatymy bei kity teisés akty nuostatas, priedai uz tarnybos Lietuvos
reglamentuojancias tarnybos/ darbo valstybei staza (duomenys
santykiy reguliavimo pokycius laiku jvesti j VATARAS ir
FAS DU);
2) Vadovaujantis pakeisty
teisés akty ir DAS nuostatomis
atliktos  veiklos  vertinimo
procediiros;
3) Idiegta DAS priemoky
skyrimo tvarka.
6.1.2. |Susitikimuose  su darbuotojais | Kiekybinis. Teisés ir personalo skyrius 2024 m. Ivykdyta.
pristatyti darbuotojams Fondo| Jvyke susitikimai su I-11 ketv. Suorganizuoti susitikimai (8)
valdybos ir jos administravimo jstaigy | darbuotojais  (su  kiekvieno su visy struktiiriniy padaliniy
darbo apmokéjimo sistemg bei| struktiirinio padalinio darbuotojais, kuriy metu

valstybés tarnybos poky¢ius

darbuotojais)

pristatyta Darbo apmokéjimo
sistema ir valstybés tarnybos
pokyciai.
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)

6.2. Stiprinti viding komunikacija, kelti organizacinés kultiiros lygi:

6.2.3. |Organizuoti susirinkimus- | Kokybinis. 2024 m. Ivykdyta. Suorganizuoti
seminarus, aptarti aktualius teisés | Suorganizuoti  susirinkimai- I-1V ketv. susirinkimai-seminarai, aptarti
akty  pakeitimus, dazniausiai | seminarai aktualius teisés akty
pasitaikancias klaidas bei iskilusias pakeitimus, dazniausiai

problemas

Dokumenty tvarkymo skyrius

UZsienio i§moky skyrius

I, 11, I, IV Pensiniy iSmoky
skyriai

pasitaikancias  klaidas  bei
iSkilusias problemas. Pristatyta
Sodros vizija, misija, vertybés
ir  pokyCiai  organizacijos
kultiiroje bei Sodros strategija
2025-2028 metams:

e suorganizuoti 14
susirinkimy-seminary;

e susirinkimai/ susitikimai su
specialistais organizuoti bent
karta per ménes;j ir
specializuoti pagal atliekamas
funkcijas;

e susirinkimai—seminarai  su

specialistais organizuoti
nuolat, taip pat  wvyko
pasitarimai tarp I, 11, I, IV

Pensiniy iSmoky skyriy vedéjy/
pataréjy;
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)
Nepensiniy iSmoky skyrius e suorganizuoti 5

I, I, 1, IV Registro skyriai
Taikytinos teisés skyrius
Imoky iSieskojimo skyrius

Kariniy ir joms prilyginty
strukttiry skyrius

Klienty aptarnavimo skyrius

susirinkimai-seminarai;

e susirinkimai—seminarai  su

specialistais organizuoti
nuolat;
e 2024-06-13 -  jvyko

Registro skyriy, Taikytinos
teisés skyriaus ir [moky
iSieskojimo skyriaus
susitikimas aptarti aktualiy
klausimy, susijusiy su Al
pazyméjimu iSdavimu  bei
sprendimy dél taikytinos teisés
nustatymo priémimu,

e suorganizuoti 9
susirinkimai-seminarai;

e kickvieng penktadien]
vykdyti susirinkimai su KAS
specialistais,  kuriy  metu
aptartos iskilusios problemos,
teisés akty, vidiniy tvarky
pasikeitimai;
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

Teisés ir personalo skyrius

Finansy ir apskaitos skyrius

e 2024-10-21 ivyko
susitikimas su Kariniy ir joms
prilyginty strukttiry skyriaus
darbuotojais,  kurio  metu
aptarta  Kariniy ir joms
prilyginty struktiry skyriuje
dél treCiyjy asmeny veiksmy
(kaltés) apdraustiems
asmenims  paskirty  ligos
i8moky iSieskojimo atgreztinio
reikalavimo teise tvarka;

e 2024-11-19 visiems
VSDFV Vilniaus skyriaus
darbuotojams i$siysta
atmintiné su aktualia
informacija vieSyjy ir privaciy
interesy derinimo klausimais;

e suorganizuoti 3
susirinkimai-seminarai.

6.2.4.

Pravesti  pokalbius su naujai
priimtais specialistais, jy mentoriais
apie jiems iskilusias problemas
isitraukiant j darba

Kokybinis.
Ivyke pokalbiai

2024 m.
I-1V Ketv.

Ivykdyta. Pravesti pokalbiai
su naujai priimtais
specialistais, jy mentoriais
apie naujai priimtiems
specialistams iSkilusias
problemas jsitraukiant j darbg.
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

Dokumenty tvarkymo skyriu

72}

Uzsienio iSmoky skyrius

I, II, III, IV Pensiniy iSmoky
skyriai

Nepensiniy iSmoky skyrius
I, I, 1, IV Registro skyriai
Taikytinos teisés skyrius

Imoky iSieskojimo skyrius

Kariniy ir joms prilyginty

strukttry skyrius
Klienty aptarnavimo skyrius
Teisés ir personalo skyrius

Finansy ir apskaitos skyrius

2024 metais priimta naujy
specialisty:

e naujoky nebuvo;
e 4 naujokai;

e 15 naujoky;

e 5 naujokai;
e 10 naujoky;
e 2 naujokai;
e 2 naujokai;
e 2 naujokai;
e 4 naujokai;
e 5 naujokai;

e 3 naujokai.
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)

IIT TIKSLAS. OPTIMALIAI NAUDOTI ISTEKLIUS

Rodiklis — Veiklos sanaudy lygis —1,68 proc.

7 uzdavinys. Atnaujinti ir perkonstruoti veiklos procesus automatizavimui

8 uzdavinys. Igyvendinti funkcijy ir jstaigos centralizavima

8.1. Optimizuoti ir suvienodinti Fondo administravimo jstaigy veiklos apskaitos procesus ir procediiras:

8.1.2. |Suderinti su Fondo valdybos Veiklos Finansy ir apskaitos skyrius | 2024 m. Ivykdyta. Pasitlymai dél
buhalterinés  apskaitos  skyriumi IV ketv. standartiniy veiklos apskaitos
standartines veiklos apskaitos procesy procesy schemy rengimo
schemas pateikti ~ Fondo  valdybos

Veiklos finansinés apskaitos
skyriaus  patar¢jai  Linai

Kokybinis.

Pateikti pasitilymai del
standartiniy veiklos apskaitos
procesy schemy rengimo
Fondo valdybos  Veiklos
buhalterinés apskaitos skyriui

Janavicienei: 1 dalis Atsargy
apskaitos procesai 2024 m.
balandzio 22 d.; II dalis
Pirkimo ir pardavimo SF
registravimo procesai 2024 m.
balandzio 29 d.; III dalis
Ketvirio pabaigos operacijy
procesai 2024 m. geguzés 31
d; IV dalis Mokéjimy/
atsiskaitymy procesai 2024 m.
geguzés 31 d.; V dalis
Ilgalaikio turto procesai 2024
m. birzelio 10 d.; VI ir VII
dalys Atsargy ir ilgalaikio turto
apskaitos procesai 2024 m.
rugséjo 13 d.; VIII dalis Mety
pabaigos operacijos 2024 m.
spalio 18 d.
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis gi vykaytol terminas vykdymga
(ketvirciais)

Suderintos  standartinés
veiklos apskaitos procesy
schemos patvirtintos Fondo
valdybos direktoriaus 2024 m.
gruodzio 30 d. jsakymu Nr.V-
494 | Dél valstybinio
socialinio draudimo fondo
administravimo Istaigy
standartiniy finansinés
apskaitos procesy tvarkos
apraso patvirtinimo*.

8.2. Centralizuoti Valstybinio socialinio draudimo fondo apskaits:

8.2.1. |Laiku perkelti Vilniaus skyriaus| Kokybinis. Finansy ir apskaitos skyrius | 2024 m. Ivykdyta. Galutinai suderinti
fondo apskaitos liku¢ius j Fondo| Vilniaus skyriaus fondo I ketv. liku¢iai  Finansy valdymo
valdybos balansinj vieneta apskaitos likuciai perkelti | sistemoje | Fondo valdybos

Fondo  valdybos  balansinj balansinj  vieneta  (S101)
vienetg ir nuo 2024 m. fondo perkelti 2024-04-25.

apskaita tvarkoma viename

Fondo valdybos balansiniame

vienete

9 uzdavinys. Automatizuoti veiklos procesus gristus atnaujintomis IT programinémis priemonémis

10. Kiti darbai

10.1. |I8analizuoti  i8moky  permoky | Kokybinis. Nepensiniy i§moky skyrius 2024 m. Ivykdyta. ISmoky permoky
atsiradimo prieZzastis, jy iSieSkojimo | Parengta pazyma apie I ketv. atsiradimo priezastys
galimybes,  jvertinti  permoky | permoky nustatymo, iSanalizuotos, jvertintos
iSieSkojimo rezultatus bei pateikti | iSieSkojimo rezultatus uz 2023 permoky susigrazinimo

iSvadas

metus
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)
galimybeés. 2024-01-18
ataskaita Nr. DV_V-533.
10.2. | Atlikti socialinio draudimo pensijy| Kiekybinis. I, I1, 11, IV Pensiniy iSmoky | 2024 m. Ivykdyta. Igyvendinant
dydziy naujinimg atsizvelgiant | 2023 | Atnaujinti pensijy dydziai ir |skyriai, Il ketv. Socialinio draudimo pensijy

metais jgyta staza ir apskaitos vienety
skai¢iy  (jgyvendinant 2018 m.
gruodzio 11 d. jstatyma Nr. XIII-
1728)

iSmokétos pensijy nepriemokos

Uzsienio iSmoky skyrius

istatymo Nr. [-549 6, 8, 19, 33,
59 ir 60 straipsniy pakeitimo
jstatymg Nr. XIII-1728 atliktas
53 229 iSmoky gavéjams
socialinio draudimo pensijy
dydziy naujinimas
atsizvelgiant | 2023 metais
igyta staza ir apskaitos vienety
skaiciy.

Ivykdyta. UzZzsienio iSmoky
skyrius  pagal suformuotus
socialinio draudimo pensijy
dydziy naujinimo uz 2023
metus sgrasus (iS viso 6645
atvejai) laiku atliko socialinio

draudimo pensijy
perskaiCiavimg ir
apskaiciuotas pensijy

nepriemokas
2024-06-30.

iSmokéjo  iki
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)

10.3. |Igyvendinti 2023 m. gruodzio 14 d.| Kiekybinis. I, I1, 111, IV Pensiniy iSmoky | 2024 m. Ivykdyta. Jgyvendinant 2023
Socialinio draudimo pensijy jstatymo | Naujy dydziy pensijos mokamos |skyriai 11 ketv. m. gruodzio 14 d. Socialinio
pakeitimo jstatymg Nr. XIV-2361,| jstatyme  nustatyta  tvarka, draudimo pensijy jstatymo
pagal kurj pensijos turi bati skiriamos, | terminais pakeitimo jstatymg Nr. XIV-

apskaiciuojamos ir mokamos
vertinant dalyvumo lygj, nustatyta
darbingo amziaus asmenims ir
asmenims, sukakusiems senatvés
pensijos amziy (negalios reforma)

UZsienio i§moky skyrius

2361, pagal kurj pensijos turi

bati skiriamos,
apskai¢iuojamos ir mokamos
vertinant  dalyvumo  lygj,

nustatyta darbingo amziaus
asmenims ir asmenims,
sukakusiems senatvés pensijos
amziy atliktas 3205 iSmoky
gavéjams socialinio draudimo
pensijy skyrimas/
perskaiCiavimas.

Ivykdyta — 100 proc.

Rodiklio apskai¢iavimo
Saltinis — ISmoky taikomoji
sistema.

Ivykdyta. Jgyvendinant 2023
m. gruodzio 14 d. Socialinio
draudimo pensijy jstatymo
pakeitimo jstatymg Nr. XIV-
2361 laikotarpyje nuo 2024-
07-18 iki 2024-07-31 Uzsienio
iSmoky skyriuje buvo atliktas
socialinio draudimo senatvés
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

pensijy skyrimas ir
apskai¢iuotos nepriemokos
nuo 2024-01-01 asmenims su
negalia, kuriems nustatytas 70
procenty ir daugiau netekto
dalyvumo lygis ir senatves
pensijy nejgaliesiems
asmenims, kuriems nustatytas
dalyvumo lygis.

Uzduotis jvykdyta 100 proc.

10.4.

Parengti veiklos sanaudy samatos
projekta 2025 metams

Kiekybinis.

Parengtas veiklos sanaudy
samatos  projektas 2025
metams pagal Fondo valdybos
atnaujintg Valstybinio
socialinio draudimo fondo
veiklos sgnaudy, investicinés ir
finansinés veiklos planavimo
valdymo tvarka

Finansy ir apskaitos skyrius

2024 m.
11 ketv.

Ivykdyta. Vadovaujantis
Fondo valdybos 2024 m.
geguzés 24 d. jsakymu Nr. V-
168 patvirtintu Valstybinio
socialinio draudimo fondo
2025 mety biudZeto projekto
rengimo ir derinimo grafiku,
Fondo valdybos 2023 m.
gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V-
518 patvirtintu Valstybinio
socialinio draudimo fondo
biudzeto veiklos sgnaudy,
investicinés ir  finansinés
veiklos planavimo valdymo
tvarkos aprasu parengtas 2025
m. veiklos sgnaudy sgmatos
projektas (DVS registracijos
data 2024 m. spalio 24 d. Nr.
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Eil.
Nr.

Veiksmo/veiklos priemonés
pavadinimas

Kiekybinis / kokybinis
vertinimo rodiklis

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas
(ketvirciais)

Informacija apie priemonés
vykdyma

(3.1E) FV_11-1570).
Vadovaujantis Fondo
valdybos 2024 m. spalio 16 d.
jsakymu Nr. V-359 patvirtintu
Valstybinio socialinio
draudimo fondo
administravimo jstaigy darbo
uzmokesc¢io fondo planavimo
tvarkos aprasu 2024 m. spalio
25 d. parengtas Fondo
valdybos Vilniaus skyriaus
2025 mety darbo uzmokescio
¢Sy poreikis ir pateiktas
Fondo valdybai.

10.5.

Uztikrinti, kad nebiity virSytos 2024
m. veiklos sagnaudy samatoje darbo
uzmokescio straipsnyje patvirtintos
1éSos

Kiekybinis.

NevirSytos 2024 m. veiklos
sgnaudy  samatoje  darbo
uzmokes¢io straipsnyje
patvirtintos léSos

Finansy ir apskaitos skyrius

2024 m.
1V ketv.

Ivykdyta. NevirSytos 2024 m.
veiklos sgnaudy samatoje
darbo uzmokescio straipsnyje
patvirtintos  1éSos.  Darbo
uzmokes¢io sanaudos per
2024 m. sudaré 19 261 553,78
Eur, t.y. 99,3 proc. patvirtintos
19 402 900 Eur sumos
(Viesojo sektoriaus finansinés
apskaitos bendrojo posistemio
(FABIS) 2025 m. sausio 24 d.
duomenys).

10.6.

Uztikrinti, kad neblty virSytos
patvirtintos 2024 m. veiklos sagnaudos

Kiekybinis.

Finansy ir apskaitos skyrius

2024 m.
1V ketv.

Ivykdyta. Nevirsytos
patvirtintos 2024 m. veiklos
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis gi vykaytol terminas vykdymga
(ketvirciais)
Nevirsytos patvirtintos 2024 m. sgnaudos. Vilniaus skyriaus
veiklos sagnaudos veiklos sgnaudy, finansuoty i$
visy finansavimo S$altiniy per
2024 m. priskaiciuota 23 466
280,79 Eur, ty. 99,4 proc.
patvirtintos 23 616 910,00 Eur
Sumos.

10.7. | Analizuoti zmogiskyjy istekliy | Kokybinis. Teisés ir personalo skyrius 2024 m. Ivykdyta. 2024 m. | — IV ketv.
poreikj ir per 5 darbo dienas | UZtikrintas pareigybiy I-1V ketv. laisvy pareigybiy lygis
nustatyta tvarka pradéti atranky/ | uzimtumas (laisvy pareigybiy nevir§ijo 5 proc. Informacija
konkursy organizavimo procediiras | lygis — ne daugiau kaip 5 proc.) apie laisvy pareigybiy lygj

kiekvieng ménesj teikiama
vadovybei.

10.8. |Isanalizuoti »SavarankisSkai | Kiekybinis. Nepensiniy iSmoky skyrius 2024 m. Ivykdyta. I$analizuoti
dirban¢iy asmeny, deklaravusiy | Priimti sprendimai, iSmokétos IV ketv. ,Savarankiskai dirbanéiy
pajamas uZz praéjusius metus ir | iSmokos asmeny, deklaravusiy pajamas
negavusiy ligos, motinystgs, uz pragjusius metus ir
tévystés, vaiko priezitiros iSmokas‘ negavusiy ligos, motinystés,
sgrao  duomenis  ir  priimti tévystés, vaiko priezilros

sprendimus dél iSmoky skyrimo

iSmokos* saraSo duomenys.
Nustacius, kad savarankiskai
dirbantys asmenys teisés |
iSmoka dienai drausti ligos/
motinystés socialiniu
draudimu, perzitiréti
sprendimai neskirti iSmokas.
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Eil. Veiksmo/veiklos priemonés Kiekybinis / kokybinis Atsakinai vwkdvtoiai Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. pavadinimas vertinimo rodiklis grvykdytol terminas vykdyma
(ketvirciais)

10.9. |Isanalizuoti iki 2020-12-31 | Kokybinis. Nepensiniy iSmoky skyrius 2024 m. Ivykdyta. ISanalizavus iki
nustatyty ir neiSieSkoty ligos, | Pateikti sitlymai dél Zalos IV ketv. 2020-12-31  nustatyty  ir
motinystés, tévysteés, vaiko | iSieskojimo atsisakymo neisieskoty iSmoky ir
priezitiros iSmoky duomenis ir kompensacijy permoky
nustacius jog yra VSDI 40 straipsnio saraSus per 2024 metus
6 dalyje nustatyti zalos iSieskojimo parengti 7 tarnybiniai
atsisakymo  pagrindai  pateikti prane$imai (teikimai) VSDFV
teritorinio skyriaus Zaly igieskojimo Vilniaus skyriaus Zaly
atsisakymo komisijai dél iSmoky iSieskojimo atsisakymo
permoky nura§ymo komisijai dél iSmoky permoky

nurasymo. 2024-12-31
ataskaita Nr. DV_V-13080.

10.10. |Isanalizuoti Nedarbingumo | Kiekybinis. Nepensiniy i$moky skyrius 2024 m. Ivykdyta. I$analizuoti
pazyméjimy bei néStumo ir | Pravesti seminarai IV ketv. Nedarbingumo pazyméjimy
gimdymo atostogy pazyméjimy bei néstumo ir gimdymo
iSdavimo  taisykliy  pazeidimus, atostogy pazyméjimy
iSduodant bei tesiant nedarbingumo i§davimo taisykliy pazeidimai,
pazyméjimus asmens sveikatos iSduodant bei tesiant

priezitiros jstaigose ir apibendrinus
informacija, aptarti seminary metu
su asmens sveikatos prieziliros
jstaigy specialistais

nedarbingumo pazyméjimus
asmens sveikatos prieziliros
jstaigose. Apibendrinus
analizés rezultatus pravesti 72
seminarai, kuriy metu aptartos
klaidos su gydytojais.

DVS parengtos 72 pazymos
apie seminaro metu aptartus
klausimus.




