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VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS
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Eil.
nr.

Priemonés pavadinimas

Proceso ir/ar indélio vertinimo
kriterijai ir/ar jy reik§més

Atsakingi vykdytojai

Ivykdymo
terminas

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR I[SITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS“

Veiklos kryptis ,,Procesu tobulinimas“

1. Ivertinus Svietimo informaciniy technologijy centro Parengta ataskaita. Pensijy skyrius 2016-04-30
teikiamus duomenis, iSanalizuoti naslai¢iy pensijy permoky 2016-10-15
atsiradimo priezastis bei iSieskojimo lygj ir parengti
ataskaitg apie analizés rezultatus.

2. Apskaiciuoti valstybiniy socialinio draudimo senatvés ir Kompensuojamos sumos Pensijy skyrius 2016-06-15
nukentéjusiyjy asmeny valstybiniy pensijy apskaiciuotos. Parengta ataskaita.
kompensuojamasias sumas, kurios atsirado dél draudziamyjy
pajamy turé¢jimo.

3. Atlikti nustatyty pensijy ir kompensacijy permoky analizg, Parengta ataskaita. Pensijy skyrius 2016-06-15
jvertinti permoky iSieSkojimo lygj bei iSieSkojimo galimybes 2016-12-15
ir parengti ataskaitg apie permoky iSieskojimo rezultatus.

4, Isanalizuoti dokumenty apie stazg, draudziamgsias pajamas | Parengta ataskaita. Pensijy skyrius 2016-07-15
(uzdarbj) bei pazymy apie darbg ypatingomis salygomis 2016-11-15

18davimo pagristumo patikrinimy rezultatus ir parengti
ataskaitg apie patikrinimo rezultatus.
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5. Perskaiciuoti valstybines socialinio draudimo pensijas ir Pensijos perskaiciuotos ir Pensijy skyrius 2016-10-01
1Smokéti skirtumg asmenims, kuriems buvo mokamas d¢l iSmokétas skirtumas. Parengta
ekonomikos krizés neproporcingai sumazintas darbo ataskaita.
uzmokestis (atlyginimas), pagal Asmeny, kuriems uz darba
apmokama i§ valstybés ar savivaldybés biudzeto 1&sy, dél
ekonomikos krizés neproporcingai sumazinto darbo
uzmokescio (atlyginimo) dalies grazinimo jstatyma.
6. Suorganizuoti susitikimg su Vilniaus apskrities vyriausiojo Parengtas susitikimo protokolas. | Pasalpy ir nedarbingumo 2016-06-30
policijos komisariato specialistais ir aptarti problemas kontrolés skyrius
susijusias su nelaimingy atsitikimy darbe tyrimu ir
pripazinimu jvykiy draudiminiais/nedraudiminiais.
7. [Sanalizuoti iki 2012-12-31 nustatyty ir neiSieSkoty ligos, Parengtas rastas dél permoky Pasalpy ir nedarbingumo 2016-07-31
motinystés, tévystés, motinystés (tévystés) pasalpy permoky | nurasymo. kontrolés skyrius
duomentis ir parengti rastg Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybai (toliau — VSDFV) prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos dé¢l pasalpy permoky nura§ymo.
8. ISanalizuoti pasalpy permoky atsiradimo priezastis, jy Parengta pazyma apie permoky Pasalpy ir nedarbingumo 2016-12-31
iSieskojimo galimybes, jvertinti permoky iSieskojimo nustatymo, iSieSkojimo rezultatus | kontrolés skyrius
rezultatus bei numatyti priemones trilkumams Salinti. uz 2016 metus.
9. [Sanalizuoti motinystés, motinystés (tévystés) pasalpy Parengta ataskaita apie Pasalpy ir nedarbingumo 2016-12-31
gavéjy, savarankiskai dirbusiy ir deklaravusiy patikrinimo rezultatus. kontrolés skyrius
draudziamgsias pajamas uz 2015 metus, saraSo duomenis,
nustatyti susidariusias pasalpy permokas, parengti ataskaita
apie patikrinimo rezultatus.
10. ISanalizuoti atrinkty draudéjy, kuriy apdraustyjy, Ataskaita apie analizés rezultatus, | Registro skyrius 2016-02-29
draudziamy visomis socialinio draudimo rasimis, siekti gerinti skyriaus veiklos 2016-12-31

draudZiamosios pajamos, nuo kuriy priskai¢iuotos socialinio
draudimo jmokos, mazesnés nei MMA, duomenis.
Organizuoti pokalbius su §iy draudéjy vadovais. Parengti
apibendrintg informacijg apie pokalbiy rezultatus ir poveik]j
apdraustyjy draudziamyjy pajamy didé¢jimui.

vertinimo rodiklj.
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11. [$analizuoti, ar teisingai ir pagristai Imoky taikomojoje Patikrinta 25 proc. skolingy Registro skyrius 2016-03-15
sistemoje fiksuojamos draudéjy skolos, rengiami sprendimai | draudéjy, kuriems turé¢jo biiti 2016-06-15
dél skoly isieskojimo priverstine tvarka, teikiami mokéjimo | pritaikytos priverstinio poveikio 2016-09-15
nurodymai kredito jstaigoms, numatyti priemones priemones. 2016-12-15
trakumams Salinti. Parengta ataskaita apie analizés

rezultatus.

12. [$analizuoti draudéjy nurodytas priezastis, dél kuriy neteikia | Ataskaita apie analizés rezultatus, | Registro skyrius 2016-06-01
socialinio draudimo pranesimy, pasirasyty saugiu siekti gerinti skyriaus veiklos 2016-10-31
elektroniniu parasu per EDAS. Parengti apibendrintg vertinimo rodikl;.
informacijg ir numatyti priemones rodikliui ,,Draudéjy,
privalomai teikianciy pasirasytus elektroniniu parasu SAM
praneSimus‘ gerinti.

13. ISanalizuoti apdraustyjy duomenis apie draudimo Ataskaita apie analizés rezultatus, | Registro skyrius 2016-07-15
laikotarpius nuo 1994-01-01, uz kuriuos nejrasytos siekti gerinti skyriaus veiklos 2016-12-31
draudziamyjy pajamy ir jmoky sumos, numatyti priemones | vertinimo rodikl;.
apdraustyjy duomeny tvarkymo kokybés rodikliui gerinti.

14, ISanalizuoti pritaikyty priverstinio poveikio priemoniy Parengta informacija apie analizés | Imoky iSieskojimo skyrius 2016-04-30
skolingiems individualig veikla vykdantiems asmenims, rezultatus, siekti gerinti skyriaus
kuriy jsiskolinimas vir§ 1000 eury rezultatus. Parengti veiklos vertinimo rodiklj.
informacija apie analizés rezultatus ir pateikti direktoriaus
pavaduotojui pagal veiklos sriti.

15. ISanalizuoti skolingy draudéjy (akciniy bendroviy, uzdaryjy | Parengta informacija apie analizés | Imoky iSieskojimo skyrius 2016-08-30
akciniy bendroviy), kuriy jsiskolinimas vir§ 3000 eury ir rezultatus, pateikti pasitilymai,
neturi apdraustyjy, turting padétj, pritaikytas priverstinio siekti gerinti skyriaus veiklos
poveikio priemones ir pateikti pasitilymus dél tolimesniy vertinimo rodikl;.
18ieSkojimo veiksmy. Apibendrintg informacijg pateikti
direktoriaus pavaduotojui pagal veiklos srit].

16. Patikrinti ar bankroto byly, kurios iskeltos 2015 metais, Patikrinta 100 procenty bankroto | Imoky iSieskojimo skyrius 2016-11-30

teismo patvirtinti kreditoriniai reikalavimai (isiskolinimas
eurais) atitinka informacija Jmoky taikomojoje sistemoje,
nustacius neatitikimus tikslinti kreditorinius reikalavimus.
Apibendrintg informacija pateikti direktoriaus pavaduotojui
pagal veiklos sritj.

byly, kurios iskeltos 2015 metais,
parengta apibendrinta informacija.
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17. ISanalizuoti 2015 metais teismuose iSnagrinéty civiliniy ir Informacija apie analizés Teisés ir personalo skyrius 2016-02-29
administraciniy byly, kuriose atstovavo teritorinio skyriaus rezultatus pateikta vadovybei ir
atstovai, rezultatus. Apibendrintg informacijg apie teismuose | struktiiriniy padaliniy vedéjams.
1Snagrinéty civiliniy ir administraciniy byly rezultatus
pateikti vadovybei ir strukttiriniy padaliniy vedéjams.
18. Parengti ir pateikti tvirtinti naujos redakcijos Darbo Patvirtintas naujos redakcijos Teisés ir personalo skyrius 2016-04-30
reglamentq. darbo reglamentas.
19. Parengti ir pateikti tvirtinti naujos redakcijos ISmokeéty Patvirtintas naujos redakcijos Teisés ir personalo skyrius 2016-04-30
pasalpy, pensijy ir kity iSmoky iSieskojimo atgreztinio aprasas.
reikalavimo teise tvarkos aprasg.
20. Atlikti zalos, atsiradusios dél iSmokéty iSmoky (dél tre¢iyjy | Parengti pasitlymai dél Teisés ir personalo skyrius 2016-11-30
asmeny kaltes), iSieSkojimo analize ir parengti sitilymus dél | iSieSkojimo proceso tobulinimo.
iSieskojimo proceso tobulinimo.
21. Tarpusavio operacijy informacijos, kuri yra derinama su Tarpusavio operacijy informacija, | Finansy ir apskaitos skyrius 2016-03-20
kitais vieSojo sektoriaus subjektais (toliau — VSS), kuri yra derinama su kitais VSS
pateikimas ] VieSojo sektoriaus apskaitos ir ataskaity pateikta ] VSAKIS.
konsolidavimo informacing sistema (toliau — VSAKIS)
tarpusavio operacijy derinimo srityje ir suderinimas.
22. Finansiniy ataskaity rinkinio duomeny ir eliminavimo Patvirtinti Finansiniy ataskaity Finansy ir apskaitos skyrius 2016-03-30
informacijos uz 2015 metus pateikimas | VSAKIS. rinkinio duomenys ir eliminavimo
informacija uz 2015 metus
VSAKIS.
23. Parengti veiklos sgnaudy ir iSlaidy investicinei veiklai Parengtas veiklos sgnaudy ir Finansy ir apskaitos skyrius 2016-09-30

projekta 2017 metams.

18laidy investicinei veiklai
projektas 2017 metams;
planuojamos veiklos sgnaudos ir
iSlaidos investicinei veiklai

100 proc. atitinka VSDFV prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos veiklos apskaitos
politika.




Veiklos kryptis ,,Visuomenés Svietimas“

24, Dalyvauti projekte ,,Kam to reikia®. Surengti ne maziau kaip 5 Klienty aptarnavimo skyrius 2016-12-15

susitikimai su moksleiviais.

25. Organizuoti Svie¢iamojo pobiidZio renginius apie socialinj Surengti ne maziau kaip 5 Klienty aptarnavimo skyrius 2016-12-15
draudimg ir teikiamas paslaugas. renginiai.

26. Platinti informacinius ir §vie¢iamojo pobiidzio straipsnius Publikuoti ne maziau kaip 5 Klienty aptarnavimo skyrius 2016-12-15
apie valstybinj socialinj draudimg ir Vilniaus skyriaus veiklg | straipsniai regioninéje
regioninéje ziniasklaidoje. ziniasklaidoje.

Veiklos kryptis ,,Klienty aptarnavimas*

27. Informuoti klientus apie ,,Sodros* teikiamas paslaugas bei
skatinti naudojimasi jomis:

27.1. | Skatinti klientus naudotis el. paslaugomis didinant per Per EGAS gauty prasymy skirti Klienty aptarnavimo skyrius | 2016-06-30
Elektroning gyventojy aptarnavimo sistemg (EGAS) ligos paSalpas skaicius per 2016-12-31
pateikiamy praSymy skirti ligos pasalpa kiekj. ataskaitinj laikotarpj ne maziau

kaip 70 proc. nuo visy praSymy
skirti ligos pasalpa, gauty
VSDFV Vilniaus skyriuje.

27.2. | Gerinti klienty informavimo galimybes fiksuojant poskyryje | ADIS uzfiksuota ne maziau kaip | Klienty aptarnavimo skyrius | 2016-06-30
aptarnauty klienty paklausimus Apdraustyjy, draudéjy ir 80 proc. klienty paklausimy, 2016-12-31
1Smoky gavéjy informacinéje sistemoje (ADIS). skai¢iuojant nuo priimty praSymy

deél socialinio draudimo paslaugy
suteikimo kiekio.
27.3. | Didinti klienty naudojimasi el. rySiu teikiamomis Iki 2016-12-31 iSduota ne maziau | Klienty aptarnavimo skyrius | 2016-12-31

paslaugomis.

negu 12000 Kkliento identifikavimo
kody.

Veiklos kryptis ,,Zmogiskuju itekliy valdymas*

28.

Vystyti jstaigos kultiirg (stiprinti ir palaikyti darbuotojy
isitraukima, didinti pasitenkinimg):
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28.1. | Organizuoti vidinius mokymus: Organizuoti 3 vidiniai mokymai. | Pensijy skyrius
1. Duomeny apie asmeny valstybinio socialinio pensijy 2016-04-30
draudimo stazui prilyginamus laikotarpius ir
draudZiamosioms pajamoms prilyginamas pajamas tvarkymo
ypatumai. 2016-04-30
2. Valstybiniy socialinio draudimo pensijy skyrimo ir
mokéjimo ypatumai. 2016-04-30
3. Valstybiniy socialinio draudimo senatvés pensijy ir
valstybiniy pensijy, sumazinty dél draudziamyjy pajamy
turéjimo, kompensavimo jstatymo nuostaty taikymas.

28.2. | Organizuoti Registro skyriaus specialistams seminarus — Organizuoti seminarai. Sékmingai | Registro skyrius 2016-06-30
diskusijas aktualiais valstybinio socialinio draudimo jsisavinta per seminarus pateikta 2016-12-31
vykdymo ir darbo organizavimo klausimais. informacija.

28.3. | Organizuoti VSDFV Vilniaus skyriaus specialistams Organizuoti praktiniai seminarai Dokumenty tvarkymo skyrius | 2016-04-30
praktinius seminarus mazose grupése ,,Kaip paprastai ir darbo vietose pagal poreik]. 2016-10-31
patogiai galima dirbti su Dokumenty valdymo sistema*“.

28.4. | Organizuoti susitikima su struktiiriniy padaliniy vedéjais dél | Organizuoti susitikimai. Teisés ir personalo skyrius 2016-04-30
adaptacijos proceso tobulinimo.

28.5. | Organizuoti seminarg — diskusija ,,Efektyvis susirinkimai ir | Organizuotas seminaras — Teisés ir personalo skyrius 2016-06-30
problemos sprendimas grupéje®. diskusija.

28.6. | Uztikrinti darbuotojy mokymy organizavima. Pagal patvirtintg plana jvykdyti Teisés ir personalo skyrius 2016-12-31

vidiniai mokymai.

29. Uztikrinti personalo administravimo procediiry, susijusiy su | Atliktos personalo Teiseés ir personalo skyrius 2016-10-31
procesy pertvarkymu paSalpy skyrimo ir mokéjimo srityje, administravimo procediiros.
jgyvendinima.

Kitos prioritetinés priemonés

30. ISanalizuoti Nedarbingumo paZyméjimy bei néStumo ir Parengta paZyma apie seminaro | PaSalpy ir nedarbingumo 2016-11-30

gimdymo atostogy pazymeéjimy iSdavimo taisykliy
pazeidimus, iSduodant bei tgsiant nedarbingumo
pazymejimus asmens sveikatos prieziiiros jstaigose ir
apibendrinus informacijg, aptarti seminary metu su asmens
sveikatos prieziiiros jstaigy specialistais.

metu aptartus klausimus
(kiekvienas vyriausiasis
specialistas suorganizavo
seminarus 2-0se asmens
sveikatos prieziliros jstaigose).

kontrolés skyrius
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31. Atlikti korupcijos ir kitos nesaziningos veiklos pasireiskimo | Informacija apie analizés Klienty aptarnavimo skyrius | 2016-09-10
VSDFYV Vilniaus skyriuje tikimybés analize. rezultatus pateikta VSDFV prie
Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Veiklos planavimo ir
poky¢iy valdymo skyriui.
32. Kontroliuoti dokumenty jtraukima j bylas Dokumenty Atlikta dokumenty jtraukimo j Dokumenty tvarkymo skyrius | 2016-03-31
valdymo sistemoje (toliau — DVS) pagal dokumentacijos bylas DVS analizé. Informacija 2016-06-30
plang. Atrankos biidu, pasirinkus 20 popieriniy byly i$ apie nejtrauktus dokumentus j 2016-09-30
2015 mety dokumentacijos plano sutikrinti su fiziniy byly bylas DVS pateikta skyriy 2016-12-31
turiniu. vedéjams ir kuruojanc¢iam
direktoriaus pavaduotojui.
33. Kontroliuoti direktoriaus, direktoriaus pavaduotojy, skyriy Atlikta rezoliucijy ir uzduociy Dokumenty tvarkymo skyrius | 2016-03-31
vedéjy ir pavaduotojy rezoliucijy ir uzduociy jvykdyma ivykdymo analizé DVS. 2016-06-30
DVS. Informacija apie analizés 2016-09-30
rezultatus pateikta direktoriui, 2016-12-31
direktoriaus pavaduotojams ir
skyriy vedéjams.
34. Atlikti dokumenty vertés ekspertize, parengti naikinti Parengti, suderinti su Vilniaus Dokumenty tvarkymo skyrius | 2016-06-30
atrinkty byly aktus. apskrities archyvu ir VSDFV 2016-12-31
Vilniaus skyriaus direktoriaus
patvirtinti naikinimo aktai.
35. Organizuoti reorganizuoty VSDFV teritoriniy skyriy ir i$ jy | Parengti, suderinti su Vilniaus Dokumenty tvarkymo skyrius | 2016-10-31
perimty saugoti nuolat saugomy dokumenty perdavima j apskrities archyvu ir VSDFV
Vilniaus apskrities archyva. Vilniaus skyriaus direktoriaus
patvirtinti perdavimo aktai.
36. Organizuoti netinkamos naudoti kompiuterinés technikos Suorganizuotas aukcionas. Informaciniy sistemy skyrius | 2016-10-31
pardavimo aukciona.
37. Administracinio pastato Laisvés pr. 28 ,,A* korpuso II Pagerintos darbuotojy darbo ir Ukio skyrius 2016-07-01
auksto kabinety ir koridoriaus remontas. klienty aptarnavimo salygos.
38. Stikliniy atitvary jrengimas klienty aptarnavimo salése Pagerintos darbuotojy darbo ir Ukio skyrius 2016-07-01
administraciniuose pastatuose Laisvés pr. 28 ir klienty aptarnavimo salygos.
J. Kubiliaus g.10.
39. LED apsvietimo jrengimas administraciniuose pastatuose Pagerintos darbuotojy darbo ir Ukio skyrius 2016-08-01

Laisvés pr. 28 ir J.Kubiliaus g. 10.

klienty aptarnavimo sglygos.




