PATVIRTINTA

Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos direktoriaus

2020 m. balandzio 24 d. jsakymu Nr. V-176

VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS VILNIAUS SKYRIAUS 2020-UJU METU VEIKLOS PLANAS

Eil.  |[Priemonés pavadinimas Proceso ir / ar indélio vertinimo | Atsakingi Ivykdymo
Nr. kriterijai, matavimo vienetai ir|vykdytojai terminas
reikSmés

TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS DARBUOTOJUS
BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*

1. Gerinti valstybinio socialinio draudimo (toliau — VSD) ir|Imoky surinkimo lygis — 93,5 proc.
privalomojo sveikatos draudimo (toliau - PSD) jmokuy
surinkima:

1.1. |ISanalizuoti pritaikytas priverstinio poveikio priemones ir skolos|Parengta informacija apie analizés|Jmoky iSieSkojimo |2020-06-01
atid¢jimo sutarciy/sprendimy vykdyma skolingiems savarankiskai |rezultatus, pateikti pasitilymai skyrius
dirbantiems asmenims, kuriy jsiskolinimas vir§ 100 Eur rezultatus.
Parengti informacija apie analizés rezultatus ir pateikti direktoriaus
pavaduotojui pagal veiklos sritj.

1.2. |Isanalizuoti, ar teisingai pateikti ir patvirtinti teritorinio skyriaus |Parengta informacija apie analizés|Jmoky iSieSkojimo |2020-08-31
kreditoriniai  reikalavimai, wuztikrinti priverstine hipoteka/|rezultatus, pateikti pasitilymai skyrius
priverstiniu jkeitimu, jvertinti specialisty veiksmus, kontroliuojant
kreditoriniy reikalavimy dengimg 1éSomis, gautomis pardavus
ikeistag turta. Informacija apie analizés rezultatus pateikti
direktoriaus pavaduotojui pagal veiklos srit].

1.3. |ISanalizuoti draudéjy bankroto eigg ir kreditoriy priimamus bei|Parengta informacija apie analizés|Imoky iSieskojimo |2020-11-30
numatomus priimti nutarimus, kai teritorinio skyriaus kreditoriniai | rezultatus, pateikti pasitlymai skyrius
reikalavimai draudéjams ne mazesni kaip 15 000 Eur.
Informacija apie bankroto proceso eigos tendencijas pateikti




direktoriaus pavaduotojui pagal veiklos sritj.

1.4.

[Sanalizuoti draudéjy, turin€iy apdraustyjy ir skolingy daugiau kaip
500 Eur, registruoting turta, pritaikyta turto areSta, priversting
hipoteka ar priverstinj jkeitimg ir pateikti pasitlymus dél
tolimesniy iSieskojimo veiksmy. Apibendrintg informacija pateikti
direktoriaus pavaduotojui pagal veiklos sritj.

Parengta informacija apie analizés
rezultatus, pateikti pasitilymai

Imoky iSieskojimo
skyrius

2020-12-15

1.5.

ISanalizuoti, ar skolingy draudéjy atzvilgiu Priverstinio poveikio
priemoniy taikymo taisyklése nustatyta tvarka atlikti visi galimi
veiksmai Registro skyriaus kompetencijos ribose, numatytos
priemonés nustatytiems trikumams Salinti

Patikrinta 25 proc. skolingy draudéjy,
kuriems  turéjo buti  pritaikytos
priverstinio poveikio priemonés.
Parengta ataskaita apie
rezultatus.

analizés

Registro skyrius

2020-12-23

Didinti klienty pasitenkinima teikiamomis paslaugomis:

Klienty pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis lygis — ne maziau kaip
80 proc.

2.1.

Gerinti klientams teikiamy paslaugy kokybe

Klienty pasitenkinimo paslaugomis
lygis — ne maziau kaip 80 proc.

Klienty aptarnavimo
skyrius

2020-12-31

2.2.

Gerinti klienty srauty valdyma

Klienty, laukian¢iy ilgiau negu
30 min. ne daugiau nei 5 proc. nuo
bendro aptarnauty klienty skaiciaus

Klienty aptarnavimo
skyrius

2020-12-31

Igyvendinti  Valstybinio  socialinio draudimo fondo

administravimo jstaigy pertvarka:

3.1.

Igyvendinti Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos
Uzsienio iSmoky tarnybos ir Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos Kariniy ir joms prilyginty struktiry skyriaus

2020-07-01 wveikia vienas juridinis
asmuo — Valstybinio  socialinio
draudimo fondo valdybos Vilniaus

Teisés ir personalo
skyrius

2020-06-30




reorganizavimo priemoniy plane ir projekto tvarkarastyje|Skyrius Finansy ir
numatytas priemones apskaitos skyrius
Dokumenty
tvarkymo skyrius
4. Kiti darbai
4.1. | Gerinti apdraustyjy asmeny duomeny tvarkymo kokybe¢, mazinant|Kontroliuoti  specialisty ~ veiksmus | Registro skyrius 2020-12-31
apdraustyjy, apie kuriy draudziamgsias pajamas ir jmokas |tvarkant draudéjy ir apdraustyjy
draudéjai nepateiké duomeny, skaiéiy duomenis, analizuoti informacija apie
draudéjus, nepateikusius duomeny apie
apdraustuosius. Siekti, kad 100 proc.
apdraustiesiems, apie kuriy
draudziamgsias pajamas ir jmokas
draudg¢jai nepateiké duomeny,
nustatyta tvarka jraSytos draudimo
pabaigos datos.
4.2. |Uztikrinti savalaikj kompensuojamy sumy apskaiCiavimg ir|Laiku ir teisingai apskaiciuotos|Pensijy skyrius 2020-08-31
iSmok¢jima (jgyvendinant 2019 m. gruodzio 19 d. jstatymg Nr. | kompensuojamos sumos
XI11-2719)
4.3. |Laiku priimti pensiniy iSmoky sprendimus Laiku  priimti  pensiniy  iSmoky | Pensijy skyrius 2020-03-31
sprendimai 100 proc. 2020-06-30
2020-09-30
2020-12-31
4.4. |Atlikti 2020 metais nustatyty pensiniy iSmoky permoky analizg,|Pateikty reikalavimy grazinti pensiniy|Pensijy skyrius 2020-07-31
jvertinti permoky susidarymo priezastis bei pateikty reikalavimy |iSmoky permokas lygis — 99 proc. 2020-12-31
grazinti pensiniy iSmoky permokas lygj
4.5. |Suorganizuoti susitikimg su Vilniaus m. Nejgalumo ir darbingumo | Parengtas susitikimo protokolas Pasalpy ir 2020-11-30

nustatymo tarnybos specialistais ir aptarti problemas susijusias su
darbingumo lygio nustatymu

nedarbingumo
kontrolés skyrius




4.6. |Mazinti iSmoky permokas: Pateikty reikalavimy grazinti iSmoky
permokas lygis — 95 proc.
4.6.1. |Isanalizuoti pasalpy/iSmoky permoky atsiradimo priezastis, jy|Parengta pazyma apie permoky |Pasalpy ir 2020-01-31
iSieSkojimo galimybes, jvertinti permoky isieskojimo rezultatus |nustatymo, isieskojimo rezultatus uz|nedarbingumo
bei pateikti iSvadas 2018 metus kontrolés skyrius
4.6.2. |Isanalizuoti motinystés, vaiko prieziiros iSmoky gavéjy, |Parengta ataskaita apie patikrinimo |Pasalpy ir 2020-12-31
savarankiskai dirbusiy ir deklaravusiy draudziamasias pajamas uz |rezultatus nedarbingumo
2019 metus, saraSo duomenis, nustatyti susidariusias iSmoky kontrolés skyrius
permokas, parengti ataskaitg apie patikrinimo rezultatus
4.6.3. |ISanalizuoti iki 2016-12-31 nustatyty ir neiSieSkoty ligos, |Parengtas  rastas dél  permoky |Pasalpy ir 2020-07-31
motinystés, tévystés, motinystés (tévystés) pasalpy permoky|nurasymo nedarbingumo
duomenis ir parengti rastag Valstybinio socialinio draudimo fondo kontrolés skyrius
valdybai prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
Fondo valdyba) dél pasalpy permoky nuraS§ymo
4.7. |ISanalizuoti Nedarbingumo pazymejimy bei néStumo ir gimdymo |Parengta paZyma apie seminaro metu |PaSalpy ir 2020-11-30
atostogy pazymeéjimy iSdavimo taisykliy pazeidimus, iSduodant|aptartus klausimus (kiekvienas | nedarbingumo
bei tegsiant nedarbingumo pazyméjimus asmens sveikatos |vyriausiasis specialistas suorganizavo |kontrolés skyrius
prieziliros jstaigose ir apibendrinus informacijg, aptarti seminary|Seminarus  2-0se asmens sveikatos
metu su asmens sveikatos priezitiros jstaigy specialistais prieziliros jstaigose)
4.8. |Teikti  regresinius  reikalavimus  draudimo  bendrovéms/|Regresiniy reikalavimy dél iSmokéty|Teisés ir personalo |2020-12-31

kaltininkams dél iSmokéty iSmoky grazinimo (regresas):

- dél ligos ir kity iSmoky, iSmokéty dél nelaimingy atsitikimy
darbe, jvykusiy dél treCiyjy asmeny kaltés;

- del ligos iSmoky, iSmokety dél traumy buityje, jvykusiy dél
trec¢iyjy asmeny kaltes;

- dél kity iSmoky (netekto darbingumo, nasliy/naslaiciy pensijy),
1ISmokéty dél treciyjy asmeny kaltés.

draudimo iSmoky dél nelaimingy
atsitikimy darbe susigrazinimo
pateikimo lygis — 100 proc.

Regresiniy reikalavimy dél ligos
1Smoky, iSmokety dél traumy buityje,
ivykusiy dél trecCiyjy asmeny kaltés,
susigrgzinimo pateikimo lygis — 100
proc.
Regresiniy
1Smoky

reikalavimy  deél  kity
(netekto darbingumo,

skyrius




nasliy/naslai¢iy pensijy) iSmokety deél
traumy buityje, jvykusiy dél treCiyjy
asmeny kaltes, susigrazinimo
pateikimo lygis — 99,5 proc.

4.9. |Uztikrinti, kad nebiity virSytos 2020 metais veiklos sanaudy|NevirSytos 2020 metais veiklos|Finansy ir apskaitos |2021-01-20
sagmatoje darbo uzmokescio straipsnyje patvirtintos 1éSos sgnaudy sgmatoje darbo uzmokescio |skyrius
straipsnyje patvirtintos léSos
4.10. |Uztikrinti, kad nebiity virSytos patvirtintos 2020 metais veiklos |NevirSytos patvirtintos 2020 metais| Finansy ir apskaitos |2021-01-20
sanaudos veiklos sanaudos skyrius
4.11. |Parengti veiklos sgnaudy ir islaidy investicinei veiklai projektg|Parengtas veiklos sanaudy ir islaidy|Finansy ir apskaitos |{2020-09-30

2021 metams

investicinei veiklai projektas
2021 metams; planuojamos veiklos
sgnaudos ir iSlaidos investicinei veiklai
100 proc. atitinka Fondo valdybos
veiklos apskaitos politika

skyrius




