VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS VILNIAUS SKYRIUS

l. 2020 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAI

a) be Kariniy ir joms prilyginty struktiiry skyriaus ir UZsienio iSmoky tarnybos:

Eil. Veiklos plano priemonés pavadinimas Proceso ir/ar indélio Atsakingi Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. vertinimo kriterijai vykdytojai terminas vykdyma*
ir/ar juy reikSmés
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR ISITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*
1. Gerinti valstybinio socialinio draudimo (toliau —| Imoku surinkimo lygis IS dalies jvykdyta.
VSD) ir privalomojo sveikatos draudimo (toliau — |- 93,5 proc. Imoky surinkimo lygis -
PSD) imoky surinkimg: 90,98 proc.
Saltinis: Imoky TS
duomenys.
Pastaba: atsizvelgiant |
2020 metais pasikeitusig situacijg
(pandemija) ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybes
nutarimus  dél  ekonomikos
skatinimo  ir  Kkoronaviruso
(COVID-19) sukelty pasekmiy
mazinimo uzduotis jvykdyta.
1.1. [Sanalizuoti  pritaikytas priverstinio poveikio [Parengta informacija apie [moky isieskojimo [2020-06-01 | Ivykdyta.

priemones ir skolos atidéjimo sutar¢iy/sprendimy
vykdyma skolingiems savarankiskai dirbantiems
asmenims, kuriy jsiskolinimas vir§ 100 Eur
rezultatus. Parengti informacija apie analizés

analizés rezultatus,
pateikti pasitilymai

skyrius

Pagal Imoky TS 2019-12-
31 dienai suformuotg ,,Skolingy
draudéjy (savarankiskai
dirbanciy)“ saraSa iSanalizuota
7413 draudéjy, kuriy




rezultatus ir pateikti direktoriaus pavaduotojui pagal
veiklos srit].

isiskolinimas vir§ 100 Eur,
informacija apie draudéjy turting
padéti ir specialisty atliktus
veiksmus. Nustatyta, kad 773
draudéjai skolg sumokéjo, 1274
draudéjy skolos sumokéjimas
atidétas, dél kity draudéjy skolos
1SieSkojimo taikomos priverstinio
poveikio priemonés.

Nustatyta  atvejy, kai
antstoliams iSieSkoti perduota
nevisa skola, kai neatnaujinta
informacija  apie  skolingy
draudéjy turting padétj.
Specialistams duoti nurodymai
paSalinti trikumus. Tikrumai
pasalinti.

Skolingy  savarankiSkai
dirbanciy asmeny, kuriy
jsiskolinimas  vir§ 100 Eur,
patikrinimo rezultatai pateikti
2020-05-22  ataskaitoje  Nr.
(1.11E) DV_V-3998.

1.2.

[Sanalizuoti, ar teisingai pateikti ir patvirtinti
teritorinio  skyriaus kreditoriniai  reikalavimai,
uztikrinti priverstine hipoteka/ priverstiniu jkeitimu,
pvertinti  specialisty  veiksmus, kontroliuojant
kreditoriniy reikalavimy dengima léSomis, gautomis
pardavus jkeista turta. Informacijg apie analizés
rezultatus pateikti direktoriaus pavaduotojui pagal
veiklos srit].

Parengta informacija apie
analizés rezultatus,
pateikti pasitilymai

Imoky iSieskojimo
skyrius

2020-08-31

Ivykdyta.

ki 2020-08-03  buvo
iSanalizuota ir pateikta
informacija apie bankroto ir
restruktiirizavimo bylas, kuriose
skyriaus kreditoriniai
reikalavimai uztikrinti 67
sprendimais deél turto jkeitimo.
Pardavus jkeista turta, iki 2020-
08-17 gauta 137510,90 Eur.




Nustatyta keletas atvejy,
kai nemokumo administratoriai
i§ karto netvirtino Vilniaus
skyriaus kreditorinio reikalavimo
kaip  uztikrinto  priverstiniu
jkeitimu, todél specialistams
duoti nurodymai, kad aktyviau
kontroliuoty, ar teisingai teismo
nutartimi tvirtinami kreditoriniai
reikalavimai,  jkeisto  turto
pardavimg ir gauty 1éSy
paskirstyma.

Informacija apie skyriaus
kreditorinius reikalavimus
bankroto  bylose, uZztikrintus
priverstine tvarka/ jkeitimu ir
gautas léSas pateikta 2020-08-20
ataskaitoje Nr. (1.11E) DV_V-
6191.

1.3.

[Sanalizuoti draudéjy bankroto eigg ir kreditoriy
prilmamus bei numatomus priimti nutarimus, kai
teritorinio  skyriaus  kreditoriniai  reikalavimai
draudéjams ne mazesni kaip 15 000 Eur. Informacija
apie bankroto proceso eigos tendencijas pateikti
direktoriaus pavaduotojui pagal veiklos sritj.

Parengta informacija apie
analizés rezultatus,
pateikti pasitilymai

Imoky iSieskojimo
skyrius

2020-11-30

Ivykdyta.

[Sanalizuota 129 bankroto
bylos, kuriose skyriaus
kreditorinis reikalavimas vir$
15000 Eur, Sios bylos sudaré
14,22 proc. skolingy draudéjy
bankroto byly skaiGiaus. Siy
jmoniy skola Fondo biudZetui
sudaré 12364,15 tukst. Eur, tai

sudare 85,26 proc.
bankrutuojanciy draudéjy skolos.
Nustatytos pagrindinés

uzsitesusiy ~ bankroty  byly
priezastys, specialistams duoti




nurodymai  dél  tolimesniy
veiksmy.
2020-11-11 parengta

informacija Nr. DV_V-9346 apie
bankroto proceso eigos
tendencijas bankroto bylose, kai
skyriaus kreditorinis
reikalavimas vir§ 15000 Eur.

1.4.

[Sanalizuoti draudéjy, turinciy apdraustyjy ir
skolingy daugiau kaip 500 Eur, registruoting turta,
pritaikyta turto areSta, priversting hipoteka ar
priverstin] jkeitimg ir pateikti pasiilymus dél
tolimesniy  iSieSkojimo veiksmy. Apibendrintg
informacijg pateikti direktoriaus pavaduotojui pagal
veiklos sritj.

Parengta informacija apie
analizés rezultatus,
pateikti pasitilymai

Imoky iSieskojimo
skyrius

2020-12-15

Ivykdyta.

Nustatyta, kad 2020-10-15
daugiau kaip 500 Eur skolingy ir
turiniy apdraustyjy draudéjy
buvo 888, palyginus su 2019-10-
15 tokiy draudéjy padaugéjo 435.
[Sanalizavus minéty draudéjy
informacija,  nustatyti 340
draudéjy, kurie turi registruotino
turto, iki 2020-12-31 jregistruota
76  priverstinés  hipotekos/
ikeitimai ir buvo jkeistas turtas,
kurio verté 5181,68 tukst. Eur.
Specialistams duoti nurodymai
dél  tolimesniy  iSieskojimo
veiksmy.

2020-12-31 parengta
ataskaita Nr. DV_V-10641 apie
draudéjy, turinciy apdraustyjy ir
skolingy daugiau kaip 500 Eur
registruoting  turtg, pritaikyta
turto aresta, priversting hipoteka
ar priverstinj jkeitima.

1.5.

[Sanalizuoti, ar skolingy draudéjy atzvilgiu
Priverstinio poveikio priemoniy taikymo taisyklése
nustatyta tvarka atlikti visi galimi veiksmai Registro

Patikrinta
skolingy
kuriems

25  proc.
draudéjy,
turé¢jo  buti

Registro skyrius

2020-12-23

Ivykdyta.
Analizé buvo atlieckama
pagal ataskaity ,,Asmeny, kurie




skyriaus ~ kompetencijos  ribose, = numatytos
priemonés nustatytiems trilkumams Salinti.

pritaikytos priverstinio
poveikio priemonés.
Parengta ataskaita apie
analizés rezultatus.

deklaravo ir nesumokéjo arba
sumok¢jo maziau“ uz 2015 -
2019 metus, duomenis (patikrinta
100 proc. jrasy) ir ,,Skolingy
draudéjy (be savarankiskai dirb.)
sgrasas 2020-10-23“ (27,5 proc.
visy skolingy draudéjy). Buvo
vertintas uzfiksuotos draudéjo
skolos teisingumas, sprendimy
dél skolos iSieskojimo priverstine
tvarka rengimas  nustatytais
terminais, nustatytos tvarkos
laikymasis teikiant mokéjimo
nurodymus kredito, mokeéjimo,
(ar) elektroniniy pinigy jstaigoms
ir siunciant raginimus/zZinutes,
taip pat kiti specialisty veiksmai,
kontroliuojant jmoky mokejima.
Nustatyta atvejy, kad skolingy
draudéjy  atzvilgiu  nepriimti
sprendimai del skolos
iSieSkojimo priverstine tvarka,
nepateikti mokéjimo nurodymai
arba draudéjams
neissiysti/paveluotai 18siysti
raginimai/Zinutés.  Atliekamos
kontrolés metu nustatyti
triikumai buvo pasalinti.

Informacija apie atliktos
analizés rezultatus pateikta 2020-
12-28 ataskaitoje Nr. DV_V-
10487.



http://dts.sodra.lt/sodradms/entity/view.do?entityId=424469412
http://dts.sodra.lt/sodradms/entity/view.do?entityId=424469412

2. Didinti klienty pasitenkinimg teikiamomis | Klienty pasitenkinimo Ivykdyta.
paslaugomis: teikiamomis Klienty  pasitenkinimo
paslaugomis lygis — ne paslaugomis lygis - 80 proc.
maZiau Kaip 80 proc. Saltinis: Fondo valdybos
pateikti duomenys.
21. (Gerinti klientams teikiamy paslaugy kokybe Klienty  pasitenkinimo Klienty aptarnavimo 2020-12-31 | Jvykdyta.
paslaugomis lygis — ne|skyrius Valstybinio socialinio
maziau kaip 80 proc. draudimo  fondo  valdybos
Vilniaus  skyriaus  Klienty
pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis lygis laikotarpiu
nuo 2020-01-01 iki 2020-12-31 -
80 proc.
2.2 (Gerinti klienty srauty valdyma Klienty, laukianciy ilgiau Klienty aptarnavimo [2020-12-31 | Jvykdyta.
negu 30 min. ne daugiau | skyrius Valstybinio socialinio
nei 5 proc. nuo bendro draudimo  fondo  valdybos
aptarnauty klienty Vilniaus skyriaus Klienty
skaiciaus aptarnavimo skyrius del
karantino ir ekstremalios
situacijos  Salyje  paskelbimo
kontaktiniu ~ biidu  klientus
aptarnavo:

a) 2020-01-01 — 2020-03-
13 — Siuo laikotarpiu i§ viso
aptarnauti 39830 klienty 1§ kuriy
ilgiau nei 30 minuciy lauke 0,4
procento;

b) 2020-06-01 — 2020-10-
24 — Siuo laikotarpiu klientai
buvo aptarnaujami pagal
iSanksting registracija; 1§ Vviso
aptarnauti 41812 klienty, kuriy
laukimo laikas nebuvo ilgesnis
nei 30 min., nes klientai buvo




aptarnaujami 1§ karto atvykus
pagal registracijos laika.

Karantino  laikotarpiu, kai
Klientai nebuvo aptarnaujami
kontaktiniu budu, klientai buvo
aptarnaujami telefonu.
Laikotarpiu nuo 2020-03-14 iki
2020-05-31 ir nuo 2020-10-25 iki
2020-12-31 vir§ 39500 klienty
suteikta konsultacija telefonu bei

suteikta ~ bendro  pobiudzio
konsultacija Sodros facebook
paskyroje.
3. Igyvendinti Valstybinio socialinio draudimo
fondo administravimo jstaigy pertvarka:
3.1. [gyvendinti Valstybinio socialinio draudimo fondo [2020-07-01 veikia vienas [Teisés ir personalo [2020-06-30 | Ivykdyta.

valdybos UZsienio iSmoky tarnybos ir Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos Kariniy ir joms
prilyginty  struktiiry skyriaus reorganizavimo
priemoniy plane ir projekto tvarkaraStyje numatytas
priemones

juridinis ~ asmuo -
Valstybinio  socialinio
draudimo fondo
valdybos Vilniaus
skyrius

skyrius

Atliktos visos procediiros,
susijusios su VSDFV Vilniaus
skyriaus reorganizavimu:

o patvirtinta
VSDFV  Vilniaus struktura,
patvirtinti naujy  strukttriniy
padaliniy VT ir darbuotojy
pareigybiy apraSymai;

e VATARAS ir FAS DU
Personalo modulyje jsteigtos
naujos pareigybés ir jregistruoti
naujai jsteigty VT ir darbuotojy

pareigybiy apraSymai,
o organizuoti
susitikimai su  UIT ir KSS

darbuotojais, kuriy metu jiems




Finansy ir
apskaitos skyrius

jteikti sidilymai dél tarnybos/
darbo santykiy tgsimo;

e jteisintas prijungty jstaigy
- UIT ir KSS darbuotojy
tarnybos/ darbo santykiy
testinumas VSDFV  Vilniaus
skyriuje, duomenys nustatyta
tvarka jregistruoti VATARAS ir
FAS DU Personalo modulyje;

e FIM sistemoje
darbuotojams - IS naudotojams
suteiktos prieigas pagal naujai
patvirtintus pareigybiy
aprasymus;

e nustatyta tvarka pateikti
LR Apdraustyjy valstybiniu
socialiniu draudimu ir socialinio
draudimo 1Smoky gavejy
registrui pranesimai apie
socialinio draudimo pradZia (po
reorganizavimo);

o i8duoti nauji
valstybeés tarnautojy
paZzymeéjimai;

e JAR jregistruota

reorganizavimo pabaiga.

Ivykdyta.

Atliktos visos procediiros,
susijusios su VSDFV Vilniaus
skyriaus reorganizavimu:




e sukurti turto buvimo ir
atsakingy asmeny kodai prie
balansinio vieneto S001;

o atlikta UIT ir KSS metiné
ilgalaikio nematerialaus,
materialaus ir trumpalaikio turto
(tkio inventoriaus ir atsargy),
gautiny ir mokéting sumy
inventorizacija.  SuraSyti  ir
pasiraSyti UIT metinés
inventorizacijos (2020-06-28 Nr.
TIA-91) ir KSS metinés
inventorizacijos (2020-06-26 Nr.
(93.18) 11F-44) rezultaty
protokolai;

e perimtas UIT ir KSS

turtas, dokumentai,
Isipareigojimai, sutartys,
apskaitos ir finansinés

atskaitomybés dokumentai (UIT
2020-06-30 perdavimo aktas Nr.
V1-53/DV_V-4745, KSS 2020-
06-30 perdavimo aktas Nr. (1.10)
4R-112/DV_V-4755);

e uzdarytos UIT ir KSS lésy
saskaitos;

o UIT ir KSS
administruojamy iStekliy fondy
1é8y saskaitos priskirtos Vilniaus
skyriui;

e parengti 2020 mety II
ketvir¢io finansiniy ir biudzeto
vykdymo ataskaity rinkiniai ir
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Dokumenty
tvarkymo skyrius

uztikrintas informacijos
pateikimas ;] VSAKIS.
Ivykdyta.

Atliktos visos procediiros,
susijusios su VSDFV Vilniaus
skyriaus reorganizavimu:

e 2020-06-30 pasirasyti
Ukiniy  reikaly, materialiniy
vertybiy bei dokumenty
perdavimo ir priémimo aktai su
prijungiamomis UIT Nr. V1-53/
DV_V-4745 ir KSS Nr. (1.10)
4R-112/ DV_V-4755;

¢ Vilniaus regioniniam
valstybés archyvui 2020-05-28
raStu Nr. (4.16) DV_S-29107
pateiktas  derinti 2020 m.
jslaptintos dokumentacijos
planas;

e DVS suvesti jslaptintai
informacijai  valdyti  sukurtos
bylos, registrai, dokumenty rusys
ir prieigos prie byly ir registry;

e 2020-06-30 pasirasytu
aktu Nr. V1-53/DV_V-4745
perimti uIT archyvo
dokumentai;

e 2020-06-30  pasiraSytais
aktais Nr. (1.10) 4R-112/ DV_V-
4755 ir Nr. (9.1.8) 9RN-6RN/
DV_V-4756 perimti UIT ir KSS
neperduoti saugojimui j archyva
dokumentai.
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4. Kiti darbai
4.1. Gerinti apdraustyjy asmeny duomeny tvarkymo Kontroliuoti specialisty [Registro skyrius 2020-12-31 | Jvykdyta.
kokybg, mazinant apdraustyjy, apie kuriy|veiksmus tvarkant Kiekvieng ménesj pagal
draudZiamasias pajamas ir jmokas draudéjai|draudéjy ir apdraustyjy taikomojoje sistemoje
nepateiké duomeny, skaiciy duomenis, analizuoti suformuotus sarasus draudéjy,
informacijg apie nepateikusiy  duomeny  apie
draudéjus, nepateikusius apdraustuosius, buvo

duomeny

apdraustuosius.
kad 100
apdraustiesiems,  apie
kuriy  draudziamasias
pajamas ir  jmokas
draudé¢jai nepateiké
duomeny, nustatyta
tvarka jrasytos draudimo
pabaigos datos.

apie
Siekti,
proc.

analizuojami rodikliy pokyciai
bei atliekami papildomi
specialisty  funkcijy vykdymo
kontrolés veiksmai. Siektina, kad
Kiekvieno meénesio 20 dienai
draudéjy, nepateikusiy duomeny
apie apdraustuosius, dalis neturi
virsSyti 0,44% (Fondo valdybos
nustatytas - 1%, pasiekta — 0,34
%), apdraustyjy, apie kuriuos
duomenys nepateikti, dalis neturi
virSyti 0,07% (Fondo valdybos
nustatytas - 0,2%, pasiekta —
0,06%).

D¢l paskelbto karantino
darbo  procediirose  numatyti
veiksmai dél draudimo pabaigos
daty skyriaus iniciatyva jraSymo

buvo atliekami tik detaliai
1Snagrinéjus draud¢jo,
neteikiancio duomeny, ir

apdraustyjy Registre jraSytus
duomenis, todé¢l pasiekti, kad 100
proc. apdraustiesiems, apie kuriy
draudziamgsias ~ pajamas ir
jmokas  draudé¢jai  nepateike
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duomeny, nustatyta tvarka biity
jraSytos  draudimo  pabaigos
datos, nepavyko (draudimo
pabaigos datos skyriaus
iniciatyva nustatytais terminais
nejraSytos 4  apdraustiesiems
vasario ménesj, 5 - geguzes
ménesj, 7 - liepos ménesj). Nuo
2020-01-01 iki 2020-11-30 568
draudéjy 1010 apdraustiesiems
Registro duomeny bazéje teisés
akty nustatyta tvarka jraSyta
valstybinio socialinio draudimo
pabaiga skyriaus iniciatyva.

Informacija apie atliktos
analizés rezultatus pateikta 2020-
12-28 ataskaitoje Nr. DV_V-
10483.

4.2. |Uztikrinti  savalaikj  kompensuojamy  sumy |Laiku ir teisingai [Pensijy skyrius 2020-08-31 | Ivykdyta.
apskaiciavima ir iSmokeéjima (jgyvendinant 2019 m. | apskaiciuotos 42588 pensijy/
gruodzio 19 d. jstatymag Nr. XIII-2719) kompensuojamos sumos kompensacijy gavéjams
apskaiCiuotos  ir  iSmokétos
kompensuojamos sumos ki

2020-08-31.

4.3, |Laiku priimti pensiniy iSmoky sprendimus Laiku priimti pensiniy |Pensijy skyrius 2020-03-31 Ivykdyta.
iSmoky sprendimai 100 2020-06-30 Laikotarpiu nuo 2020-10-
proc. 2020-09-30 | 7 ki 2020-12-31 pensiniy

2020-12-31

1Smoky sprendimai buvo priimti
laiku 100 proc, t.y. teisés
aktuose numatytais terminais.
Rodiklio apskaic¢iavimo
Saltinis — ISmoky TS, Valdymo
informacijos sistema.



http://dts.sodra.lt/sodradms/entity/view.do?entityId=424469412
http://dts.sodra.lt/sodradms/entity/view.do?entityId=424469412
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44.

Atlikti 2020 metais nustatyty pensiniy iSmoky
permoky analizg, jvertinti permoky susidarymo
priezastis bei pateikty reikalavimy grazinti pensiniy
1Smoky permokas lygj

Pateikty

permokas
proc.

reikalavimy

grazinti pensiniy iSmoky

lygis — 99

Pensijy skyrius

2020-07-31
2020-12-31

Ivykdyta.

Pensijy skyriuje buvo
atlikta 2020 metais nustatyty
pensijy/kompensacijy  permoky
analizé, jvertintos  permoky
susidarymo priezastys ir pateikty
reikalavimy grazinti
pensijy/kompensacijy permokas
lygis.

Laikotarpiu nuo 2020-01-
01 iki 2020-12-31 pensijy ir
kompensacijy permoky buvo
nustatyta — 226 146,31 Eur, iS$ jy
iSieskota 192 461,89 Eur, 2020
metais nustatyty permoky likutis
2020-12-31 — 33 684,42 Eur,
permoky susigrazinimo lygis —
85,11proc.

D¢l 19 774,13  Eur
pensijy/kompensacijy permoky
Siuo metu vykdomas
iSieskojimas.

D¢l 13 910,29 Eur
pensijy/kompensacijy permoky
Stuo metu atliekami veiksmai.

2020 metais nustatyty
pensijy/kompensacijy permoky
pateikty reikalavimy grazinti
pensijy/ kompensacijy permokas
lygis - 99,27 proc., t.y. i§ 1097
nustatyty 8 pensijy permokos yra
neiSieSkomos (atlieckami
veiksmai).
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Detalis duomenys apie
2020 metais nustatyty
pensijy/kompensacijy permoky
susidarymo prieZastis ir pateikty
reikalavimy grazinti
pensijy/kompensacijy permokas
lygi pateikti 2021-01-11
ataskaitoje Nr. DV_V-305.

Rodiklio apskai¢iavimo
Saltinis — ISmoky TS.

4.5.

Suorganizuoti susitikima su Vilniaus m. Nejgalumo
ir darbingumo nustatymo tarnybos specialistais ir
aptarti problemas susijusias su darbingumo lygio
nustatymu

Parengtas susitikimo

protokolas

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

2020-11-30

Ivykdyta.

Suorganizuotas
susitikimas su Vilniaus miesto
Nejgalumo ir  darbingumo
nustatymo tarnybos specialistais,
aptartos problemos susijusios su
darbingumo lygio nustatymu
(Vilniaus miesto Nejgalumo ir
darbingumo nustatymo tarnybos
ir VSDFV Vilniaus skyriaus
specialisty 2020-11-26
susirinkimo protokolas Nr.PRT-
181).

4.6.

Mazinti iSmoky permokas:

Pateikty
grazinti
permokas
proc.

reikalavimy
iSmoky
lygis — 95

Ivykdyta.

Pateikty reikalavimy lygis
del iSmoky permoky
susigrazinimo 99,88 proc.

4.6.1.

[Sanalizuoti pasalpy/ iSmoky permoky atsiradimo
priezastis, jy iSieSkojimo galimybes, jvertinti
permoky iSieSkojimo rezultatus bei pateikti iSvadas

Parengta pazyma apie
permoky nustatymo,
18ieS§kojimo rezultatus uz
2019 metus

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

2020-01-31

Ivykdyta.
[Sanalizuotos

1Smoky  permoky

priezastys,  ju

pasalpy/
atsiradimo
iSieskojimo
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galimybés, jvertinti permoky
iSieSkojimo rezultatai bei 2020-
01-16 parengta ataskaita Nr.
DV_V-472  “Ataskaita  apie
iSmoky permoky susidarymo
priezastis, jy iSieSkojimg bei
pateikty reikalavimy
susigrgzinimo lygj*.

4.6.2.

[Sanalizuoti motinystés, vaiko priezitros iSmoky
gaveéjy, savarankiSkai dirbusiy ir deklaravusiy
draudziamgsias pajamas uz 2019 metus, saraso
duomenis, nustatyti susidariusias i$moky permokas,
parengti ataskaitg apie patikrinimo rezultatus

Parengta ataskaita apie
patikrinimo rezultatus

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

2020-12-31

Ivykdyta.

ISanalizuoti  motinystés,
vaiko priezitiros iSmoky gavéjy
dirbusiy savarankiskai ir
deklaravusiy draudziamasias
pajamas uz 2019 m. sgraSo
duomenys, 1Smokos
perskaiciuotos, nustatytos
permokos, parengta ataskaita
apie  patikrinimo  rezultatus
(2020-11-16  ataskaita ~ Nr.
DV_V-9445).

4.6.3.

[Sanalizuoti iki 2016-12-31 nustatyty ir neiSieSkoty
ligos, motinystes, tévystés, motinystes (tévystes)
pasalpy permoky duomenis ir parengti rasta
Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai prie
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau —
Fondo valdyba) dé¢l paSalpy permoky nuraS§ymo

Parengtas  raStas  dél

permoky nuraS§ymo

Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

2020-07-31

Ivykdyta.

ISanalizuoti iki 2016-12-
31 nustatyty ir neiSieskoty ligos,
motinystés, tévystés, motinystes
(tévystés) pasalpy permoky
duomenys, parengtas rastas del
permoky nuraSymo Valstybinio
socialinio  draudimo  fondo
valdybai prie Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos
(VSDFV Vilniaus 2020-06-26
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raStas Nr. (9.1E) DV S-34378

»Deél pasalpy permoky
nuraSymo*).
4.7. [Sanalizuoti Nedarbingumo paZyméjimy bei néStumo |Parengta pazZyma apie [PaSalpy ir 2020-11-30 | Jvykdyta.
ir gimdymo atostogy pazyméjimy isdavimo taisykliy | seminaro metu aptartus | nedarbingumo I$analizuoti
pazeidimus, iSduodant bei tesiant nedarbingumo |klausimus  (kiekvienas |kontrolés skyrius Nedarbingumo pazyméjimy bei
paiyméjimps asmens sve'i!(atos prigiiﬁrqs jstaigose Vyriausi_asis Speciglistas nédtumo ir gimdymo atostogy
ir apibendrinus informacijg, aptarti seminary metu|suorganizavo seminarus .. 1 . .
su asmens sveikatos priezitiros jstaigy specialistais |2-0se asmens sveikatos pa%y.m.ejln?qwlsdawmo ‘talsyl‘dlq
prieZiiiros jstaigose) pazeidimai, iSduodant ir tg¢siant
nedarbingumo pazyméjimus,
suorganizuoti 26  susitikimai-
seminarai  asmens  sveikatos
prieziliros jstaigose, kuriy metu
aptartos problemos, pazeidimai
iSduodant nedarbingumo
pazyméjimus (informacija apie
jvykdytus seminarus nurodyta
Pasalpy ir nedarbingumo
kontrolés  skyriaus  patar¢jos
2021-01-12 ataskaitoje Nr. (9.1)
VPA_P6-23).
4.8 |[Teikti regresinius  reikalavimus  draudimo Regresiniy reikalavimy (Teisés ir personalo [2020-12-31 | Jvykdyta.
bendrovéms/ kaltininkams dél iSmokéty iSmoky|dél iSmokéty draudimo |skyrius Regresiniy  reikalavimy

grazinimo (regresas):

- del ligos ir kity iSmoky, 1Smokeéty dél nelaimingy
atsitikimy darbe, jvykusiy dél treciyjy asmeny
kaltés;

- dél ligos iSmoky, iSmokety dél traumy buityje,
1vykusiy dél treCiyjy asmeny kaltés;

iSmoky deél nelaimingy
atsitikimy darbe
susigrazinimo pateikimo
lygis — 100 proc.

Regresiniy reikalavimy
del  ligos  iSmoky,
iSmokéty  dél  traumy
buityje, jvykusiy dél

pateikimo lygis — 100 proc.
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- del kity iSmoky (netekto darbingumo,
nasliy/naslaiCiy pensijy), iSmokéty dél treCiyjy
asmeny kaltés.

treciyjy asmeny kaltes,
susigrazinimo pateikimo
lygis — 100 proc.
Regresiniy  reikalavimy
dél kity iSmoky (netekto
darbingumo,
nasliy/naslai¢iy pensijy)
iSmokéty dél  traumy
buityje, ivykusiy dél
treCiyjy asmeny kaltés,
susigrazinimo pateikimo
lygis — 99,5 proc.

4.9 |Uztikrinti, kad nebiity vir§ytos 2020 metais veiklos [Nevir§ytos 2020 metais [Finansy ir apskaitos [2021-01-20 | Ivykdyta.
sgnaudy samatoje darbo uzmokesCio straipsnyje |veiklos sgnaudy | skyrius Nevir§ytos 2020 metais
patvirtintos 1€Sos samatoje darbo veiklos sgnaudy samatoje darbo
uzmokescio straipsnyje uzmokescio straipsnyje
patvirtintos 1éSos patvirtintos 1€So0s. Darbo
uzmokesc¢io sgnaudos per 2020
m. sudaré 12 757 756 Eur, t.y.
100 proc. planuotos 12 757 756

Eur sumos

4.10. |[Uztikrinti, kad nebuty virSytos patvirtintos 2020 [NevirSytos patvirtintos [Finansy ir apskaitos 2021-01-20 | Ivykdyta.
metais veiklos sagnaudos 2020 metais veiklos skyrius NevirSytos patvirtintos

sagnaudos

2020 metais veiklos sanaudos.
Vilniaus  skyriaus  veiklos
sgnaudy, finansuoty 1§ visy
finansavimo Saltiniy per 2020 m.
priskaiCiuota 14 747 922 Eur, t.y.
96 proc. planuotos 15 411 863
Eur sumos (2021 m. sausio 20 d.
duomenys Finansy valdymo
sistemoje).
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4.11.

Parengti veiklos sgnaudy ir iSlaidy investicinei
veiklai projekta 2021 metams

Parengtas veiklos
sgnaudy ir  iSlaidy
investicinei veiklai

projektas 2021 metams;
planuojamos veiklos
sgnaudos ir iSlaidos
investicinei veiklai 100

proc. atitinka Fondo
valdybos veiklos
apskaitos politika

Finansy ir apskaitos
skyrius

2020-09-30

Ivykdyta.

Vadovaujantis Valstybinio
socialinio  draudimo  fondo
biudzeto veiklos sagnaudy ir
investicinés veiklos planavimo
tvarkos aprasu 2020 m. liepos 20
d. parengtas 2021 m. veiklos
sanaudy sagmatos bei 2021 metais
planuojamos sumos, kurioms
nesudaroma pirkimo paraiska
projektas. 2020 m. rugséjo 2 d.
parengti duomenys apie metinj
prieda uz valstybés tarnybos
stazg 2021 mety  darbo
uzmokesc¢io fondo  projektui
apskaiciuoti Nr. FV_11-894.




b) tik Kariniy ir joms prilyginty struktiiry skyriaus:
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Eil. Veiklos plano priemonés pavadinimas Proceso ir/ar indélio Atsakingi Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. vertinimo Kriterijai vykdytojai terminas vykdyma*
ir/ar juy reik§més
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS“
1. Gerinti valstybinio socialinio draudimo (toliau —|Imoky surinkimo lygis Ivykdyta.

VSD) ir privalomojo sveikatos draudimo (toliau |- 93,5 proc. Imoky surinkimo lygis -

— PSD) jmoky surinkima: 100 proc.

Saltinis: Kariniy ir joms
prilyginty struktiiry skyriaus
vidiné Jmoky taikomoji sistema.

1.1. [Tikrinti skolingy draudéjy sarasus, vertinant VSD [Laiku jvertinami [Finansy apskaitos ir 2020-04-20 Ivykdyta.
imoky priskaitymg (praneSimy pateikimg laiku) ir |neigiami pokyc¢iai, | jimoky tvarkymo [2020-07-20 Parengtos ataskaitos:
mokéjimg nustatytais terminais, VSD jmoky|numatytos  priemonés |SKyrius 2020-10-20 '
isiskolinima. veiklai gerinti 2020-01-21

2020-02-21

2020-03-23

2020-04-20

2020-05-20

2020-06-22

2020-10-19, 2020-11-17 ir
2020-12-11  protokolai  Nr.
DV_V-8611, Nr. DV_V-9473 ir
Nr. DV_V-10160.

1.2. [Tikrinamas ir analizuojamas vyriausiyjy ir [UZtikrinta specialisty [Finansy apskaitos ir [Kartg 1 Ivykdyta.
vyresniyjy specialisty draudéjy VSD jmoky|darbo kokybés kontrolé. |jmoky tvarkymo | ketvirt]. Parengtos ataskaitos:
moké&jimas nustatytais terminais, VSD jmoky skyrius '
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jsiskolinimas, SD praneSimy teikimas laiku.

Rezultatai aptarti su specialistais.

2020-01-21
2020-02-21
2020-03-23
2020-04-20
2020-05-20
2020-06-22

2020-10-19, 2020-11-17 ir
2020-12-11  protokolai  Nr.
DV_V-8611, Nr. DV_V-9473 ir
Nr. DV_V-10160.

1.3.

Tikrinamas VSD jmoky nuo apskaiciuotos
grazintinos neiSmokétos darbo uzmokescio dalies
pasiskirstymas proc. dalimis ir imoky pervedimo
ataskaita.

Suformuotos i
patikrintos imoky
pervedimo ataskaitos.

=

Finansy apskaitos ir
jmoky tvarkymo
skyrius

Visus metus

Ivykdyta.
Parengtos ataskaitos:
2020-01-21
2020-02-21
2020-03-23
2020-04-20
2020-05-20
2020-06-22

2020-10-19, 2020-11-17 ir
2020-12-11  protokolai  Nr.
DV_V-8611, Nr. DV_V-9473 ir
Nr. DV_V-10160.

1.4.

Vykdyti valstybinio socialinio draudimo jmoky
saskaitos iSraSe neatpazinty sumy mokétojy
nustatyma.

'Visos neatpazintos sumos
priskirtos mokétojams,
parengta prieZasciy
analize

Finansy apskaitos ir
jmoky tvarkymo
skyrius

Visus metus

Ivykdyta.

Vilniaus skyriaus Kariniy
ir joms prilyginty struktiry
skyriui priklausancios 2020 m.
imoky saskaitos iSraSe visos
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neatpazintos sumos priskirtos
mokétojams.
2. Gerinti  apdraustyjyu asmeny duomeny Apc!raustqjq, %Pi? Ivykdyta.
tvarkymo kokybe kuriuos draudéjai Visi draudéjai  pateike
nepateiké duomeny duomenis apie apdraustuosius.
dalis - 0,3 proc. X il .
Saltinis: Imoky
taikomosios sistemos duomenys
21, [Tikrinti vyriausiyjy ir vyresniyjy specialisty uzSuformuoti ir patikrinti  |[Finansy apskaitos ir 2020-06-30 Ivykdyta.
priskirtg draudeéjy grupe suformuotus | sgrasai. imoky tvarkymo Parengtos ataskaitos:
,Nepateikusiy/dalinai pateikusiy duomeny apie skyrius '
apdraustuosius draudéjy* ir ,,Nulinés 2020-01-21
draudZziamosios  pajamos  be  pateisinamos 2020-02-21
priezasties* sgraSus. 2020-03-23
2020-04-20
2020-05-20
2020-06-22
22 [Ketvir¢io eigoje patikrinti 1 vyriausiojo ar |[UZtikrinta specialisty Finansy apskaitos ir [2020-06-30 Ivykdyta.
vyresniojo  specialisto darbg, vertinant kaip |darbo kokybés kontrolé. |jmoky tvarkymo Parengtos ataskaitos:
laikomasi darbo su draud¢jais ir apdraustaisiais skyrius '
nustatyty procediiry - 2020-06-23 Nr. (1.21) 4R-
2020-06-23 Nr. (1.21) 4R-
106
3. Igyvendinti Valstybinio socialinio draudimo
fondo administravimo istaigy pertvarka:
3.1. [|lgyvendinti ir Fondo valdybos UzZsienio iSmoky Finansy apskaitos ir 2020-06-30 Ivykdyta.

tarnybos (toliau — UIT) ir Fondo valdybos Kariniy
ir joms prilyginty strukttiry skyriaus (toliau — KSS)
reorganizavimo priemoniy plane ir projekto
tvarkaraStyje numatytas priemones

Jmoky tvarkymo
skyrius ir Pasalpy ir
nedarbingumo
kontrolés skyrius

Reorganizavimo
priemoniy plane ir projekto
tvarkarastyje numatytos
priemones jvykdytos. 2020-06-
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30 pasiraSytas aktas Nr. (1.10)
4R-112/ DV_V-4755 prijungiant
Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos Kariniy ir joms
prilyginty struktiry skyriy prie

veiklag tgsianCio  Valstybinio
socialinio  draudimo  fondo
valdybos Vilniaus skyriaus.
3.2. |Dél Skyriaus pertvarkos Fondo valdybai teikti|Pateikti pasitilymai Informaciniy sistemy 2020-06-30 Ivykdyta.
pasitilymus susijusius su teisés akty pakeitimais ek_sploatavimo ir 2020-03-26 Fondo
velk!0§ . Valdybai parengtas rastas Nr.
administravimo (1.7E) 2RN-473.
skyrius
4. Gerinti iSmokuy administravima:
4.1. |UZtikrinti regresiniy reikalavimy pateikima: Regresiniy reikalavimy [Informaciniy sistemy [2020-12-31 Ivykdyta.
e délismoky, iSmokéty dél nelaimingy atsitikimy| dél iSmokéty draudimo |eksploatavimo ir Iki 2020-06-30 regresiniai
darbe, jvykusiy dél treciyjy asmeny kaltes; iSmoky dél nelaimingy | veiklos reikalavimai pateikti 100
> dél ligos iSmoky, iSmokety dél traumy buityje, | atsitikimy darbe |administravimo procentu
ivykusiy dél treciyjy asmeny kaltés. susigrgzinimo skyrius .
pateikimo lygis — 99
proc.
Regresiniy  reikalavimy
del ligos iSmoky,
iSmokeéty  dél  traumy
buityje, jvykusiy dél
treCiyjy asmeny Kkalteés,
susigraZinimo pateikimo
lygis — 99 proc.
5. Valdyti  Skyriaus informacines sistemas.
UZtikrinti jslaptintos informacijos sauguma
51. |Administratoriui pateikus informacija, inicijuoti ir [Parengta Islaptintos Saugos jgaliotinis ~ [2020-09-30 Ivykdyta.
koordinuoti [slaptintos informacijos rySio  ir|informacijos rySio ir

informacinés sistemos ir
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informacinés sistemos (JIRIS) ir tinklo veiklos
testinumo valdymo plano bandymus.

tinklo testinumo
valdymo plano bandymo

Bandymai  atlikti,  pateikta
ataskaita ir patvirtinta 2020-09-

ataskaita. 09 Skyriaus direktoriaus
jsakymu Nr. (1.10) TA-5RN.
52  |[Uztikrinti, kad jslaptintos informacijos JAtnaujinta Skyriaus [nformaciniy sistemy [2020-06-30 Tvykdyta.
administravimas bty atliktas teisés aktuose|vidinéje sistemoje | eksploatavimo ir 2020-03-10 protokolas Nr
nustatyta tvarka dokumenty valdymo | veiklos (18) 3V-5 Dl vi dinés.
sistemg (toliau — DVS): |administravimo Dc.)kurnentq Valé,ymo sistemos
atliktas DVS pirkimas|skyrius . L .
. : toliau —DVS) administravimo.
arba atnaujinta DV'S kitu ( ) o )
biidu. DVS_ _ programines  jrangos
modifikavimas, parengtas pagal
uzsakyma Nr. DT19-60
testuojamas Fondo valdyboje.
6. Didinti vidinés ir iSorinés komunikacijos
sklaidg/ efektyvumag
6.1 [Informuoti draudéjus apie pokycius, susijusius su|Parengti  informacinius Finansy apskaitos ir Visus metus | Ivykdyta.
Valstybiniu socialiniu draudimu, bei apie Kariniy ir | rastus, rengti | jmoky tvarkymo 2020-04-07 iSsiystas
joms prilyginty struktiiry skyriaus prijungima prie |susitikimus, mokymus —|skyrius ir Pasalpy ir rastas Nr. (1.7E) 2RE-547

Vilniaus skyriaus

konsultacijas ne maziau
3

nedarbingumo
kontrolés skyrius

visiems KSS draudéjams ,,Dél
veiklos testinumo®.

2020-04-20 parengtas
raStas draud¢jams ,,Dél veiklos
testinumo™ Nr. (1.7) 2RE-597.

2020-06-29 elektroniniu
pastu  Lietuvos kariuomené
informuota dél reorganizacijos.

Draudéjams ir
apdraustiesiems  visus  metus
informacija teikta Zzodziu, el.
pastu.
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7. Gerinti dokumenty valdyma:
7.1. |Uztikrinti visy naikintiny popieriniy byly |Sunaikinty popieriniy|Informacinés Iki  2020-| Jvykdyta.
sunaikinima: byly, kuriy saugojimo |sistemos 06-15 ir Atlikta — jslaptinty
terminai pasibaigé, | eksploatavimo ir 2020-12-23 | dokumenty, Zymimy slaptumo
Atlikti eriniu usbai hvviniu bvlu kieki dalis — 100 proc. veiklos 2ymomls S, KF} RN (2005-2018
1xti popieriniy uzbaigty archyviniy byly kiekiy administravimo mety) inventorizacija (2020-06-
patikrinimus VaIs‘prlr!lq soma}llnlp draudlfno ' . |skyrius 18 inventorizacijos aktas Nr.
fondo valdybos Kariniy ir joms prilyginty strukttiry | Atlikta popieriniy (9.2.15) 9RN-4).
skyriuje, uzpildant vieningas byly kiekiy|uzbaigty archyviniy
patikrinimo suvestines byly inventorizacija
7.2 Mykdyti naikinimo procediiras Sunaikinta 100  proc. Ivykdyta.
naikintiny byly Sunaikinta 100  proc.
naikinting byly. 2020-03-16
dokumenty sunaikinimo aktas
Nr. (4.26) 4R-59 suderintas su
Lietuvos valstybés naujuoju
archyvu ir patvirtintas
direktoriaus.

Suderinti  su  Lietuvos
valstybés naujuoju archyvu ir
patvirtinti direktoriaus
sunaikinimy aktai 2020-02-05
Nr. (4.26) 4R-26, 2020-02-05
Nr. (4.26) 4R-27 ir 2020-02-27
Nr. (4.26) 4R- 49.

7.3. [UzZtikrinti popieriniy (elektroniniy) dokumenty Nejtraukty 1 bylas Ivykdyta.
tvarkyma iki jy sunaikinimo elektroniniy dokumenty Elektroniniai dokumentai
skai¢ius (vnt.)) — ne uz 2020 m. visi jtraukti ]
daugiau kaip 3. elektronines bylas.
8. Didinti darbuotojy jsitraukimg ir pasitenkinima

darbu:
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8.1.

Gerinti  Skyriaus darbuotojy darbo
efektyvumg, naSumg. Organizuoti
mokymus

kokybe,
vidinius

Pagal patvirtintag plang
organizuoti arba jvykdyti
vidiniai mokymai.

\Visi padaliniai

Ne reciau
kaip kartg |
ketvirt]

Ivykdyta.

Gerinant skyriaus
darbuotojy  darbo  kokybe,
efektyvuma, naSumga organizuoti
vidiniai mokymai: 2020-06-05
mokymo protokolas Nr. (1.8)
3V-7 ir 2020-11-24 mokymo
protokolas Nr. DV_V-9627.

8.2.

Organizuoti Skyriaus darbuotojy susirinkimus

Suorganizuoti  Skyriaus
darbuotojy susirinkimai,
nustatytos veiklos
gerinimo priemonés

'Vadovybé
Padaliniy vadovai

Ne reciau
kaip kartg |
ketvirtj

Ivykdyta.

2020-10-19, 2020-11-17 ir
2020-12-11  protokolai  Nr.
DV_V-8611, Nr. DV_V-9473 ir
Nr. DV_V-10160.

2020-06-05 mokymo
protokolas Nr. (1.8) 3V-7

2020-11-24 mokymo
protokolas Nr. DV_V-9627.

2020-04-28  Susirinkimo
Dél draudéjy ir apdraustyjy
apskaitos, valstybinio socialinio
draudimo administravimo
pagrindiniy funkcijy vykdymo
kontrolés tvarkos apraSo bei
finansy apskaitos ir jmoky
tvarkymo  skyriaus  veiklos
protokolas Nr. (1.8) 3V-6.

Kitos prioritetinés kryptys:

Igyvendinti priemones, skirtas paSalinti galimg
korupciniy veiksmy pasireiskima
Atlikti  korupcijos  pasireiSkimo
nustatyma.

tikimybés

SuraSyta
pasireiSkimo
iSvada

korupcijos
tikimybes

Informacinés
sistemos
eksploatavimo ir
veiklos

2020-08-30

Ivykdyta.
Po

Kariniy ir

struktiiry

Fondo
joms

valdybos

prilyginty
skyriaus
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administravimo
skyrius

reorganizacijos informacija dél
korupcijos pasireiSkimo
tikimybés pateikta  Vilniaus
skyriaus atsakingam specialistui.

9.2 |Uztikrinti jslaptintos informacijos apsaugos btkle ir
fizing sauga:
9.2.1. [Uztikrinti taikomy fizinés apsaugos procediiry Atliktas  patikrinimas, [nformacinés 2020-11-30 | pyykdyta.
laikymasi suraSytas  patikrinimo |Sistemos Ustikrinant taikomy
aktas su pastabomis/|eksploatavimo ir fizinés apsaugos procediiny
rekomendacijomis. Velk!o.s . laikymasi ~ Skyriaus  vedéjui
agm!nlstraVImo pateikta ataskaita su pasitilymais
SKynus Isigyti naujus islaptintai
informacijai  saugoti tinkamus
seifus bei kabinety langus
apklijuoti apsaugine plévele.
Atlikti vieSieji pirkimai,
viskas jgyvendinta.
9.2.2. PPravesti mokymus Reikalavimai jslaptintos 2020-09-30 | yyykdyta.
informacijos apsaugai. 2020-09-07 pravesti
mokymai del islaptintos
informacijos fizinés apsaugos
reikalavimy (2020-09-07
protokolas Nr. DV-6833).
9.2.3. [Tikrinti jslaptintos informacijos apsaugos bukle Atliktas atsakingy [Saugos jgaliotinis  |Iki 2020-06- Ivykdyta.
asmeny, dlr‘pancm Su .3(.) I" Atlikti atsakingy asmeny,
islaptinta  informacija iki 2020-12- dirbantiy su islaptinta
islaptintos 1nf0m:)a_cl?1(_)s 10 informacija islaptintos
apsaugos LK S informacijos apsaugos bikles
patikrinimas,  pateikti patikrinimai, pateikti
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patikrinimo  aktai  su
pastabomis/rekomendaci
jomis.

patikrinimo aktai - 2020-06-12
Nr. (1.23E) 4RE-86 ir 2020-12-
08 Nr. DV-V-10024.

c) tik UZsienio iSmoky tarnybos:

specialistais

skyriaus vedéjas

Eil. Veiklos plano priemonés pavadinimas Proceso ir/ar indélio Atsakingi Ivykdymo | Informacija apie priemonés
Nr. vertinimo kriterijai vykdytojai terminas vykdyma*
ir/ar ju reikSmés
TIKSLAS ,,BUTI INSTITUCIJA, SVIECIANCIA VISUOMENE, TURINCIA EFEKTYVIUS PROCESUS IR JSITRAUKUSIUS
DARBUOTOJUS BEI KOKYBISKAI APTARNAUJANCIA KLIENTUS*
1. Gerinti iSmoky administravima:
1.1. |Mazinti pensiju ir Kkity pensinio pobudzio|Pateikty reikalavimy Ivykdyta.
iSmokuy permokas grazinti pensijuy ir Kity Pateikty  reikalavimy
Rens;?m Il):)bulel,O lygis dél pensijy ir kity pensinio
Hmoky permolas yels pobidzio  ismoky  permoky
' susigrazinimo - 99 proc.
1.1.1. Aptarti su Europos Sajungos iSmoky skyriaus ir{Suorganizuotas 1[Europos  Sajungos 2020 m. Il| Nejvykdyta.
ISmoky pagal dvisales sutartis skyriaus specialistais |aptarimas su Europos|iSmoky skyriaus | ketv. Dél 2020 metais jvest
permoky susidarymo priezastis ir priemones, | Sajungos iSmoky | ved¢jas, apribojimy dél COVID-19 Ili
sudarancias galimybes jy iSvengti skyriaus ir ISmoky pagal [Smoky pagal \})alstyjbini o socialinio draudimo
dvisales sutartis skyriaus | dviSales sutartis

fondo administravimo jstaigy
pertvarkos aptarimas su Europos
Sajungos iSmoky skyriaus ir
ISmoky pagal dviSales sutartis
skyriaus specialistais nejvyko.
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1.1.2 Atlikti praéjusiais metais nustatyty permoky |Atlikta analize ir pasitlyti Europos  Sajungos 2020 m. || Ivykdyta.
mirusiems pensijy gavejams susidarymo priezasciy | permoky skaiciaus | iSmoky skyriaus | ketv. Analizé atlikta pildant
analize mazinimo arba permoky|vedéjas, sprendimy dél pensijy, paSalpy
1SieSkojimo gerinimo [[Smoky pagal kompensacijy ir kity iSmoky
sprendimai dvisales sutartis permoky nustatymo ir
skyriaus vedéjas iSieSkojimo apskaitos zurnalg ir
ataskaitos apie permokas kas
ketvirtj el. pastu buvo teikiamos
Fondo valdybai.
2. Gerinti klientams teikiamy paslaugy kokybe  |,,Slapto kliento* Ivykdyta.
jvertinimas ne maZiau Rodiklio reiksmé uz 2020
kaip 85 proc. metus 100 proc.
2.1, Organizuoti mokymus specialistams, priimantiems Suorganizuoti 1 vidiniai Direktoriaus 2020 m. || Ivykdyta.
klientus: profesiniy ziniy ir klienty aptarnavimo|mokymai -aptarimai su|pavaduotojas ketv. 2020-03-06 »Slapto
klausimais specialistais, kliento* jvertinimas (2020-02-06
aptarnaujanciais klientus ir 2020-02-14) aptartas su
klientus aptarnaujanciais
specialistais.
3. Didinti darbuotoju jsitraukimg ir
pasitenkinima darbu:
31. |Vykstant pokyciams organizuoti visuotinius|[Pagal poreikj Bendryjy reikaly 2020 m. 11| Jvykdyta.
informacinius susirinkimus darbuotojams. suorganizuoti skyriaus vedéjas ketv. Dél 2020 metais jvesty
susirinkimai COVID-19 apribojimy
visuotiniai informaciniai
susirinkimai 2020 m. 1l ketv.

darbuotojams nebuvo vykdomi.
Darbuotojams visa informacija
susijusi su vykstanciais
pokyciais buvo teikiama
elektroniniu pastu ir Dokumenty
valdymo sistemos pagalba. Taip
pat su kiekvienu darbuotoju
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buvo vykdomi pokalbiai
asmeniskai.
4, Igyvendinti Valstybinio socialinio draudimo
fondo administravimo jstaigy pertvarka:
4.1. [lgyvendinti Fondo valdybos Uzsienio iSmoky [Reorganizavimo Direktorius 2020 m. I-11| Ivykdyta.
tarnybos reorganizavimo priemoniy plane ir|priemoniy  plane  irBendryjy reikaly | ketv. Reorganizavimo
projekto tvarkaraStyje numatytas priemones projekto  tvarkarastyje | skyriaus vedéjas priemoniy plane ir projekto
numatytos  priemonés UIT direktorius tvarkarastyje numatytos
jvykdytos sudarytos priemonés jvykdytos. 2020-06-
inventorizacijos 30 pasiraSytas aktas Nr. V1-53/
komisijos DV _V-4745 prijungiant
pirmininkas Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos Uzsienio iSmoky
tarnybg prie veiklg tesiancio
Valstybinio socialinio draudimo
fondo  valdybos  Vilniaus
skyriaus.
5. Gerinti dokumenty valdyma:
51. [UZtikrintt visy naikintiny popieriniy  byly Sunaikinty  popieriniy Bendryjy reikaly 2020 m. 1l Nejvykdyta.
sunaikinima byly, kuriy saugojimo |skyriaus ved¢jas ketv. Dok T
L e . okumenty  naikinimai
terminai pasibaige, dalis nebuvo  atlikti, dokumentai
—100 proc. perimti ~ VSDFV  Vilniaus
skyriaus vykdant reorganizacija
ir dokumenty naikinimas bus
atliktas 2021 m. VSDFV
Vilniaus skyriaus.
52 |Uztikrinti elektroniniy dokumenty tvarkyma iki jy[Nejtraukty |  bylas Bendryjy reikaly 2020 m. 11| Jvykdyta.
sunaikinimo elektroniniy dokumenty | skyriaus vedéjas ketv. DVS sistemoje like du
skai¢ius (vnt.) — ne elektroniniai dokumentai, kurie
daugiau kaip 10 nejtraukti i elektronine byla.
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6. Kiti darbai
6.1. |UZztikrinti  savalaikj kompensuojamy  sumy|Laiku apskaiciuotos ir[Finansy ir apskaitos 2020 m. Il| Ivykdyta.
apskaiCiavimg ir iSmokéjimg pagal 2019-12-19|iSmokétos skyriaus vedéjas ketv. Pagal 2019-12-19

jstatyma Nr. XIII-2719

kompensuojamos sumos

Europos  Sajungos

iSmoky skyriaus
vedé¢jas
[Smoky pagal
dvisales sutartis

skyriaus vedéjas

jstatyma Nr. XIII-2719
priskai¢iuotos kompensuojamos
sumos buvo iSmokétos 100 proc.




